ZPRACOVANI{ OSOBNICH UDAJU
SOROBOOM S.R.O.
soroboompraha@gmail.com
I. Zakladni informace
Spole€nost Soroboom s.r.o., IC: 21316562, DIC: CZ21316562, se sidlem OlSanskd 2898/4h, ZiZkov, 130 00
Praha 3, spoleCnost zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp.zn. C 400032, jako
spravce, zpracovava vase osobni Udaje. (dale jen “spoleGnost”)

Spole€nost, jakoZto spravce osobnich udaju, pfi zpracovani osobnich Gdajd svych zdkaznik( plné respektuje
zasady jejich ochrany a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy niZe informuje své zakazniky o zpUsobu a
rozsahu jejich zpracovéani a poskytuje jim dalSi dUleZité informace tykajici se ochrany a zpracovani osobnich
udaju.

Spoleénost se pfi zpracovavani osobnich Gdajld v plném rozsahu Fidi pravidly stanovenymi Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdajl (déle

jen ,nafizeni”) a zdkonem &. 110/2019 Sb., zdkon o zpracovani osobnich udajl v platném znéni, a v souladu s
témito pfedpisy pfisné dodrZuje vSechny nastavené postupy.

Il. Spravce osobnich Gdajti a jeho identifikace

Spravcem je osoba, kterd disponuje s osobnimi Udaji subjektu Gdaju (zédkaznikU) a zaroven urCuje ucel a
prostfedky jejich zpracovani. Spole€nost je spravcem osobnich Udaju, jelikoZ shromaZzduje osobni Udaje svych
zédkaznikQ pro UCely plnéni zévazkl z uzavienych smluvnich vztah(l, dodrZovani souvisejicich zakonnych
povinnosti, a v pfipadé vyslovné udéleného souhlasu také k zasilani marketingovych sdéleni a propagace sluzeb
spoleCnosti.

Spole€nost timto informuje své zdkazniky, Ze povéfenec pro ochranu osobnich Gdajll nebyl u spole€nosti
jmenovan a spole€nost rovnéZ nema Zadného zastupce pro plnéni povinnosti ve smyslu nafizeni.

Kontaktni Udaje spoleCnosti jsou uvedeny v zahlavi tohoto dokumentu.

lll. Rozsah a kategorie zpracovani osobnich udaju

Spole€nost zpracovava pouze ty osobni Udaje, které jsou nezbytné pro fadné sjednani smluvniho vztahu se
zékaznikem, plnéni zavazk( z uzavienych smluv, plnéni zékonnych povinnosti, k ochrané zajmu spole€nosti a v
pfipadé vyslovné udéleného souhlasu se zpracovanim osobnich Gdaju zdkaznikem také (i) udaje, které jsou
nezbytné pfi informovéni zdkaznika o sluZbich a produktech spole€nosti, novinkach, akcich, soutéZich,
katalozich, reklamdch, vyhodnoceni soutéZi a zasilani vyher, pfani k svatkim, narozenindm a obdobnych
udélostech (dale jen , marketingové ucely”), a (ii) fotografie, audio a videozdznamy pofizené spoleCnosti
v ramci poskytovani sluzeb pro UCely vlastni propagace na svych webovych strankach, pfipadné na sociélnich
sitich a podobnych platformach, jejichZ cilem je propagace spole€nosti (dale jen ,,propaga€ni ucely”).

Kategorie osobnich Gdaju zakaznikd, které spoleGnost zpracovava:
a) identifikaCni idaje — jméno, pfijmeni, dodaci a fakturaCni adresa zakaznika, fotografie, audio a videozaznamy.
b) kontaktni Udaje — e-mailova adresa a telefonni Cislo, misto a €as konani akce.

IV. Uéel zpracovani osobnich tdaijti, zdkonnost zpracovani
Zpracovéni osobnich Gdaju bez nutnosti udéleni souhlasu:

a) pro uCely sjednani pfisluSné smlouvy a poskytnuti smluvniho plnéni:
e jednd se o dobrovolné poskytnuti osobnich Udaju zdkaznikem, ktery ma zdjem o sluZby spole€nosti,

b) pro ucCely pInéni zakonnych povinnosti spoleCnosti:
e spoleCnost zpracovava také osobni tdaje, pokud ji tuto povinnost pfikazuje zakon,

c) zpracovani na zékladé opravnénych zajmUl spoleCnosti:
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e zejména za UCelem uplatnéni pravnich narokl, ochrany a prosazovani opravnénych zajmu
spoleCnosti.

Zpracovéni osobnich Gdaju s udélenim souhlasu zakaznika:

Udéleni souhlasu zékaznika je zcela dobrovolné, zaroveh v8ak nezbytné k tomu, aby jej spole€nost mohla
informovat o svych produktech a sluzbach, novinkach, akcich, soutézich, katalozich, reklamach, vyhodnoceni
soutéZi a zasilani vyher, pfani k svatk(im, narozenindm a obdobnych udélostech.

Souhlas zakaznik udéluje prostfednictvim elektronického formulafe na webovych strankach spole€nosti.
Spole&nost neposkytuje osobni Udaje zakaznika tfetim subjektlm pro aCely marketingu.

SpoleCnost timto své zakazniky informuje, Ze bez udéleného souhlasu neni mozné zakaznikovi zaslat informace
o produktech a sluzbach spole€nosti, o jejich novinkach, akcich, soutézich, katalozich, reklaméach, vyhodnoceni
soutéZi a zasilani vyher, pfani k svatklm, narozenindm a obdobnych udalostech. Zakaznik dale udéluje
spoleCnosti souhlas s pouZzitim fotografii, audio a videozaznamu k propagaci sluZeb spole€nosti.

Zakaznik  mulZe  udéleny souhlas  kdykoli  odvolat, a to pisemné na  e-mailovou

adresu soroboompraha@gmail.com.

V. ProhlaSeni o pouzivani cookies

Tyto internetové stranky uklddaji v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679,
obecné nafizeni o ochrané osobnich udajll (déle jen ,nafizeni”), na VaSem zafizeni soubory, obecné nazyvané
jako cookies.

Co jsou soubory cookies

Cookies jsou malé datové soubory, diky kterym si navStivené internetové stranky pamatuji VaSe ukony a
nastaveni, které jste na nich provedli, takZze tyto Udaje nemusite zadavat opakovan&. Umoznuji internetové
strdnce zaznamenat informace o VaSi navstéve, napfiiklad zvoleny jazyk Ci obsah nakupniho koSiku. Nésledujici
navStéva internetovych stranek tak pro Vas mlze byt snazSi a pfijemné;jSi. Cookies nepfedstavuji nebezpedi,
maji vS8ak vyznam pro ochranu soukromi. Cookies nelze pouzit pro zji§téni totoZnosti navstévnikl stranek ani
ke zneuZiti pfihlaSovacich udaju.

Druhy soubortl cookies

o Nezbytn€ nutné: Tyto soubory cookies umozfuji zékladni funkce, jako je zabezpeleni, ovéfeni
identity a sprava sité. Tyto cookies nelze zakazat.

e Marketingové: Tyto soubory cookies jsou pouzity ke sledovani efektivity reklamnich kampani,
abychom mohli poskytnout relevantnéjSi sluzby a lepSi reklamy podle vaSich zajma.

e Funkéni: Tyto soubory cookies sbiraji data, jejichZz uCelem je si pamatovat volby uZivatelQ, abychom
mohli poskytnout lepSi a vice personalizovanou zkuSenost.

e Analytické: Tyto soubory cookies ndm pomahaji pochopit chovani nav$tévnikll na naSem webu,
objevit chyby a poskytnout lepSi celkovou analytiku.

Pouziti soubortl cookies

Prostfednictvim souborU cookies o Vas ziskdvame a zpracovavame informace o tom, jak naSi internetovou
stranku pouzivate, a o VaSi aktivité na internetové strance. Soubory cookies pouZivame na zakladé
opravnéného zajmu a udéleného souhlasu, a to za UCelem fadného uzivani internetovych stranek a dale za
uCelem personalizace obsahu reklam, poskytovani funkci stranky a socidlnich médii a analyze navStévnosti
internetovych stranek. Poskytnuté osobni Udaje zpracovdvame v elektronické podobé& automatizovanym
zplUsobem. Ziskané osobni Udaje prostfednictvim cookies pfeddavame naSim partnerUm v oblasti socidlnich
médii, inzerce a analyz.

Souhlas s ukladanim cookies

K pouZzivani cookies, kromé& nezbytné nutnych cookies, je vyZadovan Vas souhlas. Pouzivani souborl cookies
Ize nastavit pomoci VaSeho internetového prohlizeCe. VétSina prohliZze€l cookies automaticky pFijima jiz ve
vychozim nastaveni. PouZivdnim téchto internetovych stranek souhlasite s ukladanim souborl cookies. PouZiti
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cookies mUzZete omezit nebo zablokovat v nastaveni svého webového prohlizeCe. Informace o nastaveni
konkrétniho prohlize€e naleznete na uvedenych adreséch:
e Internet Explorer: support.microsoft.com
Google Chrome: support.google.com
Mozilla Firefox: support.mozilla.org
Opera: help.opera.com
Safari: support.apple.com

V1. Doba, po kterou jsou osobni tidaje zpracovany.
Osobni udaje zakaznik(l spole€nosti jsou zpracovavany po dobu, po kterou spole€nost t€mto osobam poskytuje
své sluZzby nebo po dobu trvani smluvniho vztahu.

Po ukonéeni smluvniho vztahu a po vypofadani veSkerych souvisejicich zavazk( uchovéva spole€nost tyto
osobni Udaje po dobu nezbytné nutnou, kterd je vyZadovana dle pfisluSnych pravnich predpisl, napf. dle
zadkona o uCetnictvi, zakona o archivnictvi a evidenci, zdkona o dani z pfidané hodnoty atd. a také po dobu trvani
obecnych i specialnich promlecich Ihlt jednotlivych naroku.

U udélenych souhlast se zpracovanim osobnich udajl pro marketingové Gcely je doba uchovani osobnich udajl
3 roky od udéleni souhlasu. V pfipadé udéleného souhlasu se zpracovanim pro propagacni uCely, je doba
uchovani digitalniho obsahu 20 let.

Spole€nost se pfi uchovani osobnich udajl fidi zasadou minimalizace udaju. V okamziku, kdy odpadne ucel
zpracovani osobnich Udajl nebo uplyne doba, po kterou je spole€nost povinna nebo opravnéna osobni Udaje
uchovévat, osobni Udaje jsou z evidenci a systému spole€nosti zcela vymazany. Osobni Gdaje tak nikdy nejsou
zpracovavany nebo uchovavany déle, nez je nezbytné nutné.

VII. Kdo ma k osobnim tdajlim pFistup, komu jsou poskytovany.

Pro zajiSténi vySe uvedenych G€ell zpracovani mohou byt osobni Gdaje zakaznikl, kromé spole€nosti a jejich
zaméstnancll, zpracovavany také dalSimi zpracovateli, se kterymi ma spole€nost uzaviené smlouvy o zpracovani
osobnich Gdajd v souladu s nafizenim a zdkonem.

Zpracovateli osobnich GdajU jsou zejména:
Osoby zajiStujici nebo podilejici se na poskytovani sluzby spole€nosti,
Pravni zastupce Ci auditor spoleCnosti,
IT technik,
e PojiStovna v pfipadé feSeni nahlaSené pojistné udalosti.
Spolenost zpracovava osobni Gdaje automatizovanym zpUsobem, pfi tomto v8ak nevyuzZiva profilovani.

VIIl. Jaka jsou prava nasich zidkaznik.

a) Pravo na informace tykajici se zpracovani osobnich udajl

Pravem na informace se rozumi veSkera prava zakaznika obsazend v Cl. 13 nafizeni. Zejména se jednd o pravo
znat totoZnost a kontaktni udaje spravce osobnich Gdajl, uCel a pravni zaklad zpracovani osobnich adaja,
pfijemce nebo kategorie pfijemcl osobnich Udajl, dobu uloZeni osobnich Gdajl, prava subjektu udajl
(zédkaznik() a moznosti jejich uplatnéni.

b) Pravo na pFistup k osobnim udajlim

Pravem na pfistup k osobnim Gdajlim se rozumi veSkera prava zdkaznika obsaZena v ¢l. 15 nafizeni. Zejména se
jedna o pravo zakaznika na ziskani potvrzeni od spoleCnosti, zda a pfipadné za jakym GCelem jsou osobni Udaje
zpracovavany.

Zakaznik ma pravo pozadovat od spoleCnosti kopie zpracovavanych osobnich udaju. Pfi opakovanych a zjevné
neopodstatnénych Zadostech je spoleCnost opravnéna uCtovat zakaznikovi pfiméFeny poplatek na Ghradu
administrativnich nakladu za pofizeni kopie.

c) Pravo na opravu
Pravem na opravu se rozumi veSkerd prava zdkaznika obsazend v €l. 16 nafizeni, zejména pak pravo na to, aby
spole€nost opravila bez zbyte€ného odkladu nepfesné nebo nespravné osobni idaje, které se zakaznika tykaji.



Zakladem uplatnéni tohoto préva je sdéleni skuteGnosti vedouci k opravé &i doplnéni spolenosti.

d) Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)

Prdvem na vymaz se rozumi veSkerd prava zakaznika obsaZend v €l. 17 nafizeni, zejména se jedna o pravo
zédkaznika, aby spoleCnost bez zbyte€ného odkladu na poZadani vymazala jeho osobni Udaje za pfedpokladu, Ze
pro to budou naplnény podminky dané nafizenim.

e) Pravo na omezeni zpracovani
Pravem na omezeni zpracovani se rozumi veSkera prava zakaznika obsazena v €l. 18 nafizeni, zejména pravo
omezit zpracovani jeho osobnich Udajll jen na nejnutné;jsi zakonné dlvody.

Toto pravo lze uplatnit zejména v pfipadech, kdy neni jasné, zda a kdy se budou muset osobni Gidaje odstranit.

f) Pravo vznést namitku

Pravem vznést namitku se rozumi veSkera prava zdkaznika obsazena v Cl. 21 nafizeni. Zjisti-li nebo domniva-li se
zédkaznik, Ze spoleCnost zpracovava jeho osobni udaje v rozporu s ochrannou jeho soukromého Zivota, v
rozporu s nafizenim nebo v rozporu se zakonem mUzZe poZadovat po spoleCnosti vysvétleni ¢i poZadovat, aby
byl takovy stav odstranén.

g) Prévo na pfenositelnost udajtl

Prdvem na prenositelnost Udaju se rozumi veSkera prava zdkaznika obsaZena v €l. 20 nafizeni, zejména pak
pravo ziskat anebo pfedat osobni Gdaje jinému spravci osobnich Udaju, které zakaznik poskytl spole€nosti, ve
strukturovaném, b&zné pouzivaném a strojové Citelném formatu.

h) Prévo podat podnét/stiznost na Ufad pro ochranu osobnich tdaju

Z4kaznik ma déale pravo obratit se se svoji stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich udaju, ktery plni Glohu
dozorového uUfadu ve vécech ochrany osobnich Gdajl. Pravo zdkaznika na jiné prostfedky ochrany tim neni
dot€eno.

Kde mohou zékaznici sva prava uplatnit.
Jednotlivd prava uvedena v &l. 7 tohoto informaCniho dokumentu mohou zdkaznici uplatnit u spoleCnosti

prostfednictvim emailu soroboompraha@gmail.com.

Zadosti zakaznik( je spolenost povinna vyfeSit nejpozd&ji ve Ih(ité 1 mésice ode dne pfijeti Zadosti. V
odlvodnénych pfipadech zejména s ohledem na rozsah Zadosti je spole€nost opravnéna lhltu k vyjadreni
prodlouzit na 2 mésice, o nutnosti prodlouzeni spoleCnost zakaznika vzdy vCas informuje.
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