
1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
1.1. Цей Публічний договір (далі — Оферта, договір) являє собою офіційну 
пропозицію ФОП Пилєвої Ганни Валеріївни (далі — Виконавець) на сайті 
https://datalovesyou.com з надання Інформаційних послуг юридичним та/або 
дієздатним фізичним особам (далі — Замовник) на перерахованих нижче 
умовах шляхом надання інформації через онлайн-лекцію та/або курс — 
спеціальну форми передачі інформації, спрямовану на отримання 
Замовником додаткових знань, умінь і навичок у певній сфері діяльності в 
результаті використання Замовником Інформаційних послуг Виконавця. 
 
1.2. Ухвалення (акцепт) даної Оферти означає повне і беззастережне 
прийняття Замовником всіх умов без будь-яких винятків і/або обмежень і 
прирівнюється відповідно до ч. 2 ст. 642 Цивільного кодексу України (далі ЦК 
України) до укладання сторонами двостороннього письмового договору на 
умовах, які викладені нижче в цій Оферті. 
 
1.3. Даний Публічний договір на надання інформаційних послуг (Оферта) 
вважається укладеним (акцептованим) з моменту надходження першого 
платежу (передоплати, завдатку) від Замовника на розрахунковий рахунок 
Виконавця, незалежно від розміру такого платежу. 
 
1.4. Виконавець і Замовник надають взаємні гарантії своєї право- та 
дієздатності, необхідні для укладення та виконання цього Договору на 
надання Інформаційних послуг. 
 
2. ВИЗНАЧЕННЯ І ТЕРМІНИ 
2.1. В цілях цієї Оферти нижченаведені терміни вживаються в такому 
значенні: 
 
Оферта — публічний договір на надання інформаційних послуг. 
 
Сайт — інтернет-сайт https://datalovesyou.com, який використовується 
Виконавцем на правах власності, або інша онлайн-платформа, яку 
Виконавець буде використовувати згідно з відповідним Договором. 
 
Пропозиція — зазначення ціни та обсягу робіт, що виконуються 
Виконавцем, у одній з наступних форм: 
● інформації на Сайті; 



● текстового повідомлення/презентації/інформаційних зображень, наданих 
в особистому чаті з Виконавцем або його асистентом в месенджері; 
● у вигляді дописів чи відео-роликів в соцмережах Instagram, Telegram, 
TikTok, LinkedIn, YouTube; 
● у презентації на вебінарі чи виступі, який проводить Виконавець. 
 
Інформаційні послуги — будь-які послуги Виконавця, умови та вартість яких 
визначені у Пропозиції, з надання обмеженого доступу Замовника до Сайту 
відповідно до умов оферти для перегляду лекцій в записі, участі в 
тематичних тренінгах у форматі вебінарів, супутніх їм семінарах у форматі 
вебінарів, а також інформаційних послуг Виконавця з надання за плату 
мультимедійних курсів-тренінгів (тренінги в запису), і супутніх 
інформаційних послуг Виконавця в формі консультацій, за допомогою 
використання програмного забезпечення з закритим кодом, що забезпечує 
шифровану голосовий зв’язок і відеозв’язок через Інтернет між 
комп’ютерами (VoIP), використовуючи технології пірингових мереж (ZOOM 
консультації), або консультаційних послуг в іншій формі. Форма і необхідність 
надання супутніх інформаційних послуг визначаються Виконавцем 
самостійно. 
 
Акцепт оферти — повне і беззастережне прийняття оферти шляхом 
здійснення дій з оплати Інформаційної послуги в розмірі та порядку, 
визначених у Пропозиції Виконавця. 
 
Виконавець — ФОП Пилєва Ганна Валеріївна 
 
Замовник — особа, яка здійснила Акцепт оферти на викладених в ній 
умовах. 
 
Договір на надання інформаційних послуг (далі — Договір) — договір між 
Замовником та Виконавцем на надання Інформаційних послуг, який 
укладається шляхом акцепту цієї Оферти. 
 
Лектор — особа, яка проводить навчальні заняття, лекції, семінари, тренінги 
або інші форми навчальної діяльності в рамках Інформаційних послуг від 
імені або за дорученням Виконавця. 
 
3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 
3.1. Предметом цієї Оферти є оплатне надання Замовнику Інформаційних 
послуг силами Виконавця відповідно до умов цієї Оферти шляхом надання 



Інформаційних послуг в онлайн форматі за винагороду, що виплачується 
Замовником Виконавцю, або надання Замовнику відеозапису лекції, 
майстер-класу чи інтенсиву за плату. 
 
3.2. Вартість кожного виду Інформаційної послуги встановлюється у 
Пропозиції Виконавця. Вартість кожного виду Інформаційної послуги 
визначається індивідуально залежно від обсягу, складності та специфіки 
послуги Виконавця. 
 
3.3. Вартість кожного виду Інформаційної послуги, яка зазначена на Сайті, є 
актуальною на момент її публікації. Вартість Інформаційної послуги, 
наведена у Пропозиції через месенджери, соцмережі, вебінари, є 
актуальною протягом 48 годин з моменту відправлення Пропозиції 
Виконавцем, незалежно від факту прочитання Замовником. 
 
3.4. Даний договір на надання інформаційних послуг вважається укладеним 
з моменту надходження грошових коштів на розрахунковий рахунок 
Виконавця. 
 
3.5. Платежі за цим договором здійснюються одним зі способів, 
пропонованих Замовнику, в тому числі при натисканні кнопки «Оплатити» на 
Сайті, а саме: 
● оплата через платіжні термінали або інтернет-банкінг; 
● оплата електронними коштами; 
● оплата на розрахунковий рахунок Виконавця через банк; 
● іншими способами за попереднім погодженням з Виконавцем. 
 
3.6. Надання послуг здійснюється за умови передоплати. Замовник має 
можливість здійснити оплату частинами. Сума оплати, що внесена частково, 
є завдатком, і в разі відмови Замовника від подальшої повної оплати або від 
участі у заході Замовнику не повертається. 
 
3.7. Оплата послуг здійснюється протягом встановленого Виконавцем строку. 
 
3.8. Перший платіж у розмірі від 100$ до 500$ (або еквівалент у гривнях за 
курсом НБУ на день оплати) є завдатком згідно ст. 570 ЦК України та не 
підлягає поверненню при розірванні Договору з ініціативи Замовника або 
відмові від отримання послуг. 
 



3.9. В разі порушення строку оплати встановленого Виконавцем більше ніж 
на 10 робочих днів, Виконавець має право не надавати доступу до курсу 
(заходу) або тимчасово припинити доступ Замовника до матеріалів (чатів, 
груп, каналів в соціальних мережах, навчальної платформи) до здійснення 
Замовником повної оплати згідно з умовами Договору. 
 
3.10. Всі розрахунки між резидентами України здійснюються виключно в 
національній валюті. Ціни в доларах США вказуються для зручності 
розрахунку та конвертуються в гривні за офіційним курсом НБУ на день 
оплати. 
 
4. УМОВИ НАДАННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ ПОСЛУГИ 
4.1. Виконавець надає обмежений доступ Замовнику до Інформаційних 
послуг, розміщених у закритих Telegram-каналах та закритій зоні системи 
управління навчанням. 
 
4.2. Доступ до Інформаційних послуг надається Замовнику за умови 
здійснення передоплати в розмірі не менше ніж 50% від загальної вартості 
послуг. 
 
4.3. Участь у лекції та/або курсі підтверджується заповненням Замовником 
відповідної заявки на участь та внесенням оплати одним зі способів, 
зазначених у пункті 3.5 цього Договору та вказаних на Сайті при натисканні 
на кнопку «Оплатити». Посилання на перегляд лекції надаються Замовнику 
шляхом їх направлення на адресу електронної пошти Замовника, зазначеної 
ним при заповненні заявки на отримання Інформаційних послуг або шляхом 
передачі у месенджері Telegram чи Instagram за попереднім погодженням з 
Замовником. 
 
4.4. У разі, якщо у наперед обумовлений із Замовником термін Замовник з 
тієї або іншої причини не отримав доступу до Інформаційної послуги, йому 
необхідно звернутися в службу підтримки Виконавця за адресою: 
datalovesyousomuch@gmail.com. 
 
4.5. Виконавець зобов’язується надати Замовнику Інформаційну послугу 
шляхом надання Замовнику доступу до закритої зони Сайту або 
Телеграм-каналу в термін наперед обумовлений із Замовником після 
надходження грошових коштів на рахунок Виконавця. 
 



4.6. Інформаційна послуга надається за наперед встановленим Виконавцем 
графіком. 
 
4.7. Виконавець зобов’язується надавати актуальну інформацію про графік 
надання послуг Замовнику. 
 
4.8. Послуги вважаються наданими з моменту надання Замовнику доступу до 
відповідних матеріалів (посилання, паролі, додавання до закритих каналів). 
Окремий акт приймання-передачі не складається. 
 
4.9. Виконавець залишає за собою право анулювати доступ Замовника до 
Інформаційної послуги без повернення внесеної плати, в разі порушення 
ним правил поведінки, а саме: розпалювання міжнаціональних конфліктів, 
образа учасників тренінгу, ведучого, відхилення від теми тренінгу, реклама, 
нецензурні висловлювання і т.п. 
 
4.10. Виконавець залишає за собою право анулювати доступ Замовника до 
Інформаційної послуги в разі встановлення факту передачі ним реквізитів 
для доступу до неї третім особам, поширення Замовником інформації та 
матеріалів, отриманих ним у зв’язку з отриманням доступу до Інформаційної 
послуги, третім особам за плату або безоплатно. Використання Замовником 
інформації та матеріалів, отриманих в результаті отримання Інформаційних 
послуг, допускається тільки в особистих цілях і для особистого використання 
Замовника. 
 
4.11. Всі матеріали курсу (відео, презентації, тексти, завдання, методики) є 
об’єктами авторського права та належать виключно Виконавцю. Замовник 
отримує дозвіл на використання матеріалів виключно для особистого 
навчання. Матеріали не можуть бути використані для викладання, створення 
інших продуктів або передачі третім особам без письмового дозволу 
Виконавця. 
 
4.12. Замовник самостійно забезпечує необхідне технічне обладнання та 
стабільний інтернет-зв’язок. Виконавець не несе відповідальності за технічні 
проблеми на стороні Замовника, що перешкоджають доступу до послуг. 
 
4.13. Виконавець має право здійснювати технічний контроль використання 
платформи: відстежувати IP-адреси, кількість одночасних підключень, 
активність користувачів для запобігання порушенням умов договору. 
 



5. РЕЄСТРАЦІЯ ЗАМОВНИКА НА САЙТІ 
5.1. Надання Замовнику Інформаційної послуги можливо за умови 
заповнення ним на Сайті відповідної заявки, яка має містити прізвище, ім’я 
Замовника, адресу його електронної пошти, телефон. 
 
5.2. Замовник несе відповідальність за конфіденційність пароля. При 
встановленні Замовником фактів несанкціонованого доступу до свого 
облікового запису, він зобов’язується в найкоротші терміни повідомити про 
цю обставину службу підтримки Виконавця за адресою: 
datalovesyousomuch@gmail.com. 
 
6. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ 
6.1. Виконавець зобов’язується надавати Замовнику цілодобовий доступ до 
Сайту з використанням облікового запису Замовника або до 
Телеграм-каналу, де розміщена Інформаційна послуга. 
 
6.2. Виконавець в процесі надання Інформаційної послуги бере на себе 
обов’язки з технічного супроводу. При цьому технічний супровід Виконавця 
обмежується забезпеченням функціонування власної платформи, наданням 
доступу до матеріалів та відповіддю на технічні питання протягом 48 годин у 
робочі дні. Виконавець не несе відповідальності за технічні проблеми на 
стороні Замовника (відсутність інтернету, несправність пристроїв, проблеми 
з браузером). 
 
6.3. Виконавець несе відповідальність за зберігання та обробку 
персональних даних Замовника, забезпечує конфіденційність цих даних в 
процесі їх обробки та використовує їх виключно для якісного надання 
Інформаційної послуги Замовнику. 
 
6.4. Виконавець гарантує надання Замовнику повної та правдивої інформації 
про надані послуги на його вимогу. 
 
6.5. Виконавець залишає за собою право в будь-який момент змінювати дату 
проведення Інформаційної послуги, і/або кількість інформації (занять) у курсі 
(може змінюватися до 5% в односторонньому порядку), попередньо 
повідомивши Замовника не пізніше трьох календарних днів з моменту 
прийняття такого рішення, шляхом направлення повідомлення на 
електронну пошту Замовника. 
 



6.6. Виконавець має право змінювати тривалість Інформаційної послуги 
та/або умови цієї Оферти в односторонньому порядку без попереднього 
повідомлення Замовника, публікуючи зазначені зміни на Сайті, не пізніше 5 
календарних днів з дня їх внесення (прийняття). Зміни до договору 
набирають чинності через 5 днів після публікації на сайті для нових 
замовників. Для діючих договорів зміни застосовуються лише за взаємною 
згодою сторін. 
 
6.7. Виконавець має право продовжити терміни проведення Інформаційної 
послуги, повідомивши про це Замовника не пізніше трьох календарних днів 
з моменту прийняття такого рішення, на термін, що не перевищує 30 
календарних днів. 
 
6.8. Виконавець має право заблокувати обліковий запис Замовника в разі 
порушення ним правил отримання Інформаційної послуги, зазначених в п. 
4.9. даної Оферти, без повернення внесеної плати. 
 
6.9. Якщо Договір розривається з ініціативи Замовника, Виконавець має 
право не повертати кошти, отримані від Замовника, крім випадків, 
передбачених Договором. 
 
7. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ ЗАМОВНИКА 
7.1. Замовник зобов’язаний надавати правдиву інформацію про себе в 
процесі заповнення заявки (реєстрації) на Сайті. Замовник несе 
відповідальність за правдивість такої інформації. 
 
7.2. Замовник зобов’язується не відтворювати, не повторювати, не копіювати, 
не продавати, а також не використовувати в будь-яких інших цілях 
інформацію і матеріали, що стали йому доступними у зв’язку з наданням 
Інформаційної послуги, за винятком їх особистого використання. 
 
7.3. Замовник зобов’язаний підтримувати у справному технічному стані 
обладнання та канали зв’язку, що забезпечують йому доступ до Сайту, 
входити на Сайт під своїм обліковим записом одночасно тільки з одного 
персонального комп’ютера. Виконавець не несе відповідальності за 
ненадання (неякісне надання) Інформаційної послуги з причин, не залежних 
від Виконавця (в т.ч. через невиконання п. 7.1 даної Оферти). 
 



7.4. Замовник має право подати письмову претензію щодо якості 
Інформаційної послуги протягом 7 (семи) календарних днів з моменту 
отримання доступу до матеріалів у закритій зоні Сайту виключно на 
електронну адресу datalovesyousomuch@gmail.com або через офіційний 
акаунт підтримки в Telegram https://t.me/@hanna_pylieva_support. Претензії, 
подані в інший спосіб, не розглядаються. Виконавець має право усунути 
недоліки шляхом оновлення матеріалу, надання пояснень або додаткового 
матеріалу, при цьому Виконавець має право не повертати сплачені 
Замовником кошти. Після усунення недоліків послуга вважається наданою 
належної якості. 
 
7.5. Не вважається неналежною якістю: 
• наявність незначних друкарських чи орфографічних помилок, які не 
впливають на зміст і розуміння матеріалу; 
• суб’єктивне незадоволення стилем викладання Лектора або Виконавця чи 
складністю матеріалу; 
• випадки, коли Замовник не виконав рекомендації, що були надані у процесі 
навчання або консультації. 
 
7.6. Термін розгляду претензії складає 30 (тридцять) календарних днів з дня 
отримання її Виконавцем. Відсутність відповіді протягом зазначеного 
терміну означає відмову в задоволенні претензії. 
 
7.7. У разі прийняття рішення Виконавцем про повернення грошових коштів, 
Грошові кошти повертаються Замовнику шляхом їх: зарахування на платіжну 
картку, особистий рахунок або інші реквізити, узгоджені сторонами. Всі 
повернення грошових коштів здійснюються за умови спрямування 
Замовником на адресу Виконавця заяви за формою, яка буде вислана 
Замовнику листом електронною поштою. Сторонами беззастережно 
приймається, що остаточне рішення про спосіб повернення грошових 
коштів залишається в кожному конкретному випадку на розсуд Виконавця. У 
разі повернення коштів на рахунок Замовника у банку, заповнену заяву на 
повернення грошових коштів з підписом Замовника за формою у 
відсканованому електронному вигляді треба надіслати електронною 
поштою Виконавцю (допускаються наступні формати файлу: gif, jpeg, pdf). 
Заява на повернення Грошових коштів повинна містити в обов’язковому 
порядку відомості про рахунок Замовника, комерційної організації (банку), 
де зберігається рахунок, її адресу. У разі відсутності в заяві необхідних 
відомостей, необхідних для здійснення повернення коштів Виконавець не 
гарантує термінів, зазначених у п. 7.8. 

https://t.me/@hanna_pylieva_support


 
7.8. Грошові кошти зараховуються на рахунок в банку, зазначений 
Замовником, протягом 30-ти календарних днів з моменту, коли Виконавець 
отримав підписану і відскановану заяву Замовника за формою. Фінансовий 
документ, що підтверджує внесення грошових коштів Виконавцем на 
рахунок Замовника, є доказом виконання Виконавцем обов’язків щодо 
повернення грошових коштів Замовнику, що беззастережно приймається 
сторонами. 
 
8. ПРАВИЛА УЧАСТІ ТА ДИСЦИПЛІНИ ПІД ЧАС 
ПРОХОДЖЕННЯ НАВЧАЛЬНИХ ПРОГРАМ 
 
8.1. Під час участі в навчальній програмі Замовник зобов’язаний 
дотримуватись принципів добросовісного та етичного спілкування з іншими 
Замовниками, Лекторами, Виконавцем та його командою. 
 
8.2. Заборонено: 
 
8.2.1. Передача, копіювання або будь-яке поширення матеріалів програми 
третім особам без письмової згоди Виконавця; 
 
8.2.2. За порушення авторських прав Виконавця Замовник зобов’язаний 
сплатити штраф у розмірі 10 (десять) повних вартостей навчального курсу, 
але не менше 50 000 (п’ятдесяти тисяч) гривень. Порушення авторських 
прав Виконавця вважається, зокрема: копіювання, поширення, передавання 
третім особам або іншим чином використання навчальних матеріалів, 
створених Виконавцем (у тому числі — відео, текстів, презентацій, 
практичних завдань, шаблонів, методологічних документів, структур курсів), 
без письмового дозволу Виконавця. Додатково Замовник відшкодовує всі 
судові витрати та витрати на юридичне супроводження. Сплата штрафу не 
звільняє від обов’язку припинити порушення та відшкодувати завдані 
збитки в повному обсязі; 
 
8.2.3. Публічні образи, неповага, погрози, агресивна або провокативна 
риторика щодо Лектора, команди Виконавця чи інших Учасників; 
 
8.2.4. Координація дій (у тому числі через особисті або групові чати) з метою 
поширення наклепів, дезінформації, публічної дискредитації курсу, Лектора 
чи команди Виконавця; 



 
8.2.5. Поширення наклепницької або дискредитуючої інформації щодо змісту 
матеріалів курсу, методів викладання, Виконавця, Лекторів чи представників 
команди; 
 
8.2.6. Агресивна агітація або створення груп для провокування 
невдоволення програмою серед інших Учасників; 
 
8.2.7. Замовник, укладаючи цей Договір, підтверджує свою згоду з форматом, 
структурою, стилем викладання та методикою проведення навчального 
курсу, що визначаються Виконавцем на власний розсуд. Виконавець 
залишає за собою право самостійно обирати спосіб подання навчального 
матеріалу, порядок взаємодії зі студентами, темп навчання, а також 
застосовувати ті педагогічні підходи, які вважає доцільними з огляду на 
навчальні цілі програми. Будь-які вказівки, вимоги, поради або наполягання 
Замовника щодо зміни формату, стилю чи способу викладання не 
підлягають розгляду та не зобов’язують Виконавця до внесення змін у 
проведення програми; 
 
8.2.8. Замовник зобов’язується утриматися від розміщення негативних 
відгуків, коментарів про Виконавця у відкритих джерелах до врегулювання 
спірних питань у досудовому порядку. За порушення цієї умови Замовник 
сплачує штраф 50 000 (п’ятдесят тисяч) гривень та зобов’язується 
спростувати недостовірну інформацію. 
 
8.3. У випадку вчинення Замовником Неприйнятної поведінки: за перше 
порушення — Замовнику може бути тимчасово обмежений доступ до чатів 
або супровідних комунікаційних каналів на строк 7 (сім) календарних днів; за 
повторне порушення — Виконавець має право видалити Замовника з 
програми без повернення будь-яких платежів. У цьому випадку 
зобов’язання Виконавця вважаються виконаними в повному обсязі. 
 
8.4. У разі виявлення факту організації Замовником діяльності, що має 
ознаки координації дискредитації або підриву репутації Виконавця, Лектора, 
матеріалів програми або команди: до всіх осіб, причетних до таких дій, 
застосовується штраф у розмірі, еквівалентному сумі, сплаченій за участь у 
програмі; ініціатор зазначених дій несе відповідальність у вигляді штрафу в 
трикратному розмірі вартості програми. 
 



8.5. Замовнику заборонено здійснювати перепродаж доступу до матеріалів, 
організацію групових переглядів, використання матеріалів для власних 
комерційних курсів. 
 
8.6. Зазначені положення спрямовані на збереження конструктивного 
навчального середовища, забезпечення безпеки Замовників та підтримання 
високої якості освітнього процесу, що надається Виконавцем. 
 
9. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 
9.1. Виконавець і Замовник, беручи до уваги характер наданої послуги, 
зобов’язуються в разі виникнення суперечок і розбіжностей, пов’язаних з 
наданням Інформаційної послуги, застосовувати досудовий порядок 
врегулювання спору. У разі неможливості врегулювання спору в досудовому 
порядку, сторони мають право звернутися до Українського суду. 
 
9.2. За невиконання або неналежне виконання зобов’язань за цією Офертою, 
сторони несуть відповідальність відповідно до умов цієї Оферти та 
законодавства України. 
 
9.3. Всі спори вирішуються за місцем реєстрації Виконавця — м. Київ. 
Сторони погоджуються на підсудність справ судам м. Києва незалежно від 
місця проживання Замовника. 
 
9.4. Відповідальність Виконавця обмежується сумою, фактично сплаченою 
Замовником. Виконавець не відповідає за: упущену вигоду, непрямі збитки, 
втрату репутації, неотримання очікуваних результатів від навчання. 
 
10. ГАРАНТІЇ ЯКОСТІ ІНФОРМАЦІЙНОЇ ПОСЛУГИ 
10.1. Замовник, приймаючи умови цієї Оферти, бере на себе також ризик 
неотримання прибутку і ризик можливих збитків, пов’язаних з 
використанням знань, умінь і навичок, отриманих Замовником під час 
надання Інформаційної послуги. 
 
10.2. Приймання до розгляду претензій Замовника з вимогою про 
повернення коштів припиняється після закінчення 7 (семи) календарних 
днів з моменту отримання доступу до закритої зони Сайту, де знаходяться 
записи лекцій, що беззастережно приймається сторонами. 
 



11. ФОРС-МАЖОР 
11.1. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне 
невиконання зобов’язань за цим Договором, якщо це невиконання стало 
наслідком дії обставин непереборної сили (форс-мажорних обставин), що 
виникли після укладення цього Договору та унеможливили виконання 
зобов’язань відповідно до умов цього Договору. До таких обставин зокрема, 
але не обмежуючись, відносяться надзвичайні ситуації техногенного, 
природного або екологічного характеру, аварії в системах 
електропостачання, руйнування цих систем, викликані, зокрема, 
землетрусами, повенями, ураганами і т.д., тривала відсутність електроенергії 
та інтернету з незалежних від сторін причин, військові дії, заколот, страйк, 
масові заворушення, безлади та інші протиправні дії, а також стан здоров’я 
Виконавця, повінь, пожежа, антитерористичні операції, землетрус і інші 
стихійні лиха, війна, військові дії, неконтрольовані, протиправні дії та акти 
вандалізму третіх осіб, революційні дії, громадські заворушення, акти або дії 
органів державного управління, прийняття законних або підзаконних актів, 
які прямо впливають на можливість виконання сторонами умов цього 
договору, і будь-які інші надзвичайні обставини. 
 
11.2. Термін виконання зобов’язань за цим Договором відсувається на період, 
протягом якого діяли ці обставини і їх наслідки. 
 
11.3. Якщо форс-мажорні обставини та їх наслідки продовжують діяти понад 
шість місяців, сторони в найкоротші терміни повинні провести переговори з 
метою виявлення прийнятних для обох Сторін альтернативних способів 
виконання умов цього Договору та досягнення відповідних письмових 
домовленостей. 
 
12. ІНШІ ПОЛОЖЕННЯ 
 
12.1. Замовник гарантує, що всі умови оферти йому зрозумілі та він приймає їх 
безумовно і в повному обсязі, без будь-яких умов, вилучень і застережень. 
 
12.2. У випадку, що не врегульований цим Договором, Сторони 
зобов’язуються керуватися нормами, встановленими чинним 
законодавством України. 
 
12.3. До даного договору застосовується законодавство України. 
 



12.4. Сторони дають один одному згоду на обробку та зберігання 
персональних даних, які стають відомими їм у зв’язку з укладенням цього 
Договору, в межах, в яких це необхідно відповідно до вимог чинного 
законодавства України. 
 
12.5. Актуальна редакція Оферти розміщена на Сайті Виконавця й доступна 
для ознайомлення усім Замовниками та іншим особам, які хочуть замовити 
Інформаційні послуги Виконавця. 
 
12.6. Виконавець може змінювати зміст даної Оферти в односторонньому 
порядку. Нова редакція Оферти вступає в силу з моменту її опублікування. 
 
12.7. Для діючих Договорів зміни до Оферти набирають чинності через 5 
(п’ять) календарних днів після їх публікації на Сайті, якщо протягом цього 
строку Замовник не направив письмову відмову від продовження 
отримання Інформаційних послуг на умовах нової редакції Оферти на 
електронну адресу Виконавця. У разі надіслання письмової відмови, Договір 
розривається з дати отримання такої відмови Виконавцем без повернення 
раніше сплачених коштів. 
 
12.8. Недійсність, нечинність чи необов’язковість виконання положення або 
положень цієї Оферти не впливають на дійсність, чинність чи обов’язковість 
виконання будь-якого іншого положення Оферти, яке зберігає свою чинність 
повною мірою та у повному обсязі. 
 
Виконавець: 
ФОП Пилєва Ганна Валеріївна 
Код ЄДРПОУ: 3438204261 
Електронна пошта: datalovesyousomuch@gmail.com 
Адреса реєстрації: Україна, м.Київ, пр. Бажана 16, кв. 43, 02140 
Сайт: https://datalovesyou.com 
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