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Электронный образовательный ресурс  

по учебной дисциплине «Менеджмент» 
Введение 
Раздел 1. Теоретические основы менеджмент 
1.1. Развитие теории и практики менеджмента 
1.2. Основные этапы развития менеджмента 
1.3. Функции и принципы менеджмента. Уровни управления 
1.4. Организационные структуры управления организацией (предприятием) 
1.5. Виды организационных структур управления предприятием 
1.6. Выбор оптимальных структур управления для конкретных организаций 

Практическая работа № 1 
1.7. Методы управления организацией (предприятием) 
1.8. Цели организации и управленческие стратегии 
1.9. Управленческие стратегии организации 
Раздел 2. Внутриорганизационные процессы 
2.1. Власть и руководство 
2.2. Стили руководства, изучение их особенностей 

Практическая работа № 2 
2.3. Мотивация работников 
2.4. Процессуальные теории, теории ожидания 
2.5. Управление конфликтами 
2.6. Причины конфликтов. Стратегии разрешения конфликтов 
2.7. Теория и практика принятия управленческих решений 
2.8. Классификация управленческих решений. 

Практическая работа № 3 
2.9. Стратегии принятия управленческого решения 
Раздел 3. Основы управления персоналом 
3.1. Управление персоналом 
3.2. Оценка работы персонала 

Практическая работа № 4 
3.3. Организация управленческого труда 
3.4. Эффективность менеджмента 
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