TOAN CANH GIANG NAM 6 NGAY 5 PEM - NOSHOP
HA NOI - THUQNG HAI - FREEDAY - O TRAN - HANG CHAU

GIOI THIEU

Thwong Hai - Thanh phé cé mat d6 dan s6 16n nhat Trung Qudc, nam bén dong Hoang Phb ém dém. Thuong Hai
mang vé dep ntra hién dai nira ¢6 kinh caa nhiing cng trinh kién tric. Noi d6 c6 nhiing di tich, danh thing ni
tiéng dang dé du khach dimg budc nhu miéu Thanh Hoang, cau Nam Phd, bén Thuong Hai, Thap Truyén hinh
Pong Phuong Minh Chau, phé Nam Kinh hay chtia Phat Ngoc... Sttc hap dn cua Thuong Hai ludn dé lai an tuong
khong bao gio phai trong 1ong du khach dui chi mot 1an dit chan dén.

Hang Chau - Nguoi Trung Qudc cé ciu: “Trén c6 thién dang, dudi c6 To6 Hang”, am chi vé dep tuyét dinh cua
Hang Chau. Pén voi Hang Chau, ban s& dugc du ngoan TAy Ho véi nhitng ciy cau bit ngang, nhiing gian hang va
cac birc tuong duogc trung bay. Hon nita, Lang Long Tinh - thién dudng cta tra, Linh An Ty s& mang lai cho du
khach cam gidc thu thai, troi vé phia an yén. Dao trén phé di bo Qinghefang, ban chic chén s& bi thu hut boi rat
nhiéu nhitng mén hang va thoa sitc mua sam.

O Trin - mot trong nhing c6 trin dep nhat tai Trung Qudc, lam say dam 1ong ngudi bang vé dep non nudc hitu
tinh hét nhu tranh thuy mic. Trai qua hang nghin nam, thuy trdn van luu giit dwoc cho minh nét moc mac va cd
kinh, xirng danh la “Venice phuong Dong”.

Thoi gian: 6 ngay 5 dém
Phuong tién: Hang Khong Juneyao Air
Hanbh trinh bay: HN - Pho P6ng HO1330 01:15-05:30 X Pho Pong - HN HO1329 21:45-00:15+1

Tour tron goi
THUONG HAI - FREEDAY - O TRAN - HANG CHAU 6 NGAY

Tré em Em bé
Ngay khéi hanh Nguoi l6n (tir 2 tudi - dwéi 11 tudi; ngi (dwéi 2 tudi; ngi chung
chung giwong véi ba/me) giwong véi ba/me)
17/07 17.990.000 90% gia tour nguoi lon 50% gia tour nguoi 16n
23/10 17.990.000 90% gia tour nguoi lon 50% gia tour nguoi lon

*DVT: VND/khach




CHUONG TRINH DU KIEN

NGAY 1: HA NQI - THUQNG HAI - NGHI PEM TREN MAY BAY

21h00: Xe va HDV ciia cong ty dén Quy khach tai diém hen & Ha Noi, dua Quy khach ra san bay Noi Bai dé dap
chuyén bay HO1330 01:15-05:30 dén san bay Pho béng, Thugng Hai.
Quy khach nghi dém va dugc phuc vy an trén may bay.

NGAY 2: THUQNG HAI (An trua, t6i)

05h30: Téi san bay Phé Pong, Quy khach 1am tha tuc nhap canh, vé sinh ca nhan va nhan hanh ly. Sau d6, Quy

khach tham quan Thwong Hii - mot trong nhirng thanh phd sam uat tai Trung Qudc thu hit khach du lich vai

16i kién tric hai hoa giita nét 6 dién va hién dai.

Quy khach tham quan Miéu Thanh Hoang mang phong cach c6 tir thoi nha Minh, nha Thanh va cho dén nay da

c6 lich sir hon 400 nam. Pay ciing la nét dic trung theo 16i kién triic nha c6 ¢ Thuong hai v6i nhirng chiéc dén

16ng do duoc treo — nhirng hinh 4 nh ma ta chi con duoc nhin thay trén cac phim truyén hinh Trung Hoa.

Trwa: Quy khach an trua tai nha hang dia phuong

Chiéu: Quy khach tiép tuc tham quan:

Thap Pong Phwong Minh Chau (chup hinh bén ngoai) - biéu tuong hoa 1¢ cia thanh phé ruc rd nay. Thap
truyén hinh Pong Phwong Minh Chiu quy tu nhiéu khu vui choi va dia diém an uéng véi tim nhin ngim
tron thanh phé.

Bén Thugng Hai - dugc ménh danh 12 "vién ngoc" 16ng 1y giita "Paris Phuong Déng", thu hiit du khach boi
su giao thoa hoan héo gilra nét ¢6 kinh va hién dai.

Téi: Quy khach an tdi tai nha hang dia phuong va tu do nghi ngoi. Quy khéch c6 thé tham gia Chwong trinh du

thuyén trén séng Hoang Pho ngam canh dep hai bo Tay - Dong thanh ph6 Thugng Hai duéi nhitng anh dén du

mau sic cia cac tod nha cao tang doc hai bén song hoic di tau dién ngdm kham pha thanh phé Thuong Hai vé
dém (chi phi tu tic). Quy khach nghi dém tai Thuong Hai.

NGAY 3: THUQNG HAI FREEDAY (An sang)

Sang: Quy khach an sang va ty do tham quan, kham pha Thuong Hai

1 s6 goi y diém tham quan:

Thudng thirc am thyc noi tiéng tai Thuong Hai nhu: My/Com cua 16ng, Tiéu long bao, trai nghiém tiéc
Cung Yén - phong cach am thuc cung dinh tinh té, timg dugc phuc vu cho gidi quy toc Trung Hoa xua. Cac
mén an duoc ché bién cau ky, trinh bay sang trong, huong vi thanh tao nhung van dam da ban sic dia
phuong. Pay khéng chi 1 bita an ma con 1a trai nghiém vin hoa 4m thuc cung dinh doc do trong hanh
trinh kham pha Thuong Hai.

Puong Vii Khang véi sy trang tri ciia cdy duong xi, tao nén mét vé dep dic biét va quyén rii. Noi day ciing
rat phit hop dé chup anh, c6 nhidu quan ca phé, cira hang nghé thuét va kién tric cd. Thyc sy rat thich
hop dé dao choi.

Tan Thién Pia - khong chi 1a thién dudng cho cac tin d6 mua sam con la diém dén 1y tuong dé thuong



thirc am thuc qudc té va kham pha nét dic sic cia van hoa Thugng Hai.

*Quy khach c6 thé lya chon tham quan Céng vién Disneyland Thuong Hai (chi phi ty tic)

Pai 16 Mickey - Nam ngay 16i vao ctia cong vién va duoc xay dung tir ngudén cam himg tir cac nhan vat hoat
hinh cia hdng Disney nhu chudt Mickey va Minnie, Chip & Dale va vit Donald.

Gardens of Imagination (Vuon Tugng Tugng) - Pugc chia 1am 7 phan véi 7 hinh anh dai dién cho nhan
vat hoat hinh Disney va 12 loai vat dic trung cua Trung Qudc.

Fantasyland (Viing dit tuyét voi) - Dy chinh 13 viing dat 1on nhét cong vién DisneyLand Thuong Hai va
ciing 1a diém nhén cia toan céng vién véi lau dai Disney cao nhét Thé gidi.

Treasure Cove (Kho bau) - Khu vuc duge xay dung theo chit dé 1 thi trin cang ciia TAy Ban Nha vao thé ky
18, dya trén b phim huyén thoai “Cudp bién viing Caribbean”.

Adventure (Pao phiéu luu) - Quy khach s& c6 co hdi tham quan viing dat Roaring Rapids va trai nghiém
tro choi bay lugn trén khong trung.

Tomorrowland “Ving dit ciia ngay mai” - Diém dén 1y tuong cho nhirng quy khach thich kham pha khoa
hoc vién tuong.

Bén canh cac khu tro choi thu vi, DisneyLand con té chirc nhiéu chuong trinh biéu dién dic sic nhu nhac
kich, dién xiéc, diéu hanh. Pic biét, quy khach khong thé bo 16 man phdo hoa man nhan.
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NGAY 4: THUQNG HAI - 0 TRAN (An sang, trua, t6i)

Sang Quy khach an sang va lam thu tuc tra phong. Sau do, Quy khach di chuyen t6i O Trén - ¢ séng nude 1on
nhét Trung Quoc v6i hon 1300 nam lich sur thé hién qua nhiing cay cau da co, nhirng con duong lat d va nhirng
cong trinh gé cham khic tinh té.

Trwa: T6i O Tran, Quy khach an trua tai nha hang dia phuong

Chiéu: Quy khach tham quan khu thing cinh O Trén Tay Sach (Cong Tﬁy 0 Trin) - Khu thing canh mang
theo vé c6 kinh tir qua khir vé véi hién tai dé tro thanh khoi canh quan dep den mé long du khach thap phuong
khi dén vé6i viing Giang Nam séng nude. Hon 70 cdy cau nho ndi lién hai dau cau dat lién lai voi nhau, canh sic
thién nhién séng nudc ém dém ciing tuoi dep khong kém canh. Ban ngay thi trong veo, ngot ngio, canh dém thi
tran ngap trong anh dén huyén 4o dep dén mé hon.

Téi: Quy khach an t0i va nghi dém tai Khach san 5 sao trong O Tran. ] ]

*Tgi O Tran, klldch san khéng c6 phong danh cho 3 ngwoi lon. Dua ydo so luwong khdch va tinh thuc té, Cong ty Liy
hanh sé sap xép ghép phdn phong phu hop. Truwong hop khéng thé ghép dwec, Quy khach vui long déng phu thu
phong don tir 2,500,000VND /khdch




NGAY 5: O TRAN - HANG CHAU (An sang, trua, t6i)

Sang: Quy khach an sadng va lam thu tuc tra phong. Sau d6, Quy khach di chuyen toi Hang Chau (khoang 3 tiéng
di xe) - dugc ménh danh 1a mot trong nhiing thanh phd cé danh thang dep va ndi tiéng nhat Trung Qudc, duoc vi
nhu mot birc tranh thién nhién hitu tinh, hai hoa gitra ndi non, hd nudc va nhitng ngdi chiia b kinh.

Trwa: Quy khach an trua tai nha hang dia phuong

Chiéu: Quy khach tham quan TP Hang Chau:

Ho6 Thanh Son - dia diém hottrend 2026. B& mit ho dugc phi mau xanh cta béo tréng giéng nhu banh kem
matcha. Pay duoc xem 1a khu ring “hoa thach séng” dang thu hiit déng dao khach tham quan quoc té yéu
thich vé dep thién nhién. Dac biét vao mua he, khach du lich s& dugc trai nghiém cam giac ngoi thuyen luot
di trén mot ddm may tir béo tim. Phong canh dem dén cho khach du lich cam giac tuoi méi va rat thoai mai
(chua bao gom phi chéo thuyén Kayak)

Miéu Nhac Phi - quan thé di tich lich sir ni tiéng tai Hang Chau, noi tuéng niém danh tuéng Nhac Phi thoi
Nam Téng. Du khach tham quan dén miéu c6 kinh, tim hiéu vé cudc doi va tinh than trung nghia, yéu nuéc
cta vi anh hiing dan toc Trung Hoa, dong thoi cam nhan khong gian trang nghiém, thanh tinh giita long
thanh phd.

Thanh Ha Phuong - khu phd c6 sdm uit va lau doi bac nhat Hang Chau, noi luu giir nét van héa truyén
thong véi cac clra hang thudc Pong y, tra dao, lua, d6 thu cong va am thuc dia phuong. Du khéach tu do dao
bo, mua sdm va thuong thic dic san, cam nhan khong khi nhon nhip xen 1an vé ¢ kinh dac trung cia Hang
Chau.

Téi: Toi: Quy khach an t4i tai nha hang dia phwong va vé khach san, nhan phong, nghi ngoi.

Quy khach cé thé mua vé tham quan va thuong thirc show dién Téng Thanh Thién C6 Tinh dugc ménh danh
1a vién ngoc quy trén dat Hang Chau. Tai day, ngoai cac khu vui choi 4n tugng thi khong gian vin hoa, kién tric
cd thoi Téng duoc tai hién diy du con c6 chuong trinh biéu dién nghé thuat dic sic do dao didn Truong Nghé
Muu dan dung (chi phi tu tic, chi phi tham khao 380 t&/khach).

Quy khach nghi dém tai Hang Chau.

NGAY 6: HANG CHAU - THUQNG HAI - HA NQI (An sang, trua, ti)

Sang: Quy khach an sang va l1am thu tuc tra phong khach san. Sau d6, Quy khéch di chuyén vé Thuong Hai va
tham quan:

Chua Phat Ngoc - diém du lich tAm linh ndi tiéng cia Thuong Hai, noi c6 Tuong Phéat Ngoc, con dugc goi
13 "Phat Ngoc Luc Bao", chinh 12 linh hén, 13 bau vat v6 gia va 1a diém nhén dic biét nhat caa Chua Phat
Ngoc. Tuong Phat toa lac uy nghi trén bé cao, thu hit moi 4nh nhin boi vé dep thanh tao, tinh té va toat
1én ngudn ning lugng binh an, tir bi.

Check-in tau LV khong 16 “Louis”: Giita long do thi sim uat, mot cong trinh Kién tric ky vi mang hinh
dang mét con tau vién duong sang trong da bt ngo “cap bén”. P6 chinh 13 “The Louis” - khong pha1 mot
phuong tién duong thity. Ma 13 mot tuyén ngdn tao bao, mot siéu cira hang ¥ tuéng ciia nha mét huyén
thoai Louis Vuitton.

Check-in tai Starbucks Reserve Roastery lén nhit chau A - Pay khong chi 12 noi thuong thirc cafe ma
con 1a mot khéng gian trai nghiém cafe rat 4n tuong véi nhitng gi tinh tuy, dic sic nhat tir khau ché bién
nguyén liéu dén cac loai hinh pha ché (chua bao gom d6 udng)



Trua: Quy khach an ’tru’a tai nha hang dia phuong
Chiéu: Quy khach tiép tuc tham quan Thuong Hai:

Outlet Thwong Hai - diém dén mua sam yéu thich ciia du khach quéc té. Tai day, quy khach ty do mua sim
cac thuong hiéu noi tiéng thé gioi nhu Coach, Michael Kors, Polo Ralph Lauren, Nike, Adidas, Puma..
pién Tir Phwong - khu phd nghé thuat ndi tiéng tai Thuong Hai, hinh thanh tir nhiing con hem co
shikumen. Du khach ty do dao choi, mua sam cac san pham thu cong, qua luu niém doc dao, thuong thirc ca
phé va am thyc dia phuong trong khong gian sang tao, mang ¢am dau 4n giao thoa giita c6 kinh va hién dai.

Téi: Quy khach an ti tai nha hang dia phuong. Sau d6, xe dua Quy khach ra sin bay dap chuyén bay HO1329
21:45-00:15+1 vé Ha Noi.

NGAY 7: HA NOI

01h15: May bay ha canh xudng san bay No6i Bai. Xe dua doan vé lai diém hen ban dau, chia tay Quy khach, két
thic chuong trinh./.

DICH VU BAO GOM

=

Huéng din vién chuyén nghiép, nhiét tinh, kinh nghiém va chu dao sudt tuyén

Visa doan nhap canh Trung Qudc (giam trir 500,000VND néu Quy khach d3 cé sin visa)

Vé may bay khir hoi Ha Noi - Thuong Hai, hing Juneyao Airlines (bao gom 5kg hanh ly xach tay & 20kg
hanh ly ky gtri)

Xe 6 to doi méi, diéu hoa tot theo hanh trinh

Xe 6 t6 d6n/tién Rap Xiéc Trung Uong - San bay Noi Bai

Luu trd tai khach san 4-5 sao dia phuong hién dai, tién nghi (02 khach/phong, néu 1¢ nam/nit st dung
phong d6i ké thém givong/ném phuy, tré em ngu chung véi ba/me).

Cac bu:a an trong chuong trinh: An sang theo tiéu chuan khach san/nha hang; An chinh: 40-60NDT/suit,
nang cap 1 bira lau

Vé tham quan cac diém trong chuong trinh

Nuéc subi trén xe

Bao hiém du lich Quc té, mirc boi thuong tdi da 200 triéu/ngudi

Qua tang

Hoéa don tai chinh

DICH VU KHONG BAO GOM

=

= =

Hanh ly qua cudc

Visa dan trong truong hop thong tin ho tén ciia Quy khach truing danh sach han ché nhap canh vao Trung
Qudc hoic trong truong hop Quy khach dang ky tour gan ngay khoi hanh, khong du thoi gian dé xin visa
doan (phu thu tham khéo 2,000,000VND /khach)

Céc dich vy khong d¢ cap trong chuong trinh nhu cac bira in khac, d6 udng trong bita in

Phu phi néu Quy khach yéu ciu mang d6 udng vao nha hang

Cac chi phi ca nhan.

Phu phi phong don (néu c6): Trudng hop Quy khach di 1é 1 minh, néu doan c6 khach di 1¢ khac, cong ty s&
linh dong ghép 2 khach thanh 1 phong twin phu hop. Trong truong hgp khong tim dugc khach ghép phong,
Quy khach vui long dong phu thu phong don tir 4,500,000VND /khach

Thudéng cho Huéng dan, 14i xe hay phuc vu khac: 5USD x 6 ngay = 30USD/khach

Phu thu ddi véi nguoi Nude ngoai - Viét Kiéu

LUUY

v/ Chinh sach danh cho tre em:

Em bé duwéi 2 tudi: Gia tour bao gom vé may bay theo quy dinh cua hing hang khong, bao hiém, nuéc
udng. Ba me ty tiic cac chi phi dn udng, vé thang canh... cho bé
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Tré em tir 2 - dwéi 11 tudi: An 1 xuit nhu nguoi 16m, c6 chd ngdi trén 6 t6, nga ghép chung givdng véi

b6 /me. D6i vai gia dinh c6 2 bé tir 2 - dudi 11 tudi, bé thi 2 tinh gia tour nhu nguoi 16n

Tré em tir 11 tudi tré 1én hodc tré em yéu ciu ngii giwong riéng: Tinh nhu ngudi 1on

Néu gia dinh chi gom 1 nguoi 16n di cing 1 tré em: Quy khach vui long tinh gia tré em nhu ngudi 16n

dé 1iy 1 phong riéng va dich vu nhu nguoi 16n.

S6 lugng tré em khong vuot qua 15% tong s6 luong khach. Cong ty Lit hanh cé thé thay doi gia tré em
khi s6 lugng tré em da dang ky trong doan du sé lugng tré em tdi da cho phép theo khung tinh gia.

Gia dugc tinh cho doan ghép tu 20 khach

Thir ty cac diém tham quan trong chwong trinh cé thé thay d6i tiy theo theo diéu kién thoi tiét/giao

thong... thuc té

Quy khach c6 yéu cau dic biét vé ché do an kiéng, an chay vui long thong bao voi Cong ty Lit hanh it nhat 7

ngay trudc ngay khoi hanh

Quy khach vui 1ong cung cap scan mit h¢ chiéu - SPT lién h¢ khi 1am thu tuc dang ky tour

Tén khach hang trong dang ky tours, hodc danh sach thanh vién trong doan cung cap cho Cong ty Lit hanh

phai tring hoan toan véi tén trong Ho chiéu. Hiang Hang khong sé tir chdi néu van chuyén néu sai tén. Cong

ty Lir hanh s& khong chiu trach nhiém dbi véi nhiing truong hop khach hang khong dap ung diy da cac quy

dinh trén.

Ho chiéu phai con thoi han trén 06 thang tinh dén ngay két thiic tour du lich. Duing ho chiéu méi nhéat néu

nhu khéach di thay ho chiéu méi, thong tin trong hd chiéu phai ré rang & chinh xac (tén, ngay, thang, nam

sinh, s6 ho chiéu...) va dam bao day du s trang, khong rach roi, chip va, tiy x6a, c6 vét ban, nhoe thong tin

hoic cac van dé khac....

Truong hop Quy khach khong dwgc xuit canh va nhap cinh vi Iy do ca nhan (nhw hinh inh, thong

tin gidy to trong ban gbc bi mo, khong ro rang, passport hét han, khong ding quy dinh, nhan dién

hi¢n tai khac inh trong h$ chiéu, chwa hoan thanh nghia vu np thué...) Céng ty sé khong chiu trach

nhiém va sé khéng hoan tra tién tour.

P6i voi truong hop khach lam phau thuat thim m¥y khudén mit, Cong ty Lir hanh khuyén cao Quy khach

khach nén lam lai ho. chiéu. Truong hop khong 1am lai ho chiéu, cong ty s& khong chiu trach nhiém vé van

dé xuat nhap canh ctia khach va khong hoan lai moi chi phi trong truong hop nay.

Vi ly do an toan, Cong ty L&t hanh khong nhan khach c6 thai tir 05 thang trd 1én tham gia tour. Quy khach

vui long thong bao cho nhan vién Cong ty néu c6 thanh vién trong gia dinh dang mang thai,

Truong hop Quy khach khong dugc xuat canh va nhip canh vi Iy do ¢4 nhan (nhu hinh anh, thong tin gidy to

trong ban gbc bi mo, khong rd rang, passport hét han, khong ding quy dinh, nhan dién hién tai khac anh

trong ho chiéu...) Cong ty s& khong chiu trach nhiém va s& khong hoan tra tién tour.

Néu Quy khach nhap canh Viét Nam bang visa roi, vui 1ong mang theo visa va to khai xuat nhap canh khi di

tour.

Khach chi mang thé xanh (thé tam tri tai nuéc ngoai) va khong cé ho chiéu Viét Nam con hiéu lyc thi khong

dang ky dugc sang nudc tha ba.

Bao hiém du lich ap dung cho khach hang dudi 70 tudi. Tir 70 tudi, Quy khach vui long dong thém chénh

1éch cho mirc phi bao hiém cao cip va phai c6 nguoi than khoe manh duéi 60 tudi di ciing.

Quy khach khong duogc tu y roi doan hoac moi ban be/nguoi nha tai nudc sé tai di cung doan. Néu c6 ban

bé/nguoi nha tai nude so tai va mudn di theo chuwong trinh, Quy khach vui long lién hé véi cong ty du lich

trudce khi khoi hanh.

Poi voi truong hop khach lam phau thuat tham my khudén mit, bat budc phai 1am lai ho chiéu. Truong hop

khach khong lam lai ho chiéu cong ty s€ khong chiu trach nhiém vé van dé xuat nhap canh cua khach. Moi

chi phi vé huy phat dich vu khach hang s€ phai ty chiu trach nhiém.

Néu Quy khach 13 Viét kiéu hay ngoai kiéu, can phai lam visa tai nhap Viét Nam, Quy khach vui long mang

theo 2 tdm hinh 4x6cm. Néu Quy khach nhap canh Viét Nam bang visa roi, vui long mang theo visa va to

khai xuat nhap canh khi di tour.

Néu Quy khach mang quéc tich nudc ngoai cé thi thuc Viét Nam gia tri 1 1an, Quy khach vui long déng thém

phi 1am visa tai nhap Viét Nam 1,100,000VND/khach va mang theo visa roi + 2 tim anh 4x6 phong nén

trang dé lam thu tuc hai quan khi vé nuéc

Khéch chi mang thé xanh (thé tam tri tai nudc ngoai) va khong cé ho chiéu VN con hiéu lyc thi khong ding

ky sang nudc thu ba.

= =



QUY TRINH PAT TOUR

Buéc 1: Ky hop dbng dat tour va dat coc 60% gia tri booking

Budrc 2: Cung cip ho so dé Cong ty Lir hanh xin visa

Buoc 3: Thanh toan toan bo sé tién tour con lai truge 15 ngay lam viéc so vdi ngay khoi hanh
Budc 4: Nhan Thong bao tin Hudéng dan di tour chi tiét tir Bo phan Piéu Hanh

Budc 5: Tap trung tai diém hen dé tham gia tour

PIEU KIEN HOAN/HUY

HUY TOUR TU NGUYEN: Néu sau khi dat tour, Quy khdch yéu cau hiy tour thi phi hily tour dwgc dp dung can cir
theo ngay théng bdo huy tour Cu thé nhw sau:

Thoi gian huy tour Phi huy ap dung
Sau dat tour va trudc Khoi hanh 45 ngay tré 1én 5.000.000VND /Kkhach|
Sau dat tour va trudc khoi hanh 30 - 44 ngay 60% tong gia tri toun
Sau dat tour va trude khoi hanh 20 - 29 ngay 90% tong gia tri tour
Sau dat tour va trudc khoi hanh 15 - 19 ngay 100% tong gia tri tour

HUY TOUR DO HANG KHONG/TAU BE HUY CHUYEN BAY: Trong trudng hgp chuong trinh bt budc phai thay
d6i ngay khoi hanh hodc rit ngan ngay tour do 16i cia Hang Hang khong/Hang tau, Cong ty L& hanh s€ thong
bao cho Khach hang bang vin ban va lam viéc lai voi cac bén lién quan dé sap xép chu’cng trinh va dich vu hop ly
nhét. Néu Khach hang chua dong y v6i chuong trinh méi, Cong ty Lit hanh s& dan xép, dam phan vai bén tha 3 dé
dat dugc thoa thuan nhu da cam két. Néu Khach hang, Cong ty lit hanh va Hang HK/Tau bé cling dong thuan thi
chuong trinh du lich dugc tién hanh theo xac nhan. Truong hop 3 bén khéng thé théng nhat phuong 4n méi thi
Cong ty Lir hanh s& bao luu tién Quy khach d4 thanh toan sau khi trir di cac chi phi dé chi tra cho cac bén ddi tac
lién quan.

HUY TOUR DO BAT KHA KHANG: Néu Tour budc phai huy vi bat kha khang (dich bénh, thién tai, bdo 13, thoi
tiet xau...) thi toan bg tién dit coc cua Quy khach s€ dugc thuc hién bao luu dé sir dung can trur cho viéc dit tour
sau tai Cong ty L& hanh

HUY TOUR DO CONG TY LU HANH: Do tinh chét tour ghép doan, néu trudc ngay khai hanh 7 ngay ma Cong ty
L&r hanh khoéng gom du 16 khach thi Cong ty Lit hanh c6 trach nhi€ém thdng bao va sap xép ngay khoi hanh méi
cho Khach hang

HO SO XIN VISA

Scan/Anh chup trang 2 va 3 cua Ho chiéu phd thong (quyén dugc cap mai nhat) con han it nhat 06
thang so v6i ngay két thic tour. Ho chiéu phai c6 théng tin rd rang chinh xac ho tén, ngdy - thang - nim
sinh, s6 ho chiéu, noi sinh hoic bi chii noi sinh va dam béao day du sé trang, khong rach roi, chip va, tiy
x6a, ¢ vét ban, nhoe thong tin hoac cac van dé khac...

File anh thé 4*6cm nén trang (16 r6 tran, 2 vanh tai, khong deo kinh, khong deo trang strc vong c6, hoa
tai, 40 c6 cd, tbi mau hoic c6 hoa vin - khéng mic 4o trang).

KHACH DUOI 18 TUOI: B6 sung thém anh chup Gidy Khai sinh

Khi xuét canh, tré em du6i 18 tudi phai mang theo GKS ban gdc hoidc ban sao c6 dau do. Néu con chi di

du lich ciing b hoic meg, khi xuat canh, Quy khach vui long mang theo Gidy iy quyén me/bd cho con di
du lich cuing bo/me dé 1am thu tuc xuat nhap canh.
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