
Guia 1 



 
CHECKLIST DE CARREGAMENTO DE SITE (Villa Boréal) 
 
Site demo para consulta de conteúdo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/  
 
 
0. FASES DO DESENVOLVIMENTO 
 

●​ CAPTAÇÂO DE INFORMAÇÔES: 
Fase onde esse checklist deve ser preenchido e as informações para alimentar o site 
devem ser enviadas. Importante enviar somente as informações e materiais que 
realmente serão incluídos no site (fotos principalmente). 

 
●​ APROVAÇÂO DO SITE: 
Após incluídas todas as informações, o link do site será enviado para aprovação do 
cliente.  
Nesta fase de aprovação, o cliente e a agência devem conferir todas as informações do 
site, fotos, contatos e demais itens para observar se tudo está correto. Solicitar 
correções necessárias e conferir se tudo está ok. 
 
Após a aprovação final da agência e cliente, entendemos que as informações estão 
corretas e o site estará pronto para ir ao ar. Após essa etapa, devemos fazer apenas 
ajustes pontuais e atualizações conforme o necessário. 
 

 
●​ CONFIGURAÇÃO E SITE NO AR: 
Com o site pronto e aprovado é possível fazer as configurações finais para colocar o 
site no ar. Nosso profissional responsável entrará em contato para realizar esta ação e 
repassar as instruções. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/


 
1.​ DADOS DO ESTABELECIMENTO 
 
Preencha as informações neste mesmo arquivo. 
 
 

●​ Nome do Estabelecimento (Fantasia):  Villa Boréal Hostellerie​  
●​ Razão social:  Villa Boréal Hostellerie Ltda 
●​ CNPJ:  06.537.194/0001-45 
●​ Endereço:     

➢​ Rua: Teresina 
➢​ Número: 44 
➢​ Complemento (se necessário): 
➢​ Bairro: Jd Mirante​  
➢​ CEP: 13947-668 

 
 
 

a)​ HORÁRIO DE FUNCIONAMENTO 
➢​ Horário de funcionamento: 24h 
➢​ Recepção 24h? (sim ou Não?) Não. Fazemos atendimento das 8 às 21h em 

horário agendado 
 

b)​ CONTATOS: 
 

●​ Recepção: 
➢​ Telefone(s): 11956497198 
➢​ WhatsApp(s): 1938244343 
➢​ Email(s): villaborealhostellerie@gmail.com 

 
●​ Reservas:  

O setor de reservas é diferente da recepção? Se sim, preencha os campos abaixo: 
(utilize quando tiver um setor específico de reservas e/ou diferentes atendentes/números de 
contato. Adicione mais itens abaixo, caso seja necessário) 
 
➢​ Reserva 1: 
➢​ Telefone e/ou WhatsApp de reserva:  
➢​ Departamento ou nome do responsável:  
➢​ Email:  
 

➢​ Reserva 2: 
➢​ Telefone e/ou WhatsApp de reserva:  
➢​ Departamento ou nome do responsável:  
➢​ Email:  

 
c)​ REDES SOCIAIS: 

(caso tenha alguma rede sociais além das citadas abaixo, faça a inclusão) 
 

➢​ Instagram (@user): villaborealhostellerie 

 



 
➢​ Facebook (@user): villaborealhostellerie 
➢​ TripAdvisor (link): 

https://www.tripadvisor.com.br/Hotel_Review-g1598551-d25318157-Reviews-Villa_B
oreal_Hostellerie-Aguas_de_Lindoia_State_of_Sao_Paulo.html 

 
d)​ Certificado e Avaliações: 
Selecione as opções e preencha as informações: 
 
Obs: Mantive apenas as certificações com boas avaliações. 

​Google Nota: 4,8 Ano: 

Tipo: 
​Muito bom 
​Excelente 
​Fabuloso 
​Excepcional 
​Extraordinário 
​Nenhum 

 
 

​Booking Nota: 9,3 Ano: 

Tipo: 
​Muito bom 
​Excelente 
​Fabuloso 
​Excepcional 
​Extraordinário 
​Nenhum 

 

​Tripadvisor Nota: 5,0 Ano: 

Tipo: 
​Muito bom 
​Excelente 
​Fabuloso 
​Excepcional 
​Extraordinário 
​Nenhum 

 

​Expedia 

Nota: 9,4 
7,4 a nota 
não vou 
informar 

Ano: 

Tipo: 
​Muito bom 
​Excelente 
​Fabuloso 
​Excepcional 
​Extraordinário 
​Nenhum 

 

​Decolar Nota: 7,4 - 
nao usar Ano: 

Tipo: 
​Muito bom 
​Excelente 

 



 

​Fabuloso 
​Excepcional 
​Extraordinário 
​Nenhum 

 

​Air BnB Nota:  Ano: 

Tipo: 
​Muito bom 
​Excelente 
​Fabuloso 
​Excepcional 
​Extraordinário 
​Nenhum 

 

​Hotels.com Nota: 7,4 
nao usar  Ano: 

Tipo: 
​Muito bom 
​Excelente 
​Fabuloso 
​Excepcional 
​Extraordinário 
​Nenhum 

 
 

e)​ Slogan da pousada: 
R: Viajar não é fugir. É voltar. Diferente. 
Um convite para desacelerar e se ouvir. 

O verdadeiro luxo é a pausa. 
 
 
 
 
 

f)​ Frase de destaque:  
Mais do que uma hospedagem: um convite para se ouvir, respirar e reconectar 
Viajar não é fugir. É voltar. Diferente. 
Um refúgio para restaurar o corpo, acalmar a mente e nutrir a alma. 
 

Precisei utilizar uma versão reduzida em função do espaço dedicado para inclusão da frase 
de abertura no site (utilizei a frase marcada). Poderia ficar muita informação também. 
 

g)​ Texto descritivo longo sobre a pousada ou hotel (página quem somos) até 
1200 caracteres. 

 
R:A Villa Boréal Hostellerie nasceu como um refúgio para quem busca desacelerar e 
reencontrar o essencial. Mais do que uma pousada, somos um convite ao silêncio, ao tempo 
vivido com calma, ao descanso como um gesto de cuidado. 

 



 
Em um mundo que transforma o cansaço em troféu, oferecemos o verdadeiro luxo: a pausa. Aqui, o 
silêncio é escolha, o descanso é um ritual, e cada detalhe — do aroma do café recém-coado ao 
toque suave dos lençóis, do canto dos pássaros à luz que toca as montanhas — foi pensado para 
restaurar corpo, mente e alma. 

Não prometemos distrações. Oferecemos paz. Um espaço para respirar fundo, se ouvir, se 
reconectar. 

Porque viajar não é fugir.​
 É voltar. Diferente. 

 
 
 

 
 
 
2.​ ENVIO DE MATERIAIS 

SOMENTE inclua na pasta de fotos para inclusão no site, as fotos escolhidas e 
aprovadas previamente pelo cliente.  

 
a)​ Logo Padrão: Enviar logo padrão da marca (em cores ou conforme a identidade) 

b)​ Logo Branca: Enviar versão de logo branca para aplicação em fundos escuros. 

(enviar manual da marca se tiver). 

c)​ Foto de Capa: enviar 1 foto ou até 5 fotos para carrossel de fotos à sua escolha. 

Enviar em 2 versões: horizontal (para computador) e vertical (para smartphones). 

d)​ Foto da Fachada: foto em alta qualidade da fachada do hotel. 

e)​ Vídeo de capa (opcional): caso queira utilizar vídeo na capa do site (home) e não 

as fotos, deve mandar um vídeo de até 30s de sua preferência. O vídeo não deve ter 

áudio e nem informações escritas na tela. - Será feito gravações de takes  

f)​ Fotos em Geral: disponibilizar pasta com fotos de todos os ambientes do hotel para 

preenchimento dos demais álbuns. 

g)​ Manual da marca: caso sua marca tenha um manual com as cores, aplicações e 

fontes da identidade visual, nos envie para facilitar a aplicação das cores e seguir o 

padrão da marca. 

 
Obs: a qualidade e o tamanho das fotos influenciam na qualidade do site. Ideal para álbuns, 
envio de foto na posição horizontal e em alta qualidade. Portanto, fotos com baixa 
qualidade, desfocadas, enquadramento ruim, com problemas de resolução (tamanho), NÃO 
devem ser enviadas na pasta. 
 
 

 
 
3. ESTRUTURA 

 



 
Ver exemplo:https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/hotel/  
 

●​ Liste os itens de estrutura que hotel/pousada oferece para o visitante: 
(Ex: Piscina externa; Wi fi gratuito; Estacionamento etc.) 

Piscina externa climatizada | Gazebo para Relaxar | Redário | Sauna Úmida 

Spa com Massagens | Lareira Externa | Espaço Gourmet com churrasqueira, forno de pizza e fogão a 
lenha 

Salas de Estar e Lareira | Sótão com Mesa de Bilhar e Lareira 

Estacionamento | Wi fi gratuito  

 
 
 

●​ Envie um breve descritivo falando sobre as estruturas do hotel como atrativo para o 
hóspede. Texto com até 300 caracteres. 

Na Villa Boréal, cada espaço convida ao descanso: piscina climatizada, redário, sauna, spa 
com massagens, lareiras, salas acolhedoras, espaço gourmet e sótão com bilhar. Um 
refúgio onde o silêncio é escolha e o tempo desacelera. 

 
 

 
 

 
 
4. SERVIÇOS 
Ver exemplo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/hotel/  
 

●​ Liste os itens de serviço que hotel oferece para o visitante: 
(Ex: check-in 24h, serviço de limpeza, café da manhã gratuito etc.) 
 

a)​ Check-in das 14h as 21h, com horário agendado 
b)​ Serviço de Limpeza 
c)​ Café da manhã preparado na hora, com atenção a cada detalhe. Servido no quarto, 

à beira da piscina ou na área do sótão. 
d)​ Serviços do spa que podem ser contratados a parte  

 
 

●​ Envie um breve descritivo falando sobre os serviços do hotel como atrativo para o 
hóspede. Texto com até 300 caracteres. 
R: Massagens relaxantes, café da manhã preparado na hora, quartos arrumados 
com nosso aroma especial. Detalhes que tornam a Villa Boréal um refúgio para 
restaurar corpo, mente e alma. 
 

 

https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/hotel/
https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/hotel/


 
 

 
 
 
 
5. FUMANTES NO ESTABELECIMENTO 
Ver exemplo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/hotel/  
 
Aceita fumantes no estabelecimento: 
 

​Não, não aceita fumantes: enviar resumo descritivo das regras de não aceite de 
fumantes em até 600 caracteres.  
R: 
 

​Sim, aceita fumantes: enviar resumo descritivo das regras para fumantes em até 
600 caracteres.  
R: 

 
 
*As regras completas deverão ser colocadas em políticas do hotel. 
 
 

 
 
6. PETS NO ESTABELECIMENTO 
Ver exemplo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/hotel/  
 
Aceita pets no estabelecimento? 

​Não 
​Sim 

●​ Informe o tamanho: 
​Pequeno 
​Médio  
​Grande 

 
●​ Tarifa pet?  

​Sim: Informe o valor: 
​Não 
 

●​ Texto de até 600 caracteres  sobre as regras para pets (se aceita): 
R: 
 

●​  Enviar até 5 fotos do espaço para pets (opcional). 
 

 
 

 

 

https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/hotel/
https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/hotel/


 
7. RESERVAS: 
 

a)​ Qual é o motor de reservas utilizado?  
​Hsystem 
​Omnibees 
​Reservit 
​Outro (escrever): Foco Multimidia  

 
 
 
 

b)​ Tem sistema de chat online? Qual? 
​Sim:  

●​ Qual: 
●​ Informe o ID: 

​Não 
 
 

c)​ Informe o link do motor de reservas: 
R: https://reservas.villaborealhostellerie.com.br/ 

Criar e apontar http://reservas.villaborealhostellerie.com.br/ 

Apontar DNS para o IP da Foco: 152.70.217.116 

 
 
 

d)​ Informe o limite de adultos nas acomodações: 
 

​ 1 
​ 2 
​ 3 

​ 4 
​ 5 
​Outro (escrever): 

 
 

e)​ Aceita crianças?  
 

​Não 
​Sim 

____________ 
 

●​ Limite e crianças 
 

​ 1 
​ 2 
​ 3 

​ 4 
​Outro (escrever): 

 

https://reservas.villaborealhostellerie.com.br/
http://reservas.villaborealhostellerie.com.br/


 
 

●​ Idade limite para crianças : 
 

​ até 1 ano 
​2 anos 
​3 anos 
​4 anos 
​5 anos 
​6 anos 

​7 anos 
​8 anos 
​9 anos 
​10 anos 
​11 anos 
​12 anos 

​13 anos 
​14 anos 
​15 anos 
​16 anos 

 
 
 
 
 

f)​ Qual o intervalo de datas de checkin e checkout você precisa que configure? 
(1 dia, 2 dias etc) 

​Padrão 
​1 dia 
​2 dias 
​Outros (escrever): 
 

 
g)​ Oferece código promocional? 

​Sim 
​Não 

 
podemos passar a oferecer - atualmente temos apenas em campanhas especificas e o 
Boréal Privilége, que é um clube de hospedagem para quem já se hospedou que oferece 
15% de desconto em pacotes a partir de 2 diárias  
 

 
8. ACOMODAÇÕES 
Ver exemplo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/acomodacoes/  
 
Enviar até 10 fotos de cada acomodação devidamente identificadas com o nome da 
acomodação. Caso seja necessário, copie os tópicos e adicione mais acomodações abaixo. 
 
*não enviar pelo whatsapp porque diminui a qualidade. Envie pelo Drive do google ou por email. 
 
 

a)​ Acomodação 1:  
 

●​ Título da acomodação (nome da acomodação): 
R: Suíte Versailles 
 

●​ Subtítulo de chamada da acomodação (frase de destaque da acomodação): 

 

https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/acomodacoes/


 
R: Sofisticação, conforto e uma vista inesquecível. 
 

●​ Texto descritivo de resumo da acomodação (que aparece no google): 
R: A suíte Versailles foi construída para proporcionar experiências únicas em bem 
estar, conforto e exclusividade, com vista para o Morro Pelado. 
É a escolha perfeita para desfrutar de momentos de descanso e tranquilidade. 
 
 

 
●​ Medida da acomodação:  

R: 24m² 
 

●​ Quantidade de pessoas que podem ser hospedadas na acomodação: 
R: 2 
 

●​ Camas que a acomodação oferece (todas as camas da acomodação): 
a)​ Cama king size - Somente Cama King ou Box King? 

 
 

●​ Amenidades que a acomodação oferece (ex: toalhas, roupão, sabonete etc): 
a)​ aSabonete 
b)​ Shampoo 
c)​ Condicionador 
d)​ Toalhas 
e)​ Toalha de piscina 

 
 

●​ Comodidades que a acomodação oferece (ex: frigobar, sofá, mesa, ar 
condicionado etc) 

a)​ cama king size 
b)​ mesa para refeições e/ ou trabalho  
c)​ recamier 
d)​ lareira ecológica 
e)​ guarda roupas 

 
●​ Eletroeletrônicos que a acomodação oferece (TV Smart; Secador; ventilador 

etc) : 
a)​ ar condicionado quente e frio 
b)​ cafeteira nespresso 
c)​ frigobar 
d)​ roteador wi-fi 
e)​ tv com mais de 100 canais 
f)​ secador de cabelos 

 
●​ A acomodação tem vista?  

​Sem vista (não tem vista);  
​Vista para piscina;  

 



 
​Vista para a cidade;  
​Vista para a praia;  
​Vista para as montanhas,  
​Vista para o Parque 
​Vista para as árvores (mata),  
​Nenhum (não informar vista). 
​Outro (escrever):  

 
●​ Diferenciais da acomodação:  

​Preço,  
​Amenidade,  
​Comodidade,  
​Vista,  
​ Localização, 
​Outro (escrever):  

 
●​ Para quem a acomodação é indicada:  

​Casais,  
​Família,  
​Grupos,  
​Solteiro, 
​Outro (escrever): 

 
●​ Informação extra  

Campo de texto complementar para acomodação. Utilize caso queira incluir mais 
detalhes da acomodação não incluídos anteriormente. (Não obrigatório). 
R: 

 
 

 
 

b)​ Acomodação 2:  
 

●​ Título da acomodação (nome da acomodação): 
R: Suíte Provence  
 

●​ Subtítulo de chamada da acomodação (frase de destaque da acomodação): 
R: Exclusividade, hidromassagem e uma vista que vai te conquistar. 
 

●​ Texto descritivo de resumo da acomodação (que aparece no google): 
R: Uma suíte exclusiva com hidromassagem grande e varanda com vista 
deslumbrante para o Morro Pelado. Um ambiente totalmente aconchegante e 
sofisticado, para quem busca experiências únicas em bem estar, conforto e 
exclusividade 
 

●​ Medida da acomodação:  

 



 
R: 44m² 
 

●​ Quantidade de pessoas que podem ser hospedadas na acomodação: 
R: 2 
 

●​ Camas que a acomodação oferece (todas as camas da acomodação): 
            Cama king-size 

 
 

●​ Amenidades que a acomodação oferece (ex: toalhas, roupão, sabonete etc): 
a)​ Sabonete 
b)​ Shampoo 
c)​ Condicionador 
d)​ Sais de banho 
e)​ Toalhas 
f)​ Toalha de piscina 

 
 

●​ Comodidades que a acomodação oferece (ex: frigobar, sofá, mesa, ar 
condicionado etc) 

a)​ banheira de hidromassagem grande  
b)​ cama king size 
c)​ mesa para refeições e/ ou trabalho  
d)​ recamier 
e)​ lareira ecológica 
f)​ guarda roupas 

 
●​ Eletroeletrônicos que a acomodação oferece (TV Smart; Secador; ventilador 

etc) : 
a)​ ar condicionado quente e frio 
b)​ cafeteira nespresso 
c)​ frigobar 
d)​ roteador wi-fi 
e)​ tv com mais de 100 canais 
f)​ secador de cabelos 

 
 

●​ A acomodação tem vista?  
​Sem vista (não tem vista);  
​Vista para piscina;  
​Vista para a cidade;  
​Vista para a praia;  
​Vista para as montanhas,  
​Vista para o Parque 
​Vista para as árvores (mata),  
​Nenhum (não informar vista). 
​Outro (escrever):  

 



 
 

●​ Diferenciais da acomodação:  
​Preço,  
​Amenidade,  
​Comodidade,  
​Vista,  
​ Localização, 
​Outro (escrever):  

 
●​ Para quem a acomodação é indicada:  

​Casais,  
​Família,  
​Grupos,  
​Solteiro, 
​Outro (escrever): 

 
●​ Informação extra  

Campo de texto complementar para acomodação. Utilize caso queira incluir mais 
detalhes da acomodação não incluídos anteriormente. (Não obrigatório). 
R: 

 
 

 
c)​ Acomodação 3:  

 
●​ Título da acomodação (nome da acomodação): 

R: Suíte Marseille 
 

●​ Subtítulo de chamada da acomodação (frase de destaque da acomodação): 
Um refúgio charmoso com hidromassagem e uma vista que acalma 
 

●​ Texto descritivo de resumo da acomodação (que aparece no google): 
R:R: Uma suíte exclusiva com hidromassagem e vista para o nosso jardim e para o 
Morro Pelado. Um ambiente totalmente aconchegante e sofisticado, para quem 
busca experiências únicas e bem estar, conforto e exclusividade 

 
●​ Medida da acomodação:  

R: 30m² 
 

●​ Quantidade de pessoas que podem ser hospedadas na acomodação: 
R: 2 
 

●​ Camas que a acomodação oferece (todas as camas da acomodação): 
b)​ Cama king size  

 
 

 



 
 

●​ Amenidades que a acomodação oferece (ex: toalhas, roupão, sabonete etc): 
a)​ Sabonete 
b)​ Shampoo 
c)​ Condicionador 
d)​ Sais de banho 
e)​ Toalhas 
f)​ Toalha de piscina 

 
 

●​ Comodidades que a acomodação oferece (ex: frigobar, sofá, mesa, ar 
condicionado etc) 

a)​ banheira de hidromassagem   
b)​ cama king size 
c)​ mesa para refeições e/ou trabalho 
d)​ recamier 
e)​ lareira ecológica 
f)​ guarda roupas 

 
●​ Eletroeletrônicos que a acomodação oferece (TV Smart; Secador; ventilador 

etc) : 
a)​ ar condicionado quente e frio 
b)​ cafeteira nespresso 
c)​ frigobar 
d)​ roteador wi-fi 
e)​ tv com mais de 100 canais 
f)​ secador de cabelos 

 
 

●​ A acomodação tem vista?  
​Sem vista (não tem vista);  
​Vista para piscina;  
​Vista para a cidade;  
​Vista para a praia;  
​Vista para as montanhas,  
​Vista para o Parque 
​Vista para as árvores (mata),  
​Nenhum (não informar vista). 
​Outro (escrever):  

 
●​ Diferenciais da acomodação:  

​Preço,  
​Amenidade,  
​Comodidade,  
​Vista,  
​ Localização, 

 



 
​Outro (escrever):  

 
●​ Para quem a acomodação é indicada:  

​Casais,  
​Família,  
​Grupos,  
​Solteiro, 
​Outro (escrever): 

 
●​ Informação extra  

Campo de texto complementar para acomodação. Utilize caso queira incluir mais 
detalhes da acomodação não incluídos anteriormente. (Não obrigatório). 
R: 

 
 

 
d)​ Acomodação 4:  

 
●​ Título da acomodação (nome da acomodação): 

R: Suíte Lille 
 

●​ Subtítulo de chamada da acomodação (frase de destaque da acomodação): 
R:Seu refúgio de tranquilidade, conforto e charme com vista para o jardim. 
 

●​ Texto descritivo de resumo da acomodação (que aparece no google): 
R A suíte Lille foi construída para proporcionar experiências únicas em bem estar, 
conforto e exclusividade, com vista para o nosso jardim.  
É a escolha perfeita para desfrutar momentos de descanso e tranquilidade 
 

●​ Medida da acomodação:  
R: 22m² 
 

●​ Quantidade de pessoas que podem ser hospedadas na acomodação: 
R: 2 
 

●​ Camas que a acomodação oferece (todas as camas da acomodação): 
            Cama king size 

 
 

 
●​ Amenidades que a acomodação oferece (ex: toalhas, roupão, sabonete etc): 
a)​ Sabonete 
b)​ Shampoo 
c)​ Condicionador 
d)​ Toalhas 
e)​ Toalha de piscina 

 

 



 
 

●​ Comodidades que a acomodação oferece (ex: frigobar, sofá, mesa, ar 
condicionado etc) 

a)​ cama king size 
b)​ mesa para refeições 
c)​ recamier 
d)​ lareira ecológica 
e)​ guarda roupas 

 
●​ Eletroeletrônicos que a acomodação oferece (TV Smart; Secador; ventilador 

etc) : 
●​ ar condicionado quente e frio 
●​ cafeteira nespresso 
●​ frigobar 
●​ roteador wi-fi 
●​ tv com mais de 100 canais 
●​ secador de cabelos 

 
●​ A acomodação tem vista?  

​Sem vista (não tem vista);  
​Vista para piscina;  
​Vista para a cidade;  
​Vista para a praia;  
​Vista para as montanhas,  
​Vista para o Parque 
​Vista para as árvores (mata),  
​Nenhum (não informar vista). 
​Outro (escrever):  

 
●​ Diferenciais da acomodação:  

​Preço,  
​Amenidade,  
​Comodidade,  
​Vista,  
​ Localização, 
​Outro (escrever):  

 
●​ Para quem a acomodação é indicada:  

​Casais,  
​Família,  
​Grupos,  
​Solteiro, 
​Outro (escrever): 

 
●​ Informação extra  

 



 
Campo de texto complementar para acomodação. Utilize caso queira incluir mais 
detalhes da acomodação não incluídos anteriormente. (Não obrigatório). 
R: 

 
 

 
 

e)​ Acomodação 5:  
 

●​ Título da acomodação (nome da acomodação): 
R: Suíte Annecy 
 

●​ Subtítulo de chamada da acomodação (frase de destaque da acomodação): 
R: Uma experiência de relaxamento, exclusividade e conexão com a natureza. 
 

●​ Texto descritivo de resumo da acomodação (que aparece no google): 
R: A suíte com vista para o jardim vertical foi construída para proporcionar 
experiências únicas em bem estar, conforto e exclusividade, com vista para um 
jardim vertical muito especial. É a escolha perfeita para desfrutar momentos de 
descanso e tranquilidade. 
 

●​ Medida da acomodação:  
R: 23m² 
 

●​ Quantidade de pessoas que podem ser hospedadas na acomodação: 
R: 2 
 

●​ Camas que a acomodação oferece (todas as camas da acomodação): 
           Cama king size 
 

 
 

●​ Amenidades que a acomodação oferece (ex: toalhas, roupão, sabonete etc): 
a)​ Sabonete 
b)​ Shampoo 
c)​ Condicionador 
d)​ Toalhas 
e)​ Toalha de piscina 

 
 

●​ Comodidades que a acomodação oferece (ex: frigobar, sofá, mesa, ar 
condicionado etc) 

a)​ cama king size 
b)​ mesa para refeições 
c)​ recamier 
d)​ lareira ecológica 
e)​ guarda roupas 

 

 



 
●​ Eletroeletrônicos que a acomodação oferece (TV Smart; Secador; ventilador 

etc) : 
●​ ar condicionado quente e frio 
●​ cafeteira nespresso 
●​ frigobar 
●​ roteador wi-fi 
●​ tv smart com mais de 100 canais 
●​ secador de cabelos 

 
 

 
●​ A acomodação tem vista?  

​Sem vista (não tem vista);  
​Vista para piscina;  
​Vista para a cidade;  
​Vista para a praia;  
​Vista para as montanhas,  
​Vista para o Parque 
​Vista para as árvores (mata),  
​Nenhum (não informar vista). 
​Outro (escrever): vista para o jardim vertical  

 
●​ Diferenciais da acomodação:  

​Preço,  
​Amenidade,  
​Comodidade,  
​Vista,  
​ Localização, 
​Outro (escrever):  

 
●​ Para quem a acomodação é indicada:  

​Casais,  
​Família,  
​Grupos,  
​Solteiro, 
​Outro (escrever): 

 
●​ Informação extra  

Campo de texto complementar para acomodação. Utilize caso queira incluir mais 
detalhes da acomodação não incluídos anteriormente. (Não obrigatório). 
R: 
 

f)​ Acomodação 6:  
 

●​ Título da acomodação (nome da acomodação): 

 



 
R: Suíte Normandie  
 

●​ Subtítulo de chamada da acomodação (frase de destaque da acomodação): 
R: Um convite ao descanso, cercado pela beleza dos eucaliptos. 
 

●​ Texto descritivo de resumo da acomodação (que aparece no google): 
R: A suíte Normandie foi construída para proporcionar experiências únicas em bem 
estar, conforto e exclusividade, com vista para os eucaliptos. 
É a escolha perfeita para desfrutar momentos de descanso e tranquilidade. 

●​ Medida da acomodação:  
R: 26m² 
 

●​ Quantidade de pessoas que podem ser hospedadas na acomodação: 
R: 2 
 

●​ Camas que a acomodação oferece (todas as camas da acomodação): 
            Cama king size  

 
●​ Amenidades que a acomodação oferece (ex: toalhas, roupão, sabonete etc): 
a)​ Sabonete 
b)​ Shampoo 
c)​ Condicionador 
d)​ Toalhas 
e)​ Toalha de piscina 

 
 

●​ Comodidades que a acomodação oferece (ex: frigobar, sofá, mesa, ar 
condicionado etc  

a)​ cama king size 
b)​ mesa para refeições 
c)​ recamier 
d)​ lareira ecológica 
e)​ guarda roupas 

 
●​ Eletroeletrônicos que a acomodação oferece (TV Smart; Secador; ventilador 

etc) : 
a)​ ar condicionado quente e frio 
b)​ cafeteira nespresso 
c)​ frigobar 
d)​ roteador wi-fi 
e)​ tv com mais de 100 canais 
f)​ secador de cabelos 

 
●​ A acomodação tem vista?  

​Sem vista (não tem vista);  
​Vista para piscina;  
​Vista para a cidade;  

 



 
​Vista para a praia;  
​Vista para as montanhas,  
​Vista para o Parque 
​Vista para as árvores (mata),  
​Nenhum (não informar vista). 
​Outro (escrever):  

 
●​ Diferenciais da acomodação:  

​Preço,  
​Amenidade,  
​Comodidade,  
​Vista,  
​ Localização, 
​Outro (escrever):  

 
●​ Para quem a acomodação é indicada:  

​Casais,  
​Família,  
​Grupos,  
​Solteiro, 
​Outro (escrever): 

 
●​ Informação extra  

Campo de texto complementar para acomodação. Utilize caso queira incluir mais 
detalhes da acomodação não incluídos anteriormente. (Não obrigatório). 
R: 

 
 

 
 

 
 
9. DESTINO 
 
Página Opcional para descrever sobre o local onde o estabelecimento está localizado. 
Ver exemplo:https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/destino/  
 
Tem fotos do destino para ilustrar? Não consegui encontrar imagens gratuitas em banco de 
imagens da localização.  felipessbq@gmail.com
 
a)​ Texto Descritivo principal de texto da página com até 600 caracteres. 
(Escreva um texto introdutório contanto sobre o destino, seus atrativos, sua história etc.) 
R: Águas de Lindóia: Um Refúgio de Bem-Estar nas Montanhas Paulistas 

Águas de Lindóia é um destino acolhedor, cercado pelas montanhas da Serra da 
Mantiqueira, onde a natureza exuberante se encontra com o silêncio e o tempo desacelera. 

 

mailto:felipessbq@gmail.com
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Parte do Circuito das Águas Paulista, a cidade está localizada a cerca de 160km de São 
Paulo e próxima de encantos como Serra Negra, Socorro e Monte Sião. 

Em Águas de Lindóia, o luxo está na simplicidade: o clima ameno durante todo o ano, as 
trilhas que cortam as paisagens verdes, os passeios a cavalo, as experiências de aventura, 
as águas termais e o convite constante para respirar fundo. 

Mais do que um destino turístico, Águas de Lindóia é um espaço para reconectar corpo, 
mente e alma. É um lugar onde o descanso é ritual, o silêncio é escolha e a reconexão com 
o essencial se torna possível. 

Na Villa Boréal, convidamos você a viver Águas de Lindóia com calma, com olhos atentos 
aos detalhes e coração aberto para a pausa. Porque viajar não é fugir. É voltar, diferente. 

 
 
 
-> Inclua o texto dos sliders de conteúdo. São até 5 blocos de texto conforme abaixo: 
 
a.a) Texto 1 complementar com 300 caracteres: 
(Escreva um texto elencando atividades, informações e atrativos específicos.) 
R: 

🌿 Águas de Lindóia: Natureza Exuberante, Clima Agradável e Descanso! 

Natureza exuberante: Trilhas, paisagens montanhosas e o silêncio da natureza.​
 Clima agradável: Temperaturas amenas durante todo o ano.​
 Descanso e reconexão: Um convite para respirar fundo e viver com mais calma.​
 Aventura: Trilhas, esportes radicais e passeios a cavalo.​
 Circuito das Águas: Águas de Lindóia faz parte do Circuito das Águas Paulista e está 
próxima de Serra Negra, Socorro e Monte Sião.​
 Hospedagem: Diversas opções de pousadas, hotéis e chalés. 

 
 
 
a.b) Texto 2 complementar com 300 caracteres: 
(Escreva um texto elencando atividades, informações e atrativos específicos.) 
R: Águas de Lindóia: Seu Refúgio de Bem-Estar nas Montanhas​
 Hospede-se conosco e viva momentos de reconexão e descanso. 

Águas de Lindóia, no coração da Serra da Mantiqueira, é um destino para quem busca 
tranquilidade, silêncio e contato com a natureza. Parte do Circuito das Águas Paulista, 
encanta com paisagens montanhosas, clima ameno o ano todo e experiências únicas. 

Trilhas, passeios a cavalo, esportes de aventura e águas termais são apenas alguns dos 
encantos que convidam a respirar fundo e viver o tempo com mais calma. 

 

 



 
 
a.c) Texto 3 complementar com 300 caracteres: 
(Escreva um texto elencando atividades, informações e atrativos específicos.) 
R: Águas de Lindóia é uma das estâncias hidrominerais mais encantadoras de São Paulo, 
conhecida por suas águas terapêuticas, clima ameno e paisagens montanhosas que 
convidam ao descanso, à reconexão e à contemplação. 

●​ Balneário Municipal: banhos de imersão, águas termais terapêuticas e piscinas de 
água mineral.​
 

●​ Morro Pelado: paisagens deslumbrantes, passeios a cavalo, quadriciclo, trenzinho, 
tirolesa e mini fazendinha.​
 

●​ Praça Adhemar de Barros: projeto de Burle Marx, concha acústica, alamedas, 
trenzinho, pedalinhos e palco de grandes eventos.​
 

●​ Cristo Redentor: vista panorâmica da cidade e das montanhas ao redor.​
 

●​ Passeios e atividades: trilhas, cachoeiras, passeios de balão, esportes e 
experiências culturais.​
 

Águas de Lindóia é o destino ideal para quem busca viver o tempo com calma, respirando o 
ar puro da montanha e redescobrindo o prazer das pequenas pausas. 

 
 
 
 
a.d) Texto 4 complementar com 300 caracteres: 
(Escreva um texto elencando atividades, informações e atrativos específicos.) 
R: 
 
a.e) Texto 5 complementar com 300 caracteres: 
(Escreva um texto elencando atividades, informações e atrativos específicos.) 
R: 
 
 

 
 
 
10. EXPERIÊNCIA 
Ver exemplo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/experiencias/  
 
Descritivo geral (introdução da página): 
(Descritivo da página com até 600 caracteres sobre a experiência oferecida: (ex: 
massagem; passeios etc). Inclua apenas se quiser ter essa página ativa. Você pode incluir 
até 5 experiências.) 
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Viva a Experiência Villa Boréal Hostellerie 
Um refúgio onde cada detalhe foi pensado para encantar você. 

Café da manhã na piscina ou na suíte, piquenique ao ar livre, lareira para noites especiais, 
massagens relaxantes com produtos L’Occitane, experiências gastronômicas, passeios de 
quadriciclo pela natureza e um kit de boas-vindas com espumante e bolachinhas artesanais. 
 
 

●​ Experiência 1 (texto 600 caracteres): 
R:  
PASSEIO DE QUADRICICLO 
E PIQUENIQUE​
​
Experimente a emoção de um passeio 
de quadriciclo pelas trilhas que levam ao 
Morro Pelado, seguido de um piquenique 
especial com delícias e um bom vinho. 
Um dia perfeito para criar memórias 
inesquecíveis​
 
Passeio de 2h de quadriciclo 
Cesta com utensílios e toalha para piquenique 
Mini buquê de flores 
Tábua com queijos especiais, frios, frutas, 
doce de leite e bombons​
​
R$ 650,00 
 
 

●​ Experiência 2 (texto 600 caracteres): 
R: SPA THÉRAPIE 
by L’Occitane​
​
Thérapie Villa Boréal oferece terapias avançadas para equilibrar corpo e mente: 
microfisioterapia (R$300), acupuntura (R$300) e Psych-K (R$150). Técnicas 
personalizadas aliviam dores, liberam bloqueios e promovem autocura e bem-estar 
integral. Uma abordagem holística que trata a raiz dos problemas, melhora a 
circulação e equilibra energias, proporcionando saúde física e emocional. Cuide-se 
com inovação e cuidado especializado. 
 
 

●​ Experiência 3 (texto 600 caracteres): 
R: Day Spa Villa Boréal​
​
Com massagens relaxantes, drenagem, modeladora, ventosaterapia, shiatsu, 

 



 
bambuterapia, pedras quentes e reflexologia. Use produtos L’Occitane para um 
cuidado completo. Opções: Essentiel Boréal (1h30, R$249 indiv. / R$398 casal) e 
Expérience Boréal (3h, R$449 indiv. / R$798 casal), incluindo cesta com espumante, 
frutas e castanhas. Experiência única de equilíbrio, relaxamento e bem-estar para 
corpo e mente. 
 

●​ Experiência 4 (texto 600 caracteres): 
R: (pedido com 3 hs de antecedência)​
​
TÁBUA DE QUEIJOS E 
FRIOS ESPECIAIS​
 
Desfrute de um momento ao lado da 
lareira, com uma tábua de delícias 
cuidadosamente selecionadas, perfeitas 
para serem desgustadas em um 
ambiente aconchegante e acolhedor. O 
calor do fogo, o aroma dos sabores e a 
companhia de pessoas queridas... 
É um convite para uma experiência 
inesquecível 
 
 
Parma, Peito de Peru e Salame 
Queijo Brie, Cobocó e Gorgonzola 
Pão italiano, Palitos de queijo e Torradas 
Patê de queijo 
Frutas​
​
R$ 220 
 
 

●​ Experiência 5 (texto 600 caracteres): 
R: ​
​
CARTA DE VINHOS​
​
Grandes rótulos da vinicultura 
nacional e internacional. 
Uma carta jovem e leve capaz de 
surpreender a diversos paladares 
e proporcionar uma incrível 
experiencia de sabor. 
Para tornar sua experiência ainda 
mais incrível, nossas adegas de 
autoatendimento permitem que 
você escolha o rótulo perfeito e se 
sirva à vontade 

 



 
​
consulte valores e rótulos em 
nossa Carta de Vinhos 
 

 
 

 
 
11. GALERIAS 
Ver exemplo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/galerias/  
 
a)​ Escreva um texto descritivo introdutório da página de galeria falando sobre os 
diferenciais do estabelecimento com até 600 caracteres. 
 
R: Descubra a essência da Villa Boréal em imagens que traduzem nosso conceito: silêncio 
como escolha, tempo desacelerado, descanso como gesto de cuidado. Ambientes 
acolhedores, paisagens serenas e detalhes pensados para restaurar corpo, mente e alma. 
Um refúgio para quem busca o essencial. 
 
 

 
12. FAQ 
Ver exemplo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/faq/   
 

a)​ Frase  introdutória da página de galeria falando sobre o FAQ do estabelecimento 
com até 100 caracteres. 

Criamos este espaço para responder às perguntas mais frequentes sobre sua experiência 
na Villa Boréal.  
 

b)​ Perguntas e respostas mais comuns do estabelecimento (enviamos um modelo para 
preenchimento se preferir) 

ACESSO estrutura 

A pousada tem acesso por vias asfaltadas? Existe aeroporto e rodoviária próximos? 

Sim, nossa pousada é acessível por vias asfaltadas, garantindo um acesso fácil e confortável. 

Proximidade de transportes: 

Aeroporto Internacional de Viracopos: 120 km 

Rodoviária de Águas de Lindóia: 3 km 

AMENITIES  

O que são e quais são os amenities fornecidos? 
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Na nossa pousada, nos preocupamos com o seu conforto e bem-estar. Por isso, oferecemos uma 
seleção de amenities de alta qualidade para tornar sua estadia ainda mais agradável: 

Shampoo, Condicionador e Sabonete: Disponibilizamos produtos da renomada marca L'Occitane, 
conhecidos por sua qualidade e fragrância delicada. 

Sais de Banho: Nas nossas suítes com hidromassagem, você encontrará sais de banho especiais para 
uma experiência de relaxamento ainda mais completa. 

ATRAÇÕES DA CIDADE 

O que tem para fazer em Águas de Lindóia? 

Águas de Lindóia é uma encantadora cidade localizada na Serra da Mantiqueira, no interior do estado 
de São Paulo. Conhecida por suas belas paisagens e clima ameno, a cidade faz parte do renomado 
Circuito das Águas, uma região famosa por suas fontes de águas minerais e atrações naturais. 

PONTOS TURÍSTICOS: 

Balneário de Águas de Lindóia | Praça Adhemar de Barros | Morro Pelado 

Cristo Redentor de Águas de Lindóia | Feira de Artesanato 

Também estamos bem próximos a Monte Sião, Serra Negra e Socorro. 

ATRAÇÕES DA POUSADA 

O que tem para fazer na Villa Boréal? 

Na nossa pousada, você encontrará o ambiente perfeito para descansar e fugir do caos da cidade. 
Oferecemos uma série de atrações pensadas para garantir uma experiência de tranquilidade e 
renovação: 

Nascer do Sol Deslumbrante: Comece o seu dia com a serenidade de um nascer do sol espetacular 
sobre as montanhas, uma visão que proporciona paz e inspiração. 

Piscina | Gazebo para Relaxar | Redário | Sauna Úmida 

Spa com Massagens | Lareira Externa | Espaço Gourmet 

Salas de Estar e Lareira | Sótão com Mesa de Bilhar e Lareira 

Oferecemos um ambiente de calma e relaxamento que vai revitalizar sua mente e corpo. 

BEBIDAS 

Posso levar bebidas para consumo na pousada? 

Para trazer maior conforto e conveniência à sua estadia, disponibilizamos adegas e geladeiras de 
autoserviço. Com essas facilidades, as bebidas estarão sempre climatizadas na temperatura ideal, 
garantindo que você possa desfrutar delas no ponto perfeito. 

 



 
Você pode trazer bebidas para consumo em sua suíte. No entanto, para consumo nas áreas comuns da 
pousada, não é permitido trazer bebidas de fora. 

CAPACIDADE SUÍTE 

Quantas pessoas comportam no quarto? 

Todas as nossas suítes são projetadas para acomodar confortavelmente apenas 2 pessoas e estão 
equipadas com uma cama king size. Não dispomos de camas extras. 

CARREGADOR CARRO ELÉTRICO 

Vocês possuem carregador para carro elétrico? 

Pensando no meio ambiente e no futuro, nossa pousada disponibiliza um carregador para carro 
elétrico. Estamos comprometidos em oferecer soluções sustentáveis que atendam às necessidades dos 
nossos hóspedes, promovendo uma estadia de forma prática e ecológica. 

CASAL 

A hospedagem é exclusiva para casais? 

Embora nossa pousada seja ideal para casais, também recebemos amigas, mães e filhas que busquem 
um ambiente tranquilo e acolhedor para uma estadia relaxante. 

Todas as nossas suítes são projetadas para acomodar confortavelmente apenas 2 pessoas e estão 
equipadas com uma cama king size. Não dispomos de camas extras. 

CHECK IN 

Quais são os horários de check in e check out? 

Check-in: A partir das 14h, com horário a ser agendado previamente. 

Check-out: Até as 14h. 

Early Check-in e Late Check-out: Disponíveis mediante solicitação e disponibilidade, com uma taxa 
adicional de R$ 40 por hora. 

CHURRASQUEIRA 

O uso da churrasqueira é liberado? 

Para que você se sinta em casa durante sua estadia, oferecemos um espaço gourmet totalmente 
liberado para o uso dos nossos hóspedes. 

O espaço inclui: churrasqueira, forno de pizza e fogão a lenha. 

CRIANÇAS 

Vocês aceitam crianças? 

 



 
Para garantir uma experiência tranquila e relaxante, o conceito da Villa Boréal foi criado 
especialmente para casais e adultos que buscam um ambiente de descanso, privacidade e serenidade. 

Por isso, informamos que não aceitamos reservas para menores de idade. 

COMODIDADES DA SUÍTE 

Qual diferença entre as suítes? Quais comodidades possuem? 

Todas as nossas suítes são internamente idênticas, oferecendo um padrão de conforto e elegância. As 
principais diferenças entre elas estão na vista e se possuem banheira de hidromassagem e varanda. As 
categorias disponíveis são: 

Jardim Vertical | Jardim | Jacuzzi e varanda | Hidromassagem e varanda 

Independentemente da categoria escolhida, todas as suítes oferecem: 

Cama King Size | Ar Condicionado | Frigobar | Cafeteira Nespresso 

Lareira Ecológica | Secador de Cabelos | Roteador | TV com Mais de 100 Canais 

DAY USE 

Vocês trabalham com day use? 

Não trabalhamos com day use. Nossa hospedagem é oferecida exclusivamente por diárias, com o 
seguinte horário: 

Check-in: A partir das 14h. 

Check-out: Até as 12h. 

DECORAÇÃO - Vocês possuem pacotes de decoração para datas comemorativas? 

Para tornar sua estadia ainda mais especial, oferecemos pacotes de decoração personalizados para 
diferentes ocasiões: 

Aniversários e Datas Românticas: Trabalhamos com pacotes de decoração que transformam seu 
ambiente em um cenário encantador, criando uma surpresa adorável para comemorar aniversários, 
datas especiais ou momentos românticos. 

Pedidos de Casamento: Temos um pacote exclusivo para pedidos de casamento, com uma decoração 
especial no nosso jardim, criando o cenário perfeito para esse momento tão importante e memorável. 

DIÁRIA - Existe qtde mínima de diarias? 

Finais de Semana: Nos finais de semana, exigimos um mínimo de duas diárias. 

Em caso de disponibilidade, a partir de quinta-feira, são liberados pacotes com apenas 1 diária 

Durante a Semana: Não há exigência de mínimo de diárias 

 



 
DISTÂNCIA DO CENTRO - Qual é a distância do centro de Águas de Lindóia? 

A pousada está situada a 900 metros do centro de Águas de Lindóia, onde você encontrará uma 
variedade de lojas e restaurantes. 

Essa proximidade permite que você desfrute da conveniência de estar perto das principais atrações e 
opções gastronômicas da cidade, enquanto ainda se beneficia da tranquilidade e conforto oferecidos 
pela nossa pousada. 

ESTACIONAMENTO - A Villa Boréal tem estacionamento? É gratuito? 

Oferecemos estacionamento gratuito para os nossos hóspedes, disponível dentro da propriedade. 

KIT DE BOA VINDAS 

O que faz parte do kit de boas vindas? Está incluso na hospedagem? 

Nosso kit de boas-vindas está incluso em pacotes a partir de duas diárias. 

Foi cuidadosamente desenvolvido para que você sinta o nosso carinho desde o momento em que 
chega à pousada. O kit é composto por flores naturais, um espumante e bombons, oferecendo um 
toque especial para começar sua estadia de forma encantadora e memorável. 

LOCAÇÃO DA CASA 

É possível locar a casa inteira? Quantas pessoas comportam? 

Nossa pousada é o lugar perfeito para desfrutar momentos especiais entre amigos e familiares. 
Oferecemos a possibilidade de reservar todas as suítes, garantindo conforto e privacidade para o seu 
grupo. Continuamos atuando como uma pousada, oferecendo todo o conforto do nosso café da manhã 
e a arrumação diária das suítes e área comum. 

As regras da nossa pousada permanecem mantidas, mesmo que com a reserva completa da 
acomodação, onde é permitida apenas para maiores de 18 anos e não aceitamos animais de estimação. 

O nosso espaço gourmet equipado com churrasqueira, forno de pizza e fogão a lenha fica disponível 
para utilização, porém a nossa cozinha permanece de uso exclusivo da pousada. 

​
​
 

PAGAMENTO 

Quais são as formas de pagamento? 

●​ ​ ​
Pagamento ​ Parcelado:​
 

Sinal para Reserva: 30% do valor total, pago via Pix ou link de pagamento. 

 



 
Restante: 70% do valor total, pago em até 2 vezes no cartão de crédito, com parcela mínima de R$ 
450. 

●​ ​ ​
À ​ Vista:​
 

Transferência ou Pix: Pagamento de 100% do valor total. 

Desconto de 5% para pagamentos à vista. 

PETFRIENDLY 

Vocês aceitam pets? 

Infelizmente, não aceitamos pets na Villa Boréal devido à presença de tapetes em toda a área comum e 
assoalho e tapete nos quartos. 

Nosso compromisso é manter um ambiente impecável para todos os nossos hóspedes, garantindo um 
padrão elevado de limpeza e conforto. 

Entretanto, teremos o prazer de indicar hoteizinhos próximos que oferecem cuidados excelentes ao 
seu pet. 

POLÍTICA DE CANCELAMENTO 

Qual a política de cancelamento?​ ​
Mais ​ de 14 Dias da Data da Estadia:​
 

Devolução do sinal em até 10 dias úteis, ou 

Geração de crédito para uso posterior, com prazo de utilização de 180 dias. 

●​ ​ ​
Menos ​de 14 Dias da Data da Estadia:​
 

Pagamento de 30% do valor total como multa, ou 

Valor da primeira diária (se a reserva foi feita através do Booking). 

RECEPÇÃO 

A recepção é 24h? 

Na Villa Boréal, não temos recepção física. Nosso atendimento ao cliente é realizado das 8h às 21h. 
Durante esse horário, estamos disponíveis para ajudar com qualquer necessidade ou dúvida que você 
possa ter. 

REFEIÇÕES 

 



 
Quais refeições estão inclusas? 

Durante sua estadia, está incluso o nosso incrível café da manhã, que oferece uma seleção deliciosa de 
pães quentinhos, frutas da estação frescas, geléia artesanal, além de frios e queijos especiais, entre 
outros itens. 

Não temos restaurante na pousada, mas estamos próximos ao centro de Águas de Lindóia e 
incentivamos que você explore a região, aproveitando a variedade de opções gastronômicas e atrações 
locais. 

RESTAURANTE 

Vocês tem restaurante? Tem restaurante e mercado próximo? 

Não temos restaurante na pousada. 

Temos em nosso cardápio uma tábua de frios com queijos e frios especiais. Em nosso espaço também 
dispomos de geladeiras e adegas de auto serviço. 

Estamos a 1km do centro onde ficam todos os restaurantes e eles também fazem entrega aqui. Temos 
um mercado a 600m da pousada. 

SPA 

O Spa é aberto ao público? A massagem está inclusa nos pacotes? 

Nosso spa é aberto ao público e oferece opções incríveis de relaxamento e day spa individual ou para 
o casal. É o lugar perfeito para se reconectar consigo mesmo, descansar e renovar suas energias. 

Todas as massagens e experiências são contratadas a parte  

WI-FI 

A Villa Boréal possui wi-fi? Consigo trabalhar da pousada? 

Disponibilizamos roteadores de alta velocidade em todas as suítes e ambientes da pousada. Isso 
garante que você possa desfrutar dos nossos espaços com uma conexão rápida e estável, seja para 
relaxar ou para realizar home-office durante sua estadia. 

​
​
 

​
​
 

 
 

 
 

 



 
13. CONTATO 
Ver exemplo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/contato/  
 
a)     Texto descritivo introdutório da página de galeria falando sobre o CONTATO do 
estabelecimento com até 600 caracteres. 
R:  
 
 

 
 
 
14. PROMOÇÕES E OFERTAS NÃO SE APLICA 
 
Ver exemplo página: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/promocoes/  
 
Exemplo da Landing page (abre ao clicar em “saiba mais” em cada promoção): 
https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/promocao/super-descontos-para-pagamentos-a-vista-
via-deposito-bancario/  
 
 

a)​ Texto descritivo introdutório da página falando sobre as promoções do 
estabelecimento com até 600 caracteres. 

R: 
 
 
a.a) Promoção 1: 

●​ Título da promoção: 
R: 
 

●​ Frase de chamada da promoção: 
R: 
 

●​ Texto descritivo da promoção: 
R: 
 

●​ Período de vigência da promoção: 
-Data de Início: 
-Data final: 
 

●​ Período de check-in e check-out disponível para reserva da promoção.  
-Data de check-in: 
-Data de check-out: 
 

●​ Enviar Imagem/banner pronto de alta qualidade da promoção. 
 
 
_______ 
 

 

https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/contato/
https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/promocoes/
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https://hotellero.com/hotel-demo/promocao/super-descontos-para-pagamentos-a-vista-via-deposito-bancario/
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OPCIONAL: Landing page exclusiva (abrirá quando o usuário clicar na promoção para ver 
mais detalhes)?  
Você pode habilitar uma página exclusiva dessa promoção. Informe até 10 itens em tópicos 
do que está incluso na promoção (ex: Café da manhã; . 
 

-​ Item 1: 
-​ Item 2: 
-​ Item 3: 
-​ Informar se, após o cliente clicar na promoção para falar com a pousada, devemos 

enviar para o motor de reservas ou para o whatsapp. 
 

 
 

 
15. DEPOIMENTOS 
Ver exemplo na página: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/ seção depoimentos. 
 
Informe até 10 depoimentos de hóspedes do estabelecimento. Você pode retirar de fontes 
variadas como booking, tripadvisor, Google, Air BnB e outros. 
 
Depoimento 1: Devanir Gobetti - Google  
Linda e perfeita experiência nesse lugar encantador, tudo feito nos mínimos detalhes, desde a 
recepção na chegada até o dia de ter que ir embora rsrs. Foram 3 dias inesquecíveis, 
comemoramos nosso aniversário de casamento com excelência.❤️ 
Tudo muito limpo, café da manhã divino, sossego e tranquilidade todo tempo.🙏 vamos levar 
conosco cada cantinho deste lugar.. ahh e a fragrância do quarto,😍jamais esqueceremos.rsrs 
Super indicamos este lugar !!!!❤️❤️ 
Gratidão a todos!🙏❤️ 
 
Depoimento 2: Analu Oliveira - Google  
Que lugar incrível! Se deseja descansar, esse é o melhor lugar! Silencioso, com decoração 
acolhedora, extremamente limpo e com alimentação fantástica! Todos os serviços são 
oferecidos com tanto cuidado e de maneira personalizada. Amei e com certeza voltarei em 
breve! 
É tão importante se sentir percebido no meio da multidão e foi assim que me senti durante a 
minha estadia. O cuidado e a preocupação da sócia e administradora do local, a Adriana, foram 
fundamentais para esse bom tempo de qualidade. Com certeza isso fez toda a diferença! 
 
Depoimento 3: Camila Pereira - Google  

Posso dizer que minha experiência foi completamente extraordinária, não tenho um ponto 
negativo. O atendimento pelo WhatsApp foi incrível, me passou segurança e foi muito 
cordial, quando cheguei percebi que a hospedagem era mais perfeita do que pude ver pelas 
fotos, pois a experiência é completa, toda a casa é perfumada, extremamente limpa, a 
decoração é de tirar o fôlego, todos os ambientes tem adega com vinhos e cafeteira com 
cápsulas, um biscoito delicioso, lareiras. O café da manhã que escolhi ser servido no quarto 
estava sem defeitos, muita comida, tudo fresquinho, cheio de detalhes, desde a louça 
lindíssima até o sabor. As cobertas macias, cama que abraça toda perfumada, banheiro 
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com aromatizador, veneno para pernilongo na tomada, eu não pensaria em tantos detalhes, 
não esquecendo do kit boas vindas o que é aquilo? A vista para as montanhas, passarinhos 
cantando, aiiii já quero voltar. Nunca me senti tão bem em uma hospedagem, levar a pessoa 
que ama nesse local é o melhor presente que você pode dar. 

Depoimento 4 - Tatiana Ferreira - Google  

Minha experiência na Villa Boréal foi espetacular, um lugar pra descansar e esquecer do resto do 
mundo, o café da manhã maravilhoso, tudo fresquinho e quentinho, a massagem no Spa nem se 
fala. 

Todo serviço prestado com excelência, eu parabenizo todos que fazem parte desse lugar 
encantador chamado Villa Boréal Hostellerie!!! 

E não vejo a hora de voltar novamente. 

Recomendo de olhos fechados!!!! 

 

Depoimento 5 - Fernanda Pagotto - Google  

Nossa experiência foi maravilhosa !!! 

Fomos surpreendidos em saber que , já havia carregamento para carro elétrico…A primeira 
pousada da região, oferecendo essa inovação!!! 

Fomos super bem recebidos pela proprietária Adriana e sua colaboradora Michelle. 

Nossa chegada, o café da manhã preparado com muito carinho pela Michelle, a massagem ,até 
o dia de irmos embora, foi impecável!!! 

 

Depoimento 6 - Ana Paula Achur - Google  

Simplesmente incrível! 

Se você está procurando aconchego, sossego e sofisticação a Villa Boréal Hostellerie é o lugar 
perfeito! Cheiroso e elegante! 

Café da manhã impecável, você pode escolher se deseja comer no próprio quarto ou na beira da 
piscina, o quarto é um encanto, aconselho muito a escolha do quarto com hidromassagem é 
perfeito para os casais! 

Atendimento personalizado e exclusivo, a Adriana pensa no hóspedes nos mínimos detalhes, 
experiência diferenciada, desde a chegada até a saída, a Villa ainda conta com um Spa, a 

 



 
massagem é incrível e com produtos Loccitane, e os hóspedes têm livre acesso as áreas 
comuns para relaxarem e usufruir dos espaços como quiserem. 

Depoimento 7 - Karin de Jesus - Google  

Perfeição e qualidade são as palavra que descrevem a Villa Boreal Hostellerie. A casa é linda! Os 
quartos maravilhosos! Decoração incrível! Atendimento nota mil! Café da manhã delicioso! Tudo 
impecável, sofisticado e confortável. Sempre senti falta de um lugar assim em Aguas de Lindoia. 
Os quartos são amplos, super bem decorados, cama king premium, roupa de cama macia e 
cheirosa, ótimo travesseiro, máquina Nespresso no quarto, toalhas de banho super macias, 
chuveiro que sai bastante agua e frigobar/minibar recheado de coisas gostosas. Não vejo a hora 
de me hospedar lá novamente. 

Depoimento 8 - Fernando D - Tripadvisor 

Tivemos uma experiência simplesmente incrível na Pousada Villa Boreal Boutique neste 
final de semana. Tudo foi impecável do início ao fim! Tudo muito limpo, a decoração é de 
extremo bom gosto e há uma atenção aos detalhes que realmente faz a diferença. Fomos 
recepcionados com um kit de boas-vindas super carinhoso com um bolo para comemorar o 
aniversário do meu marido, o que já deu o tom da estadia. 

O café da manhã foi um dos melhores que já experimentei – requintado, com várias opções 
deliciosas, tudo fresco e preparado com muito cuidado servido no quarto no horário 
desejado.  

É nítido que cada cantinho da pousada foi pensado para proporcionar conforto, aconchego 
e uma experiência diferenciada. Recomendo de olhos fechados e com certeza voltarei! 

Depoimento 9 - Yara R - Tripadvisor  

Instalações impecáveis e com decoração de mto bom gosto. Quartos amplos, lençóis 
macios e travesseiros maravilhosos. Café da manhã delicioso e variado com muito capricho. 
As louças usadas no café da manhã  são requintadas e a variedade de itens atende a tds os 
gostos. O espaço externo onde está a piscina é aconchegante e requintado.  Adriana 
sempre solícita e atenta aos pedidos dos hóspedes. Voltarei com certeza! 

Depoimento 10 - Gisele R - Tripadvisor  
Uma pousada maravilhosa, para quem gosta de curtir a natureza e relaxar, um 
ambiente sofisticado, com uma belíssima decoração e limpeza impecável, sem 
contar com a recepção da Adriana e dos funcionários... Fomos comemorar o 
aniversário de casamento, e ficamos maravilhados com que encontramos lá,  super 
indico a Villa Boréal! 
 
Depoimento 11 - Antonio - Booking 
A acomodação é maravilhosa! Quarto super limpo, confortável e bem decorado, com todos os 
detalhes pensados para garantir uma estadia agradável. O ambiente é acolhedor, silencioso e 

 



 
perfeito para relaxar. A localização é excelente e o atendimento foi impecável. Com certeza 
voltarei! 
 
Depoimento 12 - Eleonora - Booking 
A pousada é muito mais do que as fotos mostram. A Adriana realmente pensa em todos os 
detalhes... A pousada é maravilhosa, extremamente limpa e organizada. Fiquei na suíte com 
varanda e hidromassagem e só tenho elogios... Muito bonita e confortável!! Aproveitei para fazer 
massagem e as meninas são maravilhosas, extremamente respeitosas, atenciosas e 
profissionais. E por fim, o café da manhã é um acontecimento, uma variedade enorme de 
gostosuras e ainda podemos escolher onde queremos tomá-lo. Michele é a responsável pelo 
café da manhã e logo no primeiro dia ficou muito claro o cuidado que ela tem no preparo. Sem 
dúvida voltaremos!! 
 
 
 
 
15.BLOG 
 
Ver exemplo página blog: https://hotellero.com/hotel-demo/blog/  
 
Ver exemplo de post de blog: 
https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/2021/11/11/robert-scheidt-estreia-hoje-no-campeonat
o-sul-americano-de-star-em-ilhabela/  
 
 
a)​ Texto descritivo introdutório da home da página de blog, falando sobre o 
BLOG do estabelecimento com até 600 caracteres. 
R: Nosso blog é um convite para explorar o melhor de Águas de Lindóia: passeios 
inspiradores, experiências sensoriais e dicas para viver o tempo com mais calma e 
presença. Um espaço para respirar fundo, se reconectar e redescobrir o valor da pausa. 
 
 
 
 
●​ Post de Blog 1: 

-​ Título (100 caracteres): 
R: Blog​

​
Pode copiar e colar do site antigo: https://villaborealhostellerie.com.br/blog/ 

 
-​ Fotos: Enviar 1 foto de capa e fotos para inclusão no corpo do texto (opcional). 

 
 

 
 
16. POLÍTICAS DO HOTEL 
Ver modelo: https://site.uadsup.com.br/hotel-demo/politicas-do-hotel/  
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Caso o hotel tenha políticas específicas que gostaria de adicionar para informar seus 
hóspedes, utilize esse espaço. Alguns itens serão abordados resumidamente no FAQ, 
então, caso queira, utilize esse espaço para detalhar melhor as políticas. 
 
Alguns exemplos de políticas são: 

●​ POLÍTICAS DO HOTEL 
R: Check-in: das 14h00min às 21h00min (o horário deverá ser agendado por 
whatsapp); 

●​ Check-out: até às 12h00min; 
●​ Café da manhã: das 08h00min às 10h00min - a ser agendado e podendo ser servido 

no quarto ou na piscina; 

Early check in ou late check out são permitidos, mediante cobrança de R$ 50,00/hora, 
havendo disponibilidade da suite. Este valor também é cobrado para utilização apenas da 
área comum, em caso da suíte estar ocupada  

É EXPRESSAMENTE PROIBIDO FUMAR em todas as áreas internas da pousada (isso 
compreende quartos, varandas e áreas comuns); 

NÃO ACEITAMOS ANIMAIS em nosso estabelecimento.  

 

KIT DE BOAS VINDAS: nosso kit é composto por espumante, flores e bombons, incluso 
acima de 2 diárias 

MASSAGEM: incluída apenas em pacotes selecionados. Consulte nossos pacotes 
especiais para mais informações. 

 
 

●​ POLÍTICAS DE RESERVA 
R: 
 

●​ POLÍTICA DE CANCELAMENTO 
R: Mais de 14 dias da data da estadia - devolução do sinal em até 10 dias úteis OU 
geração do crédito para uso posterior 

(prazo para utilização: 180 dias). 

Menos de 14 dias da data da estadia - pagamento de 30% do valor total como multa. 

Qualquer alteração ou redução da quantidade de diárias deve seguir o prazo estipulado 
acima. 

Após o check in não haverá qualquer devolução do valor pago por necessidade de 
antecipação do check out. 

 

 



 
 

●​ POLÍTICA DE REEMBOLSO 
R: Devolução do sinal em até 10 dias úteis após o cancelamento OU geração do 
crédito para uso posterior 
 
 

●​ REGRAS PARA CHECK-IN E CHECK-OUT 
R: Check-in: das 14h00min às 21h00min (o horário deverá ser agendado por 
whatsapp); 

●​ Check-out: até às 12h00min; 

 
●​ REGRAS PARA PISCINA 

R: O uso da piscina é das 8 às 22h00min 
 

●​ REGRAS PARA FUMANTES 
R: É EXPRESSAMENTE PROIBIDO FUMAR em todas as áreas internas da 
pousada (isso compreende quartos, varandas e áreas comuns); 
 

●​ REGRAS PARA PETS 
R: Não aceitamos pets  
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