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Tiéu chuan/ Tiéu chi

Yéu cau cua tiéu chi

Minh chung goi y

Tiéu chuan 1: Muc tiéu va

chuan dau ra cia chwong trinh dao tao

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu cua
chuong trinh dao tao dugc
xac dinh 10 rang, phu hop
va gan két v6i st mang,
tam nhin, chién luge phat
trién ctia co so dao tao;
phu hop véi muc tiéu cua
gido duc dai hoc theo quy
dinh tai Luat Giao duc dai
hoc.

1. Nha truong cé quy dinh, quy trinh dé xay dung,
phat trién muc tiéu cia chuong trinh dao tao

Minh ching thé hién sy trién khai cac quy dinh cua co
quan quan 1y nha nudc vé chuan CTDT va dio tao trinh do
dai hoc ddi voi muc tiéu cua chuong trinh dao tao, chuan
dau ra cua chuong trinh dao tao va chuan dau ra cta hoc
phan:

- Quy dinh/ quy trinh/ huéng dan/ cong cu vé xay dung,
phat trién muc tiéu ctia chuong trinh dio tao.

2. Muc ti€u cua chuong trinh dao tao dugc xac dinh
r0 rang

3. Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao phu hgp va gan
két vo1 sir mang, tam nhin, chién lugc phat trién cua
co s dao tao

4. Muc tiéu cua chuong trinh dao tao phu hop voi
muc ti€u cua gido duc dai hoc theo quy dinh tai Luat
Giao duc dai hoc

- Muyc tiéu chung va muc tiéu cy thé.

- St mang/Str ménh, tam nhin cta co s& dao tao.

- Chién lugc phat trién cua co sé dao tao.

- Muc ti€u cua gido duc dai hoc theo quy dinh tai Luat
Giao duc dai1 hoc.

- Quy trinh xay dyng, phat trién muc tiéu ciia chuong trinh
dao tao co thé hién cac budce dbi sanh voi st mang/su
ménh, tdm nhin, chién lugc phat trién cta co s dao tao,

! Ban Thu ky téng hop ngay 10/9/2023; ra soat ngay 01/11/2023;
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v6&i muc tiéu cua gido duc dai hoc tai Luat Gido duc dai
hoc *.

- Muc ti€u cua chuong trinh dao tao can ctr vao nhirng
nang lyc quy dinh béi t6 chirc nghé nghiép, cac bd ning
luc dép tng xu thé phat trién cua nén kinh té-xa hoi & dja
phuong, qudc gia, khu vuc ASEAN va toan cau *.

- Muc ti€u cua chuong trinh dao tao thé hién ky vong cua
chuong trinh ddo tao vé ning luc va trién vong nghé
nghiép; Thé hién dinh huéng dao tao *. (nghién ciru/ing
dung/ nghé nghiép)

- Cac d6i sanh, phan tich mirc do phu hop, gin két giita
muc tiéu cia chuong trinh dao tao vdi sit mang/st ménh,
tam nhin, chién lugc phat trién cta co s& ddo tao; muc tiéu
cua gido duc dai hoc theo quy dinh tai Luat Gido duc dai
hoc *.

Tiéu chi 1.2: Chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao
duoc xay dung 1o rang;
pht hop véi sit mang, tim
nhin va muc tiéu chién
lwoc cua co sé dao tao va
dugc phd bién dén cac bén
lién quan

1. Nha truong c6 quy dinh, quy trinh dé xay dung,
phat trién chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao

Minh ching thé hién sy trién khai cac quy dinh cua co
quan quan 1y nha nude vé chuan CTDT va dao tao trinh do
dai hoc ddi véi muyc tiéu cua chuong trinh dao tao, chuin
dau ra cua chuong trinh dao tao va chuan dau ra cta hoc
phan:

- Quy dinh/quy trinh/hudng din/cong cu vé xay dung, phat
trién chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao.

2. Chuan dau ra ctua chuong trinh dao tao duogc xac
dinh r0 rang.

- Cong bo chuan dau ra cia chuong trinh dao tao.
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3. Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao phu hop va
gan két voi st mang, tam nhin, chién lugc phat trién
cua co so dao tao

4. Chuan dau ra cua chuong trinh dao tao dugc phd
bién dén céac bén lién quan

- Hé thong thang phan loai hoc tap cu thé (learning
taxonomy) duoc str dung.

- Cong bd chuan dau ra cta chuong trinh dao tao.

- St mang/Sit ménh, tam nhin ciia co s¢ dao tao.

- Chién lugc phat trién cla co s& dao tao.

- M6 ta chuong trinh dao tao.

- Website, cac kénh truyén thong,

- Ho1 nghi, hoi thao, seminar gidi thi¢u vé CTDT, ...

- Quy trinh xay dung, phat trién chuan dau ra ctia chuong
trinh dao tao ¢ thé hién cac budce dbi sanh voi st mang/su
ménh, tdm nhin, chién lugc phat trién cta co s dao tao,
v&i muyc tiéu cua gido duc dai hoc tai Ludt Gido duc dai
hoc *.

Céc bao cao phan tich cho thdy chuan dau ra ctia chuong
trinh dao tao do ludng duoc dua theo hé thong thang phan
loai hoc tap cu thé (learning taxonomy), pht hop, ¢ thé
dat duogc g khoang thoi gian hoc tap thich hop (SMART
- Specific, Measurable, Attainable, Relevant,
Time-bounded) *.

Phan tich, d6i sanh mirc ¢ phu hop, gan két giita chuan
dau ra cua chuong trinh dao tao voi sit mang/stt mé¢nh, tam
nhin, chién lugc phat trién cua co s& ddo tao *.

B0 chi $6 thuc hién (Performance Indicators) dugc phat
trién tir cac chudn dau ra chuong trinh dao tao *.
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Céc hinh thtce truyén thong nham pho bién nham gitp céac
bén li€n quan hi€u rd vé chuan dau ra cua chuong trinh
dao tao *.

Tiéu chi 1.3: Chuén dau ra
cua chuong trinh dao tao
phu hop vé1 Khung trinh
d6 qudc gia Viét Nam, bao
gdém chuin dau ra chung
(lién quan dén kién thuc,
k¥ nang phat trién ning
luc hoc tap subt doi) va
chuan dau ra chuyén biét
(lién quan dén kién thirc
va k¥ ning theo yéu cau
cta nganh, chuyén nganh)

1. Nha truong ¢ quy dinh, quy trinh dé xay dung,
phat trién chuan dau ra ctia chuong trinh ddo tao

Minh chiing thé hién sy trién khai cac quy dinh cua co
quan quan 1y nha nuée vé chuan CTDT va dao tao trinh do
dai hoc d6i véi muc tiéu cia chuong trinh dao tao, chuan
dau ra cia chuong trinh dao tao va chuan dau ra cua hoc
phan:

- Quy dinh/ quy trinh/ huéng dan/ cong cu vé xay dung,
phat trién chuan dau ra ctia chuwong trinh dao tao.

2. Chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao phu hop
v6i Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam

3. Chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao bao gom
chuén dau ra chung (lién quan dén kién thirc, k¥ ning
phat trién nang luc hoc tap subt doi) va chuan dau ra
chuyén biét (lién quan dén kién thic va k§ ning theo
yéu cau cia nganh, chuyén nganh)

- Cong bd chuan dau ra cua chuong trinh dao tao.

- Bang phan loai cac chuan dau ra chung va chuan dau ra
chuyén biét.

- Quy trinh xay dung, phat trién chuan dau ra ctia chuong
trinh ddo tao c6 thé hién cac budc d6i sanh véi Khung
trinh d6 qudc gia Viét Nam *.

- Phan tich, d6i sanh mtic 46 phu hop, gan két giita chuin
dau ra ctia chuong trinh dao tao voi Khung trinh do quéc
gia Vi¢t Nam & trinh d§ dao tao cu thé cua chuong trinh
dao tao *.

- Phan tich cho thiy r timg chuan dau ra chung (lién quan
dén kién thirc, k¥ nang phat trién ning luc hoc tap sudt
doi) dap tmg cac yéu cau cua Khung trinh 6 qudc gia Viét
Nam, c4c bén lién bén trong. (cAp Trudng, cip
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Khoa/Vién), cac yéu cau clia cac bén lién quan bén ngoai
(T chirc nghé nghiép, Nha sir dung lao dong) *.

- Phan tich cho thiy rd timg chuan dau ra chuyén biét (lién
quan dén kién thirc va k¥ nang theo yéu cau cua nganh,
chuyén nganh) dap tng cac yéu cau ctia Khung trinh do
qudc gia Viét Nam, cac yéu cau cua cac bén lién bén trong
(cap Truong, cip Khoa/Vién), cac bén lién quan bén ngoai
(T chirc nghé nghiép, Nha st dung lao dong) *.

Tiéu chi 1.4: Chuén du ra
clia tat ca cac hoc phan
dugc xay dung phu hop va
tuong thich véi chuan dau
ra cua chuong trinh dao
tao.

1. Nha truong ¢é quy dinh, quy trinh dé xay dung,
phat trién chuan dau ra hoc phan

Minh chiing thé hién sy trién khai cac quy dinh cua co
quan quan 1y nha nude vé chuan CTDT va dao tao trinh do
dai hoc d6i véi muc tiéu cta chuong trinh dao tao, chuan
dau ra cua chuong trinh dao tao va chuan dau ra cta hoc
phan:

- Quy dinh/ quy trinh/ huéng dan/ cong cu vé xay dung,
phat trién chuan dau ra hoc phan.

2. Chuan dau ra cua tit ca cic hoc phan phu hop va
tuong thich voi chuan dau ra ctia chuong trinh dao
tao.

- M6 ta chuong trinh dao tao c6 ma tran hoc ph?ln.

- Pé cuong chi tiét c6 ma tran lién két gitra chuan dau ra
hoc phan va chuan dau ra chuwong trinh dao tao.

- Quy trinh xay dung chuan dau ra cta tt ca hoc phan c6
can ¢t tir cac chi sb thuc hién ctia chuan dau ra chuong
trinh dao tao *.

- Ma tran hoc phan c6 thé hién muc do dong gop cu thé
ctia timg hoc phan dén cac chuan dau ra chuong trinh dao
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tao. (va céac chi so thuc hién cia chuan dau ra CTDT néu
c6 thé) *.

- Ma tréan lién két gitra chuan déu ra hoc phan va chuan
dau ra chuong trinh dao tao c¢6 thé hién mirc do dong gop
cu thé cua tig chuin dau ra hoc phan dén cac chuan dau
ra chuong trinh dao tao *.

Tiéu chi 1.5: Chuéan dau ra
cua chuong trinh dao tao
phan anh rd yéu ciu cua
cac bén lién quan, dac biét
la cac bén li€én quan bén
ngoai.

1. Nha truong cé quy dinh, quy trinh dé xay dung,
phat trién chuan dau ra chuong trinh dao tao va chuan
dau ra hoc phan

Minh chiing thé hién sy trién khai cac quy dinh cua co
quan quan Iy nha nude vé chuan CTDT va dao tao trinh do
dai hoc d6i véi muc tiéu cia chuong trinh dao tao, chuan
dau ra cta chuong trinh dao tao va chuan dau ra cua hoc
phan:

- Quy dinh/quy trinh/hudng din/cong cu vé xay dung, phat
trién chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao va chuin dau
ra hoc phan.

2. Théng tin, dir liéu vé nhu cau ctia cic bén lién
quan bén trong va bén ngoai duogc thu thap va su
dung trong qua trinh xay dung, phat trién chuan dau
ra cua chuong trinh dao tao

3. Chuan dau ra cta chuong trinh dao tao cho thay
phan anh dugc yéu cau cac bén lién quan bén trong,
va dac biét 1a cac bén lién quan bén ngoai

- Co s¢ dit lidu vé nang luc nghé nghiép cta nganh dao tao
(néu co),

- Co s¢ dit lidu vé vi tri viéc 1am cta nganh dao tao va ctuia
SV t6t nghiép tir chwong trinh dao tao.

- Yéu céu cua Nha trudng doi v6i ngudi hoc t6t nghiép.
(néu co)

- Cong bd chuan diu ra ciia chuong trinh dao tao.

- Téng hop nhu cAu céac bén lién quan, dat bi¢t tir nha st
dung lao dong, t6 chirc nghé nghiép.
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- Quy trinh xay dung, phat trién chuan dau ra cia chuong
trinh dao tao va chuin dau ra hoc phﬁn ¢6 thé hién budc
xem xét dén yéu cau cua cac bén lién quan, dic bi¢t la cac
bén lién quan bén ngoai *.

- Phan tich, d6i sanh cho thiy chuin dau ra ctia chuong
trinh ddo tao phan anh rd nhimng yéu cau cu thé cia cac
bén lién quan bén trong, va dac biét 1a cac bén lién quan
bén ngoai *.

- Bén canh chuan dau ra cua chuong trinh dao tao, nén thé
hién chuén dau ra cua tit ca hoc phan phan anh rd yéu cau
ctia cac bén lién quan bén trong (cap Truong, cap
Khoa/Vién), va dic biét 1a cac bén lién quan bén ngoai (T
chtrc nghé nghiép, Nha sir dung lao dong) *.

Tiéu chi 1.6: Chuén dau ra
ctua chuong trinh dao tao
duoc do ludong danh gia tai
thoi diém nguoi hoc tot
nghiép.

1. Nha truong c6 quy dinh, quy trinh, cong cu dé do
ludong, danh gia mirc do dat CBR vao thoi diém
ngudi hoc hoan thanh mén hoc va lac tot nghiép.

Minh chiing thé hién sy trién khai cac quy dinh cua co
quan quan 1y nha nudc vé chuan CTDT va do tao trinh do
dai hoc ddi voi muc tiéu cua chuong trinh dao tao, chuan
dau ra cua chuong trinh dao tao va chuan dau ra cta hoc
phan:

- Quy dinh/ quy trinh/ huéng dan/ cong cu vé hoat dong
nguodi hoc danh gia murc d§ dat CBR vao thoi diém nguoi
hoc hoan thanh hoc phan va thdi diém tot nghiép.

2. Nha trudng ¢ ban hanh ké hoach va t chtrc cho
ngudi hoc danh gia mirc dat CBR vao thoi diém
ngudi hoc hoan thanh hoc phan va luc tot nghiép.

- K& hoach trién khai do luong muc do dat CPR ctia nguoi
hoc; ¢6 phan cong nhi€ém vu cua don vi, cd nhan tham gia;
phuong thirc trién khai, ...
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3. Két qua nguoi hoc danh gia CBR vao thoi diém
ngudi hoc hoan thanh hoc phan va luc tot nghiép
duoc bao céo, phan tich va dung lam cin ctr dé xudt
ké hoach cai tién chét luong.

- Bao céo két qua ngudi hoc ddnh gia CBR hoc phan,
CDR CTDT va phén tich nguyén nhan ton tai, cung voi ké
hoach cai tién.

- Ké hoach, phuong thirc trién khai va phéan cong nhiém vu
cua don vi, ¢4 nhan tham gia thuc hién.

- Bén canh d6i twong ngudi hoc, khuyén khich cac bén
lién quan khéac nhu cuyu nguoi hoc, nha sir dung lao dong
tham gia vao qua trinh danh gia mac do nguoi hoc dat
CDbR *.

- Banh gia dat CBR duoc thuc hién dinh ky (theo quy dinh
hoic theo khoa sinh vién tot nghiép), duoc ddi sanh va st
dung 1am co s& cho gidi phap/hoat dong cai tién chat

lwong d6i véi CPR cua chuong trinh ddo tao /nha trudng
k

Tiéu chuan 2: Cau truc va

ndi dung chwong trinh dao tao

Tiéu chi 2.1: Ban mo ta
chuong trinh dao tao va dé
cuong cac hoc phan c6 du
thong tin, duoc cap nhat,
dugc phé duyét va duogc
cong bd cong khai dé cac
bén lién quan dé dang tiép

1. Ban mé ta CTPT va cac dé cuong hoc phan ¢ du
thong tin can thiét,

Céc minh chimg cho thiy Trudng/Khoa co thyc hién viéc
ban hanh chinh thirc, phé duyét va cong bd cong khai ban
mo ta CTPT/DCHP va minh chtng vé kha ning truy cap
thue té trén website cia Truong/Khoa:

- Cac hd so can dam bao theo cac yéu cau Quy dinh cua
Bo GD&DT va Nha nudc.

- Vian ban huéng dan thiét ké/phat trién CTDT/ dé cuong
hoc phan kém theo biéu mau Ban mo ta CTDT va dé
cuong hoc phan cua CTDT.

can
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2. Ban m6 ta CTDT va cac dé cuong hoc phﬁn duoc
cap nhat nhitng van dé méi c6 lién quan.

- Ban md ta CTDT kém theo tat ca cic dé cwong hoc phan
ctia it nhat 02 phién ban khac nhau trong giai doan danh
gia;

- Ban d6i sanh diém moi/khéc giita cac phién ban Ban mo
ta CTDT trong giai doan danh gia.

- Thyc hién viéc phan tich, d6i sanh cac phién ban khéac
nhau cta chuong trinh dao tao/ d& cuong hoc phan dé thay
dugc sy cap nhat cia chuong trinh *.

3. Ban m6 ta CTDT va cac dé cuong hoc phan duogc
phé duyét, duoc cong bd cong khai va dé dang tiép
can.

- Cac quyét dinh ban hanh/phé duyét ban mé ta CTDT va
dé cuong hoc phan.

- Puong dan website va cac hinh thirc cong b Ban mé ta
CTDT/ @& cuong hoc phan khac ciia co s¢ dao tao/don vi
dao tao da su dung.

- C6 hinh thirc trinh bay (in 4n) va ph bién Ban mo ta
CTDT dén céc bén lién quan dat hi€u qua cao *.

Tiéu chi 2.2: Chu tric va
ndi dung cua chuong trinh
dao tao dugc thiét ké va
phat trién theo cach bao
dam nguodi hoc dat dugce
chuan dau ra va c6 khéi
lugng hoc tap phu hop véi
quy dinh

1. CTPT duoc thiét ké dua trén CDR.

Minh chimg vé ban ddi sanh/ma tran phan nhiém ctia CDR
cac hoc phan tir CBR ciia CTDT; gitta CDR ciia CTDT
v6i Khung trinh d6 quoc gia Viét Nam:

- Ban m6 ta CTDT va céc dé cuong hoc phan c6 phé
duyét;

- Ma tran phan nhiém CDR cia CTDT cho tat ca cac hoc
phan thuoc CTDT.

- Cac y kién danh gia nhan xét ctia cac bén lién quan vé
CDbR, CTDT *.
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- Ma tran ki nang thé hién sy thiét ké, phat trién dam bao
nguoi hoc dat duoc CBR*.

2. CTDT c6 khbi lugng hoc tap phu hop véi quy
dinh.

Hb so can dam bao theo quy dinh ctia Nha nude va Bo
GD&DT:

- Ban mé ta CTDT va ké hoach giang day toan khoa hoc;

- Ban d6i sanh khdi lugng hoc tap ciia CTDT voi quy dinh
tai quy ché dao tao va Khung trinh d¢ quéc gia Viét Nam.

Tiéu chi 2.3: Chu tric va
ndi dung cua chuong trinh
dao tao dugc thiét ké va
phat trién dya trén phan
hdi va nhu cau cua cac bén
lién quan, dac bi¢t bén lién
quan bén ngoai

1. Cau trac cua chuong trinh dao tao duoc thiét ké va
phat trién dya trén phan hoi va nhu cau cua cac bén
lién quan, ddc biét bén lién quan bén ngoai

Minh chimg vé co ché phan hdi cua co so dao tao ddi véi
cac bén lién quan vé CTPT, bao cdo phan tich két qua thu
thap thong tin phan hdi va nhu cu ctia cac bén lién quan:
- Vin ban cua co s¢ dao tao hudng dan, quy dinh, quy
trinh va ké hoach thiét ké va phat trién CTDT; ho so ra
soat cac van ban huéng dan, quy dinh va quy trinh nay.

- Cac y kién danh gia nhan xét, nhu cau cua cac bén lién
quan vé CBR, CTDT *.

2. No6i dung cua chuong trinh dao tao dugc thiét ké
va phat trién dya trén phan hoi va nhu cau cua cac
bén lién quan, dac bi¢t bén lién quan bén ngoai

- Vin ban quy dinh va quy trinh cta co s& dao tao vé viéc
thu thap thong tin phan hdi va nhu ciu cua cac bén lién
quan trong viéc thiét ké va phat triéen CTDT; phiéu/dir
lidu/bao co khéo sat; ké hoach trién khai, bién ban
hop/bao cao phan tich két qua thu thap thong tin phan hoi
va nhu cau ciia cac bén lién quan.

- Cac y kién danh gia nhan xét, nhu cau cua cac bén lién
quan vé CBR, CTDT *.
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Tiéu chi 2.4: Dong gop
ctia timg hoc phén trong
viéc dat dugce chuin dau ra
cua chuong trinh dao tao Ia
r0 rang

1. Ma tran phan nhi¢ém CBR cta CTDT cho céc hoc
phan 1a phit hop va rd rang.

- Minh chtig vé ma tran phan nhiém CPR ciia CTDT cho
cac hoc phan;

- Ban mo ta/Béo cao phan tich mdi lién hé gitta CDR hoc
phan voi CPR cia CTDT:

- Ban m6 ta CTDT c6 phé duyét; ma tran phan nhiém
CDR ctia CTDT cho tat ca cac hoc phén thuoc CTDT.

2. CPR cua ting hoc phan tuwong thich voi CDR cua
CTDT dugc phan nhiém.

- Bé cuong chi tiét cua tat ca cac hoc phan thuoc CTPT.
B4o c4o phén tich/Bang thé hién mdi lién hé giira CDR
hoc phan va CPDR ciaa CTPT.

-bé cuong chi tiét cua tat ca cac hoc phﬁn thuoc CTDT
dugc ra soat, cap nhat hang nam theo ké hoach va hudng
dan chung ctia nha truong/Khoa *.

Tiéu chi 2.5: Chuong trinh
dao tao co cau tric logic,
trinh tu hop ly, c6 tinh linh
hoat va tich hop

1. CTDT ¢6 cau trac logic va trinh ty hop 1y.

2. CTDT c6 tinh linh hoat va tich hop.

Ban mo CTDT thé hién cAu tric logic, trinh tu hop li ctia
cac hoc phén; tinh linh hoat va tich hgp cta céac hoc phén:
- Van ban huéng dan, quy dinh viéc thiét ké va phat trién
CTDT trong d6 c6 yéu cu vé bd cuc, ciu trac, tinh linh
hoat va tich hop cua CTDH.

- Ké hoach day hoc toan khoa.

- Céc phién ban ctia Ban mo ta CTDT c6 phé duyét trong
giai doan danh gia.

- CTDT c6 tinh tich hop cao (giira kién thic va ki ning,
kién thtrc lién nganh...), chang han nhu s6 luong hoc phan
(can tich lity dé co thé tot nghiép) giam dan qua cac lan ra
soat *.
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Tiéu chi 2.6: Cu tric va
ndi dung chuong trinh dao
tao thé hién rd céc hoc
phén bét budc, tu chon, ly
thuyét, thuc hanh, trai
nghi¢m, nghién ctru khoa
hoc, cac thanh phan chinh
yéu va bb trg; cho phép
nguoi hoc lya chon theo
dinh huéng nghé nghiép
cua ban than

1. CTDT thé hién 3 cac hoc phén bét budc, tu chon,
ly thuyét, thuc hanh, trai nghiém, nghién ctru khoa
hoc, cac thanh phan chinh yéu va b tro.

Ban m6 CTDT thé hién rd rang cac hoc phr:in bat budc, tu
chon, 1y thuyét, thyc hanh, trai nghiém, nghién ctru khoa
hoc, cac thanh phén chinh yéu va bd tro:

- Vin ban hudng dan, quy dinh viéc thiét ké va phat trién
CTDT trong do6 c6 yéu cau vé viée xac dinh rd cac hoc
phan bat budc, tu chon, 1y thuyét, thyc hanh, trai nghiém,
nghién ctru khoa hoc, cac thanh phan chinh yéu va bo tro.

2. CTDT cho phép nguoi hoc lya chon theo dinh
huéng nghé nghiép cua ban than.

- Céc phién ban ctia Ban mo ta CTDT c6 phé duyét trong
d6 thé hién 13 tinh dinh hudng nghé nghiép.

- CTDT ¢ tinh dinh hudng nghé nghiép rd rang, sé lugng
cac hoc phan ctia mdi dinh huéng nghé nghiép phong phti
va c0 tinh chuyén nganh cao *.

Tiéu chi 2.7: Cau tric va
ndi dung chuong trinh dao
tao duogc ra soat, danh gia
va cai tién chét lugng theo
quy trinh, quy dinh; bao
—dam-tinh-capnhat daping

1. Quy dinh, quy trinh ctia co s dao tao vé ra soat,
danh gia va cai tién chat lwong CTDT 1a 13 rang.

Minh chimg vé quy dinh, quy trinh ra soat, danh gia va cai
tién chat luong CTDT; c6 it nhat 03 phién ban CTDT
trong giai doan danh gia:

- Vin ban huéng dan, quy dinh, quy trinh va ké hoach cia
co s& dao tao vé ra soat, danh gia va cai tién CTDT; ho so
ra soat cac vin ban hudng dan, quy dinh va quy trinh nay.
- Quy trinh, quy dinh ctia co s& ddo tao vé ra soat ciu trac,
ndi dung CTDT duogc dinh ki ra soat va cap nhat, chu
trong viéc khao sat nhu cau ciia thi truong lao dong va bao
c4o danh gia sy dap tng yéu cau cia thi truong lao dong *.

yéu cau cua thi truong lao
dong
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2. CTDT duogc dinh ki ra soat, bao dam tinh cap nhat
va dap tmg yéu ciu cua thi trudng lao dong

- Vin ban quy dinh va quy trinh vé viéc thu thap thong tin
phan hdi trong viéc ra soat, danh gia va cai tién CTDT;

- Phiéu/dit liéu/béo co khao sat; bién ban hop/bao céo
phan tich két qua thu thap thong tin phan hdi;

- B4o c4o dbi sanh CTPT duoc ty danh gia voi cac CTDT
cung linh vyc chuyén mon trong va ngoai nudc.

Tiéu chuén 3: Hoat djng day va hoc

Tiéu chi 3.1: Triét 1y giao
duc cua co sé dao tao duogc
tuyén bd rd rang, dugc phd
bién dén cac bén lién quan
va dugc truyén tai vao cic
hoat dong day va hoc.

1. Triét Iy gido duc dugc tuyén bo 13 rang.

C6 cac minh chimg cho thdy Trudng/Khoa cé tuyén bd rd
vé Triét Iy giao duc va cac BLQ c6 thé giai thich dugc
Triét 1y gido duc va van dung duoc vao hoat dong day va
hoc:

- Vin ban, hinh anh thé hién viéc Triét Iy gido duc dugc
tuyén bd rd rang.

- C6 tai liéu giai thich y nghia Triét 1y gido duc *.

2. Triét Iy gido duc duge pho bién dén cac BLQ.

- Vin ban, hinh anh thé hién viéc Triét Iy gido duc dugc
phd bién dén cac BLQ.

- Trudng c6 céac chinh sach, quy dinh, hoat dong nham
thiic dy viéc trién khai Triét 1y gido duc vao hoat dong
day va hoc, trong dé chi 1o vai tro ciia Truong, cadc don vi
quan ly, giang vién, nguoi hoc *.

3. Triét Iy giao duc dugc chuyén tai vao hoat dong
day va hoc.

- Vin ban huéng dan, dé cuong chi tiét hoc phan, bai
giang c6 thé hién duoc viée triét Iy gido duc duoc chuyén
tai vao hoat dong day va hoc.
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- Bdo c4o thé hién viéc triét Iy gido duc dugc chuyén tai
vao hoat dong ngoai khoa.

- Trudng c6 ra soat, danh gia viée pho bién, trién khai Triét
Iy giao duc vao hoat dong day va hoc va c6 nhiing cai tién
lién quan Triét 1y gido duc, hoat dong phd bién, van dung
Triét 1y gido duc dya trén két qua ra soat, danh gia *.

Tiéu chi 3.2: Cac hoat
dong day va hoc duogc thiét
ké twong thich v6i chuan
dau ra cta chuong trinh
dao tao.

1. C6 huéng dan thiét ké hoat dong day va hoc tuong
thich voi chuin dau ra cta chuong trinh dao tao,
chuan dau hoc phén.

- Tai liéu huéng dan/tap huan GV thiét ké cac hoat dong
day va hoc phu hop voi1 CDR.

- Céc hd so hoc phén cho théy cac hoat dong day va hoc
duoc str dung da dang, phu hop vdi CDBR.

- Van ban huéng dan thiét ké hoat dong day va hoc twong
thich v&i CBR.

- Tai liéu tap huén, bdi dudng thiét ké hoat dong day va
hoc tuong thich véi CDR.

- Tai li¢u hoi thao, hdi nghi, toa dam chia s¢ kinh nghi¢m
vé viéc thiét ké va trién khai hoat dong day va hoc tuong
thich voi chuan dau ra cta chuong trinh dao tao, chuan
dau ra hoc phan.

- Nha truong dinh ky td chirc cac hoi nghi, hoi thao, toa
dam nham chia sé cac kinh nghiém thiét ké va st dung céc
phuong phap day va hoc nham dap tng CBR *.

2. CTDT thé hién viéc céc hoat dong day va hoc
duoc thiét ké nham gitp nguoi hoc dat chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao.

- Ban mé ta CTDT.
- Ho so hoc phan.
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- Bang ma tran thé hién quan hé giita hoc phan va CPR
CTPT.

3. Cac hoc phén cho théy/thé hién cac hoat dong day
va hoc duoc thiét ké nham gitp ngudi hoc dat chuan
dau ra ctia hoc phan va c6 gin két v6i chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao.

- Pé cuong chi tiét hoc phan.

- Ho so hoc phan.

- B4o c4o, bién ban cho thiy cac BLQ danh gia, gop ¥ vé
viéc hoat dong day va hoc tuong thich véi CDR.

- Cac phuong phép day va hoc duoc cai tién nham giup
ngudi hoc dat chudn dau ra cua hoc phan va c6 gin két véi
chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao *.

Tiéu chi 3.3: Cac hoat
dong day va hoc thé hién
viéc hoc tap chu dong,
thuc day viéc hoc tap, hinh
thanh va phat trién phuong
phép hoc tap va kha nang
hoc tap sudt doi ctua nguoi
hoc.

1. Cac hoat dong day va hoc thé hién viéc hoc tap chu
dong.

2. Cac hoat dong day va hoc thuc déy viéc hoc tap,
hinh thanh va phat trién phwong phap hoc tap va kha
nang hoc tap subt doi cua ngudi hoc.

Céac hd so hoc phén cho théiy cac hoat dong day va hoc thé
hién vié¢c hoc tap chu dong, thuc déy viéc hoc tap, hinh
thanh va phat trién phuong phéap hoc tap va kha ning hoc
tap sudt doi ctia ngudi hoc:

- Bé cuong chi tiét hoc phan.

- H6 so hoc phan.

- B4o c4o, bién ban cho thiy cac BLQ danh gia, gop ¥ vé
viéc hoat dong day va hoc thuc déy viée hoc tap, hinh
thanh va phat trién phuwong phap hoc tap va kha ning hoc
tap subt doi ctia ngudi hoc.

- C6 huéng dan nguoi hoc cach hoc tap chii dong, tich cuc
nham dap tmg CBR *.

- C6 béo cdo 1a soat, va cb cai tién trong cac hoat dong day
va hoc nham giup ngudi hoc hoc tip chu dong va gitp
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ngudi hoc hinh thanh va phat trién phuong phéap hoc tap
va kha ning hoc tap sudt doi *.

Tiéu chi 3.4: Cac hoat
dong day va hoc thuc day
nguoi hoc dua ra y tudng
méi, sang kién, d6i moi
sang tao va tinh than khoi
nghiép.

1. Cac hoat dong day va hoc thtc déy nguoi hoc dua
ra y tuong mai, sang kién, doi méi sang tao va tinh
than khoi nghiép.

Céac hd so hoc phén cho théy cac hoat dong day va hoc thé
hién viéc thuc day nguoi hoc dua ra cac y tudng moi, sang
kién, d6i moi sang tao va tinh than khoi nghiép:

- Pé cuong chi tiét hoc phan.

- H6 so hoc phan.

- Bao c4o thong ké v& ¥ tuong méi, sang kién, d6i méi
sang tao va khoi nghié€p cua nguoi hoc va cia nguoi hoc
t6t nghiép.

- B4o c4o, bién ban cho thay cac BLQ danh gia, gop ¥ vé
viéc hoat dong day va hoc thuc ddy ngudi hoc duara y
trdng moi, sang kién, d6i méi sang tao va tinh than khoi
nghiép.

- C6 céc hdi nghi, hoi thao, toa dam chia sé kinh nghi¢m
vé hoat dong day va hoc thé hién viéc thuc déy nguoi hoc
dua ra cac y tuong méi, sang kién, d6i méi sang tao va
tinh than khoi nghiép *.

- Co ra soat va cai tién nham thyc hién tét hon viée viéc
thic day ngudi hoc dua ra cac y tuong méi, sang kién, doi
m&i sang tao va tinh than khoi nghiép *.

- Cho thay xu huéng gia ting nhiing ¥ tuéng méi, sang
kién, d6i méi sang tao va khai nghiép ctia ngudi hoc va
ctia ngudi hoc tot nghiép *.
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Tiéu chi 3.5: Qua trinh day
va hoc dugc cai tién
thudng xuyén dé dap tng
yéu cau cia thi truong lao
dong va thic déy viéc hoc
tap, dap tng chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao.

1. C6 quy dinh/ké hoach ra soat, danh gia, cai tién
qua trinh day va hoc rd rang.

- Vin ban quy dinh/ké hoach ra soat, danh gia, cai tién qua
trinh day va hoc.

- Quy dinh/ké hoach rd rang vé viéc ra soat, danh gia, cai
tién qua trinh day va hoc.

- Tai liéu cho thay cac bén lién quan bén trong hiéu rd cac
ndi dung trong Vin ban quy dinh/ké hoach ra soat, danh
gid, cai tién qua trinh day va hoc

- C6 cai tién qua trinh day va hoc theo ké hoach.

2. Qua trinh day va hoc duoc cai tién theo quy
dinh/ké hoach dé dap ung yéu cau cia thi trudong lao
dong va thic day viéc hoc tap, dap Gmg chuin dau ra
cua chuong trinh dao tao.

- Ban mo6 ta CTDT.

- Pé cuong hoc phén.

- H6 so hoc phan.

- Bién ban/b4o c4o ra soat, cai tién qué trinh day hoc.

- C6 vin ban thé hién 13 sy gin két giira cac cai tién trong
qua trinh day va hoc véi yéu cau cta thi truong lao dong
va thuc déy viéc hoc tap, dap ting chuan dau ra cta
chuong trinh dao tao *.

Tiéu chuin 4: Panh gia két qua hoc tip

Tiéu chi 4.1: Cac phuong
phap danh gia két qua hoc
tap cua nguoi hoc da dang,
tuong thich véi chuan dau
ra cua chuong trinh dao
tao.

1. Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap cia
nguoi hoc thé hién sy da dang.

2. Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc thé hién su twong thich voi chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao.

- Quy dinh/quy trinh/hudng din/cong cu vé Cac phuong
phap danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc.

- Ké hoach trién khai vé cac phuong phap danh gia két qua
hoc tap ctia nguoi hoc vao thoi diém nguoi hoc hoan thanh
hoc phan va thoi diém nguoi hoc tot nghiép; c6 phan cong
nhiém vu cua don vi, ca nhan tham gia; phuong thirc trién
khai, ...




18

Tieéu chuan/ Tiéu chi

Yéu cau cua tiéu chi

Minh ching goi y

- Bao céo két qua hoc tap va phan tich cac phuong phap
danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc thé hién sy da
dang va tuong thich voi chuan dau ra ctia chuong trinh dao
tao.

- Céc tai li€u hoi thao, hoi nghi, toa dam chia sé kinh
nghiém, tap huan vé phuong phap do ludong, danh gia *.

- B4o cdo mon hoc, trong do co thé hién danh gid cuia GV
vé viéc nguoi hoc dat dugc CDR cua hoc phén va CbR
cua CTDT *.

Tiéu chi 4.2: Céac quy dinh
vé danh gia két qua hoc tap
va phuc khéo rd rang;
dugc phd bién dén nguoi
hoc va dugc trién khai
thuc hién mét cach nhét
quan.

1. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap va phiic
khao 1o rang.

2. Céc quy dinh vé danh gia két qua hoc tip va phuc
khao duogc phd bién dén ngudi hoc

3. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap va phuc
khao dugc trién khai thuc hién mét cach nhét quan.

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/cong cu vé danh gid va
phuc khao két qua hoc tap ctia nguoi hoc.

- Ban m6 ta CTPT/ban mé ta mon hoc/hoc phan.

- Bé cuong cac mén hoc/ hoc phan.

- S6 tay ngudi hoc / SO tay giang vién

- Trang thong tin dién tir cia co s& dao tao c6 cac quy dinh
vé danh gia két qua hoc tap va phuc khao.

- Y kién phan hoi cia GV, nguoi hoc, nguoi hoe da tdt
nghiép va can bd quan 1y chuong trinh vé danh gia két qua
hoc tap (bao gom hoat dong phuc khao két qua danh gid).
- Bao céo danh gia/so két/tong két CTDT vé két qua hoc
tap, trong d6 c6 thong tin va két qua phiic khao *.

Tiéu chi 4.3: Céc ti€u
chuan va thu tuc danh gia
két qua hoc tap, xét cong

1. Céc tiéu chuén va tha tuc danh gia két qua hoc tap,
xét cong nhan két qua hoc tap, xét tdt nghiép duoc
phd bién dén ngudi hoc.

- Quy dinh/quy trinh/hudng din/cong cu vé cac tiéu chuan
va thu tyc dénh gia két qua hoc tap, xét cong nhan két qua
hoc tap, xét tot nghiép
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nhan két qua hoc tap, xét
t6t nghiép duoc phd bién
dén nguoi hoc va dugc
trién khai thuc hién mét
cach nhit quan.

2. Céc tiéu chuan va thii tuc danh gia két qua hoc tap,
xét cong nhan két qua hoc tap, xét tét nghiép dugc
trién khai thyc hién mot cach nhat quan.

- K& hoach trién khai vé danh gia két qua hoc tap, xét cong
nhan két qua hoc tap, xét tét nghiép; c6 phan cong nhiém
vu cua don vi, cd nhan tham gia; phuong thirc trién khai,

- Bao c4o danh gia két qua hoc tap, xét cong nhan két qua
hoc tap, xét tbt nghiép.

- Trang thong tin dién tir cia co sé dao tao co két qua hoc
tap, xét cong nhan két qua hoc tap, xét tdt nghiép.

- Y kién phan hoi cia GV, nguodi hoc, nguoi hoe da tdt
nghiép va can bd quan 1y chuong trinh vé cac tiéu chuan
va thu tuc dénh gia két qua hoc tap, xét cong nhan két qua
hoc tap, xét tbt nghiép.

- Céc tiéu chudn va thi tuc danh gia két qua hoc tap, xét
cong nhan két qua hoc tap, xét tot nghiép dugc phd bién
dén nguoi hoc.

- B4o c4o va phan tich vé danh gia két qua hoc tap, xét
cong nhan két qua hoc tap, xét t6t nghiép *.

Tiéu chi 4.4: Cac phuong
phap danh gia két qua hoc
tap duoc thé hién qua ma
tran, ti€u chi danh gia
(rubrics), dap an, thang
diém chi tiét, ké hoach
danh gia va cac quy dinh

1. Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap duoc
thé hién qua ma trdn, tiéu chi danh gi4 (rubrics) dé
bao dam do gia tri, do tin cay.

2. Cac phuong phap danh gia két qua hoc tap duoc
thé hién qua dép 4n, thang diém chi tiét, ké hoach

- Quy dinh/quy trinh/huéng dan/cong cu vé cac phuong
phap danh gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc

- MAu phiéu/bang tiéu chi ddnh gia (rubrics) danh gia khoa
hoc/moén hoc, hoc phﬁn/dé tai/d6 an/ludn van, luan an/bai
thi cudi ky/cudi khoa.
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cu thé dé bao dam d¢ gia
tri, do tin cay va su cong
bang.

danh gia va cac quy dinh cy thé dé bao dam do gia
tr1, d6 tin cdy va su cong bﬁng.

- Ké hoach trién khai viéc dénh gia két qua hoc tap cta
nguoi hoc; ¢6 phan cong nhi¢m vu cia don vi, cd nhan
tham gia; phuong thirc trién khai, ...

- Ban mo ta CTDT

- Rubrics.

- S6 tay ngudi hoc / SO tay giang vién

- Bao céo cac phuong phap danh gia két qua hoc tip cua
nguoi hoc thé hién su da dang va tuong thich véi chuin
dau ra ctia chuong trinh ddo tao *.

- Dit liéu vé két qua chdm thi, phuc khao, phuc tra bai
thi/kiém tra.

- Cac tai liéu phan tich két qua hoc tap ctia NH va dé xuat
diéu chinh d2 thi.

- Y kién phan hoi cua nguoi hoc, nguoi hoc da tdt nghi¢p
thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau vé cac phuong phap
danh gia két qua hoc tap.

- C6 céc hdi nghi, hoi thao, toa dam chia sé kinh nghi¢m
vé hoat dong danh gia két qua hoc tap cia nguodi hoc, bao
gbm cac ndi dung ma tran, tiéu chi danh gia (rubrics), dap
an, thang diém *.

Tiéu chi 4.5: Cac phuong
phap danh gia két qua hoc
tap bao dam do luong
duoc muc do dat chuin

1. Cac phuong phap dénh gia két qua hoc tap bao
dam do luong dugc muc do dat chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao.

- Quy dinh/quy trinh/hudng dan/coéng cu vé cac phuong
phap danh gia két qua hoc tap bao dam do ludng duoc
muc do dat chuan dau ra cia chuong trinh dao tao va
chuén dau ra hoc phan.
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dau ra cuia chuong trinh
dao tao va chuan dau ra
cua tirng hoc phan.

2. Cac phuong phap dénh gia két qua hoc tap bao
dam do luong dugc muc do dat chuin dau ra cla
ting hoc phan.

- K& hoach trién khai vé cac phuwong phap danh gia két qua
hoc tap bao dam do luong dugc muc dd dat chuin dau ra
ctia chuong trinh dao tao va chuan dau ra hoc phan cta
nguoi hoc; ¢6 phan cong nhiém vu cia don vi, cd nhan
tham gia; phuong thirc trién khai, ...

- B4o c4o va phan tich vé cac phuong phap danh gia két
qua hoc tap bao dam do ludong duoc mirc d6 dat chuan dau
ra ctia chuong trinh dao tao va chun dau ra hoc phan cua
nguoi hoc thé hién su da dang va tuong thich véi chuin
dau ra ciia chuong trinh dao tao.

- Bdo cao hoc phén/mén hoc, trong d6 co thé hién danh gia
ctia GV vé viéc nguodi hoc dat duge CPR cua hoc phﬁn va
CDR cua CTDT *.

- B4o c4o va phan tich cac phuong phap danh gia két qua
hoc tap cia ngudi hoc thé hién su twong thich voi chuin
dau ra ctia chuong trinh dao tao *.

- C6 céc hdi nghi, hoi thao, toa dam chia sé kinh nghi¢m
vé hoat dong danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc bao
dam do luong dugc muc do dat chuin diu ra cua chuong
trinh ddo tao va chuan dau ra cua timg hoc phan *.

Tiéu chi 4.6: Két qua danh
gia dugc phan hoi kip thoi
cho ngudi hoc dé nguoi
hoc cai thién viéc hoc tap,

1. Két qua danh gia dugc phan hoi kip thoi cho ngudi
hoc.

- Quy dinh/quy trinh/huwéng dan vé thi, kiém tra va danh
gi4, trong d6 c6 qui dinh vé thoi diém phan hdi két qua
danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc.
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phuong phap hoc tap va
két qua hoc tap.

2. Nguodi hoc cai thién viéc hoc tap, phuong phap hoc
tap va két qua hoc tap nho cac phan hoi kip thoi vé
két qua danh gia.

- K& hoach trién khai vé thi, kiém tra va danh gia ctia
nguoi hoc; ¢6 phan cong nhi¢m vu cia don vi, cd nhan
tham gia; phuong thirc trién khai, ...

- Y kién phan hoi ctia nguoi hoc, ngudi hoc da t6t nghiép
thong qua nhiéu hinh thtrc khac nhau vé phan hoi vé két
qua danh gia, tinh kip thoi ciia phan hoi nay.

- Phan hoi ciia GV vé két qua hoc tap ctia nguoi hoc.

- Hinh thirc thong béo két qua danh gia toi ngudi hoc
(thong bao, bang diém, tai khoan).

- B4o c4o hoc phan/mén hoc, trong d6 c6 thé hién danh gia
ctia GV vé viéc nguoi hoc dat dugc CBR cua hoc phén va
CDR cua CTDT *.

- B4o c4o va phan tich cac phuong phap danh gia két qua
hoc tdp cia nguoi hoc thé hién su da dang va tuong thich
v6i chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao *.

- Quy trinh PDCA va céc ké hoach hanh dong nham cai
tién cong tac kiém tra danh gia *.

Tiéu chi 4.7: Viéc danh gia
két qua hoc tap va cac quy
dinh vé danh gia két qua
hoc tap duoc dinh ky ra
s0At va cai tién dé bao ddm
do ludong dugc chuan dau
ra cua chuong trinh dao

1. Viéc danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh vé
danh gia két qua hoc tap dugc dinh ky ra soat va cai
tién dé bao dam do luong dugc chuan dau ra cia
chuong trinh dao tao.

2. Viéc danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh vé
danh gia két qua hoc tap duoc dinh ky cai tién dé dap
g nhu ciu cua cac bén lién quan.

- Quy dinh/ quy trinh/hudng dan/cong cu vé danh gia két
qua hoc tap cua nguodi hoc.

- Ké hoach trién khai ra soat va cai tién cac quy dinh vé
danh gia két qua hoc tip; co phan coéng nhiém vu cua don
vi, cad nhan tham gia; phuong thirc trién khai, ...

- Bao cdo va danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh vé
danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc thé hién su do
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tao, dap ung nhu cau cua
cac bén lién quan.

ludong duoce chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao, dap
{rmg nhu ciu cua cac bén lién quan.

- Trang thong tin dién tir ctia co s& dao tao cd thong tin vé
cap nhat cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap.

- Quy dinh/huéng dan v& viée ra soat va cai tién viéc danh
gia két qua hoc tap.

- Quy dinh vé viéc dinh ky 13y ¥ kién cac BLQ vé viéc
danh gia két qua hoc tip va cac quy dinh (cta
Trudng/Khoa) vé danh gia két qua hoc tap.

- B4o c4o tong hop ¥ kién phan hdi cta cac BLQ vé cong
tac danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap.

- Céc bién ban cho thiy viéc tiép thu y kién cac BLQ trong
viéc cai tién cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap.

- Y kién phan hdi ctia cac BLQ thong qua nhiéu hinh thirc
khac nhau vé viéc ra soat va cai tién cong tac danh gia két
qua hoc tap va cac quy dinh vé dénh gia két qua hoc tap.

- B4o c4o tong hop ¥ kién phan hdi cta cac BLQ vé cong
tac danh gia két qua hoc tap va cac quy dinh vé danh gia
két qua hoc tap.

- Bao céo tiép thu ¥ kién cac BLQ trong viéc cai tién cac
quy dinh vé dénh gia két qua hoc tap.
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Tiéu chuan 5: Dgi ngii gidng vién, nghién ciru vién

- Bao c4o va phan tich cac phuong phap dénh gia két qua
hoc tap cua ngudi hoc thé hién sy da dang va tuong thich
v6i chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao*.

- Céc hoat dong dugc trién khai theo chu trinh PDCA*:

+ Xéc dinh 6 muc tiéu, CDR va céc bai kiém tra danh gia
(KTBG)

+ Lap ké hoach nham gitip ngudi hoc dat muc tiéu, CDR
cua CTDT

+ C6 cac hudng din nham dam bao trién khai dung cac
yéu cau

+ Trién khai cac hoat dong KTDG theo ké hoach.

+ Cé giam sat, kiém soat va bao dam dang muc tiéu, CBDR
va cac hoat dong KTDG.

+ C6 cai tién dua trén ra soat, danh gia cac hoat dong, co
tham khéo y kién cac BLQ, dic biét 1a tir GV, ngudi hoc.

Tiéu chi 5.1: K& hoach
phat trién doi ngii gidng
vién, nghién ctru vién cho
chuong trinh dao tao duogc
thuc hién nham bao dam
vé sd luong va chét luong
dap mg cac yéu cau vé

1. C6 ké hoach phat trién doi ngii GV, NCV cho
CTDT.

2. K& hoach phat trién d6i ngii GV, NCV cho CTPT
duge thuc hién bao dam vé sd lugng va chat luong
dap tng cac yéu ciu vé dao tao, nghién ctru khoa hoc
va phuc vu cong dong.

3. CTDT dat dugc tat cic chi tiéu trong ké hoach phat
trién d6i ngii GV, NCV. (¥)

+ K& hoach phat trién doi ngii GV, NCV cho CTDT (ké
hoach bao gém: $6 lugng GV, NCV can ¢6; hoc ham/hoc
vi; ndi dung, thoi gian, ngudn luc) dap tmg yéu ciu vé dao
tao, NCKH va PVCD.

+ Co s¢ dit licu GV, NCV cua CTDT tirng nam trong chu
ky KDCLGD (danh sach bao gom céc thong tin vé: co ciu
dd tudi, gidi tinh, trinh do chuyén mon, vi tri cong tac cta
GV, NCV).
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dao tao, nghién cuu khoa
hoc va phuc vu cdng dong.

+ Thong ké kinh phi dugc dau tu cho viéc phat trién doi
ngii GV, NCV.

+ Bao céo tong két, danh gia két qua thuc hién ké hoach
phat trién doi ngii GV, NCV cho CTDT.

Tiéu chi 5.2: SO luong va
chat lugng d6i ngii giang
vién, nghién cuu vién dép
tmg yéu cau thuc hién
chuong trinh dao tao theo
quy dinh; khdi lugng cong
viéc cua doi ngll gidng
vién, nghién ctru vién dugce
do luong, giam sat dé cai
tién chat luong dao tao,
nghién ctu khoa hoc va
phuc vu cong dong.

1. S6 lugng doi ngii GV, NCV dap tmg yéu cau thuc
hién chuong trinh dao tao theo quy dinh.

2. Chat luong ddi ngli GV, NCV dép tng yéu cau
thuc hién CTDT theo quy dinh.

3. Thyc hién viéc do luong, gidm sat khoi lugng cong
viéc cua GV, NCV dé cai tién chat luong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong d@)ng.

4. Két qua do luong, giam sat khdi lugng, sé luong
va chat luong cong viéc cua GV, NCV dugc sir dung
dé cai tién chat luong dao tao, nghién ctru khoa hoc
va phuc vu cong dong. (¥).

+ Van ban quy dinh vé ché do 1am viéc, dinh mic cong
viéc cua GV, NCV.

+ Bang trich ngang thong tin vé GV, NCV cia CTDT
(danh sach bao gdm cac thong tin vé: thAm nién cong tac,
co ciu do tudi, gidi tinh, trinh d§ chuyén moén, hoc vi, hoc
ham, cac chung chi, vi tri cong tac cua GV, NCV)

+ Bang thong ké sd lugng thira gid/thiéu gio giang day,
NCKH, phuc vu cong dong cia GV, NCV (bao gom ca gid
quy doi, néu co).

+ Ban mo ta vi tri viéc lam cua GV, NCV.

+ Ho so can bd cua GV, NCV.

Tiéu chi 5.3: Nang lyc cia
doi ngli gidng vién, nghién
ciu vién duoc xac dinh,
dugc danh gid va duoc
thong tin t61 cac bén co
lién quan truc tiép.

1. C6 van ban xac dinh nang lyc cua doi ngi GV,
NCV.

2. Thyc hién danh gia nang lyc cua doéi ngii GV,
NCV.

3. Két qua danh gia nang luc cua doi ngii GV, NCV
duoc thong tin téi cac bén c6 lién quan truc tiép.

4. Cac bén lién quan tryc tiép hai 1ong véi két qua
danh gia nang luc doi ngli GV, NCV. (*)

+ Ban mo ta vi tri viéc lam cua GV, NCV.

+ Vin ban quy dinh va huéng dan, ké hoach danh gia ning
lyc cua doi ngli GV, NCV.

+ Co so dir lidu, két qua danh gia nang luc cua doi ngii
GV, NCV cua CTDT dugc danh gia.

+ Bao céo/ cong van/ théng bao két qua danh gia niang luc
cua GV, NCV.
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+ Hoat dong cai tién chat luong (ddo tao, boi dudng nang
cao nang luc doi ngii GV, NCV; dau tu ngudn luc, v.v) tir
két qua danh gia ning luc cta doi ngii GV, NCV.

Tiéu chi 5.4: Giang vién,
nghién ctru vién dugc phan
cong nhiém vu phu hop
v6i trinh dg, nang lyc va
kinh nghi¢m

1. GV, NCV dugc phan cong nhiém vu phu hop véi
trinh do.

2. GV, NCV duogc phan cong nhiém vu phu hop voi
nang luc.

3. GV, NCV duoc phan cong nhiém vu phu hop voi
kinh nghié¢m.

4. GV, NCV hai long véi viéc phan cong nhiém vy
giang day, NCKH, phuc vu cong dong. (*)

+ Bang mo ta cong viéc cia GV, NCV tham gia thuc hién
CTDT.

+ Bang ly lich trich ngang d6i ngli GV, NCV tham gia
thuc hién CTDT.

+ Y kién phan hdi cia GV, NCV vé viéc phan cong nhiém
vu giang day, NCKH, PVCD.

+ Két qua danh gia ctia ngudi hoc/ bd mon vé két qua thuc
hién nhi¢m vu giang day, NCKH, PVCD cua GV, NCV.

+ Két qua ldy y kién phan héi ca GV, NCV vé mirc d6 hai
long véi viéc phan cong nhiém vu giang day, NCKH, phuc
vu cOng dong.

Tiéu chi 5.5: Viéc bd
nhiém/thing tién cua giang
vién, nghién ctru vién dua
trén hé théng danh gia
ning luc, két qua giang
day, thuc hién nhiém vu
nghién ctu khoa hoc va
phuc vu cong dong.

1. C6 quy dinh vé viéc bd nhiém/thang tién ciia GV,
NCV dua trén két qua danh gia nang luc, két qua
giang day, thyc hi¢n nhi€ém vu nghién ctru khoa hoc
va phuc vu cong dong.

2. Thue hién viéc bd nhiém/thing tién GV, NCV dua
trén két qua danh gia nang luc, két qua giang day, két
quéd thuc hién nhiém vu NCKH va phuc vu cong
dong.

3. GV, NCV hai 1ong véi viéc bo nhiém/thing hang
GV, NCV. (*)

+ Vin ban quy dinh vé viéc bd nhiém/thing tién cua GV,
NCV.

+ Céc ho so bod nhiém/thang hang GV, NCV.

+ Két qua lay ¥ kién phan hoi ciia GV, NCV vé mirc d6 hai
10ng véi viéc bd nhiém/thang hang.
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Tiéu chi 5.6: Trach nhiém,
quyén han va nghia vu cta
giang vién, nghién clru
vién dugc x4c dinh 10 rang
va dugc phd bién dé tat ca
giang vién, nghién clu
vién hiéu rd va thuc hién.

1. Quy dinh vé trach nhiém, quyén han va nghia vy
cua GV, NCV phu hop véi cac quy dinh cua co quan
quan 1y cép trén.

2. Thuc hién phé bién, tuyén truyén vé trach nhiém,
quyén han va nghia vu ciia GV, NCV.

3.GV, NCV hiéu 13 va thuc hién trach nhiém, quyén
han va nghia vu.

4. Tat ca GV, NCV hiéu rd va thuc hién dung trach
nhiém, quyén han va nghia vu. (*)

+ Vin ban quy dinh vé trach nhiém, quyén han va nghia
vu cua GV, NCV.

+ Cac phuong thtc truyén théng: Vin ban/ thong bao/ hoi
nghi quan triét phd bién; hinh anh/pano/ap phich tuyén
truyén vé trach nhiém, quyén han va nghia vu cua GV,
NCV

Béo c4do danh gid vién chirc/nguoi lao dong trong viéc
thuc hién chire trach, nhiém vu héng nam cua GV, NCV.

+ Y kién phan hoéi cia GV, NCV vé trach nhiém, quyén
han va nghia vu ban than.

Tiéu chi 5.7: Nhu cau vé
dao tao, boi dudng va phat
trién chuyén mon cua
giang vién, nghién clru
vién dugc xac dinh c6 tinh
hé théng; cac hoat dong
dao tao, bdi dudng duogc
trién khai dé dap tng nhu
cau.

1. C6 quy dinh, ké hoach hé“mg nam vé viée khao
sat/ldy v kién GV, NCV vé nhu cau dio tao, boi
dudng va phat trién chuyén mon

2. Hing nam thuc hién khao sat/lay y kién GV, NCV
vé nhu cau ddo tao/bdi dudng chuyén mén, nghiép vu
cua doi ngti GV, NCV va cua bd mon/khoa.

3. Ké hoach vé dao tao, boi dudng va phat trién
chuyén mon, nghiép vu cua doi ngli GV, NCV dugc
xay dung dua trén nhu cau cua doi ngli GV, NCV va
ctia B moén/Khoa va duogc trién khai thuc hién.

4. K& hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén
mon, nghi¢p vu cua GV, NCV duogc danh gia hé“tng
nam.

+ Vin ban quy dinh vé viéc quy trinh va cac BLQ tham
gia xac dinh nhu cau dao tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mon cua doi ngti GV, NCV cua co s¢ dao tao.

+ K& hoach hiang nam vé khao sat/liy ¥ kién xac dinh nhu
cau ddo tao, boi dudng va phat trién chuyén mon cua doi
ngli GV, NCV cua co s¢ dao tao /don vi c6 CTDT duoc
danh gia.

+ Co s6 dir liéu, két qua khao sat cia Trudong/ Khoa/Bo
mon; bao céo phén tich nhu cau dao tao/bdi dudng chuyén
mon, nghi¢p vu cua doéi ngii GV, NCV.

+ Quyét dinh ct GV, NCV di dao tao, boi dudng; céc
chting chi/chiing nhan/van béng cua GV, NCV duoc dao
tao boi dudng.
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5. Tat ca cac nhu cau ddo tao, boi dudng va phat trién
chuyén mon, nghi¢p vu cia GV, NCV duoc dap ung.
*)

+ Bang thong ké danh sach doi ngii GV, NCV tham gia
thuc hién CTPT dugc dao tao, boi dudng chuyén moén
nghiép vu hang nam.

+ Bang thong ké kinh phi hiang nim cho dio tao, boi
dudng doi ngli GV, NCV tham gia thyc hi¢n CTDT.

Bao cao tong két, danh gia cong tac dao tao, boi dudng
chuyén mén nghiép vu hang nim cho doi ngii GV, NCV/
doi ngli GV, NCV tham gia thyc hi¢n CTDT.

Tiéu chi 5.8: Cong tac
quan 1y dé danh gia chat
luong giang day, nghién
ciu khoa hoc va phuc vu
cong ddng cua giang vién,
nghién ctru vién bao gém
cd viéc khen thudng va
cong nhan dugc trién khai.

(Xem lai dién dat cua tiéu
chi nay)

1. C6 quy dinh vé danh gia chat luong giang day,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng cua GV,
NCV.

2. Thuc hién viéc danh gia chat luong giang day,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong cia GV,
NCV (danh gia chat luong giang day cua NCV néu
NCV c6 giang day).

3. Két qua danh gia chit luong giang day, nghién ctru
khoa hoc va phuc vu cong déng cua GV, NCV duoc
str dung dé khen thudng va ghi nhan.

4. S6 lugng GV, NCV duogc khen thudéng, cong nhan
gia ting hang nam. (¥)

+ Vin ban quy dinh vé danh gia chat luong giang day,
NCKH va PVCD cua GV, NCV.

+ Ké hoach trién khai danh gid chét luong giang day,
NCKH va PVCD ctia GV, NCV.

+ Bao céo két qua danh gia chét luong giang day, NCKH
va PVCD cua GV, NCV. (danh gia chét luong giang day
cia NCV néu NCV c¢6 giang day).

+ Cac quyét dinh thi dua, khen thuong, ky luit cia GV,
NCYV tham gia thuc hi¢én CTDT trong chu ky KBPCLGD.

Tiéu chuén 6: Cac dich vu

hd tro nguwoi hoc

Tiéu chi 6.1: Chinh sach,
tiéu chi va quy trinh tuyén
sinh dugc x4c dinh ro rang

1. Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh rd
rang, dung cac quy dinh hién hanh va theo yéu ciu

cua chuong trinh dao tao.

+ Pé an/chinh sach tuyén sinh hing nim.
+ K¢é hoach tuyén sinh hang nam.
+ Quyét dinh m& nganh/chuong trinh dao tao.
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theo yéu cau cia chuong
trinh dao tao; dugc cong
bb cong khai va duogc cap
nhat.

2. Chinh sach, tiéu chi va quy trinh tuyén sinh dugc
cong bd cong khai, duge cip nhat.

3. S6 luong va chit luong ngudi hoc tring tuyén va
nhép hoc dugc cai thién qua ting nam (*).

+ Co s¢ dit liéu, thong ké két qua tuyén sinh.

+ B4o céo phan tich va du bao nhu ciu nhan lyc hing nim
lién quan dén CTDT (do co sé dao tao /CTDT, ddi tac hay
mot don vi doc 1ap thuc hién).

+ Cac thong bao/ké hoach tuyén sinh, to roi, trang thong
tin dién tr cua co so dao tao /don vi dao tao
(khoa/vién/truong).

Bao cdo tong két két qua tuyén sinh hang nam.

Tiéu chi 6.2: Nang lyc cua
d6i ngii cung cdp dich vu
hd tro duoc xac dinh rd
rang trong tiéu chi tuyén
dung, trong phan cong
nhiém vu va dugc danh gia
dé bao dam phu hop véi
nhu ciu cua cac bén lién
quan.

1. Niang luc cua doi ngii cung cip dich vu hd tro
(nhan vién, chuyén vién, k§ thuat vién) dugc xac
dinh 13 rang trong tiéu chi tuyén dung.

2. Phan cong nhi¢m vu cho doi ngli cung cép dich vu
hd tro theo ning luc.

3. Nang luc ctua doi ngii cung cép dich vu hd tro dugc
danh gia dé bao dam phu hop véi nhu cau cua cac
bén lién quan.

4. Cac bén lién quan danh gia hai long véi nang luc
ctia doi ngii cung cap dich vu hd tro. (*)

+ Vin ban quy dinh/ hudng dan/tiéu chi tuyén dung danh
gia nang lyc cua d6i ngii cung cap dich vy hd tro.

+ Ban mo ta cong viéc cua doi ngii cung cap dich vu hd
tro.

+ Trang thong tin dién tir, vin ban cong khai tiéu chi tuyén
dung, phan cong nhiém vu ddi ngli cung cép dich vu hd
tro.

+ Két qua danh gia héng nam vé thuc hién nhiém vu cia
dodi ngii cung cép dich vu hd tro.

+ Y kién phan hdi cua cac BLQ bén trong vé doi ngii cung
cép dich vu hd tro.

Tiéu chi 6.3: Ké hoach
ngén han va dai han ddi
v4i dich vu hd trg nguoi
hoc (hoc thuat va phi hoc
thuat) duoc xay dung, trién

1. C6 ké hoach ngén han va dai han ddi vé6i dich vu
ho tro nguoi hoc (hoc thudt va phi hoc thuat).

2. Céc dich vu hd trg nguoi hoc (hoc thuat va phi hoc
thuat) duoc trién khai thuc hién dé bao dam dap ung

+ Céc ké hoach dai han, ngén han vé céac dich vy hd trg
nguoi hoc.
+ Vin ban thanh 14p/phan céng don vi/td chic phu trach
cac hoat dong dich vu hd trg nguoi hoc (hoc thuat va phi
hoc thuat).
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khai thyc hién dé bao dam
dap Gmg day du va c6 chit
lugng céc dich vu hd tro
dao tao, nghién cuu khoa
hoc va phuc vu cong déng.

day du va co chat luong cac dich vu hd trg ddo tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

3. Cac bén lién quan hai long véi cac dich vu hd trg
nguoi hoc (hoc thuat va phi hoc thuat). (*)

+ Co s dit liéu vé cac hoat dong dich vu hd tro ngudi hoc
trong chu ky KBCLGD.

+ Théng ké kinh phi chi cho cac hoat dong dich vu hd trg
nguoi hoc trong chu ky KPCLGD.

+ Bao cao téng két héng nam vé cac hoat dong dich vu hd
tro nguoi hoc (hoc thuat va phi hoc thuat).

+Y kién phan hdi cua cac BLQ vé cac hoat dong dich vu
hd tro ngudi hoc.

Tiéu chi 6.4: Co hé thong
phu hop dé giam sat, ghi
nhan duoc tién do, két qua
hoc tap va khéi lwong hoc
tdp cua nguodi hoc; viéc
phan hdi cho ngudi hoc va
hoat dong khic phuc duoc
trién khai kip thoi va giup
ngudi hoc cai thién viéc
hoc tap.

1. C6 hé théng phu hop dé giam sat, ghi nhan dugc
tién do, két qua hoc tap va khdi luong hoc tap cua
nguoi hoc.

2. Nguoi hoc duge phan hoi kip thoi vé tién do, két
qua hoc tap va khdi luong hoc tap.

3. Nhitng sai sot vé tién do, két qua hoc tap, khdi
lugng hoc tap, viéc phan hoi (néu c6) duoc khic phuc
kip thoi.

4. Nguoi hoc hai long véi hé thong giam sat, ghi
nhén tién do, két qua hoc tap, khéi luong hoc tap va
viéc phan hoi (¥).

+ Quyét dinh thanh lap/phan cong don vi/bd phan phu
trach giam sat, theo doi tién do hoc tap cua nguoi hoc.

+ Quy ché/quy dinh vé hoat dong dao tao, kiém tra danh
gia cua co s¢ dao tao.

+ Quy ché/quy dinh vé cong tac cb van hoc tip cua co s&
dao tao.

+ Co s dit liéu vé tién d6 hoc tap cta nguoi hoc (hoc lai,
ngung hoc, thoi hoc,...) trong chu ky KPCLGD.

+ Y kién phan hdi ctia GV, ngudi hoc vé viéc phan hoi két
qua hoc tap cua nguoi hoc.

Tiéu chi 6.5: Co6 cac hoat
dong tu van hoc tap, hoat
dong ngoai khoa, cac cude
thi va cac dich vu hd tro

1. Céac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai
khoa, cac cudc thi va cac dich vu hd tro khac dugc
trién khai gitp cai thién viéc hoc tip ctia ngudi hoc.

+ Quy dinh vé viéc trién khai cac hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, cac cudc thi va cac dich vu hd
tro cua co so dao tao.
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khéc dé gitp cai thién viéc
hoc tap va khd nang co
viéc lam cua nguoi hoc.

2. Céc hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai
khoa, cac cudc thi va cac dich vu hd tro khac giup cai
thién kha nang co6 viéc lam cia nguoi hoc.

3. Nguoi hoc hai long voi cac hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, cac cude thi va cac dich
vu ho tro khéc. (¥)

+ Céc ké hoach vé hoat dong tu van hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, cac cudc thi va cac dich vu hd tro.

+ Co s6 dit liéu vé cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, cic cudc thi va cac dich vu hd tro, tinh trang
viéc lam ctia ngudi hoc tot nghiép trong chu ky KDCLGD.
+ Théng ké kinh phi chi cho cac hoat dong tu van hoc tap,
hoat dong ngoai khoa, cac cudc thi va cac dich vu hd trg
trong chu ky KPCLGD.

+ Y kién phan hoi nguodi hoc vé cac hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, cac cudc thi va cac dich vu hd
tro.

Tiéu chi 6.6: Cac dich vu
hd trg ngudi hoc duoc
dinh ky danh gia, d6i sanh
va cai tién chat lugng.

1. Cac dich vu hd tro ngudi hoc duoc dinh ky danh
gia.

2. Cac dich vu hd trg nguoi hoc duge dinh ky doi
sanh.

3. Céc dich vu hd trg ngudi hoc duoc dinh ky cai tién
chat luong.

4. Chét lwong cac dich vu hd trg ngudi hoc dugc cai
thién qua tung nam (*)

+ Van ban quy dinh vé danh gia chét luong cac dich vy hd
trg nguoi hoc.

+ Co s dir liéu vé danh gia/phan tich/ddi sanh cac dich vu
hd trg ngudi hoc.

+ Théng ké kinh phi chi cho cac dich vu hd tro nguoi hoc
trong chu ky KBDCLGD.

+ Thong tin vé két qua cai tién chat lugng cac dich vu hd
tro nguoi hoc.

+ Y kién phan hoi ciia cic BLQ bén trong vé cac hoat
dong dich vu hd tro nguoi hoc.

Tiéu chuéin 7: Co sé ha tang va trang thiét bi
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Tiéu chi 7.1: C6 hé thong
phong lam vi¢c, phong hoc
va cac phong chuc ndng
v6i cac trang thiét bi phu
hop dé trién khai chuong
trinh dao tao, dé hd tro
trién khai hoat dong dao
tao va nghién cuou khoa
hoc

1. C6 du hé thong phong lam viée, phong hoc va cac
phong chirc nang phu hop va dam bao ti 1€ dién
tich/NH theo quy dinh dé trién khai CTDT, dé h tro
trién khai hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc.
2. Hé théng phong 1am viée, phong hoc va cic phong
chirc ning c6 day du trang thiét bi phu hop dap tng
yéu cau trién khai chwong trinh ddo tao va dé hd tro
trién khai hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc.

3. Hé thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong
chtrc ning khang trang véi cac trang thiét bi hién dai
phtl hop nhu cau yéu ciu trién khai chuong trinh dao
tao va dé hd tro trién khai hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc. (*)

+ Théng ké dién tich phong lam viéc, phong hoc va céac
phong chuc nang, ... lam can ci xac dinh ti 1€ dién
tich/ngudi hoc cua co sé¢ dao tao.

+ So dd hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong
chtrc nang.

+ SO theo ddi/mhat ky st dung phong hoc, phong chirc
nang.

+ Danh muc co s& vat chit, trang thiét bi cua céc phong
lam viéc, phong hoc va cac phong chirc nang.

+ K& hoach mua méi va ning cip co so vét chit, trang
thiét bi hang nam.

+ Kinh phi dau tu co s¢ vat chét va trang thiét bi hang nam
(Ching tir va quyét toan theo quy dinh).

+ Y kién cta ngudi hoc va GV vé phong lam viéc, phong
hoc va cac phong chirc ning va co s& vat chat, trang thiét
bi di kem.

Tiéu chi 7.2: Cac phong
thi nghiém, phong thuc
hanh va trang thiét bj day
da theo yéu cau cua
chuong trinh dao tao, dugc
cap nhat, dugc su dung
hiéu qua dap ung yéu cau

1. Bam bao phong thi nghi¢m, phong thuc hanh véi
cac trang thiét bi phu hop dap ung yéu cdu cia
CTDT.

2. Phong thi nghi¢m, thuc hanh va cac trang thiét bi
duoc duy tu/bao dudng va cip nhat/nang cap dé st
dung c6 hiéu qua dap tng yéu ciu cua ngudi hoc va
giang vién cua CTDT.

+ So d6 phong thi nghiém, phong thuc hanh (hoic cac khu
vuc duge bd tri danh cho thi nghiém, thyc hanh véi tén goi
khac, nhu trai thuc nghiém, tram quan tric, o).

+ S6 theo ddi/nhat ky sir dung phong thi nghiém, phong
thuc hanh va trang thiét bi.

+ Théng ké danh muyc trang thiét bi ciia phong thi nghiém,
phong thuc hanh phuc vu dao tao va NCKH cua CTDT.
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cua nguoi hoc va giang
vién.

3. Phong thi nghiém, phong thyc hanh dat quy chuan,
v6i cac trang thiét bi, may moc hién dai dap tng nhu
cau cua thi truong lao dong ddi véi CTDT. (*)

+ Tai liéu huéng dan, quy dinh ctia phong thi nghiém,
phong thuc hanh.

+ Tong hop kinh phi da du tu mua sam, sta chira, bao
dudng trang thiét b

+ Ban tong hop vé viéc st dung trang thiét bi (tan suit sir
dung, thoi gian hoat dong, sb gi0 van hanh...)

+ Y kién cta nguoi hoc va GV vé phong thi nghiém,
phong thuc hanh va céc trang thiét bi.

Tiéu chi 7.3: C6 thu vién,
thu vién sd va ngudn hoc
liéu duoc cap nhat dap ung
nhu ciu dao tao, nghién
cuu khoa hoc va phuc vu
cong déng, cO cap nhat
tién bo vé cong nghé thong
tin - truyén thong.

1. C6 thu vién véi phong doc va cac ngudn hoc liéu
dugc cap nhat dap tng nhu cau dao tao, nghién ctru
khoa hoc va phuc vu cdng déng.

2. Thu vién sb va cac ngudn hoc liéu sé dap ing nhu
ciu dao tao, nghién ctu khoa hoc va phuc vu cong
dong va cap nhat tién bd vé cong nghé thong tin -
truyén thong.

3. Thu vién hién dai va rdng rai voi cac phong doc va
khong gian lam viéc nhom trong moi trudong xanh,
sach, dep va yén tinh. (*)

4. Nguén hoc liéu phong phu va cip nhat kip thoi;
thu vién s6 doi dao hoc liéu, duge lién két véi cac co
sO gido duc trong va ngoai nude. (*)

+ So dd b tri Thu vién va cac phong doc.

+ Théng ké danh muc sach, gido trinh, tai liéu, hoc liéu
phuc vu CTDT; sb lugng gido trinh, tai li¢u, sich tham
khao dugc cép nhat héng nam trong chu ky KDCLGD.

+ Théng ké sb luong sach, giao trinh, tai li€u, hoc li¢u )
phuc vu CTDT.

+ Quy dinh, huéng dan sir dung Thu vién va Thu vién sb
cua co sé dao tao.

+ Hé thdng theo ddi viéc sir dung tai liéu cta Thu vién va
Thu vién $6.

+ Chung tir thanh quyét toan cac khoan dau tu cho thu
vién (sach, bdo, tap chi, tai li¢u, ...) trong chu ky
KBCLGD.

+ Y kién cua ngudi hoc, GV vé mirc d6 phu hop cta Thu
vién, Thu vién sd va cac nguén hoc li¢u trong viéc hd tro
cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCDb h'?lng nam.
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+ Dit liéu theo ddi hoat dong ctia Thur vién, Thu vién s6 dé
hd tro cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD.

Tiéu chi 7.4: Co hé thong
cong ngh¢ thong tin dap
tmg nhu cdu cla nguoi
hoc, giang vién, nghién
ctru vién, doi ngll quan 1y
va nhan vién.

1. Hé thong cong nghé thong tin voi hé thong may
tinh va cac phan mém chuyén dung theo yéu cau cia
chuong trinh dao tao, hé théng mang internet, hé
théng hoc truc tuyén, trang thong tin dién tir ... dap
mg nhu cau cia ngudi hoc, giang vién, nghién ctu
vién.

2. Hé thdng cong nghé thong tin v6i hé thong may
tinh, phan cing, cac phdn mém quan 1y, phan mém
chuyén dung, h¢ thé)ng mang internet, trang thong tin
dién tr ... dap img nhu cau cta doi ngii quan 1y, nhan
vién.

3. Hé thong coéng nghé thong tin hién dai véi cac
phan mém chuyén dung dugc cdp nhat theo ding
chuyén moén cua CTDT. (*)

+ Thong ké hé théng may tinh, phan cing, phan mém va
cac thiét bi cong nghé thong tin.

+ Trang thong tin dién tir ciia co s dao tao, don vi thanh
vién (Khoa/vién/truong).

+ He¢ thong phong hop tryc tuyén.

+ Y kién cua nguoi hoc, GV, NCV, can b quan ly, nhan
vién vé murc do dap umg ciia hé thong cong nghé thong tin
trong viéc ho tro cac hoat dong dao tao va NCKH.

Tiéu chi 7.5: Co ha tang
mang va may tinh, tao diéu
kién cho nguoi sir dung dé
dang tiép can dé khai thac
cong nghé thong tin phuc
vu cac hoat dong gidng
day, nghién ctru khoa hoc,

1. Hé thong ha tang mang va may tinh dap ing nhu
cau clia ngudi sir dung dé khai thac cong nghé thong
tin phuc vu céc hoat dong giang day.

2. Hé thong ha tang mang va may tinh dap ing nhu
cau cua nguoi sir dung dé khai thac cong nghé thong
tin phuc vu nghién ctru khoa hoc.

3. Hé thong ha ting mang va may tinh véi cac phan
mém dap Gng nhu cdu cua ngudi stt dung dé khai

+ So d6 bd tri ha ting mang va may tinh cua co so dao tao
va don vi thuc hién CTDT.

+ Thdng ké hé théng mang, hé thdng may tinh, phan cimg,
phan mém va cac thiét bi cong nghé thong tin.

+ Y kién cua nguoi hoc, GV, NCV, can bg quan 1y, nhan
vién vé viéc tiép can va mirc do dap ung cua ha ting mang
va may tinh.
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phuc vu cong dong va
quan ly hanh chinh.

thac cong ngh¢ thong tin phuc vu cho céc hoat dong
phuc vu cong dong.

4. Hé théng ha tang mang va may tinh voi cac phan
mém dap tng nhu cdu cta ngudi st dung dé khai
thac cong nghé thong tin phuc vu quan 1y hanh chinh.
5. Hé thdng ha ting mang dugc nang cap bt kip su
phat trién cua hé théng cong nghé thong tin, dap tng
nhu ciu cua cac bén lién quan trong co sé gido duc
dai hoc. (*)

Tiéu chi 7.6: Moi truong
tam ly, xa hoi va canh
quan tao thuan lgi cho hoat
dong dao tao, nghién clru
khoa hoc va su thoai mai
cho nguoi hoc.

1. Méi truong tam ly, xa hoéi, than thi¢n, tao khong
khi thoai mai dé thyc hién hoat dong giang day, hoc
tap va nghién ctru khoa hoc.

2. Canh quan su pham xanh, sach ddm bdo thuan loi
cho hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va su
thoai mai cho nguoi hoc.

3. Khuon vién rdng rdi voi quy hoach hién dai. c6
vuon canh dé tao moi trudng tu nhién than thién phu
hop cho viéc dao tao, nghién ctru khoa hoc. (*)

+ So 6 bo tri khu lam viée, giang dudng, cac phong/khoa,
hoi truong, thu vién, khu thuc hanh, thuc tap, ky tic xa.

+ Khu vuc cong cong, vuon hoa, cdy canh, pano &p phich,
bang hi¢u, duong di lai trong khuon vién cua co s¢ dao
tao.

+ Noi quy/quy tac tng xir/giao tiép ciia ngudi hoc, vién
chtrc, nguoi lao dong cua co sd dao tao.

+ Cac cau lac bo hoat dong ngoai khoéa danh cho ngudi
hoc.

+ Cac hoat dong ctia Cong doan, Poan thanh nién, Hji SV,
cac cau lac bd chuyén dé.

+ Y kién phan hdi cua nguoi hoc, GV, can bd quan 1y,
nhan vién vé moi trudng tam 1y, x4 hoi va canh quan trong
co so dao tao.
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Tiéu chi 7.7. Cac ti€u
chuan vé& méi trudng, stc
khée va an toan dugc xac
dinh va trién khai c6 luu y
dén cac nhu ciu cua cac
nhom ngudi hoc déc thu.

1. Tiéu chuin vé méi trudng dugc xac dinh va trién
khai, trong d6 c6 luu ¥ dén nhu ciu cia nhom ngudi
hoc dac thu.

2. Tiéu chuén vé st khoe va an toan duoc xac dinh
va trién khai, trong d6 c6 luu ¥ dén nhu cau cua
nhom nguoi hoc dac thu.

3. Co so gido duc dat tiéu chudn méi trudng xanh,
sach, dep voi cac tién nghi dap Uing t6i wu cho viéc di
chuyén, hoat dong hoc thuat va sinh hoat, trong d6 c6
lru ¥ dén nhu cu cia nhom nguoi hoc dic thu. (*)

+ Vin ban quy dinh lién quan dén cac tiéu chuan vé moi
truong, stre khoe / Y té va an toan theo quy dinh hién hanh
¢6 luu ¥ dén nhu cau ctia nhém ngudi hoc dic thu.

+ Céc hoat dong theo tiéu chuan vé méi truong, stic khoe
va an toan trong co sé ddo tao (bao gdm xu 1y chit thai,
rac thai sinh hoat; chét thai, rac thai y té; chat thai phong
thi nghiém,...).

+ Hé théng phong chay chita chay, phong chdng thién tai,
viéc dam bdo an ninh va an toan trong khuén vién co so
dao tao, ky tac xa.

+ Hoat dong cham séc strc khoe thé chat, tam 1y, sinh ly
cho nguoi hoc va vién chic, ngudi lao dong (kham stic
khoe dinh ky cho vién chtrc, ngudi lao dong, bao hiém y té
ctia ngudi hoc, hoat dong cia phong y té ...).

+ Cac co so vat chat va trang thiét bi dap ing nhu ciu cua
cac nhom nguoi hoc dac thu.

+ Y kién cta ngudi hoc va cac BLQ vé mdi truong, sic
khoe va an toan, c¢6 luu y dén nhu cau ciia nhém ngudi hoc
dic thu (va ngudi hoc khuyét tat).

Tiéu chi 7.8: Nang lyc doi
ngii ho tro vé co sO vat
chit va trang thiét bi duoc
xac dinh va dugc danh gia

1. Ning luc ctia doi ngii hd tro vé co sO vat chit va
trang thiét bi duoc xac dinh.

2. Nang luc cua doi ngti hd tro vé co s& vat chit va
trang thiét bi dugc danh gia dé dap ung nhu ciu cia
cac bén lién quan.

+ Vin ban quy dinh nang luc doi ngii hd tro vé co sé vat
chit va trang thiét bi cua co s¢ dao tao.

+ Ban mo ta cong viéc cua doi ngli hd trg vé co s& vat chat
va trang thiét bi.
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dap ung nhu cau cic bén
lién quan.

3. Céac bén lién quan hai long v€ nang lyc cuia doi ngii
ho trg vé co so vat chat. (*)

+ Ké hoach d4nh gia dinh ky ning luc doi ngii hd tro vé co
s& vat chat va trang thiét bi cua co s¢ dao tao.

+ Két qua danh gia dinh ky doi ngii hd trg vé co so vat
chit va trang thiét bi.

+ HO so, 1y lich cta d6i ngii hd tro vé co s& vat chat va
trang thiét bi.

+ Y kién phan hdi cua cac BLQ bén trong vé doi ngii hd
tro vé co s& vat chit va trang thiét bi.

Tiéu chi 7.9: Chét luong
co s& vat chit phuc vu
chuong trinh dao tao dugc
danh gia va cai tién.

1. Chét lugng co so vat chét (thu vién, phong thuc
hanh, phong thi nghiém, hé thng cong nghé thong
tin, ky tac x4, san bai thé thao, va cac dich vu hd tro
khéac) phuc vu cho chuong trinh dao tao dugc déanh
gia.

2. Co s& vat chat (thu vién, phong thuc hanh, phong
thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin, ky tic xa,
san bai thé thao, va cac dich vu hd trg khac) phuc vu
cho chuong trinh dao tao dugc nang cap/cai tién.

3. Céc bén lién quan hai long vé chét lugng co sd vat
chét (thu vién, phong thuc hanh, phong thi nghiém,
hé théng cong nghé thong tin, ky tic x4, san bai thé
thao, va cac dich vu ho tro khéc). (¥)

4. Kinh phi dau tu cho chét luong co so vat chét phuc
vu cho CTDT ting dan hang nam dé dap ung nhu cau
nang cip co sé vt chat. (*)

+ Hoat dong danh gia chat lugng co sé vat chat cta co s&
dao tao (thu vién, phong thuc hanh, phong thi nghi¢m, hé
thong cong nghé thong tin, ky tic x4, san bii thé thao, va
cac dich vu hd trg khac) phuc vu CTDT.

+ Y kién ciia ngudi hoc, GV va can bd quan 1y vé chat
luong co so vat chét phuc vu CTDT.

+ Thong ké nhimng thay d6i vé co s vat chat phuc vu
CTDT trong chu ky KbCLGD.

+ Kinh phi dau tu dé nang cép, stra chira, cai tién co s& vat
chat phuc vu CTDT trong chu ky KPCLGD.
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Tiéu chuan 8: Pau ra va ket qua dau ra

Tiéu chi 8.1: Ty 16 tbt
nghié¢p, théi hoc va thoi
gian tot nghiép trung binh
duogc xac 1ap, giam sat, doi
sanh dé cai tién chat luong.

Cé quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/c4 nhan phu
trach/theo doi viéc 1ap CSDL va tham muu cac giai
phap cai thién vé ty 18 tot nghiép, thoi hoc va thoi
gian tot nghiép trung binh.

Don vi phu trach co ké hoach lap CSDL, danh gia va
tham muu cac giai phap vé ty 18 tot nghiép, thoi hoc
va thoi gian tét nghiép trung binh.

Ty 1& tot nghiép, thoi hoc va thoi gian tot nghiép
trung binh trong thoi gian danh gia dugce xéc lap:

C6 hé théng quan 1y CSDL vé ty 1¢ tt nghiép, thoi
hoc va thoi gian tbt nghiép trung binh dugc cdp nhat,
trich xuét d& dang.

Cac BLQ dugc cung cp day du thong tin vé Ty 16 tdt
nghiép, thoi hoc va thoi gian tot nghiép trung binh.
*)

Ty 1é tot nghiép, thoi hoc va thoi gian tot nghiép
trung binh dugc gidm sat, doi sanh:

Ty 1é tot nghiép, thoi hoc va thoi gian tot nghiép
trung binh dugc ghi nhan, théng ké, phan tich, dbi
sanh gifra cac nam, khoa, gitra cdc CTDT trong
truong, voi mot sé CSPT khac;

+ Van ban quy dinh/giao nhi€ém vu cho don vi/ca nhan
thue hién 1ap CSDL va tham muu giai phép cai thién vé ty
1¢ t6t nghiép, ty 1& thoi hoc, thoi gian tot nghiép trung binh
(VD: chtrc ning, nhiém vy quyén han cta don vi, vin ban
phan cong, didu hanh c6 ndi dung nay...)

+ Ban K¢é hoach hodc noi dung cu thé trong Ban Ké hoach
cua don vi dugc giao nhi¢ém vu vé lap CSDL quan 1y ty 1¢
t6t nghiép, ty 18 thoi hoc va thoi gian tot nghiép trung binh
cua CTDT

+ Céc quyét dinh trang tuyén, cho thoi hoc (néu c6), quyét
dinh tbt nghiép; Bién ban hop Hoi d@)ng x6ét tot nghiép...

+ Trich xuat CSDL v& ty 18 tot nghiép, ty 1¢ thoi hoc, thoi
gian tot nghiép trung binh cua cac nim trong chu ky danh
gia;

+ Tiéu chi dé chon CSDL ddi sanh; (*)

+ CSDL dé dbi sanh gitta cac nam, cac khoa, cac CTDT
trong truong va véi CTDT ciia mot s6 trudng khac.

+ Béo céo tong két khod hoc/bao cao hoi nghi/hdi thao
chuyén dé lién quan dén ty 1€ tbt nghiép, ty 1€ thdi hoc va
thoi gian tdt nghiép trung binh trong chu ky danh gia
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Thuc trang, xu hudng va nguyén nhan cua thuc trang,
xu hudng vé Ty 18 tot nghiép, thoi hoc va thoi gian
t6t nghiép trung binh duogc xac dinh va mo ta rd rang;
*)

Thuec trang va xu huéng vé Ty 16 tot nghiép, thoi hoc
va thoi gian t6t nghiép trung binh dugc str dung 1am
co s& tham muu/ quyét dinh cac giai phap cai tién.

Ty 1¢ tt nghiép, thoi hoc va thoi gian tot nghiép
trung binh duogc cai tién:

D3 ap dung céc giai phép cai tién (bao gdbm ca danh
gia, diéu chinh giai phap - néu can thiét) dé nang ty 18
TN dtng han, gidm ty 1¢ thoi hoc va thoi gian TN
trung binh;

Céc chi sb Ty 1¢ tot nghiép, thoi hoc va thoi gian tot
nghiép trung binh dugc lién tuc cai thién qua tung
nam hoic gitr vitng & murc d6 t6t (S6 lidu vé ty 16 TN
ding han tang; ty 1€ théi hoc, thoi gian TN trung binh
giam. (*)

(trong d6 c6 phan tich thyc trang, nguyén nhén ciia ton tai
va dé xuit giai phap khéc phuc, cai tién).

+ Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cudc hop
cap Truong/khoa... vé thyc hién giai phap nang cao ty 18
TN dang han, giam ty 1¢ tho1i hoc va thoi gian TN trung
binh.

Tiéu chi 8.2: Ty 1€ viéc
lam bao gém ca tu tao viéc
lam, khoi nghiép va hoc
nang cao trinh do cua

Cé quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/c4 nhan phu
trach/theo ddi viéc 1ap CSDL vé tinh hinh viéc 1am,
tu kinh doanh, khéi nghiép va tiép tuc hoc cao hon
cua nguoi hoc.

+ Van ban quy dinh/giao nhi€ém vy cho don vi/ca nhan
thuc hién 1ap CSDL va tham muu giai phéap cai thién vé
tinh hinh viéc 1am cta ngudi hoc sau khi tot nghiép (VD:
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ngudi hoc dugc xéc lap,
gidm sat va doi sanh dé cai
tién chat lugng

Pon vi phu trach cé ké hoach 1ap CSDL, dénh gia va
tham muu cac giai phap vé tinh hinh viéc lam, ty
kinh doanh, khéi nghiép va tiép tuc hoc cao hon cia
nguoi hoc.

CSDL vé tinh hinh viéc 1am, tu kinh doanh, khéi
nghiép va tiép tuc hoc cao hon ctia ngudi hoc trong
thoi gian danh gid dugce xac lap:

C6 hé thong quan 1y CSDL vé ty 1¢ viéc 1am bao gdm
ca tu tao viéc lam, khdi nghi€p va hoc nang cao trinh
do cua ngudi hoc dugce cap nhat, trich xuét d& dang;

Cac BLQ dugc cung cp day du thong tin vé tinh
hinh viéc lam, tu kinh doanh, kh&i nghiép va tiép tuc
hoc cao hon cua nguodi hoc. (*)

Tinh hinh vi¢c lam, tu kinh doanh, khéi nghiép va
tiép tuc hoc cao hon cua ngudi hoc dugc giam sat,
dbi sanh:

Tinh hinh vi¢c lam, tu kinh doanh, khéi nghiép va
tiép tuc hoc cao hon cua nguoi hoc dugce ghi nhéan,
thdng ke, phan tich, d6i sanh giita cac nam, khoa,
giita cac CTDT trong trudng, véi mot s6 CSPT khéc.

Thuc trang, xu huéng va nguyén nhan cuia tinh hinh
viéc lam, ty kinh doanh, khai nghiép va tiép tuc hoc

churc nang, nhi€ém vu quyén han cta don vi, van ban phan
cong, dicu hanh c6 ndi dung nay...).

+ Ban K¢é hoach hodc noi dung cu thé trong Ban Ké hoach
ctia don vi duoc giao nhiém vy vé 1ap CSDL quan Iy tinh
hinh viéc lam (bao gém ca tu tao viéc lam, khoi nghiép va
hoc nang cao trinh d§ ctia ngudi hoc) cua don vi duge giao
nhiém vu.

+ Trich xuat CSDL vé tinh hinh viéc lam cic nim trong
chu ky danh gia.

+ Tiéu chi dé chon CSDL ddi sanh; (*)

+ CSDL dé dbi sanh gitta cac nam, cac khoa, cac CTDT
trong truong va véi CTDT cia mot s6 truong khac.

+ Bao cao téng két nam hoc/bao céo hoi nghi/hoi thao
chuyén dé lién quan dén tinh hinh viéc lam (trong d6 c6
phan tich thuc trang, nguyén nhan ctia ton tai va dé xuat
giai phap khic phuc).

+ Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cudc hop
cap Truong/khoa... vé thuc hién cac giai phap/ké hoach cai
tién tinh hinh viéc 1am cua ngudi hoc sau khi tt nghiép.
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cao hon cua ngudi hoc dugce xac dinh, mo ta rd rang
va duoc st dung 1am co sé tham muu/ quyét dinh cac
giai phép cai tién; (*)

Tinh hinh vi¢c lam, tu kinh doanh, khéi nghiép va
tiép tuc hoc cao hon cua nguodi hoc dugc cai tién:

Pi ap dung céc giai phap cai tién (bao gdbm ca ddnh
gi4, diéu chinh giai phap - néu can thiét) dé nang cao
ty 1€ co6 vi¢c lam, ty kinh doanh, khéi nghiép va tiép
tuc hoc cao hon ctia ngudi hoc;

S lidu vé ty 16 co viée 1am, tir kinh doanh, khoi
nghi¢p va tiép tuc hoc cao hon cua ngudi hoc thé
hién xu hudng tang qua ting nam hodc gitt vitng &
muc do cao.(*)

+ Phiéu khao sat/bién ban khao sat/bién ban hop/héi thao...
Bao cdo khao sat su hai long ctia cac bén lién quan (BLQ)
vé ngudi hoc tot nghiép. (*)

Tiéu chi 8.3: Hoat dong
nghién ctru khoa hoc va
san phim sang tao, sang
ché ciia nguoi hoc, giang
vién va nghién clru vién
duoc xac lap, giam sat va
doi sanh dé cai tién chat
luong.

C6 quy dinh vé Hoat dong nghién ctru khoa hoc va
san pham sang tao, sang ché cua nguoi hoc, giang
vién va nghién ctru vién.

C6 quy dinh/van ban giao nhiém vu cho don vi/ca
nhan phu trach/theo doi viéc 1ap CSDL vé hoat dong
nghién ctru khoa hoc va san pham sang tao, sang ché
cua nguoi hoc, gidang vién va nghién ctru vién.

Don vi phu trach c¢6 xay dung ké hoach trién khai
viéc xac 1ap, gidm sat va doi sanh dé cai tién chat

+ Van ban quy dinh hoat dong nghién ctru khoa hoc va
san pham sang tao, sang ché cta ngudi hoc, gidng vién va
nghién ctru vién;

+ Vian ban quy dinh/giao nhiém vu cho don vi/ca nhan
thuc hién 1ap CSDL va tham muu giai phap cai thién vé
hoat dong nghién ctru khoa hoc (VD: churc nang, nhi€ém vu
quyén han cta don vi, van ban phan cong, diéu hanh co
ndi dung nay...);
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luong hoat dong nghién ctru khoa hoc va san pham
sang tao, sang ché cua nguoi hoc, giang vién va
nghién ctru vién.

CSDL vé hoat dong nghién ctru khoa hoc va san
pham sang tao, sang ché ctia ngudi hoc, giang vién va
nghién ctru vién trong thoi gian danh gid dugc xéac
lap:

C6 hé thong quan 1y CSDL vé hoat dong nghién ctru
khoa hoc va san phrflm sang tao, sang ché cua nguoi
hoc, giang vién va nghién ctru vién dugc cap nhat,
trich xuét dé dang;

Céc BLQ dugc cung cap day du thong tin vé tinh
hinh nghién ctru khoa hoc va san pham sang tao, sang
ché cta nguoi hoc, giang vién va nghién ctru vién. (*)
Hoat dong NCKH va san pham sang tao, sang ché
cua nguoi hoc, giang vién va nghién ctru vién dugc
giam sat, dbi sanh:

Hoat dong nghién ctru khoa hoc, san pham sang tao,
sang ché ctia ngudi hoc, giang vién va nghién ctru
vién dugc ghi nhan, théng ké, phan tich, dbi sanh
gifra cac nam, kho4, gitra cac CTDT, v&i mdt $b
CSDT trong nudc/nude ngoai;

+ Chién lugce/ké hoach khoa hoc cong nghé cap
truong/khoa;

+ Ban K¢é hoach hodc noi dung cu thé trong Ban Ké hoach
cua don vi dugc giao nhi¢m vy vé 1ap CSDL va quan ly,
phat trién hoat dong nghién ctru khoa hoc, san pham sang
tao, sang ché ctia ngudi hoc, giang vién va nghién ciru
vién;

+ Trich xuit CSDL vé két qua hoat dong nghién ctru khoa
hoc, san pham sang tao, sang ché ciia nguoi hoc, giang
vién va nghién ctru vién,;

+ Tiéu chi dé chon CSDL dbi sanh; (*)

+ CSDL dé dbi sanh gitta cac nam, cac khoa, cac CTDT
trong trudng va véi CTDT ctia mot sb truong khac.

+ Béo céo tong két naim hoc/khoa hoc; bao cao hoi nghi
toan trudng hang nam hodc hoi nghi/hdi thao chuyén d¢;
bién ban hop cip trudng/cip khoa lién quan dén tinh hoat
dong nghién ctru khoa hoc, san pham sang tao, sang ché
cua nguoi hoc, giang vién va nghién ctru vién (trong do co
phan tich thyc trang, nguyén nhan ctia tdn tai va dé xuat
giai phap khac phuc *).

+ Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cudc hop
cap Truong/khoa... vé thuc hién cac giai phap/ké hoach cai
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Thuyc trang, xu huéng va nguyén nhan cua tinh hinh
nghién ctru khoa hoc dugc xac dinh, mé ta ro rang va
duoc st dung lam co s& tham muu/quyét dinh céac
giai phap cai tién. (¥)

Hoat dong nghién ctru khoa hoc va san pham sang
tao, sang ché cua ngudi hoc, giang vién va nghién
clru vién duoc cai tién:

D3 ap dung céc giai phap cai tién dé nang cao chat
luong hoat dong nghién ctru khoa hoc va san pham
sang tao, sang ché cua ngudi hoc, giang vién va
nghién ctru vién;

S6 liéu/pham vi hoat dong nghién ctru khoa hoc va
san pham sang tao, sang ché cua ngudi hoc, giang
vién va nghién ctru vién thé hién xu hudng ting qua
tirng ndm hoac gitt vitng & murc do cao. (*)

tién chat lugng hoat dong khoa hoc cong ngh¢ va san
pham sang tao, sang ché cua nguodi hoc, giang vién va
nghién ctru vién.

Tiéu chi 8.4: Dit liéu vé
muc d0 dat chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao

dugc xac 1ap va giam sat.

Cé giao nhiém vu cho don vi/ca nhan phu trach/theo
dai viéc 1lap CSDL vé murc do dat chuan dau ra cia
chuong trinh dao tao.

Pon vi phu trach co6 lap ké hoach trién khai viéc xac
1ap dit liéu, giam sat, do luong viéc dat chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao.

+ Van ban quy dinh/giao nhi€ém vu cho don vi/ca nhan
thuc hién 1ap CSDL va tham muu giai phép cai thién vé
muc d6 dat chuén dau ra caa chuong trinh dao tao (VD:
chtrc ndng, nhiém vu quyén han cia don vi, van ban phan
cong, diéu hanh c¢6 ndi dung nay...)

+ Van ban cong bo chuan dau ra cua chuong trinh dao tao;
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CSDL vé muc dd dat chuan dau ra cla chuong trinh
dao tao duogc xac lap:

C6 hé thdng quan 1y CSDL vé mirc d6 dat chuan dau
ra cia chuong trinh dao tao dugc cép nhat, trich xuét
dé dang;

Cac BLQ dugc cung cap day da thong tin vé mirc do
dat chuan dau ra cua chuong trinh dio tao. (*)

Mtc d6 dat chuin dau ra caa chuong trinh dao tao
duoc gidm sat:

C6 thuc hién do luong, gidm sat muc do dat chuan
dau ra cta chuong trinh dao tao trong 5 nam cua chu
ky danh gij;

Thuc trang, xu huéng vé mirc d6 dat chuan dau ra
cua chuong trinh dao tao dugc xac dinh, mo ta rd
rang va duogc str dung 1am co sé tham muu/quyét
dinh cac giai phap cai tién. (*)

Mtc d6 dat chuan dau ra cua chuong trinh dugc cai
tién:

D3 ap dung céc giai phap diéu chinh, cap nhat két
qua hoc tap mong doi cua chuong trinh dya trén phan
tich cac két qua do luong, giam sat. (*)

+ Thong ké cac diéu chinh/cap nhat chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao trong 5 nam thudc chu ky danh gia;

+ Ban K¢é hoach hodc noi dung cu thé trong Ban Ké hoach
ctia don vi duoc giao nhiém vu trién khai viéc xac 1ap dir
lidu, giam sat, do ludng viée dat chuan dau ra chuong trinh
dao tao;

+ Trich xuat CSDL vé mirc d dat chuin dau ra cua
chuong trinh dao tao;

+ Bién ban hop cap trudng/khoa/Bao cio két qua do
ludng, giam sat viée dat chuan dau ra ctia chuong trinh
dao tao.

+ Bién ban hop cap trudng/cap khoa c6 lién quan dén cai
tién mirc d6 dat chuan dau ra ctia chuong trinh ddo tao. (¥)
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Mirc do dat CDR thuc té duoc cai thién trong chu ky
danh gia.(*)

Tiéu chi 8.5: Muc do hai
long cua céc bén lién quan
duoc xac lap, gidm sat va
ddi sanh d¢ cai tién chét
luong

C6 giao nhiém vu cho don vi/ca nhan phu trach/theo
ddi viéc 1ap CSDL vé mirc do hai long cua cac BLQ.

Pon vi phu trach cé lap ké hoach trién khai viéc xac
lap, giam sat, ddi sanh dit liéu; khao sat mac do hai
long ciia cac BLQ dé cai tién chat luong.

CSDL vé muc do hai long cua cac BLQ duoc xac
lap:

C6 co ché 13y ¥ kién phan hdi; hé théng quan 1y
CSDL vé muc do hai 1ong ciia cac bén lién quan
duoc cap nhat, trich xuat dé dang;

Cac BLQ dugc cung cip day du thong tin vé mirc do
hai long cua cac BLQ. (*)

Muc dd hai long cua cac BLQ dugc giam sat, ddi
sanh:

Muc do hai long cua cac BLQ dugc ghi nhén, théng
ké, phan tich, ddi sanh gilra cac nam, khoa, gitra cac
CTDT.

Thuec trang, xu hudng, nguyén nhan vé mirc d6 hai
long cua cac BLQ duogc xac dinh, mo ta ro rang va

+ Van ban quy dinh/giao nhi€ém vy cho don vi/ca nhan
thyc hién lap CSDL va tham muu giai phap cai thién vé
murc do hai long cua cac BLQ (VD: chitc ndng, nhiém vu
quyén han cta don vi, van ban phan cong, diéu hanh co
ndi dung nay...);

+ Quy trinh/quy dinh caa don vi vé hoat dong 1dy ¥ kién
cac BLQ;

+ Ban K& hoach hoic noi dung cu thé trong Ban K& hoach
cua don vi dugc giao nhi¢ém vu vé: léy y kién vé muc do
hai long cua cac BLQ); xac 1ap CSDL, gidm sat va ddi sanh
mirc do hai long cua cac BLQ dé cai tién chat luong;

+ Trich xuit CSDL vé murc d6 hai 10ng ctia cac BLQ;

+ Tiéu chi dé chon CSDL dbi sanh; (*)

+ CSDL dé dbi sanh gifra cdc nam, cac khod, cac CTDT
trong co s& dao tao.

+ Bao cdo tong két khao sat ¥ kién cac BLQ hang nam;
trong d6 ¢ phan tich tinh hinh, két qua ddi sanh, nguyén
nhan mirc do hai long/ khong hai 10ng ctia cac BLQ va dé
xut giai phap cai tién chat lugng (*).




46

Tieéu chuan/ Tiéu chi

Yéu cau cua tiéu chi

Minh ching goi y

dugce str dung lam co s¢ tham muu/quyét dinh cac
giai phap cai tién. (*)

Murc d6 hai long cua cac BLQ duogc st dung dé cai
tién chat luong:

D3 ap dung céc giai phap cai tién dé dap Gmg yéu cau
cua cac BLQ

S liéu thuc té vé mirc do hai long cua cac BLQ duoc
cai thién hodc gilr virng & mirc do cao trong chu ky
danh gia.(*)

Quy dinh/van ban chi dao, diéu hanh/bién ban cudc hop
cap Truong/khoa... vé thuc hién cac giai phap/ké hoach cai
tién chat lugng dap tng yéu cau cia cac BLQ




