
Политика конфиденциальности мобильного приложения «Гравитино CRM» 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика конфиденциальности определяет порядок сбора, 

хранения, использования и защиты информации, получаемой ООО 

«ГРАВИТОН-МСК» при использовании мобильного приложения «Гравитино CRM» 

(далее — Приложение). 

1.2. Использование Приложения означает согласие пользователя с условиями 

настоящей Политики конфиденциальности. 

1.3. Приложение предназначено для автоматизации процессов оформления, 

согласования и контроля заявок на поставку материалов и оборудования между 

сотрудниками строительных объектов и сотрудниками отдела снабжения. 

1.4. Владельцем и правообладателем Приложения является ООО 

«ГРАВИТОН-МСК». 

 

2. Информация, которую мы обрабатываем 

2.1. Для обеспечения функционирования Приложения могут обрабатываться 

следующие персональные данные пользователей: 

●​ фамилия, имя, отчество; 

●​ номер телефона; 

●​ адрес электронной почты; 

●​ должность. 

2.2. В процессе использования Приложения могут обрабатываться сведения об 

учетной записи пользователя, а также информация, связанная с созданием, 

обработкой, согласованием и исполнением заявок на поставку материалов и 

оборудования. 

2.3. Приложение может фиксировать действия пользователей в системе, включая 

сведения о создании заявок, изменении их статусов, подтверждении поставок, 

оформлении возвратов и иных операциях, необходимых для работы системы. 

2.4. Приложение не предназначено для сбора и обработки специальных категорий 

персональных данных, включая сведения о расовой или национальной 

принадлежности, политических взглядах, религиозных убеждениях, состоянии 

здоровья и иной информации, относящейся к специальным категориям 

персональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

3. Цели обработки информации 



3.1. Персональные данные пользователей обрабатываются в целях 

предоставления доступа к функционалу Приложения. 

3.2. Обработка данных осуществляется для идентификации пользователей и 

обеспечения их взаимодействия в рамках бизнес-процессов организации. 

3.3. Информация используется для создания, согласования, обработки и контроля 

исполнения заявок на поставку материалов и оборудования. 

3.4. Персональные данные могут использоваться для направления уведомлений о 

статусах заявок, изменениях в системе и иных событиях, связанных с работой 

Приложения. 

3.5. Обработка информации осуществляется в целях обеспечения безопасности 

Приложения, предотвращения несанкционированного доступа и соблюдения 

требований законодательства Российской Федерации. 

 

4. Порядок предоставления доступа к Приложению 

4.1. Доступ к Приложению предоставляется только пользователям, учетные записи 

которых созданы уполномоченными сотрудниками организации. 

4.2. Самостоятельная регистрация пользователей в Приложении не 

предусмотрена. 

4.3. Пользователь несет ответственность за сохранность своих учетных данных и 

обязан принимать меры по предотвращению доступа третьих лиц к своей учетной 

записи. 

 

5. Передача информации третьим лицам 

5.1. ООО «ГРАВИТОН-МСК» не продает, не предоставляет и не раскрывает 

персональные данные пользователей третьим лицам, за исключением случаев, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.2. Передача данных может осуществляться по запросу уполномоченных 

государственных органов в случаях и порядке, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации. 

5.3. В отдельных случаях доступ к информации может предоставляться лицам, 

обеспечивающим техническое сопровождение и функционирование Приложения, 

при условии соблюдения требований конфиденциальности и защиты информации. 

 

6. Хранение и защита информации 



6.1. ООО «ГРАВИТОН-МСК» принимает необходимые организационные и 

технические меры для защиты персональных данных пользователей от 

неправомерного доступа, изменения, раскрытия, уничтожения либо иных 

неправомерных действий. 

6.2. Персональные данные пользователей обрабатываются и хранятся на 

территории Российской Федерации. 

6.3. Доступ к персональным данным предоставляется только уполномоченным 

лицам, которым такой доступ необходим для исполнения служебных обязанностей. 

6.4. Персональные данные хранятся в течение срока, необходимого для 

достижения целей их обработки, либо в течение срока, установленного 

законодательством Российской Федерации. 

 

7. Права пользователей 

7.1. Пользователь вправе получать информацию о факте обработки своих 

персональных данных и целях такой обработки. 

7.2. Пользователь вправе требовать уточнения, актуализации или исправления 

своих персональных данных в случае их неполноты либо неточности. 

7.3. Пользователь вправе обращаться с запросами и обращениями по вопросам 

обработки персональных данных посредством направления сообщения на адрес 

электронной почты, указанный в настоящей Политике. 

7.4. Пользователь вправе требовать прекращения обработки персональных данных 

в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

 

8. Изменение Политики конфиденциальности 

8.1. ООО «ГРАВИТОН-МСК» вправе в любое время вносить изменения в 

настоящую Политику конфиденциальности. 

8.2. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее опубликования, если 

иное не предусмотрено новой редакцией документа. 

8.3. Пользователям рекомендуется регулярно знакомиться с актуальной редакцией 

Политики конфиденциальности. 

 

9. Контактная информация 

9.1. По всем вопросам, связанным с обработкой персональных данных и 

использованием Приложения, пользователь может обратиться в ООО 

«ГРАВИТОН-МСК». 



9.2. Контактные данные для обращений: 

ООО «ГРАВИТОН-МСК» 

Адрес: г. Москва, Раменский бульвар, д. 1, стр. 1 

Электронная почта: info@gravitino.ru 

Телефон: +7 (499) 677-68-84 

mailto:info@gravitino.ru

