— Pau tién, ké c& Cwong hay vai anh em dang doc & day chung ta khéng nén chi trich hay truy
ctru trach nhiém bén nao ca — 1 Startup that bai 1a néi dau cho nén kinh t&, cho vuwon wom
startup, cho cac nha d4u tw, déi ngli founder va cho chinh khach hang rbi

— Trwdce tien Cwdng rat yéu thich WeFit va cac hé sinh thai cia WeFit — Cwéng cho rang day la
1 rng dung hay, hiru ich nhwng tiéc Ia khéng thé duy tri dwoc — Sau Cuéng cling 1a mot
startup, Cworng ko muén chiing ta chi mai mé céng kich hay mia mai ho ma hay ciing nhau di
tim hiéu nhirng nguyén nhan va rut ra nhirng bai hoc xwong mau nhéat dé tranh I&p lai diéu
twong tw cho chinh business chung ta. 1. Lé thuéc qua nhiéu vao nén kinh té chia sé
(Economy sharing) Céc ban ¢c6 dé y Ié Vai ném gén déy, kinh té chia sé dé tré thénh mot
rang cr 10 doanh nghiép startup tren nén tang codng ngh th| cotoi 8 nguo’l mang y twéng nén
kinh té sé chia nay. Vi cai béng ctia Uber, Grab, Airbnb qua I&n. Ai cling nghi rang minh sé |a
Uber hay Grab ctia 1 linh vire ndo dé + ng dung y té: Dat lich tat ca phong kham + ng dung
bai 6 xe: + 'ng dung di cho thué + 'ng dung Logistics Ban than Cwéng cho rang kinh té chia
sé la thtr tuyét v&i vi né tan dung dwoc cac ngudn luc tréng, dap ng dwoc nhirng nhu cau gan
nhw 1a nhd nhat cho nguoi dung. Tinh t& hon ban sé dé y, nhirng startup thanh céng trong md
hinh nay déu cé nhirng tinh nang tuy géc ngach nhwng cé volume di Ién dé tao ra lgi nhuan
khéng 16. Con t&i viéc di glri xe ma ciing cai app thi minh nghi kha khoai. Vi bén chét dé hanh vi
ngw&i dung cai 1 cai app va gilr né da khé chr dirng noi téi viéc str dung né thwdo'ng xuyén va
chap nhan charge phi. Vay tai sao ching ta ctr mai chay theo 1 16i mon nhw thé va khéng thuc
sw mang yéu t6 khac biét nao? Tai sao khong thir tao ra sdn pham dich vu cu thé mang lai gia
tri thwe sw trén Internet. Tai sao khong tap trung phat trién vao 4 nén tadng cho cach mang coéng
nghiép 4.0 la loT, Bigdata, Al, Blockchain,... ? Cai nay la y kién ca nhan Cuwéng théi nhé. 2.
Sé6ng dwa vao tién cta nha dau tw (Goi von) — Minh thy kha nhiéu céng ty startup chi cham
cham dén viéc goi von. Tham chi ho l4y tiéu chi goi vén thanh cong va goi dwoc nhiéu tién dé
lam thwéc do gitra cac startup trong cuing Iinh vire. Diéu nay dan dén hé luy startup subt ngay
nghi hwéng dé goi vén chir khong tap trung cai tién san pham dich vu, tang trai nghiém khach
hang ma thay vao dé la di make color dé goi tiép cac round tiép theo. — Theo tw duy ctia minh
thi van dé & chd la ban phai nghi cach tao ra doanh s nhanh nhét c6 thé. C6 thé doanh sb dé
khéng cao nhwng diéu doé chirng té business clia ban c6 ndng luc tao ra doanh thu. Tt nhirng
ngay dau tat ca vj tri cac phong ban ké ca Leader hay Founder ciing phai di ban hang. Founder
con khéng ban dwoc thi néu la minh, minh sé out. Vi khi chinh ban khéng ban dwoc sé chang
c6 gi chirng minh dy an nay kha thi ca. 3. Van dé vé dung tién — Da sb cac startup la nhirng
ngudi khdng cé nhiéu tién. Nén khi goi dwoc 1 s6 tién Ién thi mai mé scale up mé hinh, tuyén
dung 6 at, don tién lam quang cdo truyén théng, mé rdng van phong thué office hang sang dé
chirng té tdm c&, mua sam trang thiét bj may méc hién dai,... — Pay twu chung la nhirng hoat
déng mang tinh chét Iang phi va dét tién rat nhanh va chuyén dbi branding thwong hiéu khéng
nhiéu — 1 Stratup dwoc cho la thanh cong 1a startup “ton tai” dwoc lau nhat. Cho nén cb géng co
chi phi lai & mirc thap nhét cé thé. Tién van phong dién nwéc cling nén han ché, founder lwong
= 0, khdng nén tuyén thém nhiéu vi tri néu c6 nguoi lam dugc. O’ 1 startup chuyén 1 ngudi lam
nhiéu viéc la binh thwong. Ké ca Founder phai lam hét. — Nhirng chuyén con lai khi ndo hoa
vdn va cé 1ai thi tinh tiép 4. Chwa c6 quy trinh process ré rang. Minh thay cac startup bay glo
lam viéc rat chong chéo, dam dap 1&n nhau nhiéu, chwa cé quy trinh ro rang Moi ngudi sé |y
ly do 1a khé&i nghiép thi ko can quy trinh ma clr 1am t&i théi. U lam t&i chét. — Anh em trdi qua roi
sé& thay néu khong cé quy trinh thi dan t&i hé luy anh em cdm thdy minh lam rét nhiéu, cay hy
huc nhw trau ngay 12-16 tiéng nhwng cubi cung khdi lwong coéng viéc lai chang bao nhiéu. Vi
sao thé? Vi chang ai do dwoc lam gi va lam chuyén dé dung hay sai cé can thiét vao thoi diém
hién tai hay khéng? — Roi cau chuyén la 6ng ky thuat lai di sale. Vi 6ng 4y cho rang éng 4y hiéu
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san pham nhét, ma cai chét nguoi 1a 6ng 4y hiéu san pham nhét nén cl tap trung vao san
pham éng ay lam tuyét v&i nhw thé nao ch& cé quan tdm gi dén cam nhan cda khach hang dau
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