Selamat datang di Aplikasi Sistem Informasi Geografis Pelaporan Jalan Rusak
("Aplikasi"). Kami berkomitmen untuk melindungi privasi pengguna Aplikasi ini dan
menghargai kepercayaan Anda dalam memberikan informasi pribadi kepada kami.
Kebijakan Privasi ini menjelaskan bagaimana kami mengumpulkan, menggunakan,
dan melindungi informasi pribadi Anda saat menggunakan Aplikasi kami. Dengan
menggunakan Aplikasi ini, Anda menyetujui praktik yang dijelaskan dalam Kebijakan
Privasi ini.

Pengumpulan Informasi Pribadi:

Kami dapat mengumpulkan informasi pribadi Anda saat Anda menggunakan
Aplikasi, seperti:

Nama lengkap

Alamat email

Nomor telepon

Lokasi geografis saat melaporkan jalan rusak

Informasi jalan rusak yang dilaporkan, termasuk foto dan deskripsi

Informasi lain yang Anda berikan secara sukarela saat menggunakan Aplikasi

Penggunaan Informasi:

Informasi pribadi yang kami kumpulkan dapat digunakan untuk tujuan

sebagai berikut:

Mengidentifikasi Anda sebagai pengguna Aplikasi

Memproses, melacak, dan menanggapi laporan jalan rusak yang Anda berikan
Mengirimkan informasi terkait pembaruan dan perbaikan terkait Aplikasi
Meningkatkan dan mengoptimalkan Aplikasi

Menghubungi Anda untuk tujuan penelitian pasar atau kepuasan pelanggan
(jika Anda telah menyetujui untuk menerima komunikasi semacam itu)
Mematuhi hukum dan peraturan yang berlaku

Perlindungan Informasi:

Kami menjaga keamanan informasi pribadi Anda dengan menerapkan
langkah-langkah keamanan teknis dan organisasi yang sesuai. Namun, diingatkan
bahwa tidak ada metode pengiriman data melalui internet atau sistem penyimpanan
elektronik yang sepenuhnya aman. Oleh karena itu, kami tidak dapat menjamin
keamanan informasi yang dikirimkan melalui Aplikasi kami secara mutlak.

Penyimpanan Informasi:

Informasi pribadi Anda akan disimpan selama periode yang diperlukan untuk
mencapai tujuan yang dijelaskan dalam Kebijakan Privasi ini, atau sejauh diizinkan




oleh hukum dan peraturan yang berlaku. Setelah periode penyimpanan tidak lagi
diperlukan, informasi pribadi Anda akan dihapus atau dihapus dengan aman.

Berbagi Informasi:

Kami tidak akan menjual, menyewakan, atau menukar informasi pribadi Anda
dengan pihak ketiga tanpa izin Anda, kecuali jika diwajibkan oleh hukum atau dalam
hal keterlibatan pihak ketiga untuk memproses informasi atas nama kami dengan
persetujuan Anda.

Hak Privasi Anda:

Anda memiliki hak untuk mengakses, memperbaiki, atau menghapus informasi
pribadi Anda yang kami simpan. Jika Anda ingin melakukan perubahan atau
menghapus informasi pribadi Anda dari sistem kami, silakan hubungi kami melalui
alamat email yang tercantum di bagian akhir kebijakan ini.

Perubahan Kebijakan Privasi:

Kami dapat mengubah Kebijakan Privasi ini dari waktu ke waktu dengan
mengunggah kebijakan yang diperbarui di Aplikasi kami. Perubahan tersebut akan
berlaku segera setelah diunggah. Pastikan untuk memeriksa Kebijakan Privasi kami
secara berkala.

Hubungi Kami:

Jika Anda memiliki pertanyaan atau komentar tentang Kebijakan Privasi ini atau
bagaimana kami mengelola informasi pribadi Anda, silakan hubungi kami melalui
alamat email berikut: [Alamat Email].

Terima kasih telah menggunakan Aplikasi Sistem Informasi Geografis Pelaporan
Jalan Rusak. Kebijakan Privasi ini diharapkan memberikan gambaran tentang
bagaimana kami melindungi dan menggunakan informasi pribadi Anda.




