Tao ra sy hoa diéu trong td chire

Nhém lam viéc, td chirc cia ban nén tap trung vao nhan td nao dé dat dwoc cac muc tiéu da dé
ra?

Day |a cau hdi da dwoc dat ra rat nhiéu lan va da cé nhiéu cau tra Ioi khac nhau. Mét vai nguoi
tim kiém cac nhan t6 ndi tai, nhirng ngwdi khac lai chu trong téi nhan té bén ngoai, va cling c6
nhirng nguwdi thich két hop ca 2 quan diém trén, va cé nguoi lai tim kiém sy twong déng gitra
cac yéu té khac nhau trong td chirc. Twu trung lai, van dé& ndm & chd nghién clru vé& cac nhan
to.

Ban dang xem: 7s la gi

Tuy c6 nhiéu mé hinh da that bai khi nghién ctvu vé tinh hiéu qua cla té chirc, nhwng mé hinh
7S clia McKinsey van con dirng virng. Day Ia md hinh do Tom Peters va Robert Waterman,
nhan vién cla td chirc tw van McKinsey va Company phat trién vao nhirng ndm dau cla thap
nién 80. Theo do, y twdng chinh ctia md hinh la c6 7 yéu t6 ndi tai trong mét td chirc can phai
dwoc dung hoa dé tb chirc hoat ddng thanh cong.

M6 hinh 7S dwoc str dung trong rat nhidu trwdng hop khi quan diém hoa hop té ra hivu ich, vi
du:

— Tang cwdng hiéu qua cla cong ty

— Kiém tra anh hwéng vé cac thay ddi gan gidng trong twong lai trong mét cong ty

— Sap xép lai phong ban va quy trinh khi séap nhap hodc mua lai

— Tim ra cach tét nhat dé thwc hién mot chién lwoc

Ban cling ¢c6 thé ap dung mo hinh 7S cho déi nhom hoac mot dy an nao doé.
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M6 hinh 7S: 7 nhan té

Mb hinh 7S McKinsey bao gébm 7 nhan t doc 1ap chia lam 2 danh muc 1a nhan té cirng va nhan
t6 mém
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Doi ngli

Nhitrng nhan té cirng thwong dé& nhan ra va cé thé dwoc bd phan quan ly gay anh hwéng truc
tiép nhw: chién lwoc, so dd té chirc va hé thdng bao cao, hé théng thong tin va quy trinh chinh
thong.

Nguoc lai, nhitng nhan té mém thudng khong dé mé ta, vé hinh va thwéong bi dnh hudng bdi
van héa. Tuy vay, nhan té6 mém cling quan trong khéng kém nhan té chinh dé té chirc c6 thé
hoat déng thanh céng.

Biéu d6 1 bén dwéi mé ta tinh phu thudc gitra cac nhan td va chi ra sy thay dbi ctia cac nhan t6
khi mot nhan té thay dbi.

Hay nhin tirng yéu tb riéng biét:

— Chién lworc (strategy): K& hoach gitp gin gilr va xay dwng céc lgi thé canh tranh trwédc dbi
tha

— CAu truc (structure): Chi ra cach thirc t6 chirc cia cong ty va hé théng béo céo lién cap

— Hé théng (systems): Bao gdm cac hoat ddng thwérng ngay ciing nhu quy trinh mdi nhan vién
phai tham gia dé thwc hién xong cong viéc

— Gia tri dworc chia sé (shared values): hay con goi la “nhirng muc tiéu khac thwong” bao
gbm gia tri cbt 16i ctia cong ty dwoc minh ching trnog van héa cong ty va dao ddrc lam viéc
chung.

— Phong cach (style): Phong cach cla tang 16p lanh dao la gi

— Nhan sw (staff): Bao gdm nhan vién va kha ndng cla ho

— Ky nang (skills): cac ky nang thwc chat va nang lwc cia nhan vién

Trong do, Gia tri dwoc chia sé duoc xep & git)a md hinh nhdm nhan manh réng day chinh 14
nhan té cbt 16i anh hwéng téi sy phat trién cac nhan té con lai. CAu tric cong ty, chién lwvgc, hé
thdng, phong cach, nhan su va kj nang bat nguén tir ly do vi sao té chirc dworc thanh lap, va
dai dién cho diéu gi. TAm nhin ban dau cta cong ty dwoc thanh 1ap t cac gia tri ciia ngudi
sang lap. Khi gia tri nay thay di, cac nhan t6 kia sé thay dbi theo.

Lam sao dé st dung mé hinh nay?

Ly thuyét ctia mé hinh nay néi rang néu mét td chirc c6 nang lwc tét, 7 yéu td nay can phai
dworc két ndi va lién két chat ché véi nhau. Do d6 khi st dung mé hinh nay, t6 chirc sé biét
duwoc yéu td nao can dwoc diéu chinh dé nang cao hiéu qua hodc can duy tri trong khi cac nhan
td khac thay dbi.

Xem thém: Gearsofwar4Codexcrack — Game Fix / Crack: Gears Of War 4 V20180311 All No
Du c6 thay dbi yéu td nao — cAu trac lai, 1ap ra quy trinh méi, sap nhap td chirc, t6 chirc hé
thdng méi, thay déi 1anh dao...ban déu co6 thé ap dung mé hinh nay dé hiéu tirng yéu té lién
quan va dadm bao hiéu qua thay dbi rong 1&n trong méi khu vyc.

Ban cting c6 thé si dung md hinh 7S dé phan tich vi tri hién tai (diém A) va vi tri mong doi
trong twong lai (dlem B) va phan tich diém chénh va khéng dong nhat gitra 2 diém d6. Sau do
diéu chinh va sap xép lai cac nhan tb trong 7S dé dam béo t6 chirc van hoat dong tot mot khi
ban dén dwoc diém B.

Nghe cé vé dé qua? Khong hé dau nhé. Thay ddi té chirc khdng hé la chuyén don gidn chat
nao. Néu khdng da chang cé hang ta cudn sach va hoc thuyét ra doi chi dé phan tich chién
lwoc td chive, nang cao kha ndng va quan ly thay ddi. Twong tw, 7S cé thé 1a mé hinh hiru hiéu
dé gitp ban néu ra dung cau héi, nhwng sé khéng mang lai cho ban moi cau tra I&i. D& lam
dwoc diéu dé ddi héi phai cé kién thire, k§ ndng va kinh nghiém dung dan.

Sau khi da hdi dung cau hdi, webnohu.com d phat trién moét danh sach va ma tran dé kiém tra
cach 7 nhan t6 hoa hop véi nhau. Ban ciing cé thé thém vao cac cau hdi cia riéng minh dya
trén diéu kién cu thé cua té chirc.

Bang cau héi M6 hinh 7S



Day |a bang cau hdi ban can kham pha dé hiéu thém vé tinh trang cla tb chirc khi sir dung mé
hinh 7S. Ban c6 thé s& dung mé hinh nay dé phan tich vi tri hién tai (diém A) va vi tri twong lai
(diém B)

Chién lworc:

— Chién lwgc cha cong ty ban la gi?

— Lam sao dé dat dwoc muc tiéu?

— Lam sao dbi pho véi cac ap luc canh tranh

— Lam sao dé giai quyét sw thay dbi vé nhu cau cta khach hang

— Lam sao dé diéu chinh chién lwoc phu hop véi yéu td méi trwong

CéAu truc:

— Cobng ty/ddi nhém dwoc phan chia nhuw thé nao?

— Hé théng cép bac cta cong ty 1a gi?

— Lam sao dé cac phong ban khac nhau cung lién két va hoat ddng cung nhau?

— Lam sao dé tirng thanh vién trong nhém td chirc va diéu chinh ban than?

— Quy trinh ra quyét dinh va kiém soat tap trung hay phan tan?

— Day la ngdn ngir giao tiép? R6 rang hay an du?

Hé théng

— Hé théng chinh nao dang van hanh t& chirc? Can nhéc hé théng tai chinh va HR cling nhw
giao tiép va lwu triy tai liéu

— Hé théng quan Iy cong ty & dau? Lam sao dé do dac va danh gia ching?

— Quy tac va quy trinh ndi bd nao dwg'c moi nguwdi str dung dé theo dai?

Gia tri dwoc chia sé (gia tri cét 16i):

— Gia tri cbt 16i cha cong ty la gi?

—Van hoa cta té chirc/ddi nhom la gi?

— Cac gia tri d6 manh mé ra sao?

— Gia tri co ban nao xay dwng nén cong ty/dgi nhém?

Phong cach

— Phong céch Ianh dao ctia doi ngii quén Iy nhw thé nao?

— Phong cach dé cé hiéu qua ra sao?

— Nhéan vién/thanh vién trong nhém canh tranh hay hgp tac véi nhau?

— Cac nhom trong céng ty hoat dong hiéu qua hay chi la hinh thirc?

Nhan sw

— Trong nhom dang c6 nhirng chuyén gia va vi tri nao?

— Vi tri ndo can dwoc bb sung?

— C6 s Iéch pha nao trong nang lwc khéng?

Ky nang:

— DPo6i nhém/céng ty manh vé k§ nang gi?

— C6 ky nang nao Iéch pha khdng?

— Cobng ty/ddi nhém dwoc biét tdi vi cai gi?

— Nhan vién/thanh vién ctia nhém c6 kha nang hoan thanh céng viéc khac?

— K§ ndng dwoc do dac va danh gia nhw thé nao?

Cau hoéi ma tran mé hinh 7S

Bay gid st dung nhirng théng tin thu thap dwoc va tim ra dau 1a sw I&ch pha va khéng déng
nhat gira cac yéu t6. Hay nhé ban hoan toan cé thé sir dung ma tran nay dé tim hiéu vé té
chire hién tai hay td chirc mong mudn ctia minh.

Nhap vao day: webnohu.com-MaTranMoHinh7S dé tai ma tran McKinsey 7S dé kiém tra sw
twong thich gitra trng yéu td khi lam theo cac buéc bén dudi:

— Bat dau bang Gia tri dwoc chia sé: Gia tri nay co6 thdng nhét véi co ciu, chién lwoc va hé



théng khdong? Néu khang, nén thay dbi cai gi?

— Nhin lai cac nhan t6 cirng. M&i nhan td hé tro cac nhan td khac ra sao? Nhan dién dau la noi
can phai tha y déi.

— Bay gi® nhin t&i cac nhan t& mém. Nhan td nay cé tro' gitp cho cac nhan té6 cirng khéng? Ban
than ching c6 hé tro 1an nhau khéng? Néu khong, phéi thay dbi cai gi?

— Khi bat dau diéu chinh va sdp xép lai cac nhan té, ban can phai st dung quy trinh twong tac
khi diéu chinh va tai phan tich tac déng cta viéc diéu chinh 1&n cac nhan t6 khac va cach sap
xép cta chung. T d6 sé cho két qua my man hon.

Diém cét 16i:

M6 hinh 7S ctia McKinsey c6 thé dwoc ap dung dé gidi quyét hiu hét cac van dé vé hiéu qua
clia ddi nhdm va té chire. Néu nhom va td chire khong hoat dong tét, cé thé van d& ndm & chd
cac yéu td lam viéc khong théng nhat véi nhau. Mét khi tim ra dwoc nhivng nhan té khéng déng
nhét d6, ban cé thé bat dau sap xép lai cac nhan té ndi tai dé cai thién ching va déng gép nhiéu
hon vao muc tiéu va gia tri ca td chirc cung chia sé.

Xem thém: Download Super Mario 3: Mario Forever 4 (Ndm) Trén Pc !, Tai Game Nam Mario
Cb6 Dbién Cho Pc

Quy trinh phan tich vj tri hién tai ctia ban nh& vao 7 nhan tb do rat dang gia. Nhung néu nang
tam phan tich 1&én mot bac va tim ra giai phap ti wu cho tirng nhan td, ban sé thuc day dwoc
doi ngdi tién 1én phia trudec.

The post M6 Hinh 7S La Gi ? M6 Hinh 7S Cua Mckinsey (Mckinsey 7S Model) La Gi appeared
first on WEBNOHU.
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