
Μέρος 1: Δημογραφικά Στοιχεία 

1.​ Ηλικία: 
o​ Κάτω των 18 

o​ 18-30 

o​ 31-50 

o​ 51-70 

o​ Άνω των 70 
2.​ Φύλο: 

o​ Άνδρας 

o​ Γυναίκα 

o​ Άλλο / Δεν επιθυμώ να απαντήσω 
3.​ Περιοχή Κατοικίας: 

o​ Αστική 

o​ Ημιαστική 

o​ Αγροτική 

Μέρος 2: Γνώση και Ενημέρωση για το 112 

4.​ Έχετε ακούσει ποτέ για την υπηρεσία έκτακτης ανάγκης 112; 

o​ Ναι 

o​ Όχι 
5.​ Γνωρίζετε σε ποιες περιπτώσεις μπορείτε να καλέσετε το 112; 

o​ Ναι 

o​ Όχι 

o​ Εν μέρει 
6.​ Πώς ενημερωθήκατε για το 112; (Μπορείτε να επιλέξετε περισσότερες από 

μία απαντήσεις) 

o​ Μέσω τηλεόρασης / ραδιοφώνου 

o​ Μέσω διαδικτύου / social media 

o​ Μέσω ενημερωτικών φυλλαδίων ή αφισών 

o​ Μέσω σχολείου ή εκπαίδευσης 

o​ Άλλο (παρακαλώ προσδιορίστε): __________ 

Μέρος 3: Εμπειρία και Απόψεις για το 112 

7.​ Έχετε λάβει ποτέ ειδοποίηση από το 112 στο κινητό σας; 

o​ Ναι 

o​ Όχι 



o​ Δεν θυμάμαι 

 

 

8.​ Εάν ναι, πώς αξιολογείτε τη χρησιμότητα της ειδοποίησης; 

o​ Πολύ χρήσιμη 

o​ Χρήσιμη 

o​ Ουδέτερη 

o​ Άχρηστη 
9.​ Έχετε χρειαστεί ποτέ να καλέσετε το 112; 

o​ Ναι 

o​ Όχι 
10.​Εάν ναι, ήσασταν ικανοποιημένοι από την ανταπόκριση της υπηρεσίας; 

●​ Ναι, πολύ 

●​ Ναι, αρκετά 

●​ Όχι ιδιαίτερα 

●​ Όχι, καθόλου 

11.​Θεωρείτε ότι το 112 λειτουργεί αποτελεσματικά στην Ελλάδα; 

●​ Ναι 

●​ Όχι 

●​ Δεν γνωρίζω 

Μέρος 4: Προτάσεις & Συμπεράσματα 

12.​Πιστεύετε ότι πρέπει να υπάρχει μεγαλύτερη ενημέρωση για το 112 στους 
πολίτες; 

●​ Ναι 

●​ Όχι 

13.​Ποιους τρόπους θεωρείτε πιο κατάλληλους για ενημέρωση των πολιτών για το 
112; (Μπορείτε να επιλέξετε περισσότερες από μία απαντήσεις) 

●​ Τηλεοπτικές και ραδιοφωνικές καμπάνιες 

●​ Αναρτήσεις στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης 

●​ Ενημέρωση στα σχολεία και πανεπιστήμια 



●​ Δωρεάν SMS ενημέρωσης στους πολίτες 

●​ Άλλο (παρακαλώ προσδιορίστε): __________ 

14.​Έχετε κάποια πρόταση ή σχόλιο σχετικά με τη λειτουργία του 112 στην 
Ελλάδα; 

●​  

Σας ευχαριστούμε πολύ για τη συμμετοχή σας!  

 


