BTcodex B2B - Gizlilik Politikasi

Son Giincelleme: 3 Temmuz 2025

1. Giris

BTCODEX gizliliginizi koruma konusunda kararlidir. Bu Gizlilik Politikasi, BTcodex B2B mobil
uygulamasini ("Uygulama") kullandiginizda bilgilerinizi nasil topladigimizi, kullandigimizi,
paylastigimizi ve korudugumuzu aciklar.

2. Topladigimiz Bilgiler

2.1 Kigisel Bilgiler
e E-posta adresi

2.2 is Verileri

Masteri iligkileri ydonetimi (CRM) verileri
Satis ve siparis bilgileri

Envanter verileri

Mali ve faturalama bilgileri

is analitigi ve raporlari

2.3 Teknik Bilgiler

e Cihaz bilgileri (model, igletim sistemi)

3. Bilgilerinizi Nasil Kullaniriz

Toplanan bilgileri su amaclarla kullaniriz:

Uygulama hizmetlerini saglamak ve sirdirmek
is islemlerini ve siparigleri islemek

Raporlar ve analizler olusturmak

Musteri destedi saglamak

Hizmetlerimizi ve kullanici deneyimini gelistirmek
Hesabinizla ilgili Gnemli bildirimler gondermek
Guvenligi saglamak ve sahtekarligi 6nlemek

4. Veri Paylagsimi ve Ac¢iklama



4.1 Verilerinizi Satmiyoruz

Kisisel bilgilerinizi Gglncl sahislara satmiyor, takaslamiyor veya kiralamiyoruz.

4.2 Sinirlh Paylasim
Bilgilerinizi yalnizca su durumlarda paylagabiliriz:

Acik onayiniz ile

Yasal yukumluluklere uymak igin

Haklarimizi korumak ve sahtekarligi dnlemek igin

Uygulama isletiminde yardimci olan guvenilir hizmet saglayicilarla
is birlesmesi veya devralma durumunda

5. Veri Guvenligi

Bilgilerinizi korumak icin uygun teknik ve organizasyonel énlemler uygulariz:

Veri iletimi icin SSL/TLS sifrelemesi

Duzenli yedekleme ile guvenli bulut depolama
Erisim kontrolleri ve kullanici kimlik dogrulamasi
Duizenli guvenlik denetimleri ve glincellemeleri
Veri ihlali midahale proseddrleri

6. Veri Saklama

Bilgilerinizi su streler boyunca saklariz:

Hesabiniz aktif oldugu siirece

Hizmetleri saglamak i¢in gerekli oldugu slrece
Yasal uyumluluk igin gerekli oldugu slrece

is kayitlari saklama gereklilikleri igin

7. Haklariniz

Asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinize erisim

Yanlis bilgileri dizeltme

Verilerinizin silinmesini talep etme

Veri iglemeyi kisitlama

Veri taginabilirligi

istediginiz zaman onayinizi geri gekme

8. Uluslararasi Veri Transferleri



Bilgileriniz ikamet ettiginiz Glke digindaki Ulkelere aktarilabilir ve orada iglenebilir. Bu tur
transferler icin uygun guvenlik dnlemlerinin yerinde olmasini saglariz.

9. Cocuklarin Gizliligi

Uygulamamiz 13 yasindan kuguk ¢ocuklar i¢in tasarlanmamistir. 13 yasindan kugik
cocuklardan bilerek kisisel bilgi toplamayiz.

10. Uclincii Taraf Hizmetler

Uygulamamiz Gglincl taraf hizmetlere baglantilar igerebilir. Onlarin gizlilik uygulamalarindan
sorumlu degiliz. Latfen onlarin gizlilik politikalarini inceleyin.

11. Bu Gizlilik Politikasindaki Degisiklikler

Bu Gizlilik Politikasini zaman zaman guncelleyebiliriz. Herhangi bir degisiklik durumunda
yeni Gizlilik Politikasini Uygulama'da yayinlayarak ve "Son Guncelleme" tarihini degistirerek
sizi bilgilendirecegiz.

12. lletigsim Bilgileri

Bu Gizlilik Politikasi hakkinda sorulariniz varsa bizimle iletisime gegin:

BTCODEX

e E-posta: privacy@btcodex.com
e Adres: [is Adresiniz]
e Telefon: [Telefon Numaraniz]

13. Uyumluluk

Bu Gizlilik Politikasi su diizenlemelere uygundur:

Genel Veri Koruma Yoénetmeligi (GDPR)

California Tuketici Gizliligi Yasasi (CCPA)

Turkiye Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
Diger gegerli veri koruma yasalari

14. Onay

BTcodex B2B Uygulamasini kullanarak, bu Gizlilik Politikasinda agiklanan sekilde
bilgilerinizin toplanmasi ve kullaniimasi konusunda onay vermis olursunuz.
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