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PREGUNTAS FRECUENTES

#MiExperienciaLTH
Organizado por Comercial Maega S. de R.L. (Baterias LTH Honduras)

Sobre el concurso

P: ;Qué es #MiExperienciaLTH?

R: Es un concurso organizado por Comercial Maega S. de R.L. (Baterias LTH Honduras) en el que documentas en
video tu visita a un Centro de Servicio LTH, lo subis a la plataforma y competis por premios seglin la votacion
publica y la calificacion de un jurado técnico.

P: ;Quién puede participar?
R: Personas mayores de 18 afios, residentes en Honduras, con DNI vigente, que hayan visitado un Centro de

Servicio LTH y grabado su experiencia. No pueden participar empleados, directivos, accionistas o contratistas
directos de Comercial Maega, ni sus familiares cercanos.

P: ;Cuantos videos puedo subir?
R: Uno (1) solo por persona, identificado con tu nimero de DNI. Los registros duplicados pueden ser anulados.

Sobre el video

P: ;Qué debe mostrar mi video?

R: Como minimo: la Revision y Diagndstico gratuito, la espera en sala climatizada, la atencion personalizada y la
opcion de extrafinanciamiento. El formato es libre — entrevista, sketch, documental, lo que se te ocurra — mientras
sea creativo.

P: ;Hay requisitos de calidad?
R: Si. Cuida la edicion, las transiciones, los textos y la musicalizacion. No se permite contenido ofensivo,
discriminatorio, violento, ni musica o imagenes de terceros sin derechos.

P: ;Donde subo mi video?

R: A tus redes sociales (YouTube, Facebook, Instagram o TikTok), etiquetdindolo con el hashtag
#MiExperienciaLTH. Después pegas el link de ese video en el formulario de inscripcion de miexperiencialth.com.

Sobre la inscripcion y la revision

P: ;Cémo me inscribo?
R: Completa el formulario en el sitio con tu nombre, DNI, teléfono, ciudad y correo electronico, pegas el link de tu
video, y aceptas las Bases Legales del concurso.

P: ;Es obligatorio seguir las redes de LTH?
R: Si, es requisito seguir las paginas oficiales de Centros de Servicio LTH en Facebook, Instagram y TikTok.

P: ;Quién revisa mi video antes de que aparezca en el sitio?

R: El equipo de LTH lo revisa. Puede rechazarlo por contenido ofensivo, por no relacionarse con la tematica del
concurso, por presunta infraccion de derechos de autor, por baja calidad técnica, o por datos de registro incompletos
o falsos.
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P: ;Qué pasa cuando mi video se aprueba?

R: Entra en competencia y se publica en la pagina del concurso. Ademas, recibis automaticamente por correo
electronico un codigo de descuento para tu proxima compra en los Centros de Servicio LTH.

Sobre la votacion

P: ;Como vota la gente por mi video?

R: Cualquier persona puede votar completando un formulario breve (nombre, nimero de celular, ciudad y correo
electronico) y siguiendo las paginas de Centros de Servicio LTH en Facebook, Instagram y TikTok.

P: ;Cuantas veces puede votar cada persona?

R: Una (1) vez por dia calendario, a favor de un tinico video. LTH puede anular votos fraudulentos, automatizados o
comprados.

P: ;Como se elige a los ganadores?

R: La calificacion final combina dos partes: 50% el porcentaje de votos publicos que recibid tu video (comparado
con el total de votos de todos los participantes), y 50% la calificacion de un jurado técnico. Ganan los tres videos
con la mayor calificacion final.

Sobre el codigo de descuento

P: ;Como funciona el codigo de descuento?

R: Al aprobarse tu video recibis un codigo automatico por correo: 10% mientras la votacion general no llegue a
25,000 votos, 15% desde que se alcancen los 25,000 votos y hasta antes de los 50,000, y 20% desde los 50,000 votos
en adelante. Si el nivel sube después de que ya tienes tu codigo, LTH desactiva el anterior y te envia uno nuevo
automaticamente, sin que tengas que pedirlo.

P: (El codigo de descuento es acumulable con otras promociones?

R: No, salvo que LTH indique lo contrario. Es de un solo uso, intransferible, y su vigencia expira en la fecha de
cierre de la etapa de votacion.

Sobre los premios

P: ;Cuales son los premios?

R: ler lugar: una Cuatrimoto ZMOTO Terra 180. 2do lugar: un Samsung Galaxy S25 FE. 3er lugar: 3 dias y 2
noches para 6 personas en los Condominios Magic Beach, Tela, con dotacion de bebidas y parrillada.

P: ;Cuando se anuncian los ganadores?

R: El viernes 27 de noviembre de 2026, en una transmision en vivo por Facebook Live y TikTok Live de Centros de
Servicio LTH.
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tos personales

P: ;Qué se hace con mis datos personales?

R: Se usan exclusivamente para gestionar tu registro y participacion en el concurso, enviarte tu codigo de descuento
y demds comunicaciones relacionadas, y contactarte si resultas ganador. LTH no vende ni cede tus datos a terceros
ajenos a la operacion del concurso.

P: ;Puedo pedir que corrijan o borren mis datos?

R: Si, escribiendo a concursolth@comercialmaega.com. Esto no afecta tu participacion ya validada en el concurso.

Dudas legales

P: ;Doénde leo las Bases Legales completas del concurso?

R: En el enlace “Reglamento completo” al pie del sitio miexperiencialth.com, o desde el formulario de inscripcion
antes de participar.
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