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FORMATO DE QUEJAS, RECLAMOS Y DENUNCIAS 
Formato para que otros miembros de la comunidad educativa denuncie, reclame o interponga quejas frente a los 

diferentes miembros de la comunidad educativa  
 

PROTOCOLO VALIDADO PARA GARANTIZAR EL DEBIDO PROCESO. 
Capítulo III, Artículo 134 y Artículo 135 numeral 2 del Manual de Convivencia 

Institucional. 

 

RUTA DE ATENCION INTEGRAL PARA LA 
CONVIVENCIA ESCOLAR 

 

Código de Seguimiento F-QR_JMO 
Vincula a cualquier miembro de la comunidad 

educativa 
QUEJA          RECLAMO      DENUNCIA  FECHA  

NOMBRE QUIEN DENUNCIA :  Contacto :  

NOMBRE(S) DEL(OS) MIEMBRO(S) DE LA 
COMUNIDAD EDUCATIVA A QUIEN SE REFIERE LA 
QUEJA: 

 
 
 

DESCRIPCION DE LA SITUACION 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OBSERVACIONES 

 
 
 
 
 
 

   
 

 
 
 
 
 
 
 

___________________________ ​ ​ ​ __________________________ 
Firma quien entrega​ ​ ​ ​ ​  Firma quien recibe 
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