
Formas de obtener acceso a Internet en su hogar 
 
Queremos asegurarnos de que los niños y las familias tengan acceso a la banda ancha durante 
este momento crítico. Si no tiene una conexión a Internet en casa para el programa de 
aprendizaje digital a distancia, aquí hay algunas opciones disponibles para usted. 
 
Comcast 

●​ Comcast ofrece acceso a internet en el hogar a familias necesitadas a través de Internet 
Essentials. Para inscribirse, los solicitantes pueden simplemente visitar 
www.internetessentials.com. 

●​ También hay dos números de teléfono dedicados 1-855-846-8376 para inglés y 
1-855-765-6995 para español.  

 
AT&T 

●​ El programa de acceso de AT&T está disponible por $ 10 / mes. Para calificar para 
Access, los clientes deben tener un estudiante que califique para el Programa Nacional 
de Almuerzos Escolares / Head Start o un miembro de la familia que participe en el 
programa SNAP. 

●​ Visite la página de Acceso para completar una solicitud y ver si califica. 
https://digitalyou.att.com/low-cost-internet/ 

●​ Si no puede acceder a la página web, llame utilizando estos números de teléfono. 
○​ Inglés 855-220-5211 
○​ Español 855-220-5225 

 
Wave 

●​ El Programa Internet First de Wave ofrece acceso a Internet en el hogar por $ 10 al mes 
con los primeros 60 días gratis. Puede encontrar más información en 
https://residential.wavebroadband.com/internet-first/ 

●​ También puede llamar al 855-971-1252. 
 
 
Puntos de acceso T-Mobile suministrados por el distrito 
 
El Distrito actualmente está trabajando para obtener puntos de acceso para todos los 
estudiantes que los necesitan. Estamos trabajando con T-Mobile, pero debido a la abrumadora 
demanda en este momento, T-Mobile tardará un tiempo en entregarnos los dispositivos. Las 
opciones de Internet en el hogar anteriores proporcionarán una conexión mucho mejor para las 
familias. Intente obtener acceso a Internet utilizando la información anterior. 
  
Si no puede obtener acceso a Internet mediante una de las opciones proporcionadas 
anteriormente, comuníquese con nuestro Soporte técnico en TechDesk@wintersjusd.org para 
informarnos que necesitará un punto de acceso cuando estén disponibles. 
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