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Miadi lidé optimisticky hodnoti svou kariéru a maji pozitivni vztah k
technologiim

Prazkum spoleénosti Infosys ukazuje na rozdily mezi vyspélymi a rozvijejicimi se zemémi z
hlediska o¢ekavani od ctvrté prumyslové revoluce

Spolecnost Infosys (NYSE: INFY), celosvétovy lidr v oblasti konzultaci, technologii, outsourcingu a
sluzeb nové generace, oznamila vysledky prizkumu mapujiciho postoje mladé generace. Tito lidé
maji pozitivni vztah k technologiim, své kariérni Sance hodnoti rozdilné a vyjadfuji nespokojenost s
formalnim vzdélanim.

Studii Amplifying Human Potential: Education and Skills for the Fourth Industrial Revolution
(Zesileni lidského potencionalu: vzdélani a schopnosti pro ¢tvrtou pramyslovou revoluci) na
objednavku spole¢nosti Infosys provedla nezavisla vyzkumna agentura Future Foundation.
Respondenty priizkumu bylo 1 000 lidi ve véku mezi 16 a 25 lety z USA, Velka Britanie, Francie,
Némecka, Australie, Brazilie, Cl’ny, Indie a Jihoafrické republiky. Celkové Ize fici, ze mladi lidé ve
v8ech sledovanych zemich pochopili roli, kterou budou hrat pro jejich kariéru technologie, a vnimaji
také potfebu zlepSovat vilastni schopnosti. Mezi vyspélymi a rozvijejicimi se ekonomikami ale
existuje vyznamny rozdil v tom, jak respondenti vnimaiji své pracovni pfileZitosti a jakou maji ve
vztahu k technologiim sebed(veéru.

Hlavni zavéry prizkumu

e Uznani vyznamu technologii: Respondenti uznavaji vyznam technologickych dovednosti
pro jejich pracovni kariéru a povazuji poc¢itacové védy za kliCovou soucast a nastroj
vzdélavani. Plati to pro rozvijejici se i vyspélé zemé (Indie — 74 %, Cina — 71 %, Francie —
60 %, Velka Britanie — 59 %).

e Obavy o technologické dovednosti a sebevédomi: V rozvijejicich se ekonomikach, jako
je Cina a Brazilie, se 68 % respondentt obava, Ze bez dostatednych technickych znalosti
bude pro mladeé lidi stale t&€Zsi uspét na pracovnim trhu. Mladé lidi to ¢astecné motivuje ke
zvySovani vlastnich dovednosti. V Indii a Brazilii véfi 78 % respondentu, ze technologické
dovednosti jsou pro jejich budouci pracovni kariéru dostateCné, ve vyspélych zemich je
sebedlvéra naopak mensi: 53 % ve Francii a 51 % v Australii.

o Na rozvijejicich se trzich se technické dovednosti a znalosti zvysSuji: Co se tyCe
technologickych znalosti, mezi rozvinutymi a rozvijejicimi se ekonomikami se vytvari
propast. Plati to jak pro muze, tak i pro Zeny.

e Tlak na trhu prace: Ve vyspélych zemich pocituji mladi lidé vétsi problémy pfi hledani
dobfe placeného zaméstnani. 76 % mladych zaméstnancu ve Francii je pfesvédceno, ze
maiji pro pracovni kariéru horsi Sance nez generace jejich rodi€l. V rozvijejicich se zemich
panuje mnohem vétsi optimismus, v Indii vyjadfilo podobny nazor 49 % miladych lidi a ani v
dalSich ekonomikach fazenych do kategorie ,emerging markets* to nebyla nadpolovi¢ni
vétsina.
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Ve vyspélych zemich existuji dlouhodobé a &asto zastaralé pfistupy ke vzdélavani, zaméstnanosti
a ekonomické strategii. Prostfedi v rozvijejicich se ekonomikach ma méné institucionalni charakter
a funguje s mensi setrvacnosti. Rozvijejici se ekonomiky rostou rychleji, a dokazi proto pruznéji
pfijimat nové technologie. Na ,emerging markets” také stoupaji investice do vzdélani s cilem dale
podpofit ekonomicky rist.

e Hodnoceni souc¢asnych vzdélavacich systému: V USA 45 % respondentl povazuje své
akademické vzdélani za zcela nebo znacné ,zastaralé” (nevhodné konzervativni) a soudi,
Ze vzdélani nepodporuje spInéni jejich pracovnich cilt. V Ciné podobny néazor zastava 37
% mladych lidi. Ve Velké Britanii a Australii uvadi 77 % dotazovanych, ze dovednosti
potfebné pro praci museli zvladnout sami, vzdélavaci systém jim je nezprostfedkoval. V
Indii je tento pomér 66 %.

Respondenti chapou, ze rutinni tkoly budou stéle vice automatizovany. Lidé budou pro uspéch na
trhu prace muset rozvijet ,mékké dovednost® (soft skills) a neustale ziskavat dal$i dovednosti v
oblastech, kde je pocitace a dalSi technologie nedokazi nahradit.

e Ochota k rekvalifikaci: 78 % lidi ve v&ku 16—25 let v Brazilii a 65 % v Ciné je ochotno se v
pfipadé potieby zcela rekvalifikovat. Asi 80 % respondentl napfi¢ vSemi trhy se shoduje,
Ze pro pracovni uspéch je nutna celoZivotni ochota se ugit.

e Meékké dovednosti: Na modernich pracovistich pinych technologii hraji stale vétsi roli
schopnosti tykajici se komunikace, budovani vztah(i a feSeni problémd. Studijni vysledky
jsou prioritou pro 36 % respondentd v Némecku a 50 % v Jihoafrické republice, mnohem
vice si vSak respondenti ceni ,u€eni se praci“, komunikacnich dovednosti a schopnosti fesit
problémy. Tyto dovednosti byly za prioritu oznaceny mezi 70 a 90 % respondentt napfi¢
zkoumanymi zemémi.

Studie také ukazala, Ze i mladi lidé preferuiji jistotu zaméstnani, takze je pfili§ neldka napf.
dynamicky svét start-upll. Zejména ve vyspélych ekonomikach je ¢asta nechut zakladat viastni
firmy, misto toho davaiji lidé pfednost pracovat pro zavedené velké nebo stfedni podniky. Véda,
technologie, inzenyrstvi i matematika a kariéra souvisejici s témito obory je stale pfedevsim
doménou muzl. Ve vyspélych zemich jsou v§ak rozdily mezi pohlavimi mnohem vétsi nez v
rozvijejicich se ekonomikach.

e Technologické znalosti zaviseji na pohlavi: Z prizkumu ve vSech sledovanych zemich
vyplynulo, Ze znalosti IT a snaha souvisejici dovednosti dale rozvijet jsou ve vSech
sledovanych zemich vy$Si u muzu. Tyto rozdily jsou relativné mensi v rozvijejicich se
zemich, jako je Cina a Indie, ale také v USA. V jinych vyspélych ekonomikach, napf.
Némecku, Francii a Velké Britanii, je rozdil v technologickych schopnostech mezi obéma
pohlavimi vétsi.
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Celkové Ize fici, Ze mladi lidé chapou zmény, které budou provazet &tvrtou primyslovou revoluci.
PFisti generace Internetu véci a zpracovani velkych objemu dat (big data) charakter trhu prace
zmeéni. Samotné pracovni prostfedi bude brzy Uplné jiné v disledku umélé inteligence, postupuijici
automatizace a dalSich novych technologii. Mladi lidé rozpoznali, Ze uspéch na trhu prace v
dlouhodobém horizontu vyzaduje pruznost (agilitu), ochotu se stale ucit a schopnost pracovat v
globalnim prostfedi.

Vishal Sikka, CEO a generalni feditel spole¢nosti Infosys, k vysledkim prizkumu uved!: ,Mladi lidé
na celém svété mohou vidét, jak nastupujici technologie, napriklad uméla inteligence a strojové
uceni, oteviraji cestu novym moznostem lidské kreativity, inovacim i produktivité. Maji-li vzdélavaci
systémy v této velké digitalni transformaci mladym lidem pomoci, mély by dodat diraz na
celozZivotni vzdélavani, na ochotu zkoumat véci a experimentovat; navic je tfeba zaclenit
pocitacové védy, informatiku a dal$i technologie hloubéji do u¢ebnich osnov. Kazdy muze vyuzit
novych pfilezZitosti a podilet se na inovacich, ale vzdélavaci systémy by k tomu mély lidem vstipit
také nové zplsoby mySleni. Lidé by se méli naucit, jak se zamérovat na kliCové problémy, jak je
resit pomoci spoluprace mezi riznymi skupinami a jak se rychle poucit z neuspéchu; pak ma
kazdy moznost byt profesné uspésny a najit pracovni zafazeni, které mu pfijde smyslupiné.*

Podrobnéjsi informace (v angli¢tiné)

Kompletni studie ,Amplifying Human Potential: Education and Skills for the Fourth Industrial
Revolution® je k dispozici zde

http://www.experienceinfosys.com/humanpotential

O spoleénosti Infosys

Spolecnost Infosys (NYSE: INFY) je celosvétovym lidrem v oblasti poradenstvi, technologii,
outsourcingu a sluzeb nové generace. Umozriuje svym klientim ve vice nez 50 zemich porazit
konkurenci, rychle inovovat, transformovat se a nachazet nové zpusoby vytvareni pfidané hodnoty.
Infosys poskytuje podnikiim strategicky nahled na budoucnost a pomaha jim zaijistit Uspéch v
dynamicky se ménicim svété pomoci kombinace strategického poradenstvi, operativniho vedeni a
spoluvytvareni pfelomovych feSeni, v€etné téch v oblasti mobility, udrzitelnosti, velkych dat, a
cloud computingu. Spole¢nost Infosys dosahla za poslednich 12 mésicu pfijmu 9,21 miliard dolard
a celosvétové zaméstnava vice nez 193 tisic specialistu.
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