Informe 1 - politica de cuidados

Jornada Intermunicipios "Cuidados y apoyos en las vejeces. Desafios y oportunidades”
Hora: 31 oct 2024 05:00 p. m. Buenos Aires, Georgetown

Organizada por Surcos* y por Fundacion Emergencias*

Ambas instituciones son integrantes del Foro de Innovacién, cuidados y politicas
publicas

*Surcos es una Asociacién Civil sin fines de lucro fundada en 1999 por un grupo de
personas comprometidas con mejorar la salud en Argentina, desde la perspectiva de la
salud comunitaria. https://www.surcos.org/web

*La Fundacién Emergencias funciona dentro de la compafiia emergencias como
facilitador y sensibilizador en lo concerniente al desarrollo sustentable, entendido en
su triple linea de impacto: econdmico, social y ambiental.
https://www.fundacionemergencias.org/#!/up

Disertantes

Mariela Blanco - Mg en Gestidon de Servicios de Gerontologia, Universidad ISalud;
subgerenta en PAMI.

Isolina Dabove - Investigadora Principal del Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas (CONICET) en el Instituto Ambrosio L. Gioja - Universidad de
Buenos Aires.

Claudia Molina - Coordinadora Técnica Consejo de Universidades en Secretaria de
Politicas Universitarias-Ministerio de Educacién

Jueves 31 de octubre 17 hs - Actividad no arancelada

Jornada Intermunicipios:
"Cuidados y apoyos en las
vejeces: desafios y oportunidades”

Disertantes

Isolina Dabove
Abogada. Investigadora Principal del CONICET

Mariela Blanco
Mg en Gestion de Servicios de Gerontologia

Claudia Molina.
Psicologa. Integrante del Foro de Cuidados, innovacién
 politicas publicas

Inscribite en el formulario para asegurar la participacion.
Los datos de conexion te llegaran por mail.

@RSURCOS  emergencias

“La continuidad de los cuidados en las residencias de larga estadia”
Disertante Lic. Mariela Blanco — Mg en Gestion de Servicios de Gerontologia,
Universidad ISalud.


https://www.surcos.org/web/
https://www.fundacionemergencias.org/#!/up

La Jornada empezé destacando el 29 de octubre, Dia Internacional de los cuidados y el
apoyo (ONU).

Mariela afirma que “los cuidados constituyen una necesidad y un derecho universal,
caracterizado por la complejidad y multimensionalidad de las problematicas donde se
requieren”. Y habld sobre la modalidad de atencidn en residencias de larga duracién.

Como marco para pensar los cuidados, se propuso observar las cuatro areas de accion
de la Década del Envejecimiento Saludable en las Américas (2021-2023), que son

l. Cambiar la forma en que pensamos, sentimos y actuamos hacia la edad vy el
envejecimiento.

Il. Asegurar que las comunidades fomenten las capacidades de las personas
mayores

Il Ofrecer atencién integrada centrada en la persona y servicios de salud primaria
que respondan a las personas mayores

IV. Brindar acceso a la atencién a largo plazo para las personas mayores que la
necesitan

Necesarios durante un periodo de tiempo prolongado, los cuidados y el apoyo
permean las cuatro areas de accién. No siempre las personas mayores requieren
cuidados, pero cuando los necesitan, en nuestra sociedad, la tarea de cuidados y apoyo
ha sido asumida por las mujeres, lo que lleva a la feminizaciéon del cuidado — no
remunerado.

En general, la atencién se brinda en la casa, siendo el hogar el mejor lugar para que
una persona permanezca durante el mayor tiempo posible. Pero hay también los
cuidados en las instituciones.



LOS CUIDADOS EN LAS
INSTITUCIONES

En los inicios, bajo el paradigma de la beneficencia existieron

los asilos, los geriatricos, los hogares.

Hoy, bajo el paradigma de los derechos humanos,hablamos de
RESIDENCIAS DE LARGA ESTADIA.

Estas residencias son “Centros gerontologicos que brindan atencion socio-
sanitaria de manera interdisciplinaria, en el que viven temporal o
permanentemente personas mayores que requieren de apoyo y cuidados para
el desarrollo de las actividades de la vida diaria, y que no pueden realizarlo en
su entorno comunitario” (Resol. 896/2023)

En este campo, la gerontologia es un marco conceptual. En las residencias existen
servicios sociales con coordinacidn sociosanitaria que incluyen el alojamiento, entre
otras facilidades.

Mariela sefiald que hay que tener un proyecto vital como eje de los abordajes; pensar
en acompafar este transitar; planificar desde las personas mayores hacia las
instituciones y no al revés.

Al pensar en la atencién continua, hay retos y oportunidades.

e Profesionalizacion

¢ Disefio de nuevos protocolos ajustados a las demandas.

¢ Abordar temas que generan conflictos (medicamentos y muerte de residentes).
¢ Modernizacidn, gestidon de registros médicos electronicos.

Se recomienda el uso de una herramienta de registro que da cuenta de la perspectiva
de derechos de la prestacion de residencias propias. Al tener una herramienta, se
unifica la descripcion de los cuidados de cada persona mayor para que esté en un Unico
documento, integral, dinamico e integrador de los equipos intervenientes.

Ademas, la formacién permanente debe ser basada en la escucha. Las conversaciones
conectan y dan significado. La tarea de cuidar requiere una multiplicidad de factores.

Reforzando: “conversaciones conectan ... o no” y “el estrés de las personas cuidadoras,
mas alla de la remuneracién obtenida por esa tarea”.



Disertante Claudia Molina — habld sobre los resultados preliminares del relevamiento
federal de cuidados de personas mayores. Fuente: Relevamiento Federal Foro de
Innovacion Cuidados y Politicas Publicas al 08/11/2022. www.cuidadosmayores.org

Sobre una muestra de 160 respuestas obtenidas, el 56% no reconocia organizaciones
gubernamentales (en su zona) dedicadas al cuidado de personas mayores (PM).

Sobre el reconocimiento de redes comunitarias: 69% de la muestra desconoce redes
comunitarias dedicadas al cuidado de personas mayores.

Y sobre el reconocimiento de la normativa, 55,9% no lo sabian.

Disertante Isolina Dabove — presentdé “Cuidados en la vejez: herramientas de la
Convencién Interamericana de los Derechos de las Personas Mayores” — que es
“nuestra guia”.

v Gerontoglobalizacién Con la Longevidad el nimero de personas
mayores esra creciendo rapidamente.

¥ Toma de conciencia sobre los “viejismos” Este escenario
demogréfico plantea oportunidades y desafios.

Uno de los desafios mas importantes es asegurar el bienestar y la
dignidad a la poblacién mayor. Hoy debemos centrarnos en una
cuestion crucial: el derecho a cuidado de las personas mayores.
// Proceso de especificacion de los derechos humanos: La
Convencion Interamericana es un paso clave en el reconocimiento
del derecho al cuidado

\

Convencion interamericana
sobre la proteccion
de los derechos humanos

de las personas mayores
‘ en lectura facil
\/ n

i



http://www.cuidadosmayores.org

Ratificaciones

CHCNONCRCRONCRCRCRCKC)

Uruguay 18/11/16
Costa Rica 12/12/16
Bolivia 17/5/17
Chile: 15/08/17

Argentina 23/10/17 Ley 27.360

El Salvador 18/04/18
Ecuador 21/03/19
Peru 01/03/21
Colombia (27/09/2022)

Mexico (28/03/2023)
Suriname (08/05/2023)

Dever juridico de rango constitucional.

Diferencia entre cuidar e curar.

Puntos claves

Reconocimiento de la vejez
como cuestion de derechos
humanos

Enfatiza la importancia del
Estado, la comunidad y las
familias como
corresponsables de los
cuidados en la vejez.

ece un amplio

emmed  Violaciones de derechosy

Incuye mecanismaos para
denunciar graves

para el monitoreo de las
politicas publicas.

By ratifying and implementing this convention, countries in the Americas

commit to creating a more just and equitable society for older adults.




Cuidar

CUIDAR “proceso”, cadena y flujo adjudicaciones (repartos y
distribuciones) que abarcan desde la posibilidad de “prestar atencién o
penar en alguien o algo que necesita consideracidn o ayuda.

Es, por tanto, una trajectoria, un recorrido, un curso de acciones
sostenadas en el tiempo.

Hay que empezar a pensar en incluir robots o mecanismos para abordar la escasez de
mano de obra.

Puntos claves

Asistencia Asistencia
personal comunitaria
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Cuidados

Recomendaciones para que los municipios implementen:



Puntos claves

Mejora la Calidad de vida de los mayores, promueve su independencia,
bienestar y satisfaccion de sus necesidades.

Previene el abuso y matrato: los cuidados adecuados aportan la
asistencia requerida con sueprvision.

~ Fortalece la interaccion social: promueve los lazos sociales, la

—— participacidn comunitaria, reduce los sentimientos o autopercepcion
de aislamiento o soledad no deseada.

Brinda beneficios econdmicos: invertir en cuidados promueve el
desarrollo,crea puestos de trabajo que no van a ser totalmente
reemplazados por la robotica, da opciones a la persona mayor.

Dignifica la persona mayor y a su comunidad: contribuye a surespeto, a su
libdertad y al acceso y ejercicio de derechos en igualdad de condiciones que los

demas

En Brasil, se esta tramitando en el Congreso una propuesta de politica nacional de
cuidados que fue debatida y aprobada por expertos y grupos de la sociedad civil bajo la
coordinacion del Ministerio de Desarrollo Social en colaboracién con ministerios de
otros sectores como el de Salud.

La reflexién preliminar sobre los desafios y buenas practicas para la territorializacién y
descentralizacion de una Politica Nacional de Cuidados sefialé una experiencia
brasilefia que puede servir de modelo para la amplia difusion de la Politica y su
apropiacién por “publicos prioritarios, por publicos con especial atencién” y por la
administracién publica.

Criangas e adolescentes - énfase Pessoas com deficiéncia que
na 12 infancia necessitem de cuidados

Publicos prioritérios

Pessoas idosas que necessitem de Trabalhadoras/es do cuidado -
cuidados remuneradas e ndo remuneradas




Una investigacion puede resultar en recomendaciones para enfrentar los desafios de
llevar la Politica Nacional de Cuidados a diferentes localidades del pais.

Durante la pandemia en Brasil, la situacién de las Instituciones de Largo Plazo para las
Personas Mayores (ILPI) preocupd a la sociedad que creé la Frente Nacional para el
Fortalecimiento de las Instituciones de Largo Plazo para las Personas Mayores (FN-ILPI)
- una organizaciéon que tiene como objetivo impulsar acciones de apoyo a estas
instituciones. La FN-ILPI fue creada para proponer acciones coordinadas al Poder
Publico y la Sociedad Civil Organizada para mejorar las Politicas Publicas de Atencidn a
las Personas Mayores de Largo Plazo.

La FN-ILPI esta integrada por voluntarios de diferentes areas del conocimiento, como
especialistas, académicos, gestores e investigadores. https://frente-ilpi.com.br/

Edicién: Silvia M. M Costa, Proyecto UNIDES
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