
S2 XCDC (Xarxa de Coordinació Digital de Centre) 
 
Ordre del dia: 

1.​ Benvinguda i presentació dels nous coordinadors digitals. 
2.​ Presentar el web GarrotxaTic (Nodes SE/Comunitat/GarrotxaTic). 
3.​ Revisió del “buidat temes importants S1” (21/10/21 BCN, 17:30h). Vídeo 2a part. 

- Desplegament equipament docents i alumnat. 
- Incidències i gestions equipament. 
- Renovació PDI amb pantalles tàctils. 
- EDC. 
- Rol del coordinador digital en l’EDC. 
- Mentoria. 
- NUS (Coordinació Digital de Centre).  
- SAU. 
- Webs de suport. 

4.​ Grups de Telegram de suport a la coordinació digital.  
5.​ Funcionament de la nova maqueta Win10 del CRP. Clonar. GarrotxaTic. 
6.​ Gestió de la maqueta Win7 (per a nous coordinadors). 
7.​ Precs i preguntes. 

-- 
 
 Buidat temes importants S1”, vídeo 2a part. 
 

a) Desplegament d’equips: (*No cal fer res. Les plantilles dels docents i alumnat es regularitzen 
automàticament!) 
- S’inclou docents de: CFA, EOI i CEE i docents reforços COVID també disposaran d’aquests 
portàtils. 
- A partir d’avui 8 de novembre s’inicia la regularització d’equipament docents per ampliació de 
plantilla i per alumnat de 6è (projecte estatal REDES). 
- Els centres de secundària trobareu a “l’ÍNDIC/DESPLEGAMENTS/i/pestanya Sol·licituds” la 
regularització de 3r i 4t d’ESO. Per a Chromebookss queda pendent per problemes logístics.  

 

https://serveiseducatius.xtec.cat/garrotxa/
https://projectes.xtec.cat/xtcd/
https://www.youtube.com/watch?v=wigrHm7aB8I
https://sites.google.com/xtec.cat/garrotxatic2/inici
https://projectes.xtec.cat/xtcd/
https://www.youtube.com/watch?v=wigrHm7aB8I
https://pladigitalcentres.educacio.gencat.cat/


 

- Des d’autonomia de centre si s’ha decidit que els ordinadors passen a 1r d’ESO,  només cal indicar-ho 
a l’ÍNDIC. La regularització només es farà tenint en compte 3r i 4t d’ESO, no els de 1r d’ESO.. 
 
- Quan el volum superior a 10 Windows /Linkat vindrà un tècnic. Si és inferior, només envien 
l’equipament. 
 
- Pel que fa al 2n trimestre el desplegament per a alumnat és: 

 

 
 

Demaneu accés a ÍNDIC, IDI, Intune, a la vostra direcció (Aplicatiu GUAC). 
 
b) Joan de Gràcia. Novetats 

 
- EQUIPAMENT DOCENTS: es poden passar incidències software (servei impressió, accés unitats 
servidors…) i hardware a SAU. 
- Equipament ALUMNAT: només incidències hardware a SAU. Sol·licitud d’un esborrat remot. El 
coordinador del centre també els pot reiniciar de forma local. 
- No fer creuaments entre Alumnat i Docents en els equipaments. Els portàtils per a docents s’han 
d’iniciar amb usuaris docents i els portàtils d’alumnat s’han d’iniciar amb usuaris alumnes. 
- Recordar posar a l’IDI l’identificador de Google Worksapace (Gsuite). Des de l’IDI es pot reiniciar 
la contrasenya de l’alumnat. Manual gestió IDI. 

 
Àlies (opcional – només per accedir a serveis web) 
De manera opcional, els centres poden assignar als alumnes un "àlies" format pel seu 
nom, 
cognom, curs o altres codis. 

https://aplicacions.ensenyament.gencat.cat/pls/apex/f?p=idi
https://projectes.xtec.cat/edc/wp-content/uploads/usu2268/2021/03/PEDC_IDI.pdf


 

 
​ -- 

 

 
 

- Actuacions del Firewall FORTINET/SONDA WIFI (Monitoratge). A quins centres ja us ho han 
instal·lat? 
- Han afegit al Company Portal (botiga d’aplicacions Windows) el programari de signatures digitals: 
DNIe i T-CAT(Certificació Digital per a l’Administració). Manual Company Portal. Recordeu que es poden 
utilitzar programes portables (propi usuari) i fer instal·lació de programari legal (només el coordinador/a). 
- L’aplicació de configuració d’impressores ha d’estar disponible als equips docents, sinó passeu 
incidència a SAU.  
- Properament es podran instal·lar les impressores locals dels centres. Instal·lació per part dels propis 
docents: Windows ha de disposar dels drivers. Només el coordinador ho pot fer amb drivers externs. 
-Propera activació del lector d’empremtes de l’equipament docent. 
- Amb INTUNE (consola que permet la gestió i traçabilitat dels equipaments)  faran actualització 
massiva del driver Intel VGA. Si algú no pot esperar-->SAU. 
- La màquina Linkat està present a l’equipament docent i alumnat de forma virtualitzada. La 
contrasenya és “linkat”. Guia d’ús. 
- Portàtils alumnat. A l’escriptori hi ha una icona per canviar la contrasenya, però no funciona. Ja ho 
arreglaran. De moment s’ha de fer amb l’adreça: myaccount.microsoft.com. Si no recorda la 
contrasenya, via IDI, el coordinador la pot resetejar. Aquest canvi de contrasenya també tindrà afectació 
al portal captiu (nova wifi  GENCAT_ENS_EDU_PORTAL). 
- WIFI ARUBA: properament monitoratge, filtratge URL i configuració de la Wifi. Es comunicarà als 
centres. GESWLAN. Els que tenen un router Cisco no tenen Aruba. 
- Panells interactius. Curs 22-23. Es proveirà a totes les aules de primària i secundària obligatòria. 
- Dotació de carros. Previsió licitació 3 trimestre curs 22-23. 
- Propera obertura Intune for education. Accés a través del rol coordinador digital. Permetrà 
descarregar inventari dispositius, visualitzar propietats d’un dispositiu, forçar apagada i reinici d'un 
equip. i veure errors i estat antivirus als equips. Més endavant es podrà fer reset d’un equip de forma 
remota. 
- Incidència bateria/bitlocker. Si la bateria dura poc cal fer petitició actualització de BIOS al portàtil→ 
SAU. 

https://projectes.xtec.cat/edc/aplicacions/
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados/persona-fisica/obtener-certificado-con-dnie
https://www.aoc.cat/serveis-aoc/t-cat/
https://projectes.xtec.cat/edc/wp-content/uploads/usu2268/2021/02/Company-Portal-Global.pdf
https://projectes.xtec.cat/edc/el-centre/
https://projectes.xtec.cat/edc/wp-content/uploads/usu2268/2020/11/Us_VM_Linkat_W10.pdf
http://myaccount.microsoft.com
http://llta.formacio.ctti.extranet.gencat.cat/cise/mod/page/view.php?id=290
http://intuneeducation.portal.azure.com


- Problema restauració de les màquines docents/alumnat. Error d’autopilot. Reiniciar l’ordinador i 
l’error desapareix.  
 
 
c) Xavier Meler. ÍNDIC. 
- Canvi d’assignació. Només l’usuari principal en equips Windows pot instal·lar aplicacions del Company 
Portal. Quan es volia canviar aquest usuari s’havia de fer màquina per màquina. A partir d’ara es pot fer 
massivament via fitxer (full de càlcul). 

 

 
- Només cal posar l’identificador RALC encas d’alumne i DNI en cas de docent i el número de sèrie de 
l’ordinador o el codi SACE. El canvi no és instantani (24h o 36h). 

 

 
-Al final o inici de curs, es pot canviar l’estat dels dispositius massivament: 

 



 
 
 
 
- Filtre per saber si un alumne o docent té equip o no. 

 
 
 

c) Jaume Dellundé. Rol del coordinador/a en la Comissió d’Estratègia Digital. 
 

-Objectius.  

 
Encara no es saben els criteris per acreditar la competència digital docent. 
El desenvolupament de l’EDC té dos blocs: Estratègia i Cultura digital.  

 



Alguns centres (mentoritzats i alguns no mentoritzats) ja han començat a realitzar la diagnosi. Quants 
heu començat? 
La diagnosi s’ha fet amb la Selphie, enquestes, entrevistes, revisió d’indicadors de centre... 
 
Una altra eina és la FIC (Formació Interna de Centre). Objectiu: ajudar als centres a desenvolupar la 
seva EDC. Hi ha 3 mòduls. Per impartir la FIC hi ha una guia de les sessions, presentacions i un curs de 
Moodle. Assistents: màxim nombre de docents del claustre. 
 

 
 
Els mòduls 1 i 4 es poden personalitzar prèvia autorització. 
 
Rol del coordinador digital en l’EDC. Gestió de les eines de diagnosi, ajudar a recopilar informació, 
crear un web per publicar la informació. 

 
- S’haurà de decidir qui de la comissió digital farà de formador de cada mòdul. No teniu perquè ser 
vosaltres. El mentor pot fer alguna part molt específica, si cal. Els docents formadors se’ls certificarà 
com a formadors. 
 
- El coordinador haurà de facilitar les dades de l’equipament del centre perquè el mentor les reculli a 
la Plataforma de mentoria. 
 
- No estareu al Grup de treball de l’EDC. Només hi haurà un o dos membres de la vostra comissió 
digital. 
 



 
 

 
 
e) Jaume Dellundé. Mentoria digital actual (pilotatge). Ho explica l’Albert. 
 
-Condicions i tasques: 

 
 
 

 
284 places. Avui, 8 de novembre, finalitza el termini. Més info Portal de centre i ATRI. 
-Rol del mentor: 



 
 
f) Xavi Meler. Gestió interna d’incidències. 
-Proposta d’inventari d’equipament propi (Nodes amb plugin). Properament…  

 
És una taula on es recull tot l’inventari: 

 
 
 
 
 
 



 
-Proposta de dues eines per recollir incidències (Nodes amb plugin).  
 

 
-Al NUS també ha fet dues propostes: Codi QR que es pot escanejar amb el mòbil i et 
redirecciona a un full de càlcul per entrar incidències.

 

Plataforma Glideapp.io. Et crea una app per al mòbil a partir d’un full de càlcul. També 
permet veure el full de càlcul en format web des de l’ordinador. 

 

https://www.glideapps.com/templates


g) Xavi Meler. Millorar interacció amb SAU, més informació i nous coordinadors. 
 
- Actualment està en fase diagnòstic: la tanquen la incidència per defecte de forma (consulta, 
incidència, petició…), fora d’àmbit (infraestructures no oficials), no s’ha pogut contactar amb el 
coordinador (fora d’horari), consulteu amb el vostre gestor territorial (a vegades no té competència en 
el tema). 
- Reobrir incidències. És millor reobrir incidències que fer-les de nou. fer-ho abans de 5 dies (és 
insuficient). Quan demanen més dades, acostumen a ser redondants i no són motiu suficient per tancar 
la incidència. 
- Revisió Remedy/PAUTIC. Es vol fer pedagogia de com utilitzar-la. 
- On trobar més informació: 
 

●​ Web coordinació digital de centre: https://projectes.xtec.cat/coordinaciodigital/ 
●​ Web XTCD: https://projectes.xtec.cat/xtcd/ 
●​ Web Projecte d’acceleració: https://projectes.xtec.cat/edc/ 
●​ Web EDC: https://projectes.xtec.cat/edc-suport/ 

 
- Per als coordinadors novells estan preparant documentació 
- Doneu-vos d’alta al Nus: https://comunitat.edigital.cat/, NUS (Coordinació Digital de 
Centre). 

-- 

Grups de Telegram GI: 

1)GSuite/Chromebooks -->https://t.me/joinchat/J27dg01aZmlxswGdXSGgMg 

2)Robòtica --> https://t.me/joinchat/J27dgxRnVTpf-llTDrpIUg 

3)Tauletes/mòbils Android--> https://t.me/joinchat/J27dgxMahywWz9HA1JaBHg 

4) Tauletes iPad--> https://t.me/joinchat/J27dg1HrvJWVUNpX_aQ2RQ 

5) Temes generals (TIC-GIR)-->https://t.me/joinchat/J27dg0V_CxZJC7zGRK5EUw  

https://pautic.gencat.cat/
https://projectes.xtec.cat/coordinaciodigital/
https://projectes.xtec.cat/xtcd/
https://projectes.xtec.cat/edc/
https://projectes.xtec.cat/edc-suport/
https://comunitat.edigital.cat/
https://comunitat.edigital.cat/c/coordinacio-digital/105
https://t.me/joinchat/J27dg01aZmlxswGdXSGgMg
https://t.me/joinchat/J27dgxRnVTpf-llTDrpIUg
https://t.me/joinchat/J27dgxMahywWz9HA1JaBHg
https://t.me/joinchat/J27dg1HrvJWVUNpX_aQ2RQ
https://t.me/joinchat/J27dg0V_CxZJC7zGRK5EUw

