TRUONG DAI HOC QUOC TE HONG BANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KINH TE - QUAN TRI Poc Lap - Ty Do - Hanh Phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. THONG TIN CHUNG (General information)

Tén hoc phan (tiéng Viét) : Ngh¢ thuat lanh dao
Tén hoc phan(tiéng Anh) : Leadership
M3 hoc phan : 05122

bai cuong o; Co s¢ nhom nganh o;
Co sé nganh o; Chuyén nganh X; Tot nghiép o

Thudc khoi kién thirc
Khoa, B mon phu trach : Khoa Kinh té - Quan tri, B0 m6n Quan tri Kinh doanh
S tin chi (LT, TH, Ty hoc)  :(3,0,6)
S6 gio Iy thuyét 45 tiét
SO QIO AU RANMR T
S6 gio tw hoc 90 tiét

Hoc phan tién quyét : Khong

Hoc phén hoc trudc : Quan tri hoc

2. MO TA HQC PHAN (Course description)

(Trinh bay ngdn gon vai tro, vi tri hoc phan)

Mon hoc nay trinh bay: cac ndi dung co ban vé pham chit, k¥ ning, ban chét va vai trd
ctia nha lanh dao, cic phong cach lanh dao hiéu qua, quyén lyc va sy anh hudng ciing nhu
cac tinh huéng 1anh dao thuc té dugc théo luan dé trao doi va phat trién k¥ nang lanh dao
theo tinh hudng.

3. MUC TIEU HQC PHAN (Course objectives)

(Xdc dinh cdc muc tiéu chung ciia hoc phdan, khéng chi tiét, gom cic muc tiéu vé kién
thiee/ky nang/thdai do va muec tw chu, trach nhiém)

Sau khi hoan thanh hoc phan nay, sinh vién c6 thé:



Ky hiéu Muc tiéu hoc phin
(Ox)

Y i Hiéu duoc khai niém, vai tro va chuc nang cua khai
Kién thure (0]

niém veé lanh dao

Lam quen va hiéu dugc mot s6 dinh nghia va vai tro

02 . )
cua lanh dao bang tiéng Anh
Ki nang 03 Nhén ra cac bdi canh 1anh dao khac nhau véi céc
quan niém, mé hinh va Iy thuyét phu hop nham lam
cho cong tac lanh dao trong doanh nghiép hiéu qua.
04 Hiéu va phat trién nhimg kién thirc va k§ ning vé
lanh dao cho ban than minh
Thai do 05 Nhan thire duge tim quan trong cua Ngh¢ thuat lanh

dao dbi voi DN.

4. CHUAN PAU RA HQC PHAN (Course learning outcomes - CLOs)
(Cu thé héa muc tiéu cu theé, g&m cac chudn dau ra vé kién thiee/ky nang/thai do va mirc
tw chu, trach nhiém)

Ox CLOx PLOx
CLO1: c6 thé tuy dinh nghia khai niém va vai tro co PLO3
o1
ban ctia Nghé thuat 1anh dao
CLO2 c6 thé tu dinh nghia khai niém va vai trd co PLO2
02 S
ban cua lanh dao bang tiéng Anh PLO3
CLO3: PLO3
R \ A 7 r ~ - A A PLO4
e Hicu va phan tich dugc cac ky nang cot yéu
o PLOS
03 cua lanh dao:
) ) . PLO6
e Hinh thanh tam nhin, truyén dat tdm nhin,
PLOS

tao kha nang cho nhén vién dudi quyén.
PLOY9




CLO4: PLO3
e (6 kha ning ap dung, thuc hanh cac chién PLO4
luoc lanh dao vao cac tinh huéng (case PLOS
study) duoc dua ra PLO6
04
. . PLOS
e Ap dung kién thirc trong mon hoc vao giai
I x ~ PLOY9
quyet cac tinh huong lanh dao trong hoat
dong san xudt va kinh doanh cua doanh
nghiép
CLOS:
e (o6 tinh than tu giac, luén cd gang tu rén PLOS
luyén ban than PLO10
C6 thai do ding dan trong hoc tap, luon di
ding gio
05 =8

C6 thai 6 dung dan voi su bién dong cia
moi trudng, vé dao dic kinh doanh, vé vin
hoa doanh nghiép, su lién két cac thanh phﬁn
lién quan trong nén kinh té vo cing quan

trong.

5. NOI DUNG HQC PHAN, KE HOACH DAY HQC (Course content, Lesson
plan)
. " Hoat dong
B . .
(“‘"ﬁ%‘;’)c N¢i dung CLO ;Ia"’i‘ig‘i’::i d4nh gia
Ay 0 (Ax)
Chuwong 1: Tong quan vé lanh dao
1. Khai niém vé lanh dao L e
1 Thuyét giang, ALl
8 tiéty | 1.1. Nhalanh dao CLOL1 | Thao lué}n Al.2
Tinh huong
1.2.  Nha lanh dao gioi




2. Phan biét 1anh dao va quan tri

2.1.  On tap vé nha quan tri

2.2.  Phan biét gitra 1anh dao va quan tri
3. Vai tro cua lanh dao

3.1.  Vai tro trong hoach dinh chién lugc
3.2.  Vai tro quan h¢ véi con nguoi

3.3.  Vai trd thong tin — truyén thong
3.4.  Vaitro ra quyét dinh

4. Céc loai quyét dinh quan tri

4.1.  Can ct theo tinh chat

4.2.  Can ct theo van d¢

4.3. VAn dé can ra quyét dinh

5. Chtrc nang cua nha lanh dao

5.1.  Chirc ning dbi véi cong viée

5.2.  Chtrc nang doi voi con nguoi

6. Nhiing han ché va tré ngai trong lanh
dao
7. Bién phép nang cao hi¢u qua 1anh dao

2
(8 tiét)

Chuwong 2: Quyén lyc va su anh hudng
1. Khai niém

1.1. Sy anh huong

1.2.  Quyén luc

2. Dic tinh va co s cta quyén luc
2.1. Pic tinh quyén luc

2.2.  Co sé quyeén lyc:

2.2.1. Quyén lyc hop phap

CLO1
CLO2
CLO3
CLO4
CLOS5S

Thuyét giang
Thao luan
Tinh hudng,
Thuyét trinh

Al.l
Al.2
Al.3




2.2.2.

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

3.7.

tung
4.1.
4.2.

4.3.

Quyén luc khen thuong
Quyén lyc cudng ché
Quyén luc chuyén gia
Quyén lyc thu hat

Céc chién luoc anh huong
Chién luge than thién
Chién lugc mic ca
Chién lugc dua ra 1y do
Chién lugc quyét doan
Chién lugc tham khao
Chién luoc lién minh
Chién luoc trimg phat

Phat trién tiém nang cia nguodi phuc

Ngh¢ thuat quan 1y thoi gian
Nghé thuat uy quyén

Nghé thuat ra quyét dinh

3
(8 tiét)

Chuwong 3: Pham chét va k§ nang lanh dao

1.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Pham chét can c6 ctia nha lanh dao
K¥ nang lanh dao

K¥ nang lanh dao

Xay dung k¥ nang lanh dao

Anh huéng cia quyén luc

Nhitng diéu can luu dé ting cuong

quyén luc

3.

Nghé thuat 1anh dao

CLO1
CLO2
CLOS

Thuyét giang
Thao luan

Al.l
Al.2




3.1.  Ngh¢ thuat dong vién

3.2.  Ngh¢ thuat quan ly thoi gian
3.3.  Nghé thuat ty quyén

3.4. Nghé thuat ra quyét dinh

4. Céc nguyén tic vang trong nghé thuat

lanh dao

Chuwong 4: Phong céach 1anh dao

1. Khai niém phong cach lanh dao
2. Thap nhu cau Maslow
3. Céc thuyét vé phong cach lanh dao

3.1. Kurt Lewin

4 3.2.  Mc.Gregor CLO1 Th?yet {glang Al.l
. X CLO2 | Thao luan
(8 tiet) Al.2
3.3.  Truong PH Bang Ohio CLOS
3.4. Truong DH Bang Michigan
3.5. R.Likert
3.6. Thuyét lanh dao vé chat
3.7. Ly thuyétZ
Chuwong 5: Linh dao theo tinh hudng
1. Mién lya chon lién tuc hanh vi ldnh
dao.
2. Thuyét duong dan dén muyc tiéu. CLO1 )
Thuyét giang
5 3. M6 hinh 13nh dao cua P.Hersey- CLO2 Thao luan ALl
<k CLO3 Tinh h % Al.2
(B tiet) | ¢ Blanchard CLO4 TL A,uoflgl’l Al3
CLO5 uyet trin

3.1.  Phong céich chi dao
3.2.  Phong cach ho trg

3.3. Phong cich tham gia




3.4. Phong céch dinh hudng thanh tyu
4. Mb hinh ngau nhién cua Fiedler
4.1. Dinh huéng lanh dao theo nhiém vu
4.2.  Dinh hudéng 1anh dao theo quan h¢
4.3. Bbn giai doan xac dinh phong cach va
lwa chon tinh hubng (hoan canh) phu hop
cho tung phong céach
6 Téng két va tom tat mon hoc CLO1 Thl}yet %1ang Al.l
(5 tiét) | Giai dap cau hoi CLO2 | Théo luan Al.2
P CLO5 | Hoi dap ‘
6. PANH GIA HOC PHAN (Course assessment)
Hoat dong Phwong phap . 1A ro
danh gia danh gia CLO Ty 1€ (%)
Al.1. Piém danh di hoc day du CLO5 10%
CLO1
CLO2
Al.  DPanh | A12. Hoat dong trén 16p CLO3 10%
gia qua CLO4
trinh CLO5
CLOl1
I . CLO3 o
A1.3. Thuyét trinh nhém CLO4 20%
CLO5
CLO1
A2. Panh | _ . . CLO2 0
i téng Két Bai kiém tra tu luan CLO3 60%
CLO4
Téng 100%

Cong cu danh gia: (Rubric chi ding dé danh gia k¥ nang, thai do, mic tu cha va trach

nhiém)

Rubric ciia thanh phin danh gia A1




(Héi bai ci, bai
moi va lam bai tap

tai 16p)

tra 101 hoac
1én bang lam
bai tap 3 1an

tro 1én

tra 101 hoac
1én bang lam

bai tap 2 1an

tra 101 hoac 1én
bang lam bai

tap 1 lan

Qua trinh 8-10d 6-7.5d 4-—5.5d 0-3.5d
Piém danh Pihocddy |Pihoc65- | Pihoc50%- | Pihoc dudi
da 80 - 100% | 80% 65% cac budi | 50%
diém danh
Hoat dong trén l6p | Xung phong | Xung phong | Xung phong Xung phong

tra 101 hoac
1én bang
lam bai tap

0 lan

Thuyét trinh nhém

Dién ta y can
thuy€t trinh
r0 rang, ranh

mach

Hiéu va tra
161 ding 80
dén 100%
cac cau hoi
gido vién dua

ra

Dién ta y can
thuyét trinh
kha du con
vai chd chua

r0 rang

Hiéu va tra
161 dang 60
dén 80% cac
cau héi gido

vién dua ra

Dién ta y can
thuyét trinh
chua tot, chua
0 rang, nhung
van ¢ chuan

bi day du

Hiéu va tra 1oi
dung 40 dén
60% cac cau
hoi gido vién

duara

Khong
chuan bi bai

thuyét trinh

Khong tra
161 dugc cau
hoi gido

vién dua ra

7. QUY PINH CUA HQC PHAN (Course requirements and expectations)

- Du 16p: theo qui dinh chung cta trudng.

- Sinh vién doc trudce slide bai gidng cia hoc phan va nhiing tai li¢u theo yéu cau cua

giang vién trudc moi budi hoc.

- Lam bai tap v€ nha, trd 161 cac cau hdi ngan trén 16p, va cac bai kiém tra tai 16p:

cac diém nay s€ dugc danh gia vao cot di€ém qua trinh cua sinh vién.




8.  TAILIEU HQC TAP, THAM KHAO

8.1. Tailiéu day hoc

1. Tran Van Long (2016). Nghé thuat 1anh dao, NXB Chinh Tri Quéc Gia.
8.2. Taili€u tham khao

1. Gary A. Yukl, William L. Gardner III (2019). Leadership in Organizations, 9th edition
(Global Edition), Pearson.

8.3. Websites tham khao

9.  PHAN MEM HAY CONG CU HO TRQ BAI TAP HOAC THU'C HANH
1. Laptop

2. Slides

3. May chiéu

4. Viét va bang

5. Micro

TP. Ho Chi Minh, ngay .... thang 06 ndm 2019
P. Trweéng Khoa P. Truéng B mon Giang vién

(ky va ghi ro ho tén) (ky va ghi r6 ho tén) (ky va ghi ro ho tén)



	 
	Ký hiệu (Ox) 
	Mục tiêu học phần 
	Kiến thức 
	O1 
	O2 
	Quá trình 
	8-10đ 
	6-7.5đ 
	4 – 5.5đ 
	0-3.5đ 
	Điểm danh  
	 
	Đi học đầy đủ 80 - 100%  
	Đi học 65 - 80%  
	Đi học 50% - 65% các buổi điểm danh 
	Đi học dưới 50%   
	Hoạt động trên lớp 
	 (Hỏi bài cũ, bài mới và làm bài tập tại lớp) 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 3 lần trở lên 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 2 lần 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 1 lần 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 0 lần 
	Thuyết trình nhóm 
	 
	Diễn tả ý cần thuyết trình rõ ràng, rành mạch 
	Hiểu và trả lời đúng 80 đến 100% các câu hỏi giáo viên đưa ra  
	Diễn tả ý cần thuyết trình khá dù còn vài chỗ chưa rõ ràng 
	Hiểu và trả lời đúng 60 đến 80% các câu hỏi giáo viên đưa ra  
	Diễn tả ý cần thuyết trình chưa tốt, chưa rõ ràng, nhưng vẫn có chuẩn bị đầy đủ 
	Hiểu và trả lời đúng 40 đến 60% các câu hỏi giáo viên đưa ra  
	Không chuẩn bị bài thuyết trình 
	Không trả lời được câu hỏi giáo viên đưa ra  

