
ДОГОВІР № ОК-____ 
про надання послуг з організації і проведення дитячої розважальної програми  

«Дитячий табір Зефір» 
м. Київ ​​ ​ ​ ​ ​ ​          ​ ​ ​            ​         «__» ___________ 202__ 
р. 
 
Фізична особа-підприємець Сватенкова Тетяна Іванівна, що діє на підставі Виписки з Єдиного державного  реєстру 
юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань №20630000000011360 від 11.06.2018 р., далі – 
«Організатор», з однієї сторони, та __________________________________________, паспорт Серія ___ № 
____________, що проживає за адресою 
________________________________________________________________________, надалі – «Клієнт», з іншої сторони, 
надалі – «Сторони», домовились про наступне:   
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 
1.1. Відповідно до цього Договору Організатор приймає на себе зобов'язання, протягом терміну, встановленого Даним 
Договором, надати послуги з організації та проведення дитячої розвиваючої програми «Дитячий табір Зефір» для дитини  
_____________________________________________, «___» _______________ 20___ р.н.  
_____________________________________________, «___» _______________ 20___ р.н. 
1.2. Місцем проведення є База відпочинку «Політехнік» (надалі – БВ «Політехнік»), за адресою: Сосновий бір, 5, Глібівка, 
Київська обл., 07333. 
 

2. ПРИЙНЯТА ТЕРМІНОЛОГІЯ 
Стосовно цього Договору перераховані нижче терміни означають наступне: 
2.1. Під «організацією та проведенням програми» слід розуміти виконання Організатором наступних заходів: 
- організація «повного пансіону» для дитини; 
- здійснення нагляду за дитиною; 
- проведення ігрових та розвиваючих занять за програмою Курсу; 
- виконання інших спортивно-розважальних заходів, передбачених програмою; 
2.2 Під поняттям «Курс» слід розуміти період проведення програми з 
__-00 «___» ____________ 202__ р. до 16-00 «___» ____________ 20___ р. 
2.3 «Батьки» – особи, наділені відносно Дитини батьківськими правами, або правами опікуна чи піклувальника. 
2.4 Програма «Дитячий табір Зефір» – наданий Клієнтові перелік розважальних, спортивних і розвиваючих заходів, 
запланованих на період Курсу, які вказані в програмі Курсу. 
 
 

3. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ 
3.1. Договір діє до «__» ___________ 20__ р., але в будь-якому випадку до повного виконання сторонами своїх обов’язків. 

 
4. ПРАВА І ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

4.1. Права Клієнта: 
–​ здійснювати контроль умов відпочинку та виконання заявленої програми заходів; 
–​ відвідувати дитину в місці проведення програми, виконуючи вимоги співробітників Організатора по 

забезпеченню безпеки дитини; 
–​ отримувати необхідні консультації з питань, що стосуються особливостей проведення програми; 
–​ отримати інформацію про особливості поведінки дитини в дитячому колективі після закінчення Курсу. 

 
 4.2. Обов’язки Клієнта: 

–​ своєчасно оплатити суму, передбачену п. 5.5 даного Договору;  
–​ вчасно доставити дитину до місця проведення програми; 
–​ підписати Договір з Організатором Курсу.  
–​ прикріпити до Договору ксерокопію свідоцтва про народження дитини (або надати її електронну копію), і, в разі, 

якщо гроші не надійшли на рахунок Організатора вчасно, квитанцію про оплату; 
–​ в разі грубого порушення дитиною правил поведінки (вживання спиртних напоїв, куріння в тому числі 

електронних цигарок, нанесення шкоди здоров’ю іншої дитини, поведінка яка перешкоджає відпочинку інших 
дітей) під час проходження програми Клієнт зобов’язується не пізніше двох днів з моменту повідомлення про 
ситуацію забрати дитину з місця проведення програми самостійно, або сплатити послуги з супроводження 
дитини до місця проживання (в разі наявності такої можливості у Організатора). Рішення про виключення дитини 
з програми приймає педагогічна комісія у складі працівників Організатора з усним (по телефону) та письмовим 
(на електронну адресу) повідомленням Клієнта про ситуацію, що склалася і прийняте рішення;  

–​ перед виїздом до місця проведення програми, не раніше ніж за 3 робочих дня до від'їзду, отримати довідки про 
стан здоров'я дитини, щеплення і епідеміологічне оточення з відміткою про можливість перебування дитини в 
дитячому колективі;  

1 
 



–​ при прибутті дитини до місця проведення програми передати уповноваженому представникові Організатора 
довідку про стан здоров'я дитини; 

–​ не пізніше за момент від'їзду дитини до місця проведення програми передати уповноваженому представникові 
Організатора контактні телефони Батьків, що забезпечують можливість зв'язку у будь-який час доби (Анкета 
дитини); 

–​ не пізніше ніж за момент від’їзду дитини до місця проведення програми передати уповноваженому 
представникові Організатора достовірні і повні відомості, такі, що стосуються стану здоров'я дитини, а також 
інших відомостей, необхідних для проведення програми, проходження спортивних та розважальних заходів 
(Анкета дитини); 

–​ при загостренні в період Курсу у дитини хронічних захворювань, Батьки зобов’язані своїми силами та за власний 
рахунок протягом двох днів з моменту усного (по телефону) повідомлення забрати дитину з місця проведення 
програми, або скористатися варіантами доставки дитини, запропонованими Організатором;  

–​ у разі захворювання дитини в період Курсу (якщо хвороба перешкоджає подальшому перебуванню дитини у 
дитячому колективі), не пізніше двох днів по отриманню інформації від співробітника Організатора, організувати 
своїми силами від'їзд дитини з місця проведення програми або скористатися варіантами доставки дитини, 
запропонованими Організатором. 

–​ у разі незначного захворювання дитини в період Курсу, якщо дитина залишається на території проведення 
програми, забезпечити додаткові, аналогічні, специфічні та дороговартісні ліки потрібні дитині за власний 
рахунок Батьків; 

–​ обов’язково попередити Організатора про будь-які лікарські препарати, харчові добавки, вітаміни, та інше, які 
даються дитині з собою для систематичного чи одноразового прийому з призначенням лікаря, чи письмовим 
розпорядженням одного з батьків в упаковці для їх ідентифікації. В разі, якщо такі препарати будуть 
ідентифіковані як ті, що можуть завдати шкоди дитині, прийом препаратів буде призупинено до вирішення даного 
питання з батьками дитини чи відповідними державними структурами; 

–​ навчити дитину навичкам самообслуговування в області особистої гігієни та вживання їжі до моменту її від’їзду 
до місця проведення програми;  

–​ після закінчення терміну Курсу в останній день вказаний в п. 3.1 даного Договору організувати своїми силами 
від'їзд дитини з місця проведення програми і сповістити співробітника Організатора про припинення його 
відповідальності за дитину.  

 
4.3. Права Організатора:  

–​ самостійно вибирати спосіб реалізації розважальної програми, що не суперечить договору і чинному 
законодавству; 

–​ на свій розсуд частково або повністю покладати виконання цього Договору на третіх осіб;  
–​ самостійно комплектувати персонал відповідно до затвердженої програми і взятих на себе зобов'язань; 
–​ самостійно розподіляти дітей по командам та по кімнатам згідно віку дитини та цілей програми; 
–​ у односторонньому порядку розірвати цей Договір без відшкодування вартості сплачених послуг у разі грубого 

порушення дитиною правил поведінки на програмі «Дитячий табір Зефір» або при невиконанні Клієнтом 
обов'язків за Договором стосовно п.6.1. 

–​ в разі залишення дитиною після проходження Курсу особистих речей, засобів особистої гігієни та інше, і 
неможливістю ідентифікації таких речей Організатором чи його співробітниками, останній залишає за собою 
право зберігати такі речі не більше 14 діб з моменту закінчення програми, а відправка таких речей у випадку їх 
ідентифікації проводиться за рахунок Клієнта з оплатою витрат пов’язаних з їх відправкою. 

 
4.4. Обов’язки Організатора: 

–​ для забезпечення повного пансіону з 5-ти разовим харчуванням, мешканням в кімнатах зі зручностями у номері, 
постійною подачею холодної води та гарячої води за графіком БВ «Політехнік», підписати договір про надання 
таких послуг з організацією, яка є місцем проведення програми та вказана в п 1.2. даного Договору; 

–​ надати послуги з організації спортивно заходів в період проведення Курсу; 
–​ надати послуги з організації розвиваючих тренінгів, ігор та творчих занять в ігровій формі не менше 4 -х 

академічних годин на день в період проведення Курсу; 
–​ надати послуги з організації розважальних заходів, сприяючих активному, різносторонньому розвитку, відповідно 

до затвердженої програми; 
–​ протягом періоду проведення Курсу здійснювати повний комплекс заходів за програмою «Дитячий табір Зефір» 

(надається на вимогу Клієнта); 
–​ мати в складі обслуговуючого персоналу на період проведення Курсу не менше одного вихователя на кожні 15 

дітей; 
–​ охороняти життя та здоров’я дитини в період проведення Курсу; 
–​ надати першу медичну допомогу дитині в разі хвороби, травми та ін.; 
–​ забезпечити необхідні медичні препарати для надання першої медичної допомоги; 
–​ ознайомити дитину з правилами безпеки, поведінки на програмі та внутрішнім розпорядком дня, та вимагати від 

дитини їх виконання; 
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–​ сприяти всебічному творчому, інтелектуальному, особистісному та фізичному розвитку дитини. 
 

5. ЦІНА ДОГОВОРУ 
5.1. Вартість послуг організації Курсу за програмою «Дитячий табір Зефір» становить _______  грн. 00 коп.  
5.2. Сума наданої Клієнту знижки становить ____________ грн. 
5.3. Знижка надана в межах програми лояльності «_____________________________________». 
5.4. Знижки можуть бути надані в межах дії наступних програм лояльності: 

5.4.1. «Зефірна сімейка» – якщо на одну зміну їдуть двоє, троє, або більше дітей з однієї сім'ї (рідні брати чи 
сестри), то вартість послуг організації Курсу за програмою «Дитячий табір Зефір» для них зменшується на 
200 грн. 

5.4.2. «Приведи друга» – знижка нараховується лише за друзів, які ніколи не відпочивали за програмою «Дитячий 
табір Зефір». Знижка для дитини, яка «приводить друзів» вираховується за формулою n*400 грн., де n – 
кількість друзів, які ніколи не відпочивали за програмою «Дитячий табір Зефір». 

5.4.3. «Вітаємо!» – знижка 400 грн., яка надається дітям, чий День народження припадає на період Курсу за 
програмою «Дитячий табір Зефір». 

5.4.4. «Захисник» – знижка 400 грн. для дітей учасників бойових дій. 
5.4.5. «Випускник» – знижка для випускників «Академії зефірних наук» - 2% за кожен диплом випускника (грамоти 

за літні зміни 2021 року) – для тих, хто ще не скористався такою пропозицією раніше. 
5.4.6. «Разом дешевше» – знижка 800 грн. за умови бронювання та оплати Новорічної та Різдвяної зміни 2021-22 р.. 
5.4.7. «Раннє бронювання» – знижка 500 грн. у випадку бронювання та оплати Курсу за програмою «Дитячий табір 

Зефір» до 01 грудня (включно). 
5.5. Вартість послуг організації Курсу за програмою «Дитячий табір Зефір» з урахуванням наданих знижок становить 
____________(___________________________________) грн. 
 

6. ПОРЯДОК ОПЛАТИ ТА РОЗРАХУНКІВ 
6.1. Клієнт оплачує повну вартість Курсу шляхом перерахування коштів на поточний рахунок Організатора, п/р 
UA463052990000026001036301883 в ПАТ КБ «Приватбанк», або інший спосіб, попередньо узгоджений з Організатором. 
6.2. Організатор забезпечує повне повернення коштів сплачених Клієнтом по Договору в разі його відмови від виконання 
Договірних зобов’язань до початку Курсу, окрім випадків, передбачених пунктом 5.4 даного Договору. 
6.3. У разі вибуття дитини з Курсу у випадках загострення хронічних захворювань вартість послуг по договору Клієнтові 
не повертається. 
6.4. У випадках грубого порушення дитиною правил поведінки в період Курсу (недостойна поведінка, порушення режиму 
дня, самовільний вихід за територію БВ «Політехнік», неінформування співробітника Організатора про своє місце 
перебування, вживання алкогольних напоїв і тютюнових виробів, порушення техніки безпеки та здійснення дій, які 
можуть загрожувати її власному життю та здоров'ю чи життю та здоров'ю інших дітей, Організатор залишає за собою 
право передати дитину Клієнту без повернення грошей за невикористані дні. 
6.5. У разі захворювання, що перешкоджає подальшому перебуванню дитини на програмі вартість послуг по договору 
Клієнтові повертається із розрахунку, що здійснюється по формулі: від вартості путівки вираховується кількість днів 
фактичного перебування дитини  +2 дні. Для того, щоб гроші були повернені Клієнту, випадок захворювання повинен 
бути зафіксований у доктора із наданням довідки про неможливість продовжити участь дитини в програмі. 
Відшкодування грошей здійснюється після закінчення програми дитячого відпочинку. 
 

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 
7.1. Організатор несе повну відповідальність за безпеку дитини на період проведення Курсу. 
7.2. Організатор не несе відповідальності за невиконання умов цього договору і (або) за зміну програми відпочинку з 
причин, не залежних від Організатора, зокрема: за запізнення Клієнта (Батьків) до початку програми; не відповідність 
вимогам документів дитини; дії третіх сторін, що мають для Організатора непереборну силу. 
7.3. Організатор не несе відповідальності за втрату і/або псування дитиною своїх особистих речей, у тому числі 
мобільних телефонів, плеєрів, грошей, тощо. 
7.4. У разі умисного або з необережності нанесення дитиною збитку майну БВ «Політехнік», або майну Організатора 
батьки несуть майнову відповідальність у розмірі заподіяного збитку.  
7.5. Клієнт та Організатор несе повну відповідальність за виконання своїх обов’язків за даним договором. 
 

8. РЕКЛАМАЦІЇ І ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПІРНИХ ПИТАНЬ 
8.1. У разі виникнення будь-яких спірних питань щодо виконання Організатором своїх обов'язків, Клієнт повинен 
прагнути до того, щоб вирішити їх спільно з представниками Організатора і звести до мінімуму можливий для 
Організатора і Клієнта збиток. Невиконання цієї умови може бути підставою для повної або часткової відмови від 
задоволення рекламацій Клієнта. 
8.2. Всі дії сторін з даного Договору, включаючи Відмову від його виконання, повинні бути виконані у письмовій формі і 
передані іншій стороні або особисто, або шляхом відправлення поштою Рекомендованим листом. 
8.3. У разі неможливості врегулювання розбіжностей шляхом переговорів, вирішення суперечок вирішуватиметься 
відповідно до порядку, передбаченого чинним законодавством України. 
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9. ІНШІ УМОВИ 

9.1. Даний Договір вступає в силу з моменту оплати за п. 5.5 даного Договору та діє до повного виконання Сторонами 
своїх зобов’язань. 
9.2. Всі зміни та доповнення до цього Договору оформляються у вигляді додатків, що є його невід’ємною частиною при 
умові їх укладання в письмовій формі та підписання уповноваженими представниками обох Сторін. 
9.3. Усі питання, що виникають в процесі виконання цього Договору та не врегульовані його умовами вирішуються 
Сторонами на підставі чинного законодавства України. 
9.4. Після підписання цього Договору всі попередні домовленості, переговори, листування між Сторонами втрачають 
свою юридичну силу. 
9.5. Підписуючи даний договір Клієнт підтверджує, що ознайомлений та згоден: 

–​ з програмою Курсу; 
–​ з умовами проживання, харчування, охорони, медичного обслуговування; 
–​ з правилами медичного огляду та з медичними протипоказаннями при направленні дитини на відпочинок; 
–​ з правилами поведінки дитини під час проведення Курсу, та дитина повідомлена; 
–​ інформаційний лист отримав; 
–​ всі дані про стан здоров’я дитини і відомості, необхідні для організації повноцінного відпочинку дитини, 

нормального проживання й проходження Курсу, вказані в Анкетних даних є повними і достовірними; 
–​ відповідальність за дані та будь-які наслідки, які виникнуть в разі повідомлення неповних або недостовірних 

відомостей про стан здоров’я дитини, та інших маючих значення даних, лягає на нього. 
9.6. Підписавши даний договір, Клієнт надає дозвіл Організатору на розміщення фотографій дитини, а також відеозаписів 
з участю дитини, зроблених в період Курсу на інтернет-ресурсах виконавця, а також у друкованій та іншій продукції 
Організатора. 
9.7. Підписавши даний договір, Клієнт надає дозвіл Організатору на використання наданих персональних даних, номерів 
телефонів, адрес електронної пошти з метою здійснення адресних рекламних розсилок шляхом надсилання СМС та 
електронних листів на безстроковій основі. 
9.8. Даний Договір укладено Сторонами при повному розумінні предмету даного Договору українською мовою на 4 
(чотирьох) сторінках у двох примірниках (один для «Організатора», один для «Клієнта»), що мають однакову юридичну 
силу. 
9.9. Після підписання цього Договору Клієнт надає Організатору право збирати, зберігати впродовж необмеженого часу, 
використовувати та іншим чином обробляти персональні дані Клієнта. Клієнт також надає Організатору право передавати 
персональні дані Клієнта третім особам, якщо така передача є необхідною для виконання зобов’язань по даному 
Договору, здійснення Організатором своєї господарської діяльності чи вимагається згідно із законодавством України. 
Своїм підписом під даним Договором Клієнт підтверджує, що він розуміє та погоджується з режимом використання 
інформації, вказаним в даному Договорі та його додатках, а також те, що він належним чином повідомлений про 
можливість включення його персональних даних, які стали або стануть відомі Організатору в ході виконання Договору, в 
будь-яку базу даних Організатора. Організатор повідомляє Клієнта про дії з персональними даними Клієнта згідно із 
законодавством України.  
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