
セルフ脱毛＆セルフホワイトニングRiso利用規約 
 
当店は無人かつセルフの美容脱毛&ホワイトニングという特質のため、ご利用にあたってはお客
様の常識あるご利用、ご協力が不可欠となります。以下では、本店舗利用にあたってのルール

や注意事項をご説明しますので、十分に確認をお願い致します。この規約をお読みいただき、同

意に☑をいただくことで契約成立となります。 
 
【時間ルール】下記厳守します 
入店：予約時間5分前から／退店：予約時間ちょうどまで 
 
【キャンセル規定】下記厳守します 
・キャンセルは予約開始時間の15分前まで可能です。 
・購入したチケットの有効期限は3ヶ月間となります 
・予約をキャンセルした場合には次回予約時に購入済みチケットをご利用ください。 
 
【ペナルティ】下記厳守します 
・ 1分以上退店時間オーバーをした場合罰金2,000円を支払います。 
・いかなる理由でも来店なし無断キャンセルをした場合には罰金2,000円を支払います。 
・1日でも支払い遅延の場合、年14.6％の遅延損害金を含めた金額を最低契約期間分一括で支
払います。 
・上記に加え以後利用停止となり支払い済みの料金は返金をされないことに了承します 
 
【契約ルール】下記了承します 
・購入したチケットの払い戻しは原則行いません。​
・未成年者のご利用の際は、親権者の同意を得るものとします。​
・備品を破損した場合は必ずLINEにて当店にご連絡ください。 
・次にご利用の方より備品等のクレームが発生した場合には、その損害を請求し、登録のクレ

ジットカードより決済をさせていだきます。​
・備品の持ち帰りは固くお断りします。発覚した場合はその損害を請求し、以後利用停止となりま

す。 
・初回お試しのチケット購入は、おひとり様につき脱毛ホワイトニングそれぞれ1度だけといたします。不
正登録や不正利用が発覚した場合はアカウントを削除させていただきます。 
​
 
【来店前準備・確認事項】下記厳守します 
●来店前準備（脱毛） 
・脱毛する箇所は必ず0.5mm程度まで電動シェーバーで剃毛します。 
・脱毛を行う部位により脱衣が必要になりますが、衛生上ブランケット等は設置しておりませんの

で必要な方はご自身でブランケット等をお持ち下さい。 
 
●来店前準備（ホワイトニング） 
・ホワイトニングを行う際は必ず歯磨きを済ませた状態で行ってください。 
・来店時に歯磨きを行う方はご自身で歯磨きセットをお持ち下さい。 
 
●事前確認（脱毛） 
・脱毛前1週間以内に日焼けをしていない 
・脱毛前1週間以内に美容・医療機関で注射をしていない 
・脱毛当日体調不良ではない 



・脱毛当日薬の服用や塗薬の塗布・日焼け止めや制汗剤を使用していない 
・脱毛当日過度な皮膚の乾燥をしていない 
・脱毛当日飲酒・極度な運動・エステ・マッサージ・入浴等摩擦や発汗行為をしていない 
・プールや海水浴に行かれる場合には行かれた日の1週間以内の予約は避けてください 
・毛抜での自己処理は絶対にしないでください 
・日焼け等で脱毛当日に肌が火照っていないようにしてください。 
 
【施術後の注意事項】（脱毛） 
・ワキの脱毛後、制汗剤の使用は避けてください。 
・当日の入浴は避け、シャワーのみにしてください。 
・毛抜での自己処理は絶対にしないでください。 
・脱毛後24時間以内は血行が促進される行為（激しい運動・飲酒等）は控えてください。 
・万一、脱毛後かゆみ・ヒリヒリ感を感じたら冷タオル等で沈静してください。　 
 
【下記に当てはまる場合には利用はしません】（脱毛） 
・鼻より上の顔面全て（特に目の周辺・唇・眉毛・耳・頭部など全て含まれます） 
・唇（心配な方はご自身でワセリン・保湿用リップ等をご持参いただき、施術前にぬってください） 
・首 
・爪 
・美容整形部位（シリコン等注入系整形含む） 
・手術跡や金属が入っている部位 
・歯科治療部位（インプラント・銀歯金歯・鉄板・入れ歯等） 
・粘膜（唇・乳首・鼻孔・生殖器全て・肛門等） 
・刺青・アートメイク箇所·傷口周辺3cm 
・色素沈着箇所・肝斑箇所・雀卵斑（そばかす）・色素細胞母斑（ホクロ・アザ）・老人性色素斑 
・当日体調がすぐれない場合 
・生理中・授乳中・妊娠中・妊娠の疑いがある場合 
・鎮痛剤・光感作性を高める薬（高血圧・糖尿病・抗生物質）を服用している場合 
・性病全般及びエイズを患っている場合 
・心臓病・ペースメーカーをつけている場合 
・てんかん、気管支喘息、糖尿病、血管腫、静脈瘤、アレルギ一体質（光アレルギー・光線過敏症

等）の場合 
・癌全般・皮膚癌・悪性黒色腫（メラノーマ）・皮膚に変病がある（アトピー性皮膚炎・湿疹・炎症・

傷・打身・虫刺され）場合 
・ケロイド体質・白斑・色素欠乏症・ヘルペス・イボ・タムシ・白癖．とびひ・せつうっ血·怪我をして
いる場合 
 
【施術禁忌事項】（ホワイトニング） 
・自身の歯以外には使用禁止 
・マウスオープナーを必ず装着して施術をしてください。 
 
【脱毛マシンとホワイトニングの照射について】 
・本店舗は器具を貸し出しお客様にご自身で行っていただくため、安全にご利用ください。 
・必ず使用説明方法に従ってご利用ください。 
・使用説明以外の使用方法は絶対に行わないでください。 
・照射はお客様自身で行っていただくため、照射や施術トラブルについては弊社は責任を負いま

せん。 
・ホワイトニングの照射時間等は変更をしないでください。 



・初めてのお客様は脱毛の照射レベルは1から照射をしてください。 
・脱毛の照射レベルを変更した際には、必ず1度単発照射をし、暑さや痛さを感じない程度か確
認してからご利用ください。 
・脱毛の同じ箇所への照射は皮膚を痛める原因となりますので、1箇所1照射としてください。 
・脱毛及びホワイトニングの照射中に異変や痛み等を感じた場合には直ぐに照射を中止してくだ

さい。 
 
【ご利用の注意事項を守ります】 
・入室前にお手洗い等は済ませてください 
・入室後の再入室は禁止です 
・飲食は禁止です 
・使用した備品は必ず元の位置へ戻してください。 
・次にご利用の方より備品等のクレームが発生した場合には、その損害を請求し、登録のクレ

ジットカードより決済をさせていだきます 
・ホワイトニング施術に利用するマウスオープナーはお客様専用となりますので、必ず持ち帰り、

洗浄等を行い、次回以降の施術の際に利用をしてください。 
 
 
【ご利用終了後の備品の清掃・整理・整頓について】​
・ご使用になった備品は元の位置に戻してください。 
・当店舗はセルフ店舗となっておりますので、次にご利用のお客様のためにもご使用になった備

品については必ず清掃用の除菌ウェットティッシュで拭き取ってください。​
・除菌ウェットティッシュで拭き取った後は備え付けのティッシュペーパーで、拭き筋が残らぬよう

拭き取ってください。​
・電動シェーバーをご利用になったお客様は、必ず除毛された毛を掃除機等で清掃してください。 
・次にご利用の方より備品等のクレームが発生した場合には、その損害を請求し、登録のクレ

ジットカードより決済をさせていだきます。 
 


