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Regulamentul Promotiei
— Oferta ,,Achita cafeaua cu Mastercard® si primesti un croissant gratuit la Buono Caffe!” —
(in continuare — Regulamentul Promotiei )

1. Comanditarul $i Partenerul Promotiei (in continuare - Promotie)

1.1. Comanditarul Promotiei - Mastercard Europe SA (in continuare - Comanditar). Adresa oficiului: strada Chaussée de
Tervuren, 1410 Waterloo, Belgia.

1.2. Partenerul Promotiei — LE CINQ SRL (in continuare - Partener). Adresa oficiului: strada Alexandru Hajdeu 47, mun.
Chisindu, MD-2001, Republica Moldova

1.3. Pentru organizarea Promotiei, Partenerul are dreptul sa implice parti terfe, inclusiv bancile din Republica Moldova.

2. Participantii la Promotie

2.1. La Promotie au dreptul sa participe persoane fizice, detindtori ai cardurilor Mastercard® (cu exceptia cardurilor business Si
Maestro), emise de bancile participante din Republica Moldova (in continuare — Banci), care achita cafeaua la Buono Caffe cu
un card Mastercard® eligibil, folosind portofelul digital Mastercard®, prezintand dovada tranzactiei din portofelul digital Si sunt
de acord cu prezentul Regulament (in continuare — Participant).

2.2. Nu se admit Si nu au dreptul sa participe la Promotie urmatoarele persoane:

2.2.1. Persoanele ce nu corespund exigentelor, in conformitate cu punctul 2.1. al Regulamentului.

3. Teritoriul si termenii Promotiei

3.1. Promotia se organizeaza pe teritoriul Republicii Moldova Si se desfdSoara in perioada 6 aprilie — 31 august 2026 (in
continuare — Perioada Promotiei). Modificarea perioadei poate fi efectuatd de Comanditar/Partener conform punctului 7.7.
3.2.7n cadrul Promotiei, pentru fiecare cafea achitata cu un card Mastercard® eligibil, Participantul primeste un croissant
gratuit la Buono Caffe, conform conditiilor prezentului Regulament.

4. Conditiile de participare la Promotie

4.1. Pe toata perioada organizarii Promotiei (de la ora 00:00 a zilei de 06.04.2026 pand la ora 23:59 a zilei de 31.08.2026, ora
locald a Moldovei), Participantii la Promotie trebuie sa indeplineascd urmatoarele:

4.1.1. 5a fie detinatori ai unui card Mastercard® (in afara de cardurile business Si Maestro).

4.1.2. Clientul va confirma eligibilitatea cardului cu banca emitenta a acestuia.

4.1.3. Sa achite cafeaua la Buono Caffe cu un card Mastercard® eligibil Si sa prezinte dovada tranzactiei din portofelul digital in
perioada campaniei, pe teritoriul organizarii Promotiei.

4.2. Nu corespund conditjilor Promotfjei:

4.2.1. Platile efectuate Tnainte de ora 00:00 a zilei de 06.04.2026 Si dupd ora 23:59 a zilei de 31.08.2026, ora locala a
Moldovei.

4.3. Bancile participante informeaza detinatorii cardurilor despre Promotie prin intermediul canalelor directe (SMS, e-mail
etc.).

5. Fondul de Premiere al Promotiei

5.1. Fondul de premiere al Promotiei consta in croissante gratuite acordate Participantilor pentru fiecare cafea achitata cu un
card Mastercard® eligibil, la Buono Caffe Si prezentarea tranzactiei din portofelul digital, pe durata perioadei promotiei.

5.2. Fondul de premiere este limitat, iar Comanditarul are dreptul sa incheie Promotia fnainte de termenul indicat in
Regulament, daca bugetul disponibil a fost epuizat.
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5.3. Bancile comerciale participante sunt responsabile pentru calcularea, retinerea Si virarea impozitelor aferente, in
conformitate cu legislatia fiscala in vigoare a Republicii Moldova, daca este cazul.

5.4. Nu este admisd substituirea Fondului de Premiere al Promotiei cu echivalentul in numerar.

5.5. Eligibilitatea pentru croissantul gratuit se stabileSte pe baza tranzactiilor valide prezentate efectuate cu cardurile
Mastercard®eligibile. Comanditarul $i Buono Caffe nu réspund pentru erori tehnice sau intarzieri in procesarea tranzactiilor.

6. Procedura de primire a Premiilor Promotiei

6.1. Faptul alocérii Premiului de catre Participant se considera realizat in momentul in care Participantul primesSte croissantul
gratuit pentru cafeaua achitatd cu un card Mastercard® eligibil la Buono Caffe dupé prezentarea tranzactiei.

6.2. Acordarea croissantului gratuit se realizeaza automat, in conformitate cu prevederile punctului 5.1., pentru fiecare cafea
eligibila achitata cu cardul Mastercard®.

6.3. Comanditarul/Partenerul nu este responsabil pentru disfunctionalitati ale retelei Internet, operatorilor de telefonie,
dificultati tehnice, lucrari de mentenanta ale bancilor emitente sau ale Buono Caffe, sau pentru situatii de fortd majora care
pot impiedica acordarea croissantului gratuit.

7. Alte conditii

7.1. Comanditarul are dreptul de a nu intra in corespondentd sau altd comunicare directa cu Participantii la Promotie;
comunicarea cu participantii se realizeaza prin intermediul ba@ncilor emitente Si al canalelor oficiale ale campaniei.

7.2. Participantii la Promotje isi asuma responsabilitatea personald pentru indeplinirea tuturor cerintelor in conformitate cu
conditiile Promotiei.

7.3. Prin participarea la Promotje, toti participantii sunt total de acord cu Regulamentul, il inteleg Si se angajeaza sa il respecte.
7.4.1n cazul interpretarii ambigue a prezentului Regulament, precum si a altor dispute sau chestiuni care nu sunt prevazute de
acesta, solutionarea se va realiza in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

7.5. Comanditarul/Partenerul nu este responsabil pentru imposibilitatea Participantului de a indeplini toate cerintele
Regulamentului sau de a primi/utiliza premiul promotiei din cauze independente de Comanditar/Partener (inclusiv for{a
majora sau circumstante personale).

7.6. Regulamentul este plasat pe pagina web www.priceless.com .

7.7. Termenii Si conditiile Promotiei pot fi modificate de catre Comanditar/Partener. Notificarea modificarilor se face prin
publicarea unei versiuni actualizate a Regulamentului pe pagina web.
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