
Публичная оферта 

ООО «ШТАМП плюс» (далее – Исполнитель) размещает настоящую публичную оферту 
в соответствии со ст.435 и 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации с предложением 
физическим и юридическим лицам (далее – Заказчик), заключить Договор на 
нижеследующих условиях: 

1.​ Термины и определения 

1.1.​Заказчик – физическое или юридическое лицо, совершившее акцепт оферты. 

1.2.​Исполнитель – ООО «ШТАМП плюс». 

1.3.​Акцепт публичной оферты – полное и безоговорочное принятие заказчиком условий 
настоящей публичной оферты. 

1.4.​Договор – соглашение между исполнителем и заказчиком. 

1.5.​Сервис – веб-сайт, размещенный по адресу: www.stamp-plus.ru 

1.6.​Оператор – сотрудник исполнителя, обрабатывающий заказ. 

 

2.​ Предмет договора 

2.1.​Наименование, стоимость и количество товара, а также иные характеристики товара 
определяются на основании сведений, переданных заказчиком при оформлении заказа 
на сервисе. 

2.2.​Исполнитель обязуется передать заказчику товар по номенклатуре и в количестве, в 
соответствии с условиями настоящего договора, а заказчик оплатить (на основании 
выставленного счета на оплату или ссылки на оплату через сторонний сервис Ю касса) 
и принять товар. 

2.3.​Исполнитель гарантирует, что товар принадлежит ему на праве собственности и не 
является предметом залога, под арестом не состоит. 

2.4.​Право собственности на товары переходит к заказчику в момент приемки товаров и 
оплаты полной стоимости принятых товаров. Риск случайной гибели или повреждения 
товаров переходит к заказчику с момента приемки товаров. 

2.5.​Исполнитель не осуществляет доставку Товара Заказчику. 

 

3.​ Права и обязанности 

3.1.​Исполнитель и заказчик гарантируют, что обладают необходимой право- и 
дееспособностью, а также всеми правами и полномочиями, необходимыми и 
достаточными для заключения и исполнения настоящего договора. 

3.2.​Акцептом настоящей оферты является факт оплаты заказчиком договора. До акцепта 
настоящей оферты заказчик обязуется ознакомиться с ее содержанием. При наличии 
каких-либо сомнений заказчик вправе обратиться к исполнителю с просьбой 

http://www.stamp-plus.ru


предоставить разъяснения по средствам электронный почты (сети интернет), личного 
визита и иным способом. 

3.3.​Исполнитель сообщает, что данная оферта действует совместно с политикой 
конфиденциальности и согласием на обработку персональных данных, согласием на 
получение рекламы, принимая условия настоящей оферты, заказчик также принимает 
все условия вышеперечисленных документов и подтверждает, что ознакомился с ними. 

3.4.​В случае если вышеперечисленные документы противоречат оферте, приоритет 
следует отдавать условия настоящей оферты. 

3.5.​Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в настоящую оферту, в 
связи с чем заказчик обязуется самостоятельно контролировать наличие изменений в 
настоящей оферте, размещенной на сервисе. 

3.6.​Исполнитель оставляет за собой право отказаться от исполнения своих обязательств в 
случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы («форс-мажор»), а также в 
случае загруженности производства или отсутствия необходимого количества товара. 

  

4.​ Оформление заказа 

4.1.​Заказ может быть оформлен посредством заполнения электронной формы заказа на 
сервисе. Заказы с сервиса принимаются круглосуточно. Обработка заказов происходит 
в штатном режиме, согласно табелю рабочего времени. 

4.2.​При оформлении заказа посредством электронной формы на сервисе, заказчик тем 
самым подтверждает, что он ознакомлен с условиями настоящей оферты и обязуется 
предоставить исполнителю всю информацию, необходимую для надлежащего 
исполнения заказа.  

4.3.​Заказчик вправе согласиться принять товары в ином количестве или ассортименте, 
либо аннулировать свой заказ. В случае неполучения ответа заказчика исполнитель 
вправе аннулировать заказ в полном объеме. Внешний вид товара может отличаться от 
изображения на картинке, размещённой на сервисе. 

4.4.​Оператор, обрабатывает заказ, связавшись с заказчиком посредством связи, указанной 
в электронной форме заказа. Сообщает точную стоимость и сроки исполнения заказа. 
Стоимость товара считается фиксированной и изменениям не подлежит после 
выставления счета на оплату или ссылки на оплату через сторонний сервис Ю касса. 

 

5.​ Ответственность сторон 

5.1.​Ответственность сторон по договору ограничена ценой настоящего договора. Сторона 
не вправе предъявить иной стороне требование стоимостью свыше цены договора 
(фактическая стоимость фиксируется в счете на оплату или ссылке на оплату). 

5.2.​За неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящей оферты 
(акцептованной заказчиком оферты исполнителя) Стороны несут ответственность в 
соответствии с законодательством РФ. 



5.3.​Вся текстовая информация и графические изображения, размещенные на сервисе, 
имеют законного правообладателя. Незаконное использование указанной информации 
и изображений преследуется в соответствии с действующим законодательством РФ. 

5.4.​Исполнитель не несет ответственности за ущерб, причиненный заказчику вследствие 
ненадлежащего использования им товаров, приобретённых посредством сервиса. 

5.5.​Исполнитель не отвечает за убытки заказчика, возникшие в результате неправильного 
заполнения заказа, в том числе неправильного указания персональных данных, и 
неправомерных действий третьих лиц. 

5.6.​Заказчик несёт полную ответственность за достоверность сведений и персональных 
данных, указанных им при оформлении заказа на сервисе. 

 

6.​ Порядок направления и обработки Запроса коммерческого предложения 

6.1.​Заказчик вправе направить Исполнителю запрос на получение коммерческого 
предложения (КП) посредством заполнения специализированной формы «Запрос КП» 
на Сайте (с загрузкой прикрепляемых файлов и материалов). 

6.2.​Направление формы «Запрос КП» является преддоговорным информационным 
запросом Заказчика и не накладывает на Исполнителя обязательств по немедленной 
отгрузке товара до момента окончательного согласования состава Заказа, стоимости и 
условий оплаты. 

6.3.​Направляя форму «Запрос КП» и прикрепляя файлы (в том числе логотипы, макеты, 
чертежи и эскизы), Заказчик дает свое согласие на обработку предоставленных 
контактных данных в целях расчета и направления Коммерческого предложения и 
гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами и разрешениями на 
использование загружаемых графических материалов и логотипов, и несет полную 
ответственность за нарушение прав третьих лиц на объекты интеллектуальной 
собственности. 

6.4.​По результатам обработки «Запроса КП» Исполнитель направляет коммерческий 
расчет/счет на указанные Заказчиком контактные данные (электронная почта, телефон, 
мессенджер). Все положения настоящей Оферты (включая права, обязанности и 
ответственность Сторон) в полном объеме распространяются на отношения Сторон, 
возникающие после согласования условий полученного КП и выставления счета на 
оплату. 

 

 

 

 

7. Порядок отказа от товара, обмена и возврата 

 



7.1.      Заказчик вправе отказаться от Заказа в любой момент до момента его оплаты 
(акцепта настоящей Оферты). В этом случае Заказчик не несет никаких финансовых 
обязательств перед Исполнителем. 

7.2.      В случае отказа Заказчика от Заказа после совершения оплаты (акцепта Оферты), 
Исполнитель возвращает Заказчику уплаченную сумму за вычетом фактически 
понесенных Исполнителем расходов (включая стоимость закупленных под Заказ 
расходных материалов, заготовок, услуг по разработке/адаптации макетов и объем 
фактически выполненных производственных работ на момент получения письменного 
отказа). 

7.3.      Замена товара или исправление недостатков выполняется Исполнителем только 
при выявлении недостатков или повреждений, препятствующих использованию товара 
по его прямому функциональному назначению. Мелкие эстетические особенности, не 
влияющие на функционал изделия и соответствующие согласованному макету, не 
являются основанием для обмена или возврата. 

7.4.      Товар индивидуально-определенного характера (с персональным нанесением 
гравировки, вышивки, индивидуального логотипа или надписи) надлежащего качества 
обмену и возврату не подлежит на основании действующего законодательства РФ. 

 

8.​ Прочие условия 

8.1.​ В случае возникновения разногласий и споров, связанных с выполнениями 
условия данного Договора, стороны решают их путем переговоров. В случае не 
достижения согласия в ходе переговоров, споры будут разрешаться в судебном порядке в 
соответствии с действующим законодательством РФ. 

 

9.​ Реквизиты Исполнителя 

Общество с ограниченной ответственностью 
«ШТАМП плюс» 

ИНН\КПП   5404247676\540401001 
ОГРН 1055404074780      ОКПО 77573404 

Юр. и факт. адрес: 630087, г. Новосибирск, проспект Карла Маркса, д. 30 офис 435 
ФИЛИАЛ «НОВОСИБИРСКИЙ» АО «АЛЬФА-БАНК» Г. НОВОСИБИРСК 

БИК 045004774    к/с 30101810600000000774   Р/с  407 028 102 232 300 004 79 
НДС не применяется (Уведомление о переходе на УСНО №4988 от 30.05.2005 г.) 


