TURAK
TURIZM EGiTiMi DEGERLENDIRME VE AKREDIiTASYON KURULU

YUKSEKOGRETIM TURIZM PROGRAMLARI DEGERLENDIiRME VE AKREDITASYON
UYGULAMA ESASLARI YONERGESI

Kabul Tarihi: 27.12.2024
Siuriim no: 5

Dayanak

MADDE 1-(1) Bu yonerge, TUADER tiiziigli ve TURAK "Turizm Egitimi Degerlendirme ve
Akreditasyon Kurulu Yonetmeligi" uyarinca hazirlanmistir.

Amag
MADDE 2-(1)Bu yonergenin amaci, TUADER orgami1 olarak TURAK'In yiiksekdgretim

turizm programlarinin degerlendirme ve akreditasyon siireclerindeki uygulama esaslarini
diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 3-(1) Bu yonerge, TURAK'n yliksekdgretim turizm programlarinin degerlendirme
ve akreditasyon siire¢lerindeki uygulamaya doniik hususlari kapsamaktadir.

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4-(1) Bu esaslarda gegen;

YTB: Yiiksekogretim Turizm Birimini (Fakiilte, Yiiksekokul, Meslek Yiiksekokulu, Enstitii)

YTP: Yiiksek6gretim turizm programini,

TUADER: Turizm Akademisyenleri Dernegini,

TURAK: Turizm Egitimi Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulunu,

DERIK: Degerlendirme Raporu inceleme Kurulunu,

DAK: Degerlendirici aday belirleme kurulunu,

Genel Kurul: TUADER Genel Kurulunu,

Yonetim Kurulu: TUADER Yonetim Kurulunu,

Olgiitler:  Yiiksekdgretim turizm programlarinin  akreditasyonunda kullanilacak
TUADER-TURAK Degerlendirme Olgiitlerini,

Kurum: Akreditasyon icin basvuru yapan programin bagh oldugu yiliksekégretim
kurumunu,

tanimlar.

TURAK Akreditasyonunun Amaglari
MADDES5-(1) YTP'nin TURAK tarafindan akreditasyonu goniilliiliik esasina dayalidir.
(2) TURAK akreditasyonu ile YTP'nin 6gretim kalitesinin yiikseltilmesi ve siirekliligine
katkida bulunulmasi amaclanir. Bu cergevede;
(a) Bagvuruda bulunan YTP'ndan degerlendirme 6lgiitlerini saglayanlari belirlenmesi,
(b) Olciitleri saglayan programlar ilan ederek toplumu, dégrenci adaylarini, 6grenci
velilerini, ilgili egitim-6gretim kurumlariny, ilgili dernek ve kuruluslari, olasi isverenleri ve devlet
kurumlarinin bilgilendirilmesi,

(c) YTP'min siirekli iyilestirilmesi ve yeni programlarin gelistirilmesi konularinda
yonlendiricilik yapilmasi,
hedeflenmektedir.
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AKkreditasyon Basvurusu Yapabilecek Programlar ve Kurumlari

MADDE 6-(1) YTB veya blinyesinde YTP bulunan yiiksekdgretim birimi, programlarinin
akreditasyonu icin degerlendirilme basvurusu yapabilir.

(2) Degerlendirilme basvurusu yapilacak bir programin, bagvuru tarihinden énce mezun
vermis olmasi gereklidir.

(3) Akreditasyon bagvurusu yapilan bir program i¢in kurumda ikinci 6gretim de
uygulanmaktaysa, bu programin degerlendirilmesi asagidaki esaslara gore yapilir.
(a) Her iki programdan da mezun verilmis ise, basvuru her iki program icin ayri
yapilmalhdir.
(b) Kurumlar, bu programin TURAK o6lgttlerini sagladigini hem birinci 6gretim hem de
ikinci 6gretim i¢in ayr1 ayri géostermek zorundadirlar.
(4) Programlarinin TURAK tarafindan akreditasyonunu isteyen ¢ok yerleskeli bir kurumun
birbirinden fiziki ve idari olarak anlaml farklhiliklar gosteren her bir yerleskesindeki YTB,
degerlendirme siirecinde ayr1 bir kurum olarak kabul edilecektir.

Akreditasyona Basvuru Siireci
MADDE 7-(1)Akreditasyon i¢in ilk kez basvuran programlarda, asagidaki slire¢ izlenir.

(a) Akreditasyon amaciyla, bir ya da daha fazla programi i¢in ilk kez degerlendirme
talep etmek isteyen bir kurum, bu istegini yazili olarak TURAK'a degerlendirmenin yapilacagi
yila 6zel belirlenen ve TURAK web sayfasinda ilan edilen takvime gére TURAKa iletir. Kurum, bu
yazida hangi programlar i¢cin basvuru yapmak istedigini bildirir ve programlar hakkinda kisa
aciklamalari iceren tanitici 6zet bilgiyi ve istenebilecek diger belgeleri de ek olarak gonderir.

(b) TURAK, akreditasyon basvurusu yapilan programlarin degerlendirilmeye alinip
alinamayacaklarini, degerlendirmeye alinabilecek programlar icin belirlenen toplam
akreditasyon tcretini ve 6deme kosullarini kuruma bildirir.

(c) Kurumun akreditasyon talebi, TURAK'In bildirimini ve kosullarin1 kabul ettigine
iligkin teyit mektubunu TURAK'a gondermesiyle kesinlesir. Bu tarihe kadar teyit mektubu
gondermeyen kurumlarin bagvurulari geri ¢ekilmis sayilir.

(d)TURAK, akreditasyon talebi kesinlesen programlar i¢in degerlendirme takimi
kurma calismalarina baslar. Takim; bir takim baskani, en az iki degerlendirici ve bir 6grenci
degerlendiriciden olusur. Degerlendiricilerden birinin sektér c¢alisani olmasina 6zen gosterilir.
Takim baskaninin dnerisi ve kurumun onay ile gozlemciler kabul edilebilir. Kuruma bildirilen
gozlemci veya gozlemcilere, 7 giin i¢inde itiraz edilmemisse, gozlemci veya gozlemcileri kurumun
kabul ettigi varsayilir.

(e) Kurum, akreditasyon talepleri kesinlesen programlarinin her biri icin TURAK
tarafindan belirlenmis format ve icerikte bir 6zdegerlendirme raporu hazirlar, her programa
iliskin 6zdegerlendirme raporu ve eklerini elektronik ortamda tuader.org@gmail.com adresine
gonderir.

(f) Kurumlar tarafindan génderilen Ozdegerlendirme Raporlari, TURAK tarafindan
istenen bicime (format) uygunluk bakimindan incelenerek degerlendirilir ve sonug, ilgili kuruma
bildirilir.

(g) Basvuran programin dosyasi, Takim Baskani tarafindan 6n degerlendirme
formunda yer alan 6lgiitler cercevesinde hem basvuru dosyasi hem de acik kaynak (web sayfasi,
brosiir, faaliyet raporu vb.) belgeler lizerinden degerlendirilir. Eger basvuru dosyasi yeterli 6zen
ile hazirlanmamis ve eksik bilgiler yer aliyor ise, Takim Baskaninin 6nerisi ve TURAK onayi ile
“Yeniden Bagvuru” yapilmak iizere bir sonraki yila bagvuru aktarilabilir. Bagvuru ticreti iadesi
yapilmaz, bir sonraki y1l bagvuruda sadece licret farki varsa basvuran kurulustan tahsil edilir.

(h) Ozdegerlendirme raporlar format bakimindan uygun bulunan programlar ve
format yetersizliklerini 15 giin icinde gideren programlarin degerlendirme siireci, TURAK
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tarafindan baslatilir. Belirlenen hususlari, TURAK tarafindan bildirilmesini takiben 15 giin icinde
gidermeyen programlarin basvurulari kurumlar: tarafindan geri ¢ekilmis sayilir.

(1) Basvuru sayisinin yiliksek olmasi durumunda, TURAK ayni degerlendirme yili
icinde ikinci bir basvuru dénemini ve buna bagli olarak ikinci bir degerlendirme takvimi
belirleyebilir.

(i) Bagvuru yapan programlar i¢in siirecin yonetilmesine katki saglamak amaciyla
TURAK tarafindan bir danisman atanabilir Atanan danisman, program icin olusturulan
degerlendirme takiminda gérev alamaz.

(2) Akreditasyon siiresi dolan programlar i¢in agagidaki siire¢ izlenir.

(a) TURAK, akreditasyon siiresi dolacak olan programlarin bagh oldugu kurumlara,
akreditasyon siirelerinin dolmasina yakin ve gerekli hazirliklar1 yapacak siireyi birakacak sekilde
(genellikle 13 ay kala) bir hatirlatma yazis1 gonderir.

(b) Bu tiir programlarin bagvuru islemlerinde;

(i) Akreditasyon siiresi dolacak olan ve TURAK tarafindan genel degerlendirme
ya da ara degerlendirme islemi gérecek programlar icin degerlendirme talep etmek isteyen bir
kurum, bu istegini yazili olarak TURAK'a (akreditasyon siirelerinin dolmasina 12 ay kala),
TURAK tarafindan web sayfasinda ilan edilen “Akreditasyon Basvuru Takvimi’ne gore “Ara
Degerlendirme” veya “Gozetim Degerlendirmesi” basvurusu yapar. Kurum, bu yazida hangi
programlar icin bagvuru yapmak istedigini bildirir.

(ii) Tam akreditasyon verilen programlar, 3.yilin sonunda bir “Gdzetim
Ozdegerlendirme Raporu” (GODR) sunarlar. Bu rapor, genel degerlendirme i¢in hazirlanan
6zdegerlendirme raporu formatinda hazirlanmalidir ve tiim olgiitler itibariyle akreditasyonun
alindig1 tarihten itibaren gecen 3 yil icindeki faaliyetleri, gelismeleri ve iyilestirmeleri
kapsamalidir. Raporun ve eklerinin bir elektronik kopyasini tuader.org@gmail.com adresine
gonderirler. Bir takim baskani ve bir degerlendiriciden olusan ekip, saha ziyaretine gider.

(iii) Kosullu akreditasyon verilen programlar 2.yilin sonunda bir “Ara
Degerlendirme Raporu” sunarlar. Rapor "2:Yetersiz" ve "3:Kabul Edilebilir" degerlendirmesi
yapilan Olciitlere odakli olarak hazirlanir. Rapor ve eklerin elektronik kopyasi
tuader.org@gmail.com adresine gonderirler. Bir takim bagkani, en az bir degerlendirici ve bir
ogrenci degerlendiriciden olusan ekip, saha ziyaretine gider.

(iv) Akreditasyon adayligi verilen programlar 1.yiin sonunda bir “Ara
Degerlendirme Raporu” sunarlar. Rapor "2:Yetersiz" ve "3:Kabul Edilebilir" degerlendirmesi
yapillan Olciitlere odakli olarak hazirlanir  Rapor ve eklerin elektronik kopyasi
tuader.org@gmail.com adresine gonderirler. Bir takim bagkani, en az iki degerlendirici ve bir
Ogrenci degerlendiriciden olusan ekip, saha ziyaretine gider.

(c) Akreditasyon siireleri dolan ve TURAK'a bagvurmayan programlar ile
basvurusunu Madde 7(1)-c, 7(1)-g veya 7(1)-h uyarinca geri ¢cekmis sayilan programlar, TURAK
tarafindan daha 6nce verilmis olan akreditasyon streleri sonunda akredite edilmis programlar
listesinden ¢ikartilir ve ayr1 bir liste haline yayimlanir.

Program Degerlendirme Takimlari

MADDE 8-(1) YTP'in1 degerlendirecek takimlar, TURAK’ta gérev yapmakta olan ya da daha
once gorev yapmis olan tliyeler arasindan ya da program degerlendiriciligi konusunda deneyimli
olan degerlendiriciler arasindan TURAK tarafindan belirlenen bir takim baskam ve eldeki
program degerlendiricisi havuzundan yine TURAK tarafindan segilen program
degerlendiricilerinden olusur.

(2) Gerekli durumlarda, takim es baskani ve/veya es degerlendiriciler de kullanilabilir.

(3)Genel degerlendirmelerde takimlar; 1 takim baskani, en az 2 degerlendirici ve 1 6grenci
degerlendiriciden olusur.

(4)Kosullu akreditasyon ve akreditasyon adayligina bagh ara degerlendirmelerde takimlar;
1 takim baskani, en az 1 degerlendirici ve 1 6grenci degerlendiriciden olusur.
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(5)Tam akreditasyona bagh gozetim degerlendirmelerinde takimlar; 1 takim baskani ve 1
degerlendiriciden olusur.

(6) Degerlendirme takim tiyeleri belirlenirken,

(a)llgili kurumla olas bir ¢cikar catismasi ve/veya ortiismesi,

(b) Takim i¢i; kurumsal dagilim, akademik, 6grenci ve sektor temsil dengesi,
kadin/erkek dengesi,

(c)Takim es basgkani ve/veya es-degerlendirici gereksinimi,

(d)Program ve 6grenci degerlendiricilerinin ulagim gereksinimleri,

(e) Degerlendiricilerin alandaki deneyim ve birikimleri,

(Hilgili kuruma danisman (mentér) olarak gérevlendirilmis olmama

gibi konular géz 6niinde bulundurulur.

(7)Takim tiyeleri, bagvuruda bulunan program ve liniversitenin mensubu olamaz.

(8)Takim {iyelerinin her bir iiyesi, degerlendirecegi kurulus ile herhangi bir ¢ikar iligkisi
olmadigina dair beyanda bulunmasi ve etik sézlesmeyi imzalamasi istenir.

(9)Olusturulan program degerlendirme takimlari, ilgili kurumlara TURAK tarafindan
bildirilir.

(10)Takim tyelerine, kurumlardan gelen 0zdegerlendirme, ara ve go6zetim
degerlendirmesi raporlar: ve ekleri elektronik ortamda TURAK tarafindan iletilir.

(11)Basvuran program yoneticileri, kendilerini degerlendirmek {izere se¢ilmis
degerlendirici isimleri TURAK tarafindan bildirildiginde; kabul edilebilir bir gerekce belirterek
degerlendirici isimlerine itiraz etme hakki vardir. Yapilan itirazlar TURAK tarafindan
sonuglandirilir.

(12)Kuruma bildirilen takimlarda gozlemci veya gozlemciler yer alabilir. G6zlemci veya
gozlemcilere kurum tarafindan 7 giin icginde itiraz edilmemisse, gozlemci veya gozlemcileri
kurumun kabul ettigi varsayilir.

(13)Takima herhangi bir itiraz yoksa veya itiraz iizerine takima son hali verilmisse; bu
noktadan itibaren takimin kurumla olan tiim haberlesmeleri ve diizenlemeler, takim baskani ve
programlar1 yuriiten YTB yoneticisi veya yardimcisinin ortak sorumlulugunda ve isbirligiyle
yuratilir.

Programlarin Degerlendirilmesi ve Olciitlerin Yorumlanmasi

MADDE 9-(1) Basvuruda bulunan programlarin degerlendirilmeleri, bu programlarin
degerlendirme o6l¢iitlerini saglayip saglamadigini belirlemek icin yapilr.

(2) TURAK olciitlerini kullanarak yapilan degerlendirmelerde genel olarak asagidaki temel

tanimlarin kullanilmasi gerekmektedir:

(a) Program Ogretim Amaclar:: Program mezunlarinin erismeleri istenen kariyer
hedefleri ve mesleki beklentileri tanimlayan genel ifadeler.

(b) Program Ogrenim Ciktilari: Ogrencilerin programdan mezun oluncaya kadar
kazanmalari gereken bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlayan ifadeler.

(c) Olgcme: Program ogretim amaclar1 ve program ciktilarina erisim diizeylerini
saptamak iizere, c¢esitli yontemler kullanilarak yiiriitiilen veri ve kanit tanimlama, toplama ve
diizenleme siireci.

(d) Degerlendirme: Olgmeler sonucu elde edilen verilerin ve kanitlarin cesitli yontemler
kullanilarak yorumlanmasi siireci. Degerlendirme siireci, program o6gretim amagclarina ve
program ¢iktilarina erisim diizeylerini vermeli ve program iyilestirmek tlizere alinacak kararlar
ve yuritiilecek eylemlerde kullanilmalidir.

(3) Ogretim programlarindaki derslerin ve ders iceriklerinin secimi ve diizenlenmesinde
programlar ylriiten kurumlar 6zgiirdiir. Bu diizenlemelerde niteliksel faktorler, kredi-saat gibi
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niceliksel faktérlerden daha énemlidir. Ogretim programinin élgiitlerde verilen genel ilkeleri ve
kosullari saglayip saglamadig titizlikle kontrol edilmelidir.

(4) Ogretim yontemleri ve bu yontemlerin kullanimi ile 6grenme diizeyini belirleme
yontemleri siirekli gelisim gostermektedir. Bir derste ya da bir programin tiimiindeki derslerde
geleneksel bir 6gretim yontemi de kullanilsa ya da yenilik¢i bir 6gretim yontemi de kullanilsa,
program ¢iktilarina ulasildigindan emin olmak icin 6grenme diizeyi ¢agdas ve en giivenilir
yontemlerle degerlendirilmelidir.

(5) TURAK tarafindan degerlendirilecek bir program, adinda 6zel bir alan vurgulamasi
bulunsun ya da bulunmasin, temelde bir yiiksekdgretim turizm programi olmalidir; dolayisiyla,
bir YTP'nin degerlendirilmesinde,

(a) Program adindaki sozciikler ya da vurgulama ne olursa olsun, bir YTP olarak yeterli
olmasi ve

(b) Programin ya da sec¢eneginin adindaki alan vurgusunu yansitmasi oncelikle g6z
oniinde tutulmalidir.

(6) Bir programin adi, programa 6zgi 6l¢iitii bulunan bir ya da daha fazla programla iliskili
ise bu program ilgili tiim programlarin élciitlerini de saglamalidir.

(7) TURAK olgiitleri arasinda programa 6zgii 6l¢iitii olmayan bir programin akreditasyon
basvurusunda, program o6lgiitiiniin bulunmayisi nedenine baghh olarak TURAK tarafindan
verilecek karar dogrultusunda, degerlendirme programa 6zgii herhangi bir 6l¢iit kullanilmadan
yapilabilir.

(8) Olgiitlerde kullamildigi sekli ile, “~meli” ve “~malh” ekleri, programlarin akredite
edilmeleri icin asgari dilizeyde saglanmasi beklenen ve tanimi ac¢ik zorunluluklar
gostermektedir.

(9) ifadelerdeki “beklenir” sézciigii, degerlendirmeyi etkileyebilecek daha az kisitlayici
Oneriler i¢in kullanilmaktadir.

(10) ifadelerdeki “~bilir” eki,“serbestlik tanima” anlaminda kullanilmaktadir.

«

Program Degerlendirme Siirecinin Asamalari

MADDE 10-(1)Program degerlendirmeleri, asagidaki asamalar izlenerek gerceklestirilir.
1.Takim Uyelerinin Belirlenmesi

TURAK tarafindan bagvuru yapilan her program i¢in bu yonergenin 8.maddesine gore bir
takim olusturulur.

Takim {tyelerinin gorevleri TURAK tarafindan tebligi sonrasi, takim kendi icerisinde
tanigma, ¢alisma takvimi belirleme, takim kurallarini olusturma ve gorev dagilimi yapmak iizere
tanigsma toplantisi diizenlenir.

2.Takim Uyelerinin Bireysel Calismasi

Oz degerlendirme raporu, kurumun akreditasyon i¢in basvurdugu programlari, bu
programlarin yiiriitiilmesinde uygulanan stirecleri ve ilgili tlim akademik ve idari birimleri belli
bir formatta aciklayan ve degerlendirilen kuruma ait bir taniim belgesidir. Oz degerlendirme
raporunun incelenmesi sirasinda degerlendirme takimi iiyelerince eksik goriilen ya da yetersiz
bulunan her tiirlii bilgi ve belge kurum ziyaretini beklemeden kurumdan istenir. Kurumlar,
degerlendirilecek programlarinin her birinden degerlendiriciler tarafindan belirlenecek rastgele
bir yontemle secilecek mezunlarin not doékimii belgelerini (transkript) ziyaret oncesi
incelemeleri icin degerlendirme takimina gonderir.

Her bir takim tyesi, tim o6lciitleri 6ncelikle bireysel olarak degerlendirir ve “Bireysel
Program Degerlendirici Raporunu (BPDR)” hazirlar.

Degerlendiriciler, hazirladiklar1 “Bireysel Program Degerlendirici Raporu”nu takim tanisma
toplantisinda belirlenen takvime gore takim bagkanina elektronik ortamda gonderir.
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Takim bagkani, degerlendiricilerden gelen BPDR'lerin birlestirilmesi i¢in bir veya bir kag
liyeyi gorevlendirebilir.

“Bireysel Program Degerlendirici Raporlarinin Birlestirilmesi” ile her bir ana 6lgiit altinda
tim degerlendiricilerin goriislerini ve ortak bulgularim1 yansitan “Takim Degerlendiricileri
Raporu” olusturulur. Bireysel bulgularin birlestirilmesi siirecinde, degerlendiricilerden gelen
bilgilerin kaybolmamasi icin azami dikkat gosterilir.

3.Takim On Uzlasim ve Saha Ziyareti Hazirhik Toplantisi

Takim caligma takviminde belirlenen 6n uzlasim ve saha ziyareti hazirlik toplantisinda
“Takim Degerlendiricileri Raporu” ilk taslagi iizerinden takim iiyeleri arasinda uzlagim saglanir.

Her bir o6lciit ve madde icin birlestirilerek olusturulan gii¢lii yonler, gelisime acik alanlar,
saha ziyaretinde sorulmasi gereken sorular ile goriilmesi istenen yerler, belgeler ve/veya
goriisiilmek istenen kisiler lzerinde, saha ziyaretinden once bir toplanti (yiiz ylize veya
cevrimici) gerceklestirilir. Bu konular, saha ziyaretine gidildigi ilk giin (genellikle Cumartesi veya
Pazar) takim iiyelerince yeniden gézden gecirilir ve netlestirilir.

4.Saha Ziyareti

Degerlendirme takimi, 6z degerlendirme raporunu ve kurumdan istenen ek bilgi ve
belgeleri incelemesinin yani sira, bir kurum ziyareti ve yerinde inceleme yapar. Kurum
ziyaretinin degerlendirme takimi a¢isindan ti¢ amaci vardir:

(i) Oz degerlendirme raporunda yeterince agiklanamayacak faktorleri degerlendirmek.
Ornegin, akademik ortam, ogrencilerin ve 6gretim elemanlarimin motivasyonu, 6gretim
elemanlarinin ve 6grencilerin strekliligi ve kararliligl, personel ve 6grencilerin niceligi ve
niteligi, 6z degerlendirme raporunda yazili olarak belgelenmesi kolay olmayan diger faktorler.

(ii) Kurumun giiclii ve gelisime acik alanlarini belirlemesine yardimci olmak.

(iii) TURAK degerlendirme olgiitlerinin saglandiginin kanit1 olarak kurum tarafindan
hazirlanan belge ve bilgileri incelemek, fiziksel olanaklar1 yerinde gérmek.

Saha ziyareti esnasinda yapilacak temel faaliyetler sirasi ile A¢ilis Toplantisi, Goriismelerin
Yapilmasi, Geri Bildirim Raporunun hazirlanmasi, Takim Puan Tablosunun hazirlanmasi ve Cikis
Bildirimi seklindedir.

Saha ziyareti siirecince elde edilen bulgulara bagh olarak ana odlciitlere iliskin “gticlii yonler
ve gelisime acik alan” bulgular revize edilebilir.

Saha ziyareti siirecince hem “gliclii yonler ve gelisime agik alan” bulgular1 nihai hale
getirilir hem de tiim olgiitlere iligkin puanlama takim iiyelerinin ortak goriisii ile “Takim Puan
Tablosu”na kay1t edilir.

Degerlendirmede kullanilacak puanlar ve anlamlari asagida belirtilmistir.

(1) - Eksik: Bir olgiitiin hi¢ karsilanmadiginin bildirimidir. Program 6lgiitle uyum
icinde degildir ve kurum tarafindan bu 6lg¢iitiin saglanmasi i¢in acil 6nlemler alinmasi gereklidir.

(2) - Yetersiz: Bir o6lciitiin ¢ok az bir kismi karsilanmisg ve kurum tarafindan bu
Olciitiin saglanmasi ve diizeltilmesi i¢cin 6nlemler alinmasi gereklidir.

(3) - Kabul Edilebilir: Bir 6l¢iitiin kismen karsilandiginin bildirimidir. Eksiklerin
diizeltilmesi ve 6lgttiin daha kuvvetli bir sekilde saglanmasi i¢in 6nlemler alinmasi gereklidir.

(4) - Iyi: Bir 6l¢iitiin karsilandig1 ve korunmasi gerektiginin bildirimidir.

(5) - Cok lyi: Bir 8lgiitiin ¢ok iyi karsilandiginin, uygulamalarin bir kisminin diger
kurumlar tarafindan 6rnek alindiginin ve/veya alinabileceginin bildirimidir.

“Takim Puan Tablosu”na tim degerlendiricilerin bireysel puanlar1 kayit edilir. Her bir
degerlendirici kendi puanini belirlemekte serbesttir. Ancak degerlendiriciler arasindaki puan
farki “2” den fazla olamaz. Takim iiyelerinin birbirlerini ikna etmesi beklenir.

“Takim Puan Tablosu”’nda bireysel puanlamalar yapildiktan sonra her bir alt odlgiit icin
ortalama takim puani otomatik olarak hesaplanir (0,5 ve sonrasi bir iist puana tasinir).
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Takimin akreditasyon karar1 ortalama takim puanlari iizerinden verilir.

5.Saha Ziyaret Sonrasi Nihai Rapor Calismasi

Kapanis toplantisinda; hazirlanan nihai rapor ilizerinden genel bir degerlendirme yapilarak
6zet bulgular basvuru yapan program yoneticilerine sozlii bir sekilde ifade edilir.

Kurumun +7 (yedi) giin yanit1 vermesi durumunda, sonradan sunulan bilgi ve belgeler
dikkate alinarak rapora son hali verilir. Sunulan yeni kanitlar ile gerekli durumlarda “Takim
Puan Tablosu” revize edilebilir.

Degerlendirme Takimi Tarafindan Nihai Rapor Hazirlanmasi: Degerlendirme takimi kurum
ziyaretini izleyen on (10) giin icinde, 6zdegerlendirme raporunun igerigi, kurumdan talep edilen
bilgi ve belgeler ve kurum ziyareti sirasinda yapilan goriismeler, goriilen mekanlar, incelenen
belgeler, edinilen bilgileri iceren bir taslak rapor hazirlar ve TURAK’a teslim eder.

Degerlendirme Siirecinin Ayrintilari

MADDE 11- Bir programin ilk akreditasyonuna karar vermek ya da akredite olmus bir
programin ara, gozetim veya genel akreditasyon degerlendirmesini yapabilmek i¢in ayrintili bir
incelemeye gerek vardir. Bu tiir bir inceleme, degerlendirme takimlarinca TURAK tarafindan
hazirlanan “TURAK Degerlendirme Kilavuzu”nda verilen esaslara gore yiirttiiliir. Degerlendirme
slirecinin bazi1 6nemli ayrintilari asagida verilmistir.

(1) Akreditasyonun yenilenmesi icin, her programin alt1 (6) yii gecmeyen zaman
araliklarinda ayrintili degerlendirmesi yapilmalidir. “Genel Degerlendirme” olarak adlandirilan bu
tir ayrintili degerlendirmeler, bir kurumun akredite olmus tiim programlar1 i¢in TURAK
tarafindan olabildigince es zamanl yiiriitiiliir. Bu es zamanlama, hi¢ bir programin alt1 (6) yildan
uzun bir siire degerlendirilmemesine yol agmayacak sekilde diizenlenir.

(2) Eger bir programa akreditasyon verilmezse ya da verilmis olan akreditasyon yapilan
bir degerlendirme sonucunda kaldirilirsa, kurum bu karara itiraz edebilir ve ayrintilar1 TURAK
Itiraz Yonergesinde verilen sekliyle hemen yeniden degerlendirme isteyebilir. Bu tiir bir yeniden
degerlendirme istemi TURAK tarafindan yerinde gortliirse, TURAK tarafindan yapilacak yeniden
degerlendirme ayrintili bir genel degerlendirme gibi olmalidir.

(3)Bir onceki degerlendirmede bazi iyilestirmeye acik alanlarin (yetersiz ya da kabul
edilebilir) saptanmasi, donemsel genel degerlendirmeyi beklemeden bir ara degerlendirme
yapilmasin1 gerektirir. Ara degerlendirmeler, yalnizca bir 6nceki genel degerlendirmede
belirtilmis iyilestirmeye a¢ik alanlar (yetersiz ya da kabul edilebilir) ve kurumun bu
yetersizlikleri giderme dogrultusunda aldigi Onlemler ve gerceklestirdikleri iyilestirmeler
lizerinde odaklanir.

(4) Bir ara degerlendirme, bir dnceki degerlendirmede belirtilmis olan yetersizliklerin
tliriine bagh olarak odaklanmig bir kurum ziyaretini icerir. Ancak bir ara degerlendirmede; ilgili
kurum tarafindan saglanan bilgiler, belgeler ve/veya ziyaret sirasinda edinilen bilgiler, belgeler,
yapilan goriismeler ve mekan ziyaretleri sirasinda, degerlendirme olgiitleriyle ilgili bir énceki
degerlendirmede belirtilmemis yeni iyilestirmeye acik alanlar belirlenirse, bu yetersizlikler
de degerlendirme raporunda ayri bir boliim altinda yer alir, ancak akreditasyon kararini
etkilemez.

(5) Degerlendirme takiminin kurumu ziyaret tarihi, takim tyelerine ve kuruma uygun
olacak sekilde takim baskani ve kurumun yetkili yoneticisi (genellikle dekan/miidiir ya da ilgili
dekan/miidiir yardimcisi) tarafindan ortaklasa kararlastirilir.

(6) Ziyaret takiminin ziyaret sirasindaki inceleme ve degerlendirme etkinlikleri, ziyaret
takiminin ek bilgi, ek belge, goriisme ve inceleme isteklerini de karsilayacak sekilde ziyaret
oncesinde takim bagkani ve ziyaret edilen kurumun yetkili yoneticisi esglidiimiinde tim
ayrintilar1 ile ortaklasa planlanir Program degerlendiricilerinin ziyaret planina yonelik
isteklerinin ayrintilarn ilgili programin yoneticisi (genellikle boliim baskani ya da ilgili bolim
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baskan yardimcisi) ile degerlendirici arasinda ortaklasa planlanir, dekan ve takim baskani bu
konuda bilgilendirilir.

(7) Gozlemciler, degerlendirme takimlarina ancak takim bagkani ve kurumun izni ile
katilabilir.

(8) Yonetim, o6grenci hizmetleri, kiitliphane, bilgisayar ve enformatik alt yapisi, diger
boliim ve fakiilteler gibi akademik birimlerin destegi, vb. genel kurumsal iglevlere iliskin konular,
yalnizca degerlendirilen programlara verilen hizmetler acisindan degerlendirmeye alinacaktir.

(9) Ziyaret bulgularinin bildirimi.

(a)Degerlendirme takimi, kurum ziyaretinin son etkinligi olarak gerceklere dayal
bulgularini, tiniversitenin rektoriine ya da yerine gosterdigi kisiye ve kendisinin uygun gorecegi
kurum akademik personelinden olusan gruba so6zlii olarak sunar. Bu bildirim “Cikig Bildirimi”,
c¢ikis bildiriminin yapildig1 toplant1 “Cikis Gortismesi” olarak adlandirilir.

(b) Cikis bildirimi, programlara degerlendirmeye iligkin en olumsuz senaryoyu
yansitmalidir. Bu senaryodaki degerlendirmeler, kuruma verilecek kesin rapora doéntlisme
strecinde c¢esitli nedenlerle hafifletilebilir, ancak agirlastirilamaz. Temel 6lgiitler bazinda gii¢lii
yonler ile iyilestirmeye a¢ik alanlar cikig bildiriminde okunur.

(c) Ziyaret takimlari, s6zlii olarak sunduklari iyilestirmeye acik alanlari (yetersizlikleri)
¢ikis goriismesinin bitiminde yazili olarak kuruma verir.

(d) Kurum, degerlendirme takiminin biraktigl yazili iyilestirmeye acik alanlara
(vetersizlik aciklamalarina) ziyareti izleyen yedi (7) giinliik siire i¢cinde yanit verebilir. Bu siire
icinde kurumdan TURAK'a ve takim baskanina herhangi bir yanit ulasmamasi, ¢ikis
bildirimindeki tim degerlendirmelerin kurumca kabul edildigi ve bu degerlendirmelere
kurumca itiraz hakkindan vazgecildigi anlamina gelir. Kurum akreditasyon Kkarar siirecini
hizlandirmak icin +7 giinliik siireyi beklemeden sunulan bulgular tizerinde “itirazinin olmadigr”
bilgisini yazili olarak dilerse TURAKa iletebilir

(e) Kurum tarafindan verilecek +7 giin yanitinin 6ncelikli amaci, ¢ikis bildiriminde
sunulan takim degerlendirmesinin dayandirildigl bilgi ve izlenimlerdeki “maddi hatalarr”
diizeltmektir. Ancak, kurum 7-giin yanitinda degerlendirme takiminca degerlendirme raporunun
hazirhiginda g6z oniinde bulundurulmak iizere ek bilgi de sunabilir Cikis bildirimlerine
kurumlardan yanit verildigi durumlarda, TURAK her ne kadar esnek bir yaklasim icinde olacaksa
da, genellikle akreditasyon kararlarini degerlendirilen programlarin ziyaret sirasindaki
durumuna dayandiracaktir. Ancak, ziyaret sirasinda saptanan iyilestirmeye acik alanlar
(vetersizlikler), gerekli diizeltme ya da degisikliklerin ziyaret sonrasi 7-giin icinde
kararlagtirilmig ve uygulanmaya baslanmis olmalar1 ve yetkili yoneticilerce imzalanmis resmi
belgeler ile kanitlanmis olmasi durumunda diizeltilmis sayilirlar. Bir sorunu diizeltmeye yonelik
baz1 girisimlerde bulunulmus ve bazi 6nlemler alinmaya baslanmis olmasina ragmen, bu
onlemlerin etkilerinin tam olarak sonu¢ vermeye baslamadigl ya da yalnizca bazi iyi niyet
isaretlerinin goriildigii durumlarda, diizeltici 6nlemlerin (6rnegin: yeni bir 6gretim tiyesinin ise
alinmasi islemlerinin baslatilmasi, yeni bir ders etkinliginin eklenmesi, ek mali kaynak ya da
techizat planlanmasi) etkileri, TURAK tarafindan bir sonraki planlanmis ziyaret sirasinda dikkate
alinir.

(f) Her kurum ziyareti sonrasinda, ziyaret takimi temel bulgularim1 ve akreditasyon
Onerilerini iceren bir taslak degerlendirme raporu hazirlar. Bu taslagin degerlendirilen
programlari ylriiten fakiilte/yiiksekokul geneli icin ayr1 bir béliim, her program icin de ayr1 birer
boéliim icermesi beklenir. Ziyaret edilen kurumdan ¢ikis bildirimine yanit verilmesi durumunda,
taslak rapor, kurumun 7-glin yanitlarini ve bu yanitlara iliskin takim degerlendirmelerini de
icerecek sekilde hazirlanir. Hazirlanan taslak rapor, takim bagkani tarafindan TURAK Baskanina
basili ve/veya elektronik olarak teslim edilir. Tutarhilik ve yazim kontrolleri yapilan raporlar
TURAK degerlendirme takvimine gore TURAK tiyelerinin onayina sunulur. Onaylanan raporlar,
kurumlara basili ve/veya elektronik olarak verilecek kesin raporlardir.
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(g) Kuruma verilen geri bildirim raporu genellikle asagidaki tlirden ifadeleri igerir:
(i) Gii¢lii yanlarin bildirimi
- Ornek: Programin yiiriitiilldiigii bélimdeki 6gretim tiyesi kadrosunun uzmanlik
dagiliminin, programin tiim alanlarini1 dengeli ve nitelikli bir sekilde fazlasiyla kapsamasi.
- Ornek: Birincil gérevi bu program olan bes tam zamanl en az bir turizm
derecesine sahip 6gretim elemaninin olmasi.

(ii)Gelisime acik alanlarin bildirimi
- Ornek: Cift ana dal ve yan dal konusunda uygulamalarin yetersiz olmasi.
- Ornek: Atama ve yiikseltme kriterlerinin adil bir sekilde uygulanmamas.

Tutarlilik ve Yazim Kontrolleri

MADDE 12-(1)Tutarlilik ve yazim kontrollerine iligkin usul ve esaslar, TURAK Tutarlilik
Yonergesi ile belirlenmigtir.

Akreditasyon Kararlari

MADDE 13-(1) Akreditasyon kararlarinda son s6z TURAK'a aittir. Bu karar, ziyaret takimi
tarafindan TURAK'a yapilan 6nerilere dayanilarak TURAK tarafindan alinir.

(2) TURAK, programlar niteliklerine gore siralamaz. Programlar ya akredite edilir ya da
edilmez. Akreditasyon kararlari yalnizca bir sonraki degerlendirmenin tiiriinii belirtir.

(3) Bir programin akreditasyonu, bir (1) ile alt1 (6) y1l arasinda belirli bir stire icin yapilir.
Verilen bir akreditasyon karari, Madde 16’da verilen kosullar olusursa degerlendirme stiresi
icinde gbzden gecirilebilir.

(4)TURAK degerlendirilen programlar i¢in asagidaki kararlardan birini alr.

(a) Tam Akreditasyon: Bir programa, TURAK olciitlerinde belirtilen asgari kosullarin
tliimiini karsiladigr durumda, alti (6) yillik tam akreditasyon verilir. Bu tiir bir akreditasyon,
programla ilgili hi¢ bir 6lciitte “1:Eksik” ve “2:Yetersiz” puan degerlendirmesi yapilmadigi
anlamina gelir.

Tam Akreditasyon karari; 4. yilda, tim Olcltleri kapsayan ziyarete dayali gozetim
degerlendirmesi yapilmasi kosulu ile 6 (alt1) y1l gecerlidir. Kurum, 3. yilin sonuna kadar tiim
olciitleri kapsayan bir “Gozetim Degerlendirmesi Raporu” hazirlar ve TURAK’a sunar. Bu rapor; 3
y1l énce hazirlanan 6zdegerlendirme raporu iizerinden devam edilerek hazirlanir. Onceki rapor
siyah renkte birakilir, ancak aradan gecen 3 yil icinde yapilan iyilestirmeler, madde bazinda
kirmiz1 olarak yazilir. Bu raporda sadece “kabul edilebilir” bulunan o6lgiitler degil, “iyi” ve “cok
iyi” degerlendirmesi yapilan Oolgiitleri gelistirmek ve korumak igin neler yapildigi da
aciklanmalidir. Boylece hangi maddelerde ne tiir bir iyilestirme yapildig1 daha iyi izlenmis olur.
Gozetim degerlendirmesi i¢cin TURAK’a basvuru, akreditasyonun 4. yilinin Ocak ay1 (37.ay)
sonuna kadar yapilir, o y1l i¢in gecerli olan gozetim degerlendirmesi tlcreti 4.y1l icinde en geg 1
Mart tarihine kadar 6denir. Gozetim degerlendirmesi i¢in saha ziyareti akreditasyonun 4. yilinin
Nisan-Mayis aylarinda gergeklestirilir. Gozetim degerlendirmesinde takim, 1 baskan ve 1
degerlendiriciden olusur.

Tam akreditasyonun kesintisiz devami i¢in akreditasyonun 6. (altinci) yili, Ocak ay1

sonuna kadar yeniden akreditasyon basvurusu yapilmahdir. Genel degerlendirmede takim, 1
bagkan, en az 2 degerlendirici ve 1 6grenci degerlendiriciden olusur.

Tam YIL

AKreditasyon 1 +2 3 4 5 6

Ay +12 | +24 +36 +48 +60 +72
36.ay (Aralik) 37.ayda (Ocak) gozetim 6l.ay (Ocak)

Eylem Gozetim degerlendirmesi Genel
Degerlendirmesi | basvurusu yapilir. degerlendirme
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Raporu TURAK’a
sunulur.

basvurusu
yapilir

Odeme en ge¢ 1 Mart
(39.ay). 40 ve 41.aylarda
(Nisan-Mayis) gozetim
ziyareti gerceklesir.

(b)Kosullu Akreditasyon: Bir programin genel degerlendirmesinde herhangi bir élciitte
“1: Eksik” degerlendirmesi yapilmamis olmasina karsin, bir veya daha fazla oélciitte en az “2:
Yetersiz” degerlendirmesi yapilmigsa, akreditasyon yalnmzca iki (2) yil i¢in verilir.

Fakiilte /yiiksekokul akreditasyonun 2. (ikinci) yilinda, TURAK tarafindan belirlenen
takvime gore yeniden akreditasyon bagvurusunda bulunabilir. Bir programa birbirini takip eden
iki donemden fazla kosullu akreditasyon verilemez.

Iki (2) y1l siireli kosullu akreditasyon verilen programlarin akreditasyon gegerlik siiresinin
son yili (ikinci yil) i¢cinde ziyarete dayal ara degerlendirme yapilir. Ara degerlendirmede takim,
1 baskan, en az 1 degerlendirici ve 1 6grenci degerlendiriciden olusur Ara degerlendirme, genel
degerlendirme sirasinda “2: Yetersiz" ve "3: Kabul Edilebilir" degerlendirmesi yapilmis
Olciitlere odakli olarak gerceklestirilir. Eger bu 6lglitlerde ara degerlendirme sirasinda herhangi
bir iyilesme tespit edilemez ise programin akreditasyonu uzatilmaz. Bu karar itiraza agiktir.

Diger taraftan, ziyarete (sanal ziyaret dahil) dayali ara degerlendirmede “3: Kabul
Edilebilir” ve iistiinde puanlama s6z konusu oldugu durumda "Akreditasyon Siiresi 3 Yi1” daha
uzatilir.

Kosullu akreditasyonun basladig1 yildan itibaren 2.y1lin Ocak ay1 (13. ay) sonuna kadar ara
degerlendirme icin basvuru yapilmahdir.

Kosullu YIL
Akreditasyon 1 2 3 4 5
Ay +12 +24 +36 +48 +60
13. ay (Ocak) Ara degerlendirme basvurusu
Eylem yapihr. Odeme en ge¢ 31 Mart. ODR en geg 1
Temmuz'da, 6n inceleme sonras1 ODR en ge¢
1 Eyliil'de TURAK’a gonderilir.

(c) Akreditasyon Adaylhig1: Bir programin genel degerlendirmesinde herhangi bir 6l¢iitte
“1: Eksik” degerlendirmesi yapilmamis olmasina karsin, eger o6lciitlerin hicbirinde “(4)” ve “(5)”
puanlamasi yapilmamis ise ve eksiklerin bir y1l icinde tamamlanabilecegi 6ngoriildiigii durumda,
bir (1) yillik “Akreditasyon Adayligl” statlisii verilir. Bir programa birbirini takip eden iki
donemden fazla akreditasyon adaylig1 verilemez. Ara degerlendirmede takim, 1 baskan, en az 1
degerlendirici ve 1 6grenci degerlendiriciden olusur

Bir sonraki y1l ziyarete dayal degerlendirme sonrasinda eger “2” puan alan dlgtitler “3” ve
listiine donerse "Akreditasyon Siiresi 3 YiI” daha uzatilir. Olglitlerden bir kisminda "2" puan
almaya halen devam ederse "Kosullu Akreditasyon" karari verilir.

Akreditasyonun adayliginin basladigi yilin Ocak ay1 (1.yil, l.ay) sonuna kadar ara
degerlendirme icin basvuru yapilmalhdir.

AKreditasyon Hazirhik YIL
Adayhgi yil1 1
Ay -12 +12
1. ay - Ocak’ta ara degerlendirme basvurusu yapilir. Odeme en
Eylem gec 31 Mart. ODR en ge¢ 1 Temmuz'da, 6n inceleme sonrasi
ODR en gec 1 Eylii’de TURAK’a gonderilir.

(d) Yeniden Basvuru: Akreditasyon yeniden bagvurusu karari, ilk kez degerlendirilen bir
programin degerlendirilmesinde, TURAK olciitlerinde belirtilen asgari kosullarin saglanmadigi
anlamina gelir. Baska bir anlatimla herhangi bir olciitte “1: Eksik” degerlendirmesinin
yapiuldigini ifade eder.
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TURAK akreditasyon konusundaki kararini, takim bagkaninin hazirladigi “Program
Degerlendirici Raporu” ile birlikte ilgili dekanliga/miudiirliige iletir. Akreditasyonun verilmedigi
durumda; izleyen yilin Ocak ay1 sonuna kadar genel degerlendirme i¢in yeniden basvuru
yapilabilir. Genel degerlendirmede takim, 1 baskan, en az 2 degerlendirici ve 1 06grenci
degerlendiriciden olusur.

Akreditasyon Kararlari ve Takvimi Ozet Tablosu

AKkreditasyon Tam Akreditasyon Kosullu Akreditasyon Akreditasyon Adayhgi
Karari
Akreditasyonun 3+3=6yll 2yl 1vil

Toplam Siiresi

AKreditasyon Karari

Tiim o6lciitler i¢in
puanlama en az 3, 4
veya 5 olabilir.

ik genel degerlendirmede;
herhangi bir ol¢iitte "1"
olmamasi, ol¢iitlerde

Ik genel degerlendirmede;
herhangi bir 6l¢titte "1"
olmamasi, dl¢iitlerin

I¢in Asgari Kosullar “3”"4” ve “5”in yani sira “2” | tamaminin “2” ve “3”
de olmasi olmasi

3.yilin sonunda tim | Yok Yok

olctitleri kapsayan
Verilecek ara gbzetim
raporlar 6zdegerlendirmesi

raporu (GODR)

sunulur
Gozetim/Ara 4.y11; en ge¢ 31 Ocak | 2.y1l; en ge¢ 31 Ocak 1.y1l; en ge¢ 31 Ocak
Degerlendirme
basvurusu
Ucret 6deme 4.yil-en gec 1 Mart 2.y1; en gec 31 Mart 1.y1l; en gec 31 Mart
ODR’nin Yok 2.y1, En ge¢ 1 Temmuz 1.Y1l, en ge¢ 1 Temmuz
gonderilmesi (19.ay) (7.ay)

gereken tarih

On inceleme Yok 2.y1], en ge¢ 1 Temmuz 1.y1l, en ge¢ 1 Temmuz
degerlendiricisinin (19.ay) (7.ay)

belirlenmesi

Kuruma 6n inceleme | Yok 2.y1], en ge¢ 1 Agustos 1.y1l, en ge¢c 1 Agustos
sonucunun (20.ay) (8.ay)

bildirilmesi

On inceleme sonras1 | Yok 2.y1], en ge¢ 1 Eyliil (21.ay) | 1.y1l, en gec¢ 1 Eylil (9.ay)

ODR’nin

gonderilmesi

Gozetim/Ara 1 takim baskani, 1 takim bagkani, 1 takim bagkani,
Degerlendirme 1 degerlendirici, 1 degerlendirici, 1 degerlendirici,
takimi 1 6grenci degerlendirici 1 6grenci degerlendirici

Sanal ve/veya Saha
Ziyareti

4.y1l; Nisan-Mayis

2.y1; Ekim-Kasim

1.y1l; Ekim-Kasim

Tutarhlik calismasi

4.y1l; Mayis

2.y1l; Aralik

1.y1l; Aralik

TURAK

4.y1]; Haziran

2.y1l; Aralik

1.y1l; Aralik

Karari/Raporu
Yapilan “2” puan alan 6lciitlerin, “2” ve “3” puan alan
Karar Kriteri iyilestirmeler ve “3” ve listiine doniip Olciitlerin, bir iiste doniip
gelistirmeler donmedigi kontrol edilir. donmedigi kontrol edilir.
Yok a)“2” puan alan 6l¢iitler, a)“2” ve “3” puan alan
“3” ve listiine donmez ise, oOlciitler, halen “2” ve “3”
izleyen Akreditasyon son 1 kez daha 2 y1l i¢in olmaya devam ediyorsa,
Karari “Kosullu Akreditasyon”, son 1 kez daha 1 yil igin

b) )“2” puan alan
olciitler, “3” ve iistiine

“Akreditasyon Adayligy”,
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doner ise, 3 y1l icin “Tam
Akreditasyon”,

b)“2” ve “3” puan alan
olciitler, “4” ve “5”e
doniismekle birlikte, halen
“2” alan oélciit var ise 2 y1l
icin “Kosullu
Akreditasyon”,

c)“2” ve “3” puan alan
Olciitlerin tamamy, “3”, “4”
ve “5”e doniismiis ve hig
“2” alan olciit yok ise 3 yil
icin “Tam Akreditasyon”

Bir sonraki
AKreditasyon Siireci

6.y1lin Ocak ayinda
genel degerlendirme
icin bagvuru yapilir.

a)2.kez kosullu
akreditasyon ise 37.ayda
(2.donem, 2.y1l, Ocak ay1)
ara degerlendirme icin
basvuru yapilir.

b)Tam akreditasyon ise
49.ayda (2.dénem, 3.y1l,
Ocak ay1) genel
degerlendirme icin
basgvuru yapilir.

a)2.kez akreditasyon
adaylig1 ise 13.ayda
(2.donem, 1.y1l, Ocak ay1)
ara degerlendirme i¢in
basvuru yapilir.

b)Kosullu akreditasyon
ise 25.ayda (2.dénem, 2.y1],
Ocak ay1) ara
degerlendirme icin
basvuru yapilir

c)Tam akreditasyon ise
37.ayda (2.donem, 3.y1l,
Ocak ay1) genel
degerlendirme icin
basvuru yapilir.

Sonraki
akreditasyonda
izlenecek siireg

Standart genel
degerlendirme
sureci

a)Kosullu akreditasyon
ise, yeniden kosullu
akreditasyon siireci

b)Tam akreditasyon ise
standart genel
degerlendirme stireci

a)Akreditasyon adayligi
siireci tekrar eder.

b)Kosullu akreditasyon
ise, yeniden kosullu
akreditasyon siireci

c)Tam akreditasyon ise
standart genel
degerlendirme siireci

(5) Verilmis olan akreditasyon stiresi icinde TURAK bir programin artik olciitleri

saglamadigina dair bazi bilgiler edinirse, bu bilgiler hemen kuruma bildirilir ve TURAK’a otuz
(30) giin icinde bir yanit verilmesi istenir. Eger kurumdan bir yanit gelmezse ya da gelen yanit
TURAK tarafindan uygun bulunmazsa, TURAK gerekeeli iptal islemlerini baglatabilir. Bu islemler,
gerekceli iptalin uygulama nedenlerinin kuruma bildirilmesi ile baslar. Gergek verileri belirlemek
icin bir kurum ziyareti diizenlenebilir. Iptal nedenlerini gosteren bir belge hazirlanir, incelemesi
ve otuz (30) giin icinde yanitlamasi icin kuruma iletilir. Eger kurumdan bir yanit gelmezse ya da
gelen yanit TURAK tarafindan uygun bulunmazsa, akreditasyon iptal edilir Bu Kkarar
gerekcelerinin agiklamasi ile birlikte kuruma hemen bildirilir. Bu iptal itiraza agiktir.

(6)Bazen, kurumlar bir programi kapatabilirler. Asagidaki islemlerin yapilmasi kosuluyla
TURAK kurumlar ile ortak ¢aligarak boyle bir programin akreditasyonunun kapatilma tarihine
kadar gecerli olmasini saglar:

(a) Verilmis olan bir akreditasyon siiresi i¢cinde kurumlar tarafindan kapatilan bir
programin akreditasyonu, kurumca verilecek bir raporun TURAK tarafindan kabul edilmesi
kosulu ile kapatilma kararinin bildiriminden kapatilma tarihine kadar gecerli sayilir.

(b) Mevcut akreditasyon siiresinin bitimini ii¢ (3) yildan fazla gegmeyen bir tarihte
kapatilacak bir programin akreditasyonu, kurumca verilecek bir rapora dayanarak TURAK
tarafindan verilecek “Sonlandirma” karari ile kapatilma tarihine kadar bir (1), iki (2) ya da en
fazla tc (3) yil uzatilabilir. Gerekli durumlarda TURAK, bu karar1 alabilmek icin genellikle bir (1)

Yiiksekégretim Turizm Programlari Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esaslart Yénergesi;
Stirtim 7; Kabul Tarihi: 27.12.2024



giin stliren ve yalnizca bir takim bagkani ve bir degerlendirici tarafindan yapilacak kisa bir kurum
ziyareti talep edebilir.

(c)TURAK, akreditasyon verilmis programlar listesinde, kapatilacak programlardan
“Sonlandirma” karari alinanlar icin kapatilma tarihine iligskin bir not koyar.

(7)TURAK, uygun gorilen programlar1 akredite eder, akreditasyon kararlarini ve
raporlarini ilgili kuruma bildirir, akreditasyon verilmis programlarin listesini yillik olarak
hazirlar, arsivler ve topluma duyurur. Bu sekilde listelenmis programlarin akreditasyon stattileri
bu programlardan bir 6nceki y1l mezun olanlar i¢in de gegerlidir.

(8)TURAK tarafindan degerlendirilen programlar i¢in hazirlanan degerlendirme raporlari
yasal bir zorunluluk harig, ilgili kurum disinda kimse ile paylasilmaz.

AKkreditasyon Kararlarinin Topluma Duyurulmasi

MADDE 14-(1)TURAK tarafindan akreditasyon verilmis olan programlarin giincel listesi,
TURAK internet sitesinde yayinlanir. Bu listede akreditasyon alan programlarin adlari, verilen
akreditasyonun siiresi belirtilir.

(2) TURAK internet sitesinde yayinlanacak akreditasyon verilmis programlarin listesi i¢in
kullanilacak format ve agiklanacak bilgilerin ayrintilari TURAK tarafindan belirlenir.

itirazlar

MADDE 15-(1) YTP'lar1 tarafindan yapilacak itirazlara iligkin usul ve esaslar, TURAK
Itiraz Yénergesi ile belirlenmistir.

Degerlendirme Dénemi I¢indeki Degisiklikler
MADDE 16-(1)TURAK tarafindan akredite edilmis bir programda gerceklesen ve
programin akreditasyon statiisiinii etkileyebilecek
(a) Program Adi
(b) Ogretim Kadrosu
(c) Egitim Amaclari
(d) Egitim Programi icerigi
(e) Ogrenciler
(f) Yonetim
(g) Kurum Altyapisi
(h) Kurumun Programa Verdigi Onem
(i) Kurumun Mali Durumu
vb. degisikliklerin TURAK’a bildirilmesi kurum yetkilisinin sorumlulugudur.

(2) Akredite edilmis bir programda gerceklesen ve programin akreditasyon statiisiinii
etkileyebilecek 6nemli degisikliklerin kurumca ya da tigiincii bir tarafca TURAK’a bildirilmesi
lizerine bir degerlendirme siireci baslatilir. Bu degerlendirme siirecinde atilacak ilk adim,
kurumun 6ne striilenlere ya da kararlara yanit verecek sekilde TURAK’a bilgi vermesidir.

(3) Kurum tarafindan saglanan bilgilerin ¢ok ayrintili olmasi gerekmez. Ancak, degisikligin
akredite edilmis programa etkisinin degerlendirilebilmesi icin yeterli ayrintiy1 icermelidir.

(4)TURAK, kurum tarafindan verilen bilgileri degerlendirerek halen gecerli olan
akreditasyon kararinda degisiklik gerekip gerekmedigine karar verir. Bu karar, degisiklikten
etkilenen programin ilgili degerlendirme olciitlerini saglamay: siirdiiriip siirdiirmediginin
kesinlik derecesine baghdir.

(5) Akredite olmus bir programdaki 6nemli degisiklik bildiriminin TURAK’a ulasmasindan
sonra, TURAK bagkani kurum tarafindan saglanan bilgilerin kopyalarin1 iki TURAK iiyesine
gonderir.
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(6)TURAK'In bu iki tyesinden kendilerine saglanan bilgileri degerlendirmeleri ve
onerilerini otuz (30) giin icinde TURAK’a bildirmeleri istenir. Bu iiyeler, TURAK Sekreterligi
aracihigl ile ek bilgi isteyebilirler. Yapilacak oOneri ya degisiklikten etkilenen programin
akreditasyonunun icinde bulunulan degerlendirme dénemi sonuna kadar uzatilmasi ya da
degistirilen programin akreditasyon statiisiinii belirlemek amaciyla kurumdan bir yeniden
ziyaret isteminde bulunmasinin istenmesi seklinde olabilir.

(7)TURAK yapilan 6neriyi degerlendirir ve kesin bir karar1 zaman gecirmeden alir.

(8) Bu kesin karar, kuruma TUADER tarafindan hemen bildirilir.

(9) Yeniden ziyaret yapilmasinin bir kurum tarafindan reddedilmesi, s6z konusu olan
programin akreditasyonunun iptal nedenidir.

(10) Akredite olmus programlart bulunan kurumlarda programlarin kapatilmasi ve
programlarin 6gretim kadrosunda, altyapisinda, organizasyonunda, kayith 6grencilerinde ve
diger ilgili etmenlerinde olabilecek o6nemli degisiklikler hakkinda TURAK siirekli
bilgilendirilmelidir. Eger akredite edilmis bir program kapatilirsa ve Madde 13’teki siireg¢
izlenmezse,bu programin TURAK akreditasyonu kendiliginden sona ermis olur.

Yonergede Degisiklik

MADDE 17-(1)Bu yo6nerge lizerindeki degisiklik onerileri, TURAK iiyeleri ya da TURAK
tarafindan gorevlendirilecek “Mevzuat Gelistirme ve Giincelleme Komitesi” ve “Siirekli gelisim
Komitesi” tarafindan sunulabilir.

(2)Degisiklik onerilerinin yurirliige girisi, aksine 6zel bir durum yoksa sunum yilindan bir
sonraki yildaki degerlendirme dénemidir.

(3)TURAK tarafindan hazirlanan 6neriler, TUADER Y6netim Kurulu'nun ilk toplantisinin
glindemine alinir ve karara baglanir.

Yiiriirlik

MADDE 18-(1)Bu yonerge, TUADER Yonetim Kurulu tarafindan onaylandigi tarihten
itibaren yiirtrliige girer.

(2)Bu yonerge hiiktimlerini, TURAK Bagkamni yiiriitiir.

(3)Kabul tarihi: 27.12.2024

(4) Siirim no: 5
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