
ບົດທີ 7: ການຮູ້ທັນສ່ື ແລະ ​ຂ້ໍ​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ ແລະ ພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ 

ຄຳອະທິບາຍຫຍໍ້ຂອງບົດຮຽນ 

​ ໃນບົດຮຽນນີ້ນັກ​ສຶ​ກ​ສາ​ຄູຈະໄດ້ຮຽນຮູ້ກ່ຽວກັບ ຫຼັກ​ກາ​ນ​ຂອງການຮູ້ທັນ​​ສື່ ແລະ ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ 
(Media and Information Literacy ຫຼື MIL) ແລະ ຄຸນລັກສະນະ ແລະ ທັກ​ສະຂອງການເປັນ 
ພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ (Digital Citizenship). 

ສະມັດຖະພາບດ້ານ ICT ຂອງ​ຄູ ໃນ ສ​ປ​ປ ລ​າ​ວ: 

ລະດັບພື້ນຖານ 4.2. A1. ອະທິບາຍຫຼັກການທີ່ສໍາຄັນຂອງສື່ ແລະ ຄວມຮູ້ດ້ານຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ແລະ 
ການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ ລວມມີຄວາມສ່ຽງ ແລະ ໂອກາດໃນການນໍາໃຊ້ 
ICT ແລະ ອິນເຕີເນັດ. 

ລະດັບນໍາໃຊ້ໄດ້ 4.2. B1. ປະຕິບັດຕາມຫຼັກການທີ່ສໍາຄັນຂອງສື່ ແລະ ຄວາມຮູ້ດ້ານຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
ແລະ ການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນໃນເວລານໍາໃຊ້ເຄື່ອງມື ICT, ແອັບພຣິເຄຊັນ 
ແລະ ຊັບພະຍາກອນດິຈິຕອນຕ່າງໆ. 

 

ຄາດໝາຍຂອງການຮຽນຮູ້: 

ຫຼັງຈາກຈົບບົດຮຽນນີ້ ນັກສຶກສາຄູຈະສາມາດ: 

1.​ ອະທິບາຍ ຫຼັກການສຳຄັນຂອງການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ ແລະ 
ການເປັນພົນລະເມືອງດິຈີຕອນ​ 

2.​ ແຍກຄວາມແຕກຕ່າງລະຫວ່າງ ການຮູ້ທັນ ສື່-ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ ແລະ 
ທັກສະການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 

3.​ ປະຍຸກໃຊ້ທັກສະການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນໃນຊີວິດປະຈຳວັນ 

ໄລຍະເວລາ: 

ຈໍານວນອາທິດ 
ຈໍານວນຊົ່ວໂມງ/ອາທິ

ດ 
ຈໍານວນຊົ່ວໂມງລວມ ຮຽນດ້ວຍຕົນເອງ 
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ໂຄງຮ່າງບົດຮຽນ: 

1.​ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ (Media and Information Literacy ຫຼື MIL) 
1.1​ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ 
1.2​ຫຼັກການຂອງການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ   
1.3​ຜົນປະໂຫຍດຂອງການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 

2.​ ພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ (Digital Citizenship) 
2.1 ຄວາມໝາຍຂອງພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ 
2.2 ຄຸນລັກສະນະຂອງພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ 
2.3 ທັກສະການເປັນພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ  

●​ ທັກສະໃນການຮັກສາຄວາມປອດໄພທາງ Cyber (Cybersecurity Management) 
●​ ທັກສະໃນການຮັກສາຂໍ້ມູນສ່ວນຕົວ (Privacy Management) 
●​ ທັກສະໃນການບໍລິຫານຈັດການຂໍ້ມູນຂອງຜູ້ໃຊ້ທີ່ມີການຖິ້ມຮ່ອງຮອຍໃນໂລກອອນລາຍ 

(Digital Footprints) 
●​ ທັກສະໃນການຮັບມືກັບການຖືກລະເມີດທາງ Cyber  (Cyberbullying 

Management) 

ວິທີການສິດສອນ ແລະ ການຮຽນຮູ້: 

1.​ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ (Media and Information Literacy ຫຼື MIL) 

ກິດຈະກໍາການຮຽນການສອນ 
ການ​ໃຊ້​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ​ເຂົ້​າ​ໃ
ນການຮຽນການສອນ 

ວິ​ທີການປະເມີນ 

1.1 ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
1.2 ຫຼັກການຂອງການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ   
1.3 ຜົນປະໂຫຍດຂອງການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
 
 

ກິດຈະກຳທີ 1: ການຮູ້ທັນສື່ (ເວລາ 50 ນາທີ) 
●​ ຄູຕັ້ງຄຳຖາມ (ສື່ມີອົງປະກອບຫຍັງແດ່? 

ມີຄວາມສຳຄັນແນວໃດໃນປັດຈຸບັນ) ໃຫ້ສຶກສາຄູ 
ຄິດດ້ວນຄົນເອງ ແລະ ຈັບຄູ່ສົນທະນາ 

●​ ໃຫ້ນັກສຶກສາຄູ ແລກປ່ຽນຂໍ້ມູນຄຳຕອບ ໃນ 
Padlet 

1)​ Padlet 
2)​ Google Jamboard  
3)​ Mind Map 

1)​ ສັງເກດການມີສ່
ວນຮ່ວມ 

2)​ ຂ້ໍມູນການປະກອ
ບຄຳເຫັນໃນ 
Padlet 

 



●​ ໃຫ້ນັກສຶກສາຄູ ຮ່ວມກັບ ອະທິບາຍ ແລະ ສະຫຼຸບ 

●​ ໃຫ້ນັກສຶກສາເບິ່ງຂ່າວ (ສື່ປອມ ຫຼື 
ສື່ເກີນຄວາມເປັນຈິງ) 

●​ ໃຫ້ນັກສຶກສາຄູ ສົນທະນາກັບເພື່ອນໃນກຸ່ມ 
ກ່ຽວກັບ (ເຫັນຂ່າວແລ້ວຈະປະຕິບັດແນວໃດ?)  

●​ ອະທິບາຍ ແລະ ຫາຂໍ້ສະຫຼຸບຮ່ວມກັນ 
●​ ຄູສະທ້ອນຄືນກ່ຽວກັບຄວາມໝາຍການຮູ້ທັນສື່ 

ກິດຈະກຳທີ 2: ຫຼັກການ ຂອງການຮູ້ທັນສື່ ແລະ 
ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ (ເວລາ 100 ນາທີ) 

●​ ຄູຖາມນັກສຶກສາຄູ ກ່ຽວກັບ (ການເຂົ້າເຖິງສື່ 
ໃຫ້ເຂົ້າໃຈ ມີຂະບວນການແນວໃດແດ່?) 

●​ ຄູໃຫ້ນັກສຶກສາຄິດຫາຄຳຕອບ ແລະ 
ແລກປ່ຽນກັບເພື່ອນ. 

●​ ຄູແບ່ງນັກສຶກສາຄູ ອອກເປັນກຸ່ມ ກຸ່ມລະ 3-4 ຄົນ 
●​ ໃຫ້ນັກສຶກສາຄູ ຮ່ວມກັນສ້າງ (ໂພສເຕີ 

ແນະນຳກ່ຽວກັບຂະບວນການເບິ່ງສື່ໃຫ້ເຂົ້າໃຈ) 
●​ ໃຫ້ແຕ່ລະກຸ່ມນຳສະເໜີຜົນງານ ແລະ 

ຕ່າງໜ້າກຸ່ມຂຶ້ນນຳສະເໜີ ແລະ 
ແລກປ່ຽນບົດຮຽນຮ່ວມກັນ 

●​ ຄູ ແລະ ນັກສຶກສາຄູ ຮ່ວມກັນສະຫຼຸບ 

  

ເນື້ອ​ໃນ 
●​ ເອກະສານສໍາລັບຄູ​ສອ​ນ 

1.1 ການຮູ້ທັນສ່ື ແລະ ​ຂ້ໍ​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ  
ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ມີຄວາມສຳຄັນຫຼາຍຕໍ່ການດຳລົງຊີວິດຂອງຄົນເຮົາ ເພາະເທັກໂນໂລຊີ 

ແລະ ສື່ດິຈິຕອນທີມີຢູ່ໃນປັດຈຸບັນ ມີຄວາມທັນສະໄໝ ແລະ ມີຫຼາຍຮູບ ຫຼາຍແບບ 
ທີ່ສາມາດເຜີຍແຜ່ຂໍ້ມູນຂ່າສານ ໄດ້ຢ່າງວ່ອງໄວ ເຊິ່ງອາດເກີດຄວາມເສຍຫາຍໃຫ້ກັບຜູ້ບໍລິໂພກ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
ທີ່ຂາດການວິເຄາະ ຫຼື ຂາດການກວດສອບຂໍ້ມູນຢ່າງຖືກຕ້ອງ. ດັ່ງນັ້ນ, ຜູ້ທີ່ມີຄວາມຮູ້ດ້ານຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
ຮູ້ນຳໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີ ຢ່າງທ່ອງແທ້ ລວມທັງການຄິດຢ່າງຮອບຄອບເຖິງ ການຮູ້ທັນສື່ດິຈິຕອນ. 

ເມື່ອເວົ້າເຖິງການຮູ້ທັນ ກ່ອນໜ້ານີ້ ເຮົາໝາຍເຖິງທັກສະ ແລະ ຄວາມສາມາດໃນການອ່ານ, ການຂຽນ, 
ການເວົ້າ ແລະ ການຟັງ. ເຊິ່ງເປັນອົງປະກອບພື້ນຖານຂອງການຮູ້ທັນ. ການຮູ້ທັນຖືກນຳໃຊ້ໃນວິທະຍາສາດ 



ແລະ ຂະແໜງການອື່ນໆ ທີ່ຫຼາກຫຼາຍ ເຊັ່ນ: ການຮູ້ທັນຂໍ້ມູນຂ່າວສານ (Information literacy) ການຮູ້ທັນສື່ 
(Media literacy) ການຮູ້ທັນສື່ທາງການສຶກສາ (Media education) ການຮູ້ທັນຂ່າວ (News literacy) 
ການຮູ້ທັນສື່ທາງການແພດ (Health media literacy) ການຮູ້ທັນສື່ດີຈິຕອນ (Digital literacy). ສິ່ງຕ່າງໆ 
ເຫຼົ່ານີ້ມັນຈຳເປັນຕ້ອງມີຄວາມຮູ້ ແລະ ທັກສະທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັບວິທະຍາສາດ. 
ການຮູ້ທັນເລື່ອງໜຶ່ງສາມາດເຊື່ອມໂຍງໄປຫາຄວາມຮູ້ທັນເລື່ອງໃໝ່ໄດ້, ລວມທັງ 
ການຮູ້ທັນເລື່ອງໃດໜຶ່ງສາມາດເຊື່ອມໂຍງໄປຫາເລື່ອງອື່ນທີ່ກ່ຽວຂ້ອງກັນ ແລະ ກ່ຽວພັນກັນໄດ້ ເນື່ອງຈາກ 
ການຮູ້ທັນບໍ່ຄົງທີ ແລະ ມີການປ່ຽນແປງໄປຕາມວິວັດທະນາການຂອງເຕັກໂນໂລຊີ ແລະ ສະພາບແວດລ້ອມ 
ທາງສັງຄົມ.  

ການຮູ້ທັນໃນປັດຈຸບັນ ສາມາດແບ່ງ ເປັນ 2 ແບບ ໄດ້ດັ່ງນີ້ 

ການຮູ້ທັນແບບເກ່ົາ (Old literacy)  ການຮູ້ທັນແບບໃໝ່ (New literacy)  

ວາທະສາດ (Rhetoric)  
ການຮູ້ທັນສິ່ງພິມ (Print literacy)  
ການຮູ້ທັນສື່ປະຈັກຕາ (Visual literacy)  
ການຮູ້ທັນຂ່າວ (News literacy)  
ການຮູ້ທັນວິທະຍຸ(Radio literacy)  
ການຮູ້ທັນໂທລະພາບ(Television literacy)  
ການຮູ້ທັນຮູບເງົາ (Cinema literacy) 

ການຮູ້ທັນສື່ (Media literacy)  
ການຮູ້ທັນຄອມພິວເຕີ (Computer literacy) 
ການຮູ້ທັນເຕັກໂນໂລຊີ (Technology literacy)  
ການຮູ້ທັນອິນເຕີເນັດ (Internet literacy)  
ການຮູ້ທັນຂໍ້ມູນຂ່າວສານ (Information literacy)  
ການຮູ້ທັນໄອຊີທີ  (ICT literacy)  
ການຮູ້ທັນດີຈິຕອນ (Digital literacy) 

ການຮູ້ທັນແບບເກົ່າ ເປັນຄວາມສາມາດໃນທັກສະການອ່ານ, ຂຽນ, ເວົ້າ ແລະ ຟັງໃນສື່ 
ລວມທັງການເປີດຮັບການສ້າງ ແລະ ການປະເມີນເນື້ອໃນທີ່ມີການເຜີຍແຜ່ຜ່ານສື່ຕ່າງໆ ເຊັ່ນ ວິທະຍຸ, 
ໂທລະພາບ ຫຼື ຮູບເງົາ  ເປັນຕົ້ນ. 

ການຮູ້ທັນແບບໃໝ່ ເປັນຄວາມສາມາດໃນການເຂົ້າໃຈ, ການແກ້ໄຂ ແລະ 
ການປະເມີນເນື້ອໃນຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ທີ່ເຜີຍແຜ່ ຜ່ານສື່ເຕັກໂນໂລຊີຕ່າງໆ ເຊັ່ນ ຄອມພິວເຕີ, ອິນເຕີເນັດ ແລະ 
ດີຈິຕອນ ເປັນຕົ້ນ. 

 
 
 



 
ຮູບ 1:  
ທ່ີມາ: 
https://www.leadershipbyall.co.uk/nurturing/resources/person-centered-digital-literacy/  

1) ການຮູ້ທັນສື່ (Media Literacy) 

 

ຮູບທີ 2 ການຮູ້ທັນສື່ 

ທ່ີມາ: 
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fiite.unesco.org%2Fevents%2Fdisc
ussion-on-media-literacy-within-the-framework-of-the-moscow-global-forum-city-for-educati
on%2F&psig=AOvVaw2diZ9xot5Gkn_GxvbCsX6G&ust=1692756527127000&source=imag

https://www.leadershipbyall.co.uk/nurturing/resources/person-centered-digital-literacy/
https://iite.unesco.org/events/discussion-on-media-literacy-within-the-framework-of-the-moscow-global-forum-city-for-education/
https://iite.unesco.org/events/discussion-on-media-literacy-within-the-framework-of-the-moscow-global-forum-city-for-education/
https://iite.unesco.org/events/discussion-on-media-literacy-within-the-framework-of-the-moscow-global-forum-city-for-education/


es&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBAQjRxqFwoTCNDK19SX74ADFQAAAAAdAAAAABA
u  

ການຮູ້ທັນສື່ ແມ່ນຄວາມສາມາດໃນການເປີດຄວາມເຂົ້າໃຈ ແລະ ຕີຄວາມໝາຍ 
ຂອງຂໍ້ຄວາມທີ່ປະກົດ ຢູ່ໃນສື່ ຢ່າງມີຫຼັກການ 
ໂດຍການຮູ້ຄວາມໝາຍຢ່າງຈະແຈ້ງເຖິງຈຸດປະສົງຂອງສື່ທີ່ອາດຈະບໍ່ສະແດງອອກໂດຍກົງ. 

ການຮູ້ທັນສື່ ຄວນຖືກນຳໄປໜູນໃຊ້ໃນຈະຕ້ອງມີການນໍາໄປປັບໃຊ້ໃນ 4 ຮູບແບບ ຄື: 
ການເຂົ້າເຖິງສື່, ການວິເຄາະສື່, ການປະເມີນສື່ ແລະ ການສ້າງສື່. ທັງ 4 
ຮູບແບບສາມາດນໍາໃຊ້ໄດ້ກັບທຸກປະເພດຂອງສື່ ນັບແຕ່ສິ່ງພິມ, ການກະຈາຍສຽງ ລວມທັງ ທາງອິນເຕີເນັດ 
ເຊິ່ງມີອິດທິພົນຢ່າງກວ້າງຂວາງໃນປັດຈຸບັນ. ຢ່າງໃດກໍ່ຕາມ ຄວາມສໍາຄັນຂອງການຮູ້ທັນສື່ ຈະໄດ້ຮັບ 
ການສະແດງອອກ ໃນລັກສະນະທີ່ຊັດເຈນທີ່ສຸດ ໂດຍຜ່ານການສ້າງນະໂຍບາຍ ແລະ ຫຼັກສູດການສຶກສາ. 

2) ການຮູ້ທັນຂໍ້ມູນຂ່າວສານ (Information Literacy) 

 

ຮູບ 1: ການຮູ້ທັນຂ້ໍມູນຂ່າວສານ 
ທ່ີມາ: 
https://www.google.com/url?sa=i&url=https%3A%2F%2Fwww.rcs137.org%2FPage%2F324
&psig=AOvVaw2Z6ydAdh5iWoo-1DWPkM3y&ust=1692756111900000&source=images&c
d=vfe&opi=89978449&ved=0CBAQjRxqFwoTCICu9YmW74ADFQAAAAAdAAAAABAY  

 
ເຕັກໂນໂລຊີຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ແລະ ການສື່ສານ ເປັນສື່ ທີ່ສະແດງຂໍ້ມູນ, ຂ່າວສານ, ຂໍ້ເທັດຈິງ, 

ຄວາມຮູ້, ເລື່ອງຕ່າງໆ ຫຼື ເຫດການຕ່າງໆ ທີ່ໄດ້ຮັບການຄັດເລືອກຢ່າງເໝາະສົມ ຫຼື ທີ່ໄດ້ຮັບການເກັບກໍາ ແລະ 
ການຖ່າຍທອດໃນ ວິທີການຕ່າງໆ ເໝາະສໍາລັບການນໍາໃຊ້ ໃຫ້ທັນເວລາ ຜ່ານຊ່ອງທາງການສື່ສານ 
ຂອງເຕັກໂນໂລຊີຂໍ້ມູນຂ່າວສານ. 

https://iite.unesco.org/events/discussion-on-media-literacy-within-the-framework-of-the-moscow-global-forum-city-for-education/
https://iite.unesco.org/events/discussion-on-media-literacy-within-the-framework-of-the-moscow-global-forum-city-for-education/
https://www.rcs137.org/Page/324
https://www.rcs137.org/Page/324
https://www.rcs137.org/Page/324


ເມື່ອເຕັກໂນໂລຊີຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ແລະ ການສື່ສານ ເຂົ້າມາກ່ຽວຂ້ອງກັບ ສື່ ຈະມີ 3 ອົງປະກອບ 
ທີ່ກ່ຽວຂ້ອງ ກັນ ຄື: ລະບົບສື່ສານ, ລະບົບການຮັບ ແລະ ການຕິດຕາມສື່. ນອກເໜືອ 
ຈາກລະບົບການຕິດຕາມສື່ ໃນຍຸກໂລກາພິວັດ ສື່ ໄດ້ມີພັດທະນາການ ທີ່ມີຄວາມຫຼາກຫຼາຍຮູບແບບ ຍິ່ງຂຶ້ນ 
ເພື່ອດຶງດູດຜູ້ຮັບຂໍ້ມູນຂ່າສານ ການຮູ້ທັນສື່ ເປັນການເຂົ້າໃຈ ສື່ໃຫ້ໄດ້ ເພື່ອພັດທະນາ ທັກສະໃນການເຂົ້າເຖິງສື່, 
ການວິເຄາະສື່, ການຕີຄວາມໝາຍ, ການປະເມີນ ແລະ ເຂົ້າໃຈຜົນກະທົບ ຂອງສື່ ແລະ 
ສາມາດນຳໃຊ້ສື່ໃຫ້ໄດ້ປະໂຫຍດ. 

ການຮູ້ທັນສື່ ແມ່ນສ່ວນໜຶ່ງທີ່ສໍາຄັນ ຂອງການຮຽນຮູ້ດ້ວຍຕົນເອງ ແລະ ການຮຽນຮູ້ຕະຫຼອດຊີວິດ 
ໃນໄລຍະຜ່ານມາ ມີການສະໜັບສະໜູນ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ຂອງອຸຍ​ແນ​ສ​ໂກ (UNESCO) 
ແລະ ເມື່ອມີ ການລວມກັນ ລະຫວ່າງ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຄວາມຮູ້ດ້ານຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
ຈຶ່ງໄດ້ພັດທະນາເປັນຫຼັກສູດທີ່ ເອີ້ນວ່າ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ (Media and Information 
Literacy - MIL). 

3) ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ (Media and Information Literacy) 

 
ຮູບ 2: 
ທີ່ມາ: 
https://www.google.com/url?sa=i&url=http%3A%2F%2Fleonarddc.blogspot.com%2F2017%
2F08%2Fwhat-makes-individual-literate-in-media_10.html&psig=AOvVaw1cBT9geQKrO_8
Wt89SdJvn&ust=1692756879815000&source=images&cd=vfe&opi=89978449&ved=0CBA
QjRxqFwoTCKCosf-Y74ADFQAAAAAdAAAAABAf  

ອາລິດ ວາຍ ແອວ ລີ (2018) ກ່າວວ່າ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ (MIL) ໝາຍເຖິງ 
ຄວາມສາມາດໃນການເຂົ້າເຖິງສື່, ການປະເມີນຜົນ/ການເຂົ້າໃຈ ແລະ ການສ້າງສື່ ໃນຫຼາຍຮູບແບບ 
ທີ່ມີປະສິດທິຜົນ ແລະ ການວິພາກວິຈານ. ນອກຈາກນີ້ ບໍ່ເປັນພຽງການຮັບມືກັບ ເນື້ອໃນຂອງສື່ເທົ່ານັ້ນ 

http://leonarddc.blogspot.com/2017/08/what-makes-individual-literate-in-media_10.html
http://leonarddc.blogspot.com/2017/08/what-makes-individual-literate-in-media_10.html
http://leonarddc.blogspot.com/2017/08/what-makes-individual-literate-in-media_10.html
http://leonarddc.blogspot.com/2017/08/what-makes-individual-literate-in-media_10.html


ແຕ່ຍັງຮັບມືກັບຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ໃນທຸກຮູບແບບອີກດ້ວຍ. ຄົນທີ່ຮູ້ເທົ່າທັນສື່ ແລະ ສາລະສົນເທດ 
ຈະສາມາດຈັດການກັບຂໍ້ມູນຂ່າວສານທີ່ມາຈາກແຫ່ງຕ່າງໆ ໄດ້ຢ່າງຖືກຕ້ອງ. 

ປະຕິວັນ ຝ້າຍໂຄກສູງ (nd.) ກ່າວວ່າ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ (MIL) ໝາຍເຖິງ 
ຄວາມເຂົ້າໃຈວ່າ ບຸກຄົນເປັນທັງຜູ້ສ້າງ ແລະ ຜູ້ບໍລິໂພກເນື້ອໃນຂອງສື່, ຄວາມເຂົ້າໃຈ 
ກ່ຽວກັບຜົນຂອງການປ່ຽນແປງ ທາງສັງຄົມ ແລະ ວັດທະນະທຳທີ່ເກີດຂຶ້ນ 
ຍ້ອນສິ່ງດັ່ງກ່າວເຮັດໃຫ້ຄວາມສາມາດ ເພື່ອການຮູ້ທັນສື່ໃນປັດຈຸບັນ. ລວມທັງ ການຄິດວິພາກວິຈານ, 
ທັກສະການສື່ສານ, ແລະ ການຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ທີ່ສະທ້ອນເຖິງຄວາມຕ້ອງການ ແລະ ຄວາມເປັນຈິງ 
ຂອງວັດທະນະທໍາທາງດິຈິຕອນ, ເຊັ່ນ: ຄອມພິວເຕີ, ໂທລະສັບ, ແທັບເລັດ, ແລະ ສື່ອອນລາຍ 
ມາໃຊ້ໃຫ້ເປັນປະໂຫຍດ ໃນການສື່ສານ ແລະ ວິທີການປະເມີນຂໍ້ມູນຂ່າວສານທີ່ສື່ນໍາສະເໜີ. 

ອຸຍແນສໂກ (2013) ກ່າວວ່າ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ (MIL) ໝາຍເຖິງ 
ຄວາມສາມາດໃນການເຂົ້າເຖິງສື່, ການວິເຄາະ, ການປະເມີນຜົນ ແລະ ການສ້າງສື່ ໃນຫຼາຍຮູບແບບ. 
ມັນລວມເອົາການພັດທະນາ ແນວຄິດທີ່ມີການວິເຄາະ ກັບການນໍາໃຊ້ ແລະ ການຜະລິດສື່, ເຮັດໃຫ້ 
ບຸກຄົນກາຍເປັນພົນລະເມືອງທີ່ມີຂໍ້ມູນ ແລະ ເປັນຜູ້ບໍລິໂພກສື່ ທີ່ມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ. ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ 
ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ສາມາດສ້າງຄວາມເຂັ້ມແຂງໃຫ້ແກ່ພົນລະເມືອງທຸກລະດັບ ເພື່ອຊອກຫາຂໍ້ມູນ, ປະເມີນຜົນ, 
ນໍາໃຊ້ ແລະ ສ້າງຂໍ້ມູນ, ສື່, ເນື້ອຫາດິຈິຕອນ ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ ເພື່ອບັນລຸເປົ້າໝາຍ ສ່ວນຕົວ, ສັງຄົມ, ອາຊີບ, 
ການສຶກສາ ແລະ ການພັດທະນາ. 
1.2 ຫຼັກການຂອງ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ 

1) ການເຂົ້າເຖິງ (Access) 
ການເຂົ້າເຖິງສື່ ເປັນໄປໃນລັກສະນະ ທີ່ມີການເຄື່ອນໄຫວ ແລະ ເປັນຂະບວນການທາງສັງຄົມ 

ທີ່ມີຄວາມ ຕໍ່ເນື່ອງ. ເມື່ອປະຊາຊົນສາມາດເຂົ້າເຖິງ ສື່ໄດ້ແລ້ວ ຄວາມສາມາດໃນການຮູ້ສື່ ມັນຈະສືບຕໍ່ພັດທະນາ 
ເຮັດໃຫ້ຜູ້ບໍລິໂພກສື່ ມີການປ່ຽນແປງຢ່າງຕໍ່ເນື່ອງ ແລະ ມີຄວາມຮູ້ທາງດ້ານສື່ຫຼາຍຂຶ້ນ. ແນວໃດກໍດີ, 
ຕາບໃດທີ່ມີຄວາມ ບໍ່ສະເໝີພາບໃນສະພາບແວດລ້ອມສັງຄົມ ແລະ ບໍ່ມີຄວາມສະເໝີພາບລະຫວ່າງຕົວເມືອງ 
ແລະ ຊົນນະບົດ, ມັນຈະເຮັດ ໃຫ້ເກີດຄວາມບໍ່ສະເໝີພາບໃນການເຂົ້າເຖິງສື່, ການສື່ສານຫຼືຄວາມຮູ້. 

ການເຂົ້າເຖິງສື່ ເປັນການໄດ້ຮັບສື່ຕ່າງໆ ໄດ້ຢ່າງສົມບູນ ແລະ ວ່ອງໄວ ຈາກອິນເຕີເນັດ. ສາມາດຮູ້ 
ແລະ ເຂົ້າໃຈເນື້ອໃນສື່ຕ່າງໆ ໄດ້ຢ່າງເຕັມຄວາມສາມາດ ແລະ ເຂົ້າໃຈຄວາມໝາຍຢ່າງມີປະສິດທິພາບ. 

●​ ອ່ານຂໍ້ຄວາມຈາກສື່ຕ່າງໆ ເຊັ່ນ: Facebook ແລະ 
ສາມາດເຂົ້າໃຈເນື້ອໃນໃຈຄວາມຢ່າງຈະແຈ້ງ  

●​ ຈື່ຈຳ ແລະ ເຂົ້າໃຈ ຄວາມໝາຍຂອງຄຳສັບ, ສັນຍາລັກ ແລະ ເທັກນິກທີ່ໃຊ້ໃນການສື່ສານ 
●​ ພັດທະນາຍຸດທະສາດ ເພື່ອຫາທີ່ມາຂອງແຫຼ່ງຂໍ້ມູນຈາກຫຼາຍໆແຫ່ງ 
●​ ຄັດເລືອກຂໍ້ມູນ, ປະເພດຕ່າງໆ ທີ່ກ່ຽວຂ້ອງ ໃຫ້ສອດຄ່ອງກັບຈຸດປະສົງທີ່ກຳນົດ 

2) ການວິເຄາະ (Analyze) 
ຜູ້ບໍລິໂພກສື່ ໃນທຸກມື້ນີ້ ເມື່ອເຂົາເຈົ້າເຂົ້າເຖິງສື່ໄດ້ແລ້ວ ຈະຕ້ອງມີທັກສະ ຫຼື 

ຄວາມສາມາດໃນການວິເຄາະສື່ ແລະ ຄວາມໝາຍທີ່ສື່, ໂດຍສະເພາະສື່ ໂທລະພາບທີ່ຜູ້ຊົມຕ້ອງການ 



ມັນເປັນສິ່ງສຳຄັນທີ່ຈະມີຄວາມເຂົ້າໃຈຕັ້ງແຕ່ ຕົວແທນຂອງຜູ້ຜະລິດ ໝວດໝູ່ປະເພດລາຍການ, ເຕັກໂນໂລຊີ, 
ພາສາ, ກຸ່ມຕົວແທນທີ່ສື່ ສະທ້ອນໃຫ້ເຫັນ ຈົນຮອດປະເພດຜູ້ຊົມ, ຜູ້ບໍລິໂພກ ຍັງຈໍາເປັນຕ້ອງມີທັກສະ ຫຼື 
ຄວາມສາມາດໃນການວິເຄາະສື່ທີ່ເຜີຍແຜ່ຢູ່ໃນເວັບໄຊທ໌ອິນເຕີເນັດ ເພື່ອໃຫ້ໄດ້ປະໂຫຍດຈາກສື່ຫຼາຍທີ່ສຸດ. 

ການຕີຄວາມເນື້ອໃນຂອງສື່ຕາມອົງປະກອບ ແລະ ແບບຟອມຂອງສື່ ເຊັ່ນ: 
ເວັບໄຊປອມແຕ່ລະປະເພດວ່າ ສິ່ງທີ່ນຳສະເໜີມານັ້ນ ມີຜົນກະທົບຫຍັງແດ່ຕໍ່ ສັງຄົມ ແລະ 
ເສດຖະກິດການເມືອງ ໂດຍໃຊ້ຄວາມຮູ້ທີ່ມີ ແລະ ປະສົບການໃນການຄາດການເຖິງຜົນທີ່ຈະເກີດຂຶ້ນ 
ໂດຍອາດໃຊ້ວິທີການວິເຄາະ, ປຽບທຽບ, ໄຈ້ແຍກອົງປະກອບຍ່ອຍຕ່າງ ໆ ຫຼື ການວິເຄາະຂໍ້ມູນດ້ວຍເຫດ ແລະ 
ຜົນ ການທຳຄວາມເຂົ້າໃຈເນື້ອໃນບໍລິບົດທີ່ຕ້ອງການສື່. 

●​ ໃຊ້ຄວາມຮູ້ ແລະ ປະສົບການທີ່ມີ ເພື່ອຄາດເດົາຜົນທີ່ຈະເກີດຂຶ້ນ. 
●​ ຕີຄວາມໝາຍຂອງເນື້ອໃນ ໂດຍໃຊ້ຫຼັກການວິເຄາະພື້ນຖານ Facebook, Tiktok, … 

ຍິ່ງເຮັດໃຫ້ຄົນຫຼົງເຊື່ອງ່າຍ 
●​ ໃຊ້ຍຸດທະສາດຕ່າງໆ ເຊັ່ນ ການປຽບທຽບ, ການຊອກຫາຄວາມແຕກຕ່າງ, ການຫາຂໍ້ເທັດຈິງ, 

ການຫາຄວາມຄິດເຫັນ ກ່ຽວກັບເວັບໄຊປອມ. 
●​ ໃຊ້ຄວາມຮູ້ກ່ຽວກັບບໍລິບົດທາງສື່ທີ່ຜ່ານມາ. 
 

3) ການປະເມີນ (Evaluate)  
ໃນສ່ວນຂອງການເຂົ້າເຖິງ ຫຼື ການວິເຄາະ ມັນມີຄວາມຈໍາເປັນທີ່ຈະປະເມີນຜົນຂອງສື່ ໄປພ້ອມກັນ, 

ແຕ່ໃນ ຂັ້ນຕອນຂອງການປະເມີນຜົນນີ້ແມ່ນຂ້ອນຂ້າງຍາກທີ່ຈະຕັດສິນ. 
ສິ່ງນີ້ແມ່ນຍ້ອນປັດໄຈຈໍານວນໜຶ່ງເຊັ່ນ: ນະໂຍບາຍ ຂອງລັດຖະບານ, ລະບຽບການ, ນິຕິກໍາ, ຫຼື 
ເງື່ອນໄຂການປະເມີນຕ່າງໆ, ລວມທັງຄວາມງາມ, ມາດຕະຖານທາງດ້ານການ ເມືອງ, ຄຸນຄ່າ, ອຸດົມການ ຫຼື 
ເສດຖະກິດ, ແລະ ແມ້ກະທັ້ງຂອບເຂດ ແລະ ຈຸດປະສົງຂອງການປະເມີນຜົນເອງ. ມັນຍັງເປັນ 
ຫົວຂໍ້ທີ່ບາງຄັ້ງກໍ່ຂັດແຍ້ງກັນ. ເນື່ອງຈາກວ່າມັນຕ້ອງໄດ້ຮັບການພິຈາລະນາວ່າ ການປະເມີນຄຸນນະພາບສື່ 
ແມ່ນຢູ່ທີ່ ອີງຕາມຫຼັກການປະຊາທິປະໄຕ ທີ່ຊຸກຍູ້ຄວາມຫຼາກຫຼາຍ, ຄວາມສະເໝີພາບ 
ຫຼຸດຜ່ອນຄວາມບໍ່ສະເໝີພາບໃນການ ເປັນຕົວແທນ ຫຼື ການສະທ້ອນຂອງສັງຄົມ. 

ການປະເມີນສື່ ເປັນຜົນທີ່ໄດ້ຈາກການວິເຄາະສື່ ທີ່ຜ່ານມາເຮັດໃຫ້ 
●​ ສາມາດປະເມີນຄຸນນະພາບ ຂອງເນື້ອໃນທີ່ມີຄຸນນະພາບ ຂອງເນື້ອໃນທີ່ມີຄຸນຄ່າຕໍ່ ຜູ້ຮັບຂໍ້ມູນ 

ຫຼາຍໜ້ອຍພຽງໃດ. 
●​ ສາມາດນຳໄປໃຊ້ໃຫ້ເກີດປະໂຫຍດຕໍ່ຜູ້ຮັບຂໍ້ມູນໃນດ້ານໃດແດ່, 

ຄຸນຄ່າທີ່ເກີດຂຶ້ນເປັນຄຸນຄ່າທາງໃຈ, ອາລົມ, ຄວາມຮູ້ສຶກ ຫຼື ຄຸນຄ່າທາງ ສິລະທຳ, ຈັນຍາບັນ, 
ສັງຄົມ, ວັດທະນາທຳ ຫຼື ປະເພນີ. 

●​ ມີຄວາມສາມາດໃນການປະເມີນເນື້ອໃນ ໂດຍການເຊື່ອມໂຍງເນື້ອໃນເຂົ້າກັບປະສົບການທີ່ມີ 
ພ້ອມສະເໜີຄວາມຄິດເຫັນໃນຫຼາຍແງ່ມຸມ. 

4) ການສ້າງເນື້ອໃນ (Create) 



ຖ້າພິຈາລະນາທັກສະ ຫຼື ຄວາມສາມາດຂອງ 3 ດ້ານທີ່ໄດ້ກ່າວມາຂ້າງເທິງ, ທັກສະໃນບົດຄວາມນີ້ 
ຫຼືການ ສ້າງເນື້ອຫານັ້ນ ຈະເປັນທັກສະທີ່ເພີ່ມໃສ່ນັ້ນ ຜູ້ບໍລິໂພກສື່ຕ້ອງການ 3 ທັກສະຄື: 
ຄວາມສາມາດໃນການເຂົ້າເຖິງ, ວິເຄາະ ແລະ ປະເມີນສື່; ໃນຂະນະທີ່ຜູ້ຜະລິດ ຫຼື ຜູ້ສ້າງສື່ 
ມັນເປັນສິ່ງຈໍາເປັນທີ່ຈະມີທັກສະຫຼືຄວາມສາມາດໃນການສ້າງເນື້ອຫາ 
ທີ່ມີຄວາມສາມາດສ້າງສັນທີ່ຜູ້ຜະລິດຕ້ອງມີ. ຕົວຢ່າງ, ການຮຽນຮູ້ຂະບວນການສ້າງສະເພາະ 
ການຜະລິດສື່ມວນຊົນສັນຍາລັກ ຄວາມເຂົ້າໃຈຢ່າງເລິກເຊິ່ງກ່ຽວກັບຮີດຄອງປະເພນີ 
ແລະຈັນຍາບັນຂອງການຜະລິດສື່ມວນຊົນແບບມືອາຊີບ. 

ການຮຽນຮູ້ສື່ ລວມເຖິງການພັດທະນາທັກສະ, ການສ້າງສື່ ໃນແບບຂອງຕົນເອງຂຶ້ນມາ 
ເມື່ອມີຄວາມຮູ້, ຄວາມເຂົ້າໃຈ, ສາມາດວິເຄາະ,​ ວິພາກ, ວິຈານ, ປະເມີນສື່ ໄດ້ຢ່າງແທ້ຈິງແລ້ວ 
ທຸກຄົນຕ້ອງວາງແຜນສ້າງ, ຂຽນບົດຄົ້ນຄວ້າຂໍ້ມູນ, ເນື້ອໃນມາປະກອບກັບຄວາມສາມາດ 
ເພື່ອສ້າງສື່ໃຫ້ເໝາະສົມ. 

●​ ໃຊ້ປະໂຫຍດຈາກຂັ້ນຕອນການລະດົມສະໝອງ, ວາງແຜນ, ຮຽບຮຽງ ແລະ ແກ້ໄຂ. 
●​ ໃຊ້ພາສາຂຽນ ແລະ ພາສາເວົ້າຢ່າງມີປະສິດທິພາບທີ່ສຸດ ຕາມຫຼັກຂອງພາສາສາດ. 
●​ ສ້າງ ແລະ ເລືອກຮູບຢ່າງມີປະສິດທິພາບເພື່ອບັນລຸເປົ້າໝາຍທີ່ກຳນົດໄວ້. 
●​ ໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີການສື່ສານໃນການວາງແຜນໂຄງສ້າງຂອງເນື້ອໃນ. 

ອົງປະກອບຂອງ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ 
●​ ການເຂົ້າເຖິງ: ຄູຈໍາເປັນຕ້ອງຮູ້ວິທີການຄົ້ນຫາ ແລະ ນໍາໃຊ້ຂໍ້ມູນ ຢ່າງມີປະສິດທິພາບ. 
●​ ການປະເມີນຜົນ: ສິ່ງນີ້ກ່ຽວຂ້ອງກັບຄວາມສາມາດໃນດ້ານການປະເມີນຄວາມຖືກຕ້ອງ ແລະ 

ຄວາມເຊື່ອຖືຂອງຂໍ້ມູນຢ່າງມີການວິເຄາະ. 
●​ ການນໍາໃຊ້: ຄູຄວນເຂົ້າໃຈວິທີການນໍາໃຊ້ຂໍ້ມູນໃນສະພາບການຕ່າງໆ, 

ໂດຍສະເພາະໃນການຮຽນຮູ້ ແລະ ການສິດສອນ. 
●​ ການສ້າງ: ຄູຕ້ອງພັດທະນາທັກສະ ໃນການສ້າງເນື້ອຫາໃໝ່ໆ ໃນຮູບແບບສື່ຕ່າງໆ. 
●​ ຈັນຍາບັນ ແລະ ຄວາມເຫັນອົກເຫັນໃຈ: 

ຄູຄວນເຂົ້າໃຈເຖິງຜົນສະທ້ອນທາງດ້ານຈັນຍາບັນຂອງສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ແລະ 
ສົ່ງເສີມການນໍາໃຊ້ໃນລັກສະນະທີ່ມີຄວາມເຫັນອົກເຫັນໃຈ ແລະ ມີຈັນຍາບັນ. 

●​ ການກະທໍາ: ຄູຈໍາເປັນຕ້ອງນໍາໃຊ້ສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
ເພື່ອໃຫ້ມີການມີສ່ວນຮ່ວມພົນລະເມືອງ ແລະ ສະຫວັດດີພາບທາງສັງຄົມ. 

●​ ຄວາມເຂົ້າໃຈ: ຄູຄວນເຂົ້າໃຈເຖິງບົດບາດ ແລະ ໜ້າທີ່ ຂອງສື່ ແລະ ຜູ້ໃຫ້ຂໍ້ມູນຂ່າວສານອື່ນໆ 
ໃນສັງຄົມປະຊາທິປະໄຕ. 

1.3 ຜົນປະໂຫຍດຂອງ MIL 
●​ ໃນຂະບວນການຮຽນ-ການສອນ ເຮັດ​ໃຫ້​ຄູ​ອາຈານ​ສາມາດ​ຂະຫຍາຍ​ຄວາມ​ຮູ້ 

​ໃນ​ການ​ສ້າງ​ຄວາມ​ເຂັ້ມ​ແຂງ ​ໃຫ້​ແກ່​ພົນລະ​ເມືອງ​ໃນ​ອະນາຄົດ. 



●​ ການຮູ້ທັນສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ສະຫນອງຄວາມຮູ້ທີ່ສໍາຄັນກ່ຽວກັບໜ້າທີ່ຂອງຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
ແລະ ສື່ ໃນສັງຄົມປະຊາທິປະໄຕ ຄວາມເຂົ້າໃຈຢ່າງ ສົມເຫດສົມຜົນກ່ຽວກັບເງື່ອນໄຂທີ່ຈໍາເປັນ 
ໃນການປະຕິບັດ ໜ້າທີ່ ໃຫ້ມີປະສິດທິພາບ ແລະ ຄວາມສາມາດພື້ນຖານທີ່ຈໍາເປັນ 
ເພື່ອປະເມີນການປະຕິບັດວຽກງານຂອງ ຜູ້ຖ່າຍທອດ ສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ 
ໃນຂອບເຂດໜ້າທີ່ທີ່ຄາດໄວ້. 

●​ ສັງຄົມທີ່ມີຄວາມຮູ້ທາງດ້ານສື່ ແລະ ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ເນັ້ນໜັກເຖິງການພັດທະນາສື່ທີ່ ອິດສະຫຼະ, 
ເອກະລາດ ແລະ ຫຼາກຫຼາຍ ລວມທັງລະບົບຂໍ້ມູນຂ່າວສານເປີດ. 

●​ ຄິດຢ່າງມີການໄຕຕອງ ໃນຄວາມສຳຄັນຂອງການເລືອກ ແລະ ຈັດສັນເວລາໃນການໃຊ້ສື່. 
●​ ຮຽນຮູ້ທັກສະໃນການເບິ່ງຂໍ້ມູນແບບວິພາກ, ສາມາດວິເຄາະ ແລະ ຕັ້ງຄຳຖາມວ່າສ້າງຂຶ້ນແນວໃດ 

ແລະ ໜ້າເຊື່ອຖືຫຼືບໍ. 
●​ ສາມາດວິເຄາະສື່ໃນສັງຄົມ, ວັດທະນຳ, ການເມືອງ ແລະ ເສດຖະກິດ 

 
●​ ເອກະສານສໍາລັບນັກສຶກສາ​ຄູ 

 
 
ໝາຍ​ເຫດ (ສຳ​ລັບ​ການ​ປັບ​ບົດ​ສອນ​ໃຫ້​ສອດ​ຄ່ອງ​ກັ​ບ​ຄ​ວາມ​ພ້ອມ​ຂອງ​ນັກສຶກສາຄູ) 
 
ເອກະສານອ້າງອີງ 
ສຳນັກງານຄຸ້ມຄອງຜູ້ບໍລິໂພກໃນກິດຈະການກະຈາຍສຽງ ແລະກະຈາຍໂທລະພາບ ແລະ 

ໂທລະຄົມແຫ່ງປະເທດໄທ. (2018). bcp.nbtc.go.th: 
https://bcp.nbtc.go.th/uploads/items/attachments/45645a27c4f1adc8a7a835976064a8
6d/_a4ca3ce89880d7e3d6b06912d23f2f68.pdf 

ພາກວິຊານິເທດສາດ ມະຫາວິທະຍາໄລບົວລະພາ. (nd.). ການຮູ້ທັນສື່.  huso.buu.ac.th: 
https://huso.buu.ac.th/comt/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%
E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%
B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8
%AD/  

ພີລະວິດ ຄຳຈະເລິນ ແລະ ວິລະພົງ ພົນນິກອນກິດ. (2561). ການຮູ້ທັນດິຈິຕອນ:  ວິວັດທະນາການ, 

ຄວາມໝານ ແລະ ການວິເຄາະທັກສະ. ວາລະສານວິທະຍາການສາລະສົນເທດ ແລະ 

ເຕັກໂນໂລຊີການນຳໃຊ້. Vol.1(2). 
https://ph01.tci-thaijo.org/index.php/jait/article/download/153427/127506/513253 

https://bcp.nbtc.go.th/uploads/items/attachments/45645a27c4f1adc8a7a835976064a86d/_a4ca3ce89880d7e3d6b06912d23f2f68.pdf
https://bcp.nbtc.go.th/uploads/items/attachments/45645a27c4f1adc8a7a835976064a86d/_a4ca3ce89880d7e3d6b06912d23f2f68.pdf
https://huso.buu.ac.th/comt/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD/
https://huso.buu.ac.th/comt/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD/
https://huso.buu.ac.th/comt/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD/
https://huso.buu.ac.th/comt/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD/
https://huso.buu.ac.th/comt/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD/
https://ph01.tci-thaijo.org/index.php/jait/article/download/153427/127506/513253


. (2566). ການຮູ້ທັນສື່ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ ແລະ ດິຈິຕອນ.  www.prd.go.th: 
https://www.prd.go.th/th/content/category/detail/id/34/iid/196062 

ນະພັດ ນ້ອຍນາລົດ ພ້ອມດ້ວຍຄະນະ. (2565). ທັກສະການຮູ້ທັນສື່ຂອງນັກສຶກສາລະດັບປະລິນຍາຕີ 

ຄະນະມະນຸດສາດ ມະຫາວິທະຍາໄລສີນະຄະລິນວິໂລດ.  ir.swu.ac.th: 
https://ir.swu.ac.th/jspui/bitstream/123456789/27842/1/IS-report-media-lit-2565.pdf 
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Media and information literacy curriculum for teachers. (2011). In. Carolyn, W Curriculum 
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2.​ ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ (Digital Citizenship) 

ກິດຈະກໍາການຮຽນການສອນ 
ການ​ໃຊ້​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ​ເຂົ້​າ​ໃ

ນການຮຽນການສອນ 
ວິ​ທີການປະເມີນ 

2.1 ຄວາມໝາຍຂອງ ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 
2.2 ຄຸນລັກສະນະຂອງ ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 
2.3 ທັກສະການເປັນ ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 
 
ກິດຈະກຳທີ 1: ຫຼັກການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 
(ເວລາ 30 ນາທີ) 

1.​ ຄູສ້າງຄຳຖາມລົງໃນ Google Form 
ເພື່ອໃຫ້ນັກສຶກສາຕອບຄຳຖາມ ດັ່ງລຸ່ມນີ້:  
●​ ທ່ານເຄີຍເຂົ້າໄປດາວໂຫລດໂຫຼດເພັງ, ໜັງ ຫຼື 

ຮູບພາບຈາກອິນເຕີເນັດບໍ? 
●​ ທ່ານເຄີຍຮັບຄົນແປກໜ້າເປັນໝູ່ໃນສື່ສັງຄົມອ

ອນລາຍບໍ? 

1)​ Google Forms ຫຼື 
ແບບສອບຖາມ 
2)​ Padlet 
 

1)​
ການມີສ່ວນຮ່ວມໃ
ນການສົນທະນາ 
2) 
ການຕອບຄຳຖາມ 
 
 

https://www.prd.go.th/th/content/category/detail/id/34/iid/196062
https://ir.swu.ac.th/jspui/bitstream/123456789/27842/1/IS-report-media-lit-2565.pdf
http://blog.bru.ac.th/wp-content/uploads/bp-attachments/95718/unit7-update.pdf
https://unesdoc.unesco.org/notice?id=p::usmarcdef_0000225606


●​ ທ່ານເຄີຍຊື້ ແລະ 
ສັ່ງສິນຄ້າອອນລາຍຈາກຮ້ານ ທີ່ບໍ່ຮູ້ຈັກບໍ? 

●​ ທ່ານໄດ້ສະແດງຄວາມເຄົາລົບ ແລະ 
ເຫັນອົກເຫັນໃຈໃນໂລກອອນລາຍ ຫຼື ບໍ່? 

●​ ທ່ານມີວິທີຮັກສາສຸຂະພາບ ແລະ 
ຄ​ວາມປອດໄພໃນໂລກອອນລາຍຄືແນວໃດ? 

2. 
ຄູນຳສະເໜີຜົນການຕອບຄຳຖາມໃຫ້ຜູ້ຮຽນນັກ​ສຶກ​ສາ 
ທັງ ໝົດໃນ ຫ້ອງຮຽນ 

3. ຄູນຳສະເໜີສະຖິຕິສຳຫຼວດກ່ຽວກັບການເປັນພົນລະ 
ເມືອງດິຈິຕອນປະຈຳປີທີ່ສອດຄ່ອງກັບຄຳຖາມກ່າວໄວ້
ຂ້າງເທິງນັ້ນເພື່ອເປັນຂໍ້ມູນປຽບທຽບຄຳຕອບຂອງຜູ້ຮຽ
ນນັກ​ສຶກ ສາ 

5. ຄູສະຫຼຸບໃຫ້ເຫັນເຖິງພຶດຕິກຳ ແລະ 
ໄພຄຸກຄາມທີ່ເກີດຂຶ້ນໃນອິນເຕີເນັດ 

 
5. ຄູນຳສະເໜີຫົວຂໍ້ 9 ຫຼັກການການເປັນພົນລະເມືອງ 
ດິຈິຕອນທີ່ ເໝາະສົມຄື: 

●​ ການເຂົ້າເຖິງຂໍ້ມູນດິຈິຕອນ 
●​ ມາລະຍາດໃນໂລກດິຈິຕອນ 
●​ ກົດໝາຍດິຈິຕອນ 
●​ ການສື່ສານແບບດິຈິຕອນ 
●​ ຄວາມຮູ້ດ້ານດິຈິຕອນ 
●​ ການຄ້າດິຈິຕອນ 
●​ ສິດທິ ແລະ ຄວາມຮັບຜິດຊອບທາງດິຈິຕອ 
●​ ຄວາມປອດໄພ ແລະ ການປ້ອງກັນ 
●​ ສຸຂະພາບ ແລະ 

ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ດີທາງດິຈິຕອນ 
2.​ ແບ່ງ 9 

ຫຼັກການໃຫ້ນັກສຶກສາຄົ້ນຫາຂໍ້ມູນເປັນລາຍບຸກຄົ
ນເພື່ອຄົ້ນຫາຂໍ້ມູນຈາກອິນເຕີເນັດຊຶ່ງນັກສຶກສາມາ
ດນຳໃຊ້ AI ຊ່ວຍໃນການຄົ້ນຫາ 



3.​ ແຕ່ລະຄົນສະຫຼຸບການນຳໃຊ້ຫຼັກການການເປັນພົນ
ລະເມືອງດິຈິຕອນຢ່າງປອດໄພ ແລະ 
ມີຄວາມຮັບຜິດຊອບຕາມຫົວຂໍ້ທີ່ຖືກມອບໝາຍຕ
າມຄວາມຄິດຂອງຕົນເອງລົງໃນ Padlet  

ກິດຈະກຳທີ 2: ທັກສະການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 
(ເວລາ 30 ນາທີ) 
 

1.​ ຄູນຳສະເໜີ 
ທັກສະຂອງການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນໂດຍລ
ວມ ເນັ້ນໃສ່ 4 ທັກສະຄື:  

●​ ທັກສະຄວາມປອດໄພໃນໂລກດິຈິຕອນ 
●​ ທັກສະຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງຂໍ້ມູນ 
●​ ທັກສະໃນການຮັບມືການຖືກຂົ່ມເຫັງທາງ 

Cyber 
●​ ທັກສະໃນການບັນທຶກຮ່ອງຮອຍດິຈິຕອນ 

2.​ ແບ່ງກຸ່ມຜູ້ຮຽນອອກເປັນ  4 
ກຸ່ມຕາມຫົວຂໍ້ຂ້າງເທິງ 
ນັ້ນເພື່ອຄົ້ນຫາຂໍ້ມູນຈາກອິນເຕີເນັດຊຶ່ງຜູ້ຮຽນ 
ສາມາດນຳໃຊ້ AI ຊ່ວຍໃນການຄົ້ນຫາຂໍ້ມູນ  

3.​ ແຕ່ລະກຸ່ມນຳສະເໜີຜົນງານຂອງຕົນໃນຫ້ອງຮຽນ 
ຊຶ່ງສາມາດສ້າງເປັນບົດນຳສະເໜີເຊັ່ນ: ໂພສເຕີ ຫຼື 
ແຜນວາດ (Inforgraphic) ທີ່ສ້າງດ້ວຍໂປແກມ 
Word Processing ຫຼື Canva ແລ້ວສົ່ງລົງໃນ 
Padlet 

4.​  ແລະ ຄູສະຫຼຸບຄວາມສຳຄັນຂອງ 
ທັກສະການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນຮ່ວມກັນ 

1)​ Padlet 
2)​ Canva 

1)​ ໂພສເຕີ 
2)​ ແຜນວາດ 

ເນື້ອ​ໃນ 

●​ ເອກະສານສໍາລັບຄູ​ສອ​ນ 

2.1 ຄວາມໝາຍຂອງພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ 



AGParts Education (2021) ໄດ້ກ່າວວ່າ ການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ ໝາຍເຖິງ ການມີສ່ວນຮ່ວມ 
ຢ່າງມີຄວາມຮັບຜິດຊອບ ໃນການນໍາໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີ, ອິນເຕີເນັດ ເພື່ອສື່ສານໃນໂລກອອນລາຍ. 

ຊັດພົງ ສູແສງນິນ (2561) ໄດ້ສະຫຼຸບວ່າ ການ​ເປັນ​ພົນລະເມືອງ​ດິ​ຈິ​ຕອນ (Digital Citizenship) 
ໝາຍ​ເຖິງ ການເປັນ​ພົນລະເມືອງ​ທີ່​ມີ​ຄວາມສາມາດ​ໃນ​ການ ໃຊ້​ອິນ​ເຕີເນັດ, ​ໃນ​ການ​ບໍລິຫານ​ຈັດການ, 
ຄວບ​ຄຸມ ແລະ ກຳ​ກັບ ​ຕົນເອງ, ຮູ້​ຜິດ​ ຮູ້​ຖືກ ແລະ ​ຮູ້​ເທົ່າ​ທັນ 
ເປັນມາດ​ຖານ​ໃນ​ການ​ໃຊ້​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ​ດິ​ຈິ​ຕອນຢ່າງ​ເໝາະ​ສົມ, ມີ​ຄວາມ​ຮັບ ​ຜິດຊອບ, ຮຽນ​ຮູ້​ທີ່​ຈະ​ 
ໃຊ້​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ ​ຢ່າງ​​ສະຫຼາດ ແລະ​ ປອດໄ​ພ, ພົນລະເມືອງ​ດິ​ຈິ​ຕອນຈຶ່ງ ​ຕ້ອງ​ຄໍານຶງເຖິງ​ໂອ​ກາດ​ ແລະ 
​ຄວາມ​ສ່ຽງ ​ໃນ​ໂລກ​ດິ​ຈິ​ຕອນ ເຂົ້າໃຈ​ເຖິງ​ສິດ​ທິ ​ແລະ​ ຄວາມ​ຮັບ​ຜິດຊອບ​ໃນ​ໂລກ ​ອອນລ​າຍ ຄວາມ​ເປັນພົນລະ 
ເມືອງ​ດິ​ຈິ​ຕອນ ນັບ​ເປັນ​ມາດຕະຖານ​ໜຶ່ງ​ດ້ານ​ເຕັກ​ໂນ​ໂລຊີການສຶກສາ​ທີ່​ສະເໜີ 
​ໂດຍ​ສະມາຄົມ​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​​ຊີການສຶກສາ​ ນາໆ​ຊາດ (ISTE : International Society for Technology in 
Education) ເພື່ອ​ໃຫ້​ນັກສຶກສາຄູ​ສາມາດ​ ສະແດງ​ຄວາມ​ເຂົ້າໃຈ​ປະ​ເດັນ​ທາງ​ສັງຄົມ, ວັດທະນະທຳ ແລະ 
​ຄວາມ​ເປັນ ​ມະນຸດ ທີ່​ກ່ຽວ​ຂ້ອງ​ກັບ​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ ແລະ ​ປະຕິບັດ​ຕົນ​​ໃນການໃຊ້​ຂໍ້​ມູນ​ຂ່າວ​ສານ​ໄດ້​ຢ່າງ​ປອດ​ໄພ, 
ຖືກ​ກົດຫມາຍ ເຊິ່ງ​ມີ​ຄວາມ​ສຳຄັນ​ໃນ​ທັກ​ສະ​ແຫ່ງ​ການ​ຮຽນ ​ຮູ້​ຂອງ​ສັດຕະວັດທີ່ 21.  

Ribble (2015) ໄດ້ກ່າວວ່າ ການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນບໍ່ແມ່ນກົດລະບຽບ ແຕ່ເປັນວິທີສ້າງແນວຄິດ 
ກ່ຽວກັບສິ່ງທີ່ທ້າທາຍທີ່ຜູ້ໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີຈະໄດ້ພົບ. 

ການກະກຽມບຸກຄົນໃຫ້ກາຍເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ ປະກອບມີ 3 ຫຼັກການ ທີ່ມີ 9 ອົງປະກອບ 
ທີ່ຖືກ ນຳມາ ເປັນຕົວຊ່ວຍໃນການຮຽນຮູ້ການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນຄື:   

3 ຫຼັກການ 9 ອົງປະກອບ 

ການເຄົາລົບ 
(Respect) 

(1) ​ ການເຂົ້າເຖິງຂໍ້ມູນດິຈິຕອນ (Digital access) 
ເປັນການສະໜັບສະໜູນສິດ ແລະ ການເຂົ້າເຖິງດິຈິຕອນທີ່ເທົ່າທຽມກັນ 
ຄືຈຸດເລີ່ມຕົ້ນຂອງການເປັນ ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ. 

(2) ​ ມາລະຍາດໃນໂລກດິຈິຕອນ (Digital etiquette) ລະບຽບ ແລະ 
ນະໂຍບາຍ ຍັງບໍ່ພຽງພໍ 
ທຸກຄົນຕ້ອງການປະຕິບັດຕົນໃຫ້ເໝາະສົມໃນໂລກອອນລາຍ 

(3) ​ ກົດໝາຍດິຈິຕອນ (Digital law) 
ມີຄວາມຈຳເປັນທີ່ຜູ້ໃຊ້ຈະຕ້ອງເຂົ້າໃຈວິທີໃຊ້ ແລະ ແບ່ງປັນ, 
ແລກປ່ຽນສັບສິນດິຈິຕອນເຊິ່ງກັນແລະກັນຢ່າງເໝາະສົມ. 

ການໃຫ້ຄວມ
ຮູ້ (Educate) 

(4) ​ ການສື່ສານແບບດິຈິຕອນ (Digital communication) ຕົວເລືອກການ 
ສື່ສານມີຫຼາກຫຼາຍ ຜູ້ໃຊ້ຈໍາເປັນຕ້ອງຮຽນຮູ້ວິທີເລືອກເຄື່ອງມື ທີ່ເໝາະສົມ. 

(5) ​ ຄວາມຮູ້ດ້ານດິຈິຕອນ (Digital literacy) ເປັນສິ່ງທີ່ກ່ຽວຂ້ອງຫຼາຍກວ່າ 
ຄວາມສາມາດໃນການນໍາໃຊ້ເຄື່ອງມື, ການຮູ້ທັນ ດິຈິຕອນ ເພື່ອໃຊ້ຄົ້ນຫາ, 
ປະເມີນ ແລະ ອ້າງອີງເນື້ອໃນ. 



(6) ​ ການຄ້າດິຈິຕອນ (Digital commerce) ເມື່ອມີການຊື້ເຄື່ອງອອນລາຍ 
ຫຼາຍຂຶ້ນ ຜູ້ໃຊ້ຕ້ອງເຂົ້າໃຈວິທີການເປັນຜູ້ບໍລິໂພກທີ່ມີປະສິດທິພາບໃນ 
ເສດຖະກິດດິຈິຕອນ. 

​ການປົກປ້ອງ 
(Protect) 

(7) ​ ສິດທິ ແລະ ຄວາມຮັບຜິດຊອບທາງດິຈິຕອນ (Digital rights and 
responsibilities) ຜູ້ໃຊ້ຕ້ອງເຂົ້າໃຈສິດທິທາງດິຈິຕອນຂັ້ນພື້ນຖານໃນ 
ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ ແລະ ອິດສະຫຼະໃນການສະແດງຄວາມຄິດເຫັນ. 

(8) ​ ຄວາມປອດໄພ ແລະ ການປ້ອງກັນດິຈິຕອນ (Digital safety and 
security) ພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ​ຈຳເປັນຕ້ອງຮູ້ວິທີປົກປ້ອງຂໍ້ມູນຂອງຕົນ 
ໂດຍການຄວບຄຸມການຕັ້ງຄ່າຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ. 

(9) ​ ສຸຂະພາບ ແລະ ຄວາມເປັນຢູ່ທີ່ດີທາງດິຈິຕອນ (Digital health and 
wellness) ການດໍາລົງຊີວິດໃນໂລກດິຈິຕອນ 
ຜູ້ໃຊ້ຕ້ອງຮູ້ຈັດລໍາດັບຄວາມສຳຄັນ ຂອງເວລາ ແລະ ກິດຈະກໍາອອນລາຍ. 

 

ຮູບ 1: ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 3 ຫຼັກການ ທີ່ມີ 9 ອົງປະກອບ 
ທີ່ມາ: https://papaseducation.com/digital-citizenship-2/the-9-elements-of-digital-citizenship/ 

2.2 ຄຸນລັກສະນະຂອງ ພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ 
ວໍລະລັກ ສະຫງວນແກ້ວ. (Aug 31, 2558) ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນທີ່ມີຄຸນລັກສະນະທີ່ດີ (Good 

Digital Citizens) ມີອົງປະກອບຫຼາຍປະການ ສະຫຼຸບໄດ້ໂດຍຫຍໍ້ ດັ່ງນີ້: 

1)  ​ມີການພິ​ຈາລະນາຄວາມສາມາດໃນການເຂົ້າຫາເຕັກໂນໂລຊີຂອງບຸກຄົນອື່ນ 
ຜູ້ໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີທຸກຄົນຄວນພິຈາລະນາວ່າ ທຸກຄົນມີໂອກາດໃນການເຂົ້າຫາ ແລະ 

ມີທັກສະໃນການໃຊ້ ເຕັກໂນໂລຊີທີ່ແຕກຕ່າງກັນ, ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນທີ່ດີຈິ່ງບໍ່ຄວນເລືອກປະຕິບັດ ແລະ 
ດູຖູກຄົນອື່ນທີ່ບໍ່ມີທັກສະ ໃນການໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີ ແຕ່ຕ້ອງຊ່ອຍກັນຄົ້ນຫາມາດຕະການຕ່າງໆ 

https://papaseducation.com/digital-citizenship-2/the-9-elements-of-digital-citizenship/


ເພື່ອເສີມສ້າງຄວາມສະເໝີພາບໃນການເຂົ້າຫາ ເຕັກໂນໂລຊີ ອັນຈະເຮັດໃຫ້ສັງຄົມ ແລະ ປະເທດນັ້ນໆ 
ກ້າວເຂົ້າສູ່ຍຸກດິຈິຕອນໄດ້. 

2)    ການເປັນຜູ້ປະກອບການ ແລະ ຜູ້ບໍລິໂພກທີ່ມີຈັນຍາບັນ 
ເຕັກໂນໂລຊີໄດ້ກາຍເປັນໂຕປ່ຽນແປງລະບົບການຕະຫຼາດແບບເກົ່າ (Traditional Marketplace) 

ໄປສູ່ຕະຫຼາດໃນລະບົບເອເລັກໂຕຣນິກ (Electronic-Marketplace) ແລະ 
ໄດ້ຮັບຄວາມນິຍົມຢ່າງຫຼວງຫຼາຍດັ່ງ ເຫັນໄດ້ຈາກຫຼາຍໆປະເພດສິນຄ້າທີ່ສາມາດຊື້ໄດ້ໃນລະບົບອອນລາຍ 
ລວມເຖິງບໍລິການປະເພດຕ່າງໆ ທີ່ຜູ້ບໍລິ ໂພກ ສາມາດປະຕິບັດໄດ້ສະດວກ 
ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນຈະຕ້ອງມີຄວາມຊື່ສັດ ແລະ ມີຈັນຍາບັນໃນການສະໝັກ ຫຼື ໃຊ້ບໍລິການ 
ທຸກປະເພດໃນໂລກອອນລາຍ ເຊັ່ນ ບໍ່ຊື້-ບໍ່ຂາຍທີ່ຜິດກົດໝາຍ ເຊັ່ນ ດາວໂຫຼດສິ່ງທີ່ຂັດຕໍ່ກົດໝາຍ 
ລວມທັງການໃຊ້ ປະໂຫຍດຈາກເຕັກໂນໂລຊີເພື່ອຕົວະຜູ້ອື່ນໃຫ້ຊື້ສິນຄ້າ ແລະ ບໍລິການທີ່ບໍ່ມີຄຸນນະພາບ. 

3)  ​ການເປັນຜູ້ສົ່ງສານ ແລະ ຮັບສານທີ່ມີມາລະຍາດ 
ຮູບແບບການສື່ສານໄດ້ມີການພັດທະນາ ແລະ ປ່ຽນແປງໄປຫຼາຍໃນສັດຕະວັດທີ 21 ເຊິ່ງສາມາດເຫັນ 

ໄດ້ຈາກ ຮູບແບບການສື່ສານຜ່ານອິນເຕີເນັດທີ່ສະດວກ, ວ່ອງໄວ ແລະ ມີການເຊື່ອມຕໍ່ທົ່ວໂລກ ເຊັ່ນ ອີເມວ 
ແລະ ສື່​ ສັງ​ຄົມ ​ອອນ​ລາຍຫຼາກຫຼາຍ ປັດຈຸບັນມີຜູ້ໃຊ້ຊ່ອງທາງສື່ສານດັ່ງກ່າວທີ່ບໍ່ເໝາະສົມ ເຊັ່ນ ການສົ່ງສານ 
ທີ່ມີເຈດຕະນາໝິ່ນ ປະມາດຄົນອື່ນ ແລະ ສົ່ງສານທີ່ມີເຈດຕະນາເຮັດໃຫ້ສັງຄົມເກີດຄວາມແຕກແຍກ 
ທັງທີ່ເຮັດໄປໂດຍຕັ້ງໃຈ ຫຼື ບໍ່ຕັ້ງໃຈ ດັ່ງນັ້ນ, ພົນລະເມືອງດິຈິຕອນຈະຕ້ອງມີມາລະຍາດ ແລະ 
ຄວາມຮັບຜິດຊອບຕໍ່ການກະທໍາຂອງຕົນໃນໂລກອອນລາຍ ຫຼື ທີ່ເຮົາຮູ້ຈັກໃນນາມຂອງ ມາລະຍາດທາງ​ດິ​ຈິ​ຕອນ 
(Digital Etiquette) ທີ່ຈະເປັນເຄື່ອງມືໃນການເຕືອນສະຕິ ຕະຫຼອດ 
ຮອດການກະທໍາທີ່ບໍ່ເໝາະສົມໃນການສື່ສານທຸກປະເພດໃນຍຸກດິຈິຕອນ. 

4)  ​ການເຄົາລົບຕໍ່ກົດໝາຍ ແລະ ກົດລະບຽບ 
ປັດຈຸບັນການໃຊ້ບໍລິການທາງເອເລັກໂຕຣນິກຢູ່ພາຍໃຕ້ການຄວບຄຸມຂອງກົດໝາຍ ແລະ ກົດລະບຽບ 

ວ່າດ້ວຍ ການໃຊ້ບໍລິການທາງເອເລັກໂຕຣນິກ ເຊິ່ງມີວັດຖຸປະສົງໃນການປ້ອງກັນ ແລະ ປາບປາມ, 
ການລະເມີດໃນ ຮູບແບບຕ່າງໆ ທີ່ມີລັກສະນະອາດຊະຍາກໍາທາງເອເລັກໂຕຣນິກ ເຊັ່ນ: 
ການປອມແປງຂໍ້ມູນທາງທຸລະກິດ ແລະ ຂໍ້ມູນສ່ວນບຸກຄົນ, 
ລວມໄປເຖິງມາດຕະການຄຸ້ມຄອງກ່ຽວກັບຊັບສິນທາງປັນຍາໃນຮູບແບບຕ່າງໆ. ດັ່ງນັ້ນ,  
ການເປັນພົນລະເມືອງດິຈີຕອນ ທີ່ດີຈະຕ້ອງຄໍານຶງ ແລະ ຮັບຮູ້ເຖິງກົດໝາຍ ແລະ ກົດລະບຽບ ລວມທັງການ 
ບັງຄັບພຶດຕິກຳຂອງຕົນເອງທີ່ອາດ ເປັນການລະເມິດສິດທິສ່ວນບຸກຄົນ. 

5)  ​ການໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີໃຫ້ມີຄວາມເໝາະສົມ ແລະ ບໍ່ສົ່ງຜົນຕໍ່ສຸຂະພາບ 
ການ​ໃຊ້​ເທກ​ໂນ​ໂລ​ຢີ​​ທີ່​ຂາດ​ຄວາມ​ເໝາະ​ສົມ​ອາດ​ສົ່ງ​ຜົນ​ເສຍ​ຕໍ່​ສຸຂະພາບ​ ເຊັ່ນ ຄວາມ​ຕຶງຄຽດ​ຕໍ່​ 

ສຸຂະພາບ​ກາຍ​ ແລະ ​ສຸຂະພາບ​ຈິດ ​ຕະຫລອດ​ຈົນ​ການ​ກໍ່​ໃຫ້​ເກີດ​ການ​ສູນ​ເສຍຄວາມສໍາພັນ​ໃນ​ສັງຄົມ​ໄດ້, 
ພົນລະເມືອງຍຸກດິ​ຈິ​ຕອນ 
​ຈະ​ຕ້ອງ​ຄວບ​ຄຸມ​ການ​ໃຊ້​ອຸປະກອນ​ອິ​ເລັກ​ໂທ​ນິກ​ໃຫ້​ມີ​ຄວາມ​ເໝາະ​ສົມ​ເພື່ອ​ປ້ອງ​ກັນ​ບໍ່ໃຫ້​ເກີດ​ອາການ​ເສບ​ຕິດ​ຕໍ່
ສິ່ງ​ດັ່ງ​ກ່າວ​ຈົນ​ເກີດ​ຜົນ​ເສຍ​ຕໍ່ສຸຂະພາບ​ ນອກ​ຈາກ​ນີ້ ການຫ​ລຸດ​ປະລິມານ​ການ​ສື່​ສານ 



​ແບບ​ອອນ​ລາຍ​ມາ​ເປັນ​ຮູບ​ແບບ​ການ 
​ສື່​ສານ​​ດັ້ງ​ເດີມ​ໃນ​ບາງ​ໂອ​ກາດ​ຈະ​ກໍ່​ໃຫ້​ເກີດ​ຜົນ​ດີີ​ຕໍ່ຄວາມສຳພັນ​ຂອງ​ບຸກ​ຄົນ​ໃກ້​ຊິດ​ອີກ​ດ້ວຍ 

6)      ຮຽນ​ຮູ້​ວິທີ​ການ​ເສີມ​ສ້າງ​ຄວາມ​ປອດ​ໄພໃນ​ການ​ໃຊ້​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ 
ພົນລະເມືອງ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​ນອກ​ຈາກ​ຈະ​ຕ້ອງ​ເປັນ​ຜູ້​ທີ່​ມີ​ທັກ​ສະ​ໃນ​ການ​ໃຊ້​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ​ຢ່າງ​ມີ​ປະ​ສິດ​ທິ​ພາບ 

​ແລ້ວ ​ຈະ​ຕ້ອງຮຽນຮູ້​ ແລະ​ ໃຫ້​ຄວາມ​ສຳຄັນ​ກັບ​ມາດຕະ​ການ​ເພື່ອ​ຄວາມ​ປອດໄ​ພ​ ແລະ ​ການ​ຄຸ້ມຄອງ​ຂໍ້​ມູນ 
​ສ່ວນ​ບຸກ​ຄົນ (Digital Security) ເນື່ອງ​ຈາກ​ໃນຍຸກ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​ນັ້ນ​ຜູ້​ມີ​ເຈດ​ຕະນາ​ກະທຳ​ຜິດ ​ແລະ​ 
ຕົວະ​ສາມາດ​ໃຊ້ ​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ 
​ທີ່​ມີ​ຄວາມ​ທັນ​ສະໄໝ​ເພື່ອ​ຕົວະ​​ຜູ້​ອື່ນ​ໄດ້​ງ່າຍກວ່າ​ຂະ​ບວນ​ການ​ສື່​ສານ​ແບບ​ດັ້ງ​ເດີມ, 
ວິທີ​ການ​ເສີມສ້າງ​ຄວາມ​ປອດ​ໄພ ​ໃນ​ການ​ໃຊ້​ເຕັກ​ໂນ​ໂລ​ຊີ​ທີ່​ສາມາດ​ເຮັດໄດ້​​ງ່າຍ​ມີ​ຫຼາກ​ຫຼາຍ​ວິທີ ເຊັ່ນ 
ການ​ຕິດ​ຕັ້ງ​ລະບົບ​ປ້ອງ​ກັນການ ​ຈໍລະ​ກຳ​ ແລະ​ ການ​ທຳລາຍ​ຂໍ້​ມູນ​ໃຫ້​ກັບ​ອຸປະກອນ​ການ​ສື່​ສານ​ທຸກ​ປະ​ເພດ 
ຕະຫລອດ​ຈົນ​ຮູ້​ເທົ່າ​ທັນ​ຕໍ່​ຮູບ​ແບບ ແລະ ​ກົນ​ອຸ​ບາຍ 
​ຂອງ​ອາດຊະຍາກອນ​ອິ​ເລັກ​ໂທນິກ​ທີ່​ມັກ​ມີ​ການ​ພັດທະນາ​ຮູບ​ແບບ​ຂອງ​ການກະທຳ​ຜິດ​ຢູ່​ສະເໝີ 

 
ຮູບ 2: ຄຸນລັກສະນະຂອງ ພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ 
ທ່ີມາ: https://www.triedandtrueteachingtools.com/2015/08/6-digital-citizenship-dos.html 

2.3 ທັກສະການເປັນ ພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ 
ສໍານັກງານບໍລິຫານ ແລະ ພັດທະນາອົງຄວາມຮູ້ (2561) ໄດ້ກ່າວວ່າ ພົນລະເມືອງ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​​ຄວນ​ມີ​ທັກ​ສະ 

​ແລະ ​ຄວາມ​ຮູ້​ດ້ານ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​ຫຼາຍ​ດ້ານ ​ທີ່​ຊ່ວຍ​ໃຫ້​ການ​ດໍາລົງ​ຊີວິດ​ໃນ​ຍຸກ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​ເກີດ​ປະ​ສິດ​ທິ​ພາບ​ຫຼາຍ​ທີ່ສຸດ 
ບໍ່​ວ່າ​ຈະ​ເປັນ ທັກ​ສະ​ຄວາມ​ຮູ້​ດ້ານ​ຂໍ້ມູນຂ່າວສານ, ການໃຊ້​ສື່​ທາງ​ໂລກ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​ຢ່າງ​ເຂົ້າໃຈ ​ແລະ ​ຮູ້​​ທັນ​, 
​ການ​ຄົ້ນ​ຫາ​ຂໍ້​ມູນ​ທີ່​ມີ​ຄວາມ ​ໜ້າ​ເຊື່ອ​ຖື ເຊິ່ງ 8 
ທັກ​ສະ​ສຳຄັນ​ໃນ​ການ​ເປັນ​ພົນລະເມືອງ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​ຈະ​ເຮັດໃຫ້​ຢູ່ໃນ​ສັງຄົມ​ໄດ້​ຢ່າງ​ເຂົ້າໃຈ​ແລະ​ປອດ​ໄພ. 

https://www.triedandtrueteachingtools.com/2015/08/6-digital-citizenship-dos.html


ກະຊວງດິຈິຕອນເພື່ອເສດຖະກິດ ແລະ ສັງຄົມ (2562) ໄດ້ຍົກໃຫ້ເຫັນວ່າການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 
ທີ່ດີຕ້ອງເຂົ້າໃຈ ແລະ ວາງຕົວໃຫ້ເໝາະສົມໃນການເປັນສະມາຊິກອອນລາຍ ເຊິ່ງມີທັກສະ 8 
ຂໍ້ທີ່ຄວນປະຕິບັດດັ່ງນີ້: 

1)​ ທັກສະໃນການເປັນຕົວເອງທີ່ດີ (Digital Citizen Identity) 
3)​ ທັກສະໃນການຮັກສາຄວາມປອດໄພ Cyber (Cybersecurity Management) 
4)​ ທັກສະການຄິດວິເຄາະ, ວິຈາລະນະຍານທີ່ດີ (Critical Thinking) 
5)​ ທັກສະໃນການຮັກສາຂໍ້ມູນສ່ວນຕົວ (Privacy Management) 
6)​ ທັກສະໃນການຈັດສັນເວລາໜ້າຈໍ (Screen Time Management) 
7)​ ທັກສະໃນການບັນທຶກຮ່ອງຮອຍດິຈິຕອນ (Digital Footprints) 
8)​ ທັກສະໃນການຮັບມືການຖືກຂົ່ມເຫັງທາງ Cyber  (Cyberbullying Management) 
9)​ ທັກສະການໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີຢ່າງມີຈັນຍາບັນ (Digital Empathy) 

ຈາກທິດສະດີກ່ຽວກັບທັກສະການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນ 
ທີ່ນັກທິດສະດີຫຼາຍທ່ານໄດ້ກ່າວໄວ້ມີເນື້ອໃນດັ່ງລຸ່ມນີ້: 

1) ທັກສະໃນການຮັກສາຄວາມປອດໄພ Cyber (Cybersecurity Management) 
ໝາຍ​​ເຖິງ ​ຄວາມ​ສາມາດ​ໃນ ​ການ​ກວດ​ສອບ​ເບື້ອງ​ຕົ້ນ ​ວ່າ​ຕົນເອງ​ມີ​ໄພ​ຄຸກ​ຄາມ​ໃນ​ໂລກ​ໄຊ​ເບີ້​ ຫຼື​ ບໍ່ 

ເຊັ່ນ: ການ​ແຮກ (Hacking) ​ບັນ​ຊີ​ຜູ້​ໃຊ້​ອີເມວ, ເຟ​ດ​ບຸ໊​ກ, ເຄື່ອງ​ມື​ສື່​ສານ​ຕິດ​ໄວ​ຣັດ​ຄອມພິວເຕີ,  ເມົ້າ​ແວ​ 
(Malware), ຖືກ​ລັກ​ລະ​ຫັດ​ຜ່ານ (Password Protection), ແຮກ​ບັນຊີທະນາຄານ ແລະ ອື່ນ ໆ ແລະ 
​ລວມໄປ​ເຖິງ​ການ​ປ້ອງ​ກັນ ແລະ ການ​ຫຼີກ​ລ່ຽງ ພ້ອມທັງ​ຈັດການ​ຢ່າງ​ຖືກ​ວິທີ​ ເມື່ອພົບໄພ​ຄຸກ​ຄາມ​ ຫຼື​ 
ຖືກ​ລະ​ເມີດ​ຄວາມ​ປອດ​ໄພ​. 

 
ຮູບ 3: ທັກສະໃນການຮັກສາຄວາມປອດໄພ 
ທີ່ມາ: https://www.sintef.no/en/projects/2021/cybersecurity-barrier-management/ 

2) ທັກສະໃນການຮັກສາຂໍ້ມູນສ່ວນຕົວ (Privacy Management) 

https://www.sintef.no/en/projects/2021/cybersecurity-barrier-management/


ທັກສະໃນການຮັກສາຂໍ້ມູນສ່ວນຕົວ ໝາຍເຖິງ ຄວາມສາມາດໃນການພິຈາລະນາ​ ແລະ 
​ບໍລິຫານ​ຈັດການ​ຂໍ້​ມູນ​ສ່ວນ​ຕົວ ໂດຍ​ສະເພາະ​ການ​ແຊ​ຂໍ້​ມູນ​ອອນ​ລາຍ ​ເພື່ອ​ປ້ອງ​ 
ກັນ​ຄວາມ​ເປັນ​ສ່ວນ​ຕົວ​ທັງ​ຂອງ​ຕົນເອງ​ ແລະ ​ຜູ້​ອື່ນ​, ເປັນ​ສິ່ງ​ສໍາ​ຄັນ​ທີ່​ຕ້ອງ​ປະກອບ​ຢູ່ໃນ​ພົນລະເມືອງ 
​ດິ​ຈິ​ຕອນທຸກ​ຄົນ ແລະ ​ພວກ​ທ່ານ​ຈະ​ຕ້ອງ​ມີ​ຄວາມ​ຄໍານຶງໃນ​ຄວາມ​ເທົ່າ​ທຽມ​ກັນ​ທາງ​ດິ​ຈິ​ຕອນ, 
ເຄົາລົບ​ໃນ​ສິດ​ທິ​ຂອງ​ຄົນ​ທຸກ​ຄົນ, ລວມ​ເຖິງ​ 
ຕ້ອງ​ມີ​ວິ​ຈາ​ລະນະ​ຍານ​ໃນ​ການ​ຮັກສາ​ຄວາມ​ປອດ​ໄພ​ຂອງ​ຂໍ້​ມູນ​ຕົນເອງ​ໃນ​ສັງຄົມ​ດິ​ຈິ​ຕອນ 
ຮູ້​ວ່າ​ຂໍ້​ມູນ​ໃດ​ຄວນ​ເຜີຍແຜ່, ຂໍ້​ມູນ​ໃດ​ບໍ່​ຄວນ​ເຜີຍແຜ່ ແລະ 
​ຕ້ອງ​ຈັດການ​ຄວາມ​ສ່ຽງ​ຂອງ​ຂໍ້​ມູນ​ຂອງ​ຕົນ​ໃນ​ສື່​ສັງຄົມ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​ໄດ້​ນໍາ. 

ວິທີ​ປ້ອງ​ກັນ​ຂໍ້​ມູນ​ສ່ວນ​ຕົວ 

ປານລະພີ ລະພິພັນ (Aug 9, 2022) ກ່າວໄວ້ວ່າທັກສະໃນການຮັກສາຂໍ້ມູນສ່ວນຕົວ ມີວິທີປ້ອງກັນ 

ຄວາມເປັນສ່ວນຕົວດັ່ງລຸ່ມນີ້: 

●​ ບໍ່​ໂພ້ດ​ຂໍ້​ມູນ​ສ່ວນ​ບຸກ​ຄົນ​ຕ່າງໆ ທີ່​ສຳຄັນ ໃນ​ອິນ​ເຕີເນັດ ລວມທັງ​ຮູບ​ພາບ ຫຼື ຄລິບວິ​ດີ​ໂອ​ສ່ວນ​ຕົວ 

●​ ຕັ້ງ​ຄ່າ​ຄວາມ​ເປັນ​ສ່ວນ​ຕົວໃນ​ບັນຊີ​ອອນ​ລາຍ​ຕ່າງ ໆ ເພື່ອ​ຈຳ​ກັດ​ຂອບເຂດ​ຜູ້​ອ່ານ​ຫຼື ​ນຳ​ຂໍ້​ມູນ​ໄປ​ໃຊ້. 

●​ ຕັ້ງ​ຄ່າລະ​ຫັດ​ຜ່ານ ໃຫ້​​ປລດໄ​ພ  ເຊັ່ນ ຕັ້ງ​ໃຫ້​ບໍ່​ຊ້ຳ​ໃນ​ທຸກ​ບໍລິການ, ບໍ່​ບອກ​ໃຫ້​ທຸກ​ຄົນ​ຮູ້ ແລະ 

​ບໍ່​ໃຫ້​ເດົາ ລະຫັດ​ງ່າຍ, ນອກ​ຈາກ​ນັ້ນ​ອາດ​ໃຊ້​ບໍລິການ Password Manager ແລະ 

ເປີດ​ໃຊ້​​ການ​ລັອກ​ອິນ ​ແບບ​ຫຼາຍ​ຊັ້ນ ເຊັ່ນ ການ​ໃຊ້​ຮ່ວມ​ກັບ OTP ຫຼື ການ​ຢືນຢັນ​ຕົວ​ຕົນ​ຫຼາຍ​ແບບ. 

●​ ລະ​ມັດ​ລະ​ວັງ​ອີ​ເມວ ຫຼື ​ລິ້ງປອມ ໃຫ້​ປ້ອນ​ຂໍ້​ມູນ​ສ່ວນ​ບຸກ​ຄົນ​ຕ່າງໆ ຖ້າ​ບໍ່​ແນ່​ໃຈ​ໃຫ້​ຕິດ​ຕໍ່​ສອບ​ຖາມ​​ 

ໄປຫາ​ສະ​ຖາ​ບັນ​ການ​ເງີນ ຫຼື ເວັບໄຊ​ທີ່​ສົ່ງ​ມາ​ຫາ​ໂດຍ​ກົງ. 

●​ ບໍ່​ເຮັດການເຄື່ອນໄຫວບັນຊີການເງິນກັບ​ເວັບ​ໄຊ​ ຫຼື​ ບຸກ​ຄົນ​ທີ່​ບໍ່​ໜ້າ​ເຊື່ອ​ຖື. 

●​ ບໍ່​ຜູກ​ບັດກົດເງິນ ຫຼື ບັນ​ຊີ​ອອນ​ລາຍເປັນ​ການ​ຖາວອນ ປ້ອນ​ຂໍ້​ມູນ​ບັດ​​ໃໝ່ ຫຼື 

ຢືນຢັນ​ຕົວ​ຕົນ​ທຸກ​ເທື່ອ ແລະ ​ຄວນ​ຂໍ​ໃຫ້​ມີ​ຕັ້ງ​ຄ່າ​ແຈ້ງ​ເຕືອນ​ທຸກ​ເທື່ອ​ທີ່​ມີ​ການ​ຈ່າຍ​ເງີນ​ ຫຼື ​ໃຊ້​ບັນ​ຊີ 



 
ຮູບ 4: ທັກສະໃນການຮັກສາຂໍ້ມູນສ່ວນຕົວ 
ທີ່ມາ: https://venturebeat.com/datadecisionmakers/3-data-privacy-trends-to-watch-in-2022-and-beyond/ 

3) ທັກສະໃນການບັນທຶກຮ່ອງຮອຍດິຈິຕອນ (Digital Footprints) ໝາຍເຖິງ 
​ຮ່ອງ​ຮອຍ​ຂໍ້​ມູນ​ທີ່​ຜູ້ໃຊ້ຖິ້ມ​ໄວ້​ໃນເວລາ ​ໃຊ້​ອິນ​ເຕີເນັດ ເຊັ່ນ ເວັບ​ໄຊ​ທີ່​ເຂົ້າໄປເບິ່ງ, ອີ​ເມວ ​ທີ່​ສົ່ງຫາ ບຸກຄົນ​ອື່ນ 
ແລະ ​ຂໍ້​ມູນ​ທີ່​ສົ່ງ​ໃຫ້​ກັບ​ບໍລິການ ​ອອນ​ໄລ​ນ​໌​ທີ່​ເຮົາ​ໃຊ້ບໍລິການນຳ. ຮ່ອງ​ຮອຍ​ດິ​ຈິ​ຕອນແບ່ງ​ອອກ​ເປັນ 2 ປະ​ເພດ 
ຄື: 

●​ ຮ່ອງ​ຮອຍ​ດິ​ຈິ​ຕອນແບບ passive digital footprint ໝາຍ​ເຖິງ 
ຮ່ອງຮອຍ​ຂໍ້​ມູນ​ທາງ​ດິ​ຈິ​ຕອນ ​ທີ່​ເຮົາ​ຖິ້ມ​ໄວ້​ໂດຍ​ບໍ່​ເຈດຕະ​ນາ, ​ບໍ່​ຕັ້ງ​ໃຈ ຫຼື 
ບໍ່​ຮູ້​ຕົວ​ວ່າ​ໄດ້​ຖິ້ມ​ຮ່ອງ​ຮອຍ​ໄວ້​ເທິງ​ອິນ​ເຕີ​ເນັດ ເຊັ່ນ IP Address ເມື່ອ​ຜູ້ໃຊ້​ເຂົ້າເບິ່ງ​ເວັບ​ໄຊ, 
ເວັບເຊີເວີ​ຈະ​ລັອກ​ໄອ​ພີໃນ​ການ​ຄົ້ນ​ຫາ​ຂໍ້​ມູນ​​ຕ່າງໆໃນ ປະຫວັດ​ການ ​ຄົ້ນ​ຫາ (Search History) 
ທີ່ເຂົ້າໄປນໍາໃຊ້ ແລະ ຖືກບັນທຶກໄວ້ອັດຕະໂນມັດ. 

●​ ຮ່ອງ​ຮອຍ​ດິ​ຈິ​ຕອນ​ແບບ​ active digital footprint ໝາຍ​ເຖິງ​ 
ຮ່ອງ​ຮອຍ​ຂໍ້ມູນທີ່ຜູ້ໃຊ້​ຖິ້ມໄວ້​ໂດຍ ເຈດຕະ​ນາ, ​ຕັ້ງ​ໃຈ ເຊັ່ນ ​ 
ການໂພ້ດຂໍ້ມູນສ່ວນຕົວໃນແພລດຟອມຕ່າງໆ Facebook, Twitter, Instagram ແລະ 
YouTube, ການ​ສົ່ງ​ອີ​ເມວ, ການຂຽນບລັອກ, ການສະແດງຄວາມຄິດເຫັນ ເປັນຂໍ້ຄວາມ ຫຼື 
ຮູບພາບ ເຊິ່ງສາມາດສືບຄົ້ນ ແລະ ສົ່ງຜົນຕໍ່ຜູ້ໃຊ້ໄດ້.  

ວິທີ​ການ​ຫຼີກ​ລ່ຽງ​ການ​ຖິ້ມຮ່ອງຮອຍດິຈິຕອນ Digital Footprint 

ການ​ໃຊ້​​ອິນ​ເຕີ​ເນັດ ​ແລະ ​ໂຊ​ຊຽວ​ຢ່າງ​ລະ​ມັດ​ລະ​ວັງ ຄື​ສິ່ງ​ທີ່​ຈະ​ຊ່ວຍ​ຫຼີກ​ລ່ຽງ​ການ​ຖິ້ມ​ຮ່ອງ​ຮອຍ Digital 
Footprint ໄດ້ ໂດຍ​ເຮົາ​ອາດ​ແບ່ງ​ອອກ​ເປັນ​ຕາມ​ການ​ໃຊ້​ວຽກ​ແບບ Passive ແລະ Active ເຊິ່ງ​ສາມາດ​ນຳ​ 
ໄປ​ປະຕິບັດ​ໄດ້​ດັ່ງ​ນີ້ 

Passive Digital Footprint 

https://venturebeat.com/datadecisionmakers/3-data-privacy-trends-to-watch-in-2022-and-beyond/


●​ ແຈ້ງ​ຍົກ​ເລີກ​ອີ​ເມວ​ທີ່​ບໍ່​ໄດ້​ໃຊ້​. 
●​ ຕັ້ງ​ຄ່າ​ຄວາມ​ເປັນ​ສ່ວນ​ຕົວ​ໃນ Account ຕ່າງໆ. 
●​ ຫຼີກ​ລ່ຽງ​ການ​ກົດເຂົ້າ​ໃນເວັບໄຊ​ທີ່​ບໍ່​ແມ່ນ Official Account ເພື່ອ​ຕອບ​ແບບ​ສອບ​ຖາມ 

ເພາະ​ຈະ​ເປັນ ​ການ​ດຶງ​ຂໍ້​ມູນ​ສ່ວນ​ຕົວ​ຂອງ​ເຮົາ​ໄປ​ໄດ້. 
●​ ຫຼີກ​ລ່ຽງ​ການ​ໂພສ ​ທີ່​ເປັນ​ ຊັບສິນ​ສ່ວນ​ຕົວ​ທີ່​ຈະ​ເຮັດໃຫ້​ສູນ​ເສຍ​ຊັບ​ສິນ ເຊັ່ນໂພສອວ​ດ​ບ້ານ, 

ອວດ​ລົດ ເປັນ​ຕົ້ນ ແລະ​ ຫຼີກ​ລ່ຽງ​ການ​ແບ່ງປັນ​ໂລ​ເຄ​ຊັນ ເພື່ອ​ໃຫ້​ຄົນຮ້າຍເຂົ້າ​ເຖິງ​ໄດ້​ງ່າຍ. 
●​ ເຮັດ​ການຕັ້ງ​ຄ່າ​ລະບົບ​ຄວາມ​ປອດ​ໄພ​ເພື່ອ​ປ້ອງ​ກັນ​ອຸປະກອນ​ສື່​ສານ​ ແລະ​ 

ຄອມພິວເຕີ​ຂອງ​ຕົນ​ຈາກ​ໄພ​ຄຸກ​ຄາມ​ທາງ​ໄຊ​ເບີ ແລະ ​ມີ​ການ​ແບັກ​ອັບ​ຂໍ້​ມູນ​ໄວ້​ສະເໝີ. 
●​ ປິດ​ໂໝດ​ບ​ລູ​ທູດ​ເມື່ອ​ບໍ່​ໄດ້​ໃຊ້​ວຽກ ເພາະ​ເປັນ​ຊ່ອງ​ທາງ​ດຶງ​ຂໍ້​ມູນ​ສ່ວນ​ຕົວ​ຈາກ​ມິດ​ສາ​ຊີບ. 
●​ ອັບ​ເດດ​ລະບົບ​ປະຕິບັດ​ຂອງ​ໂທ​ສັບ​ ຫຼື ເຄື່ອງ​ຄອມພິວເຕີ​ສະເໝີ. 
●​ ກວດ​ສອບ​ລະບົບ Wi-fi ສາທາລະນະ​ກ່ອນ​ໃຊ້​, ບໍ່​ໃຊ້ Wi-fi ທີ່​ໃຫ້​ເປີດ​ເຜຍ​ຂໍ້​ມູນ​ສ່ວນ​ຕົວ. 

Active Digital Footprint 
●​ ການ​ໂພ້ດ ​ຫຼື ​ການ​ຄອມ​ເມັນ ​ສາມາດ​ສົ່ງ​ຜົນ​ດີີ​ ແລະ ​ຜົນ​ເສຍ​ຕໍ່​ຊີວິດ​ຂອງ​ເຮົາ​ໄດ້ 

ທຸກຄັ້ງກ່ອນ​ຈະ​ຂຽນ​ສິ່ງໃດ​ລົງ​ໄປໃຫ້ໃຊ້​ສະຕິ, ມີການພິຈາລະນາ ແລະ 
​ຂຽນ​ໃນ​ອອກມາໃນແບບສ້າງສັນ​ແທນ​. 

●​ ເຖິງ​ຈະ​ລົບ​ໂພ້ດ ​ຫຼື ​ຄອມ​ເມັນໄປ​ແລ້ວ ແຕ່​ຮ່ອງຮອຍ​​ດິ​ຈິ​ຕອນນີ້​ກໍຍັງ​ສາມາດ​ສືບ​ຄົ້ນ​ໄດ້ ​ແລະ 
​ຢູ່​ຕະຫຼອດ​ໄປ​ໃນ​ໂລກ​ອອນ​ລາຍ ຈຶ່ງ​ຕ້ອງ​ເພີ່ມ​ຄວາມ​ລະ​ມັດ​ລະ​ວັງ 

●​ ກ່ອນ​ຈະ​ຮັບ​ບຸກຄົນອື່ນ​ເປັນ​ເພື່ອນ ບໍ່​ວ່າ​ຈະ​ເປັນ​ຊ່ອງ​ທາງ​ອອນ​ລາຍ​ໃດ ໃຫ້​ພິຈາລະນາ​ໃຫ້​ດີ 
ເພາະ​ເຮົາ​ອາດ​ໄປ​ເປີດ​ເຜຍ​ຂໍ້​ມູນ​ສ່ວນ​ຕົວ​ໃຫ້​ກັບ​ກຸ່ມຄົນຮ້າຍ​ ຫຼື 
​ແຮກເກີ້ລັກເອົາ​ຄວາມ​ລັບ​ແບບ​ບໍ່​ຮູ້​ຕົວ. 

 
ຮູບ 5: ທັກສະໃນການບັນທຶກຮ່ອງຮອຍດິຈິຕອນໃນໂລກອອນລາຍ 



ທີ່ມາ: https://fiftyforward.org/technology/make-your-digital-footprint-a-part-of-your-estate-planning/ 

4) ທັກສະໃນການຮັບມືການຖືກຂົ່ມເຫັງທາງໄຊເບີ (Cyberbullying Management) 
ມີຄວາມສາມາດໃນການຮັບມື, ປ້ອງກັນ ແລະ ສ້າງພູມຄຸ້ມກັນກັບການຖືກຂົ່ມຂູ່ໃນໂລກ Cyber 

ຕໍ່ກັບເຫດ ການ ກ່າວ​ຫາ​ກັນ​ດ້ວຍ​ຂໍ້ຄວາມ​ບໍ່ສຸພາບ, ການ​ຕັດ​ຕໍ່​ພາບສ້າງ​ຂໍ້​ມູນ​ຕົວະ 
ລວມໄປ​ເຖິງ​ການຕັ້ງ​ກຸ່ມ​ອອນລາຍ​ປິດກັ້ນໝູ່ ​ເພື່ອນ ​ອອກຈາກ​ກລຸ່ມ ແລະ ອື່ນໆ. ດັ່ງ​ນັ້ນ, 
ພົນລະເມືອງດິ​ຈິ​ຕອນ​ທຸກ​ຄົນ ຈຶ່ງ​ຄວນ​ມີ​ຄວາມ​ສາມາດ​ໃນ​ການ​ຮັບ​ຮູ້ ​ແລະ​ ຮັບ​ມື ​ການ​ໄພຄຸກ​ຄາມ, 
​ຂົ່ມ​ຂູ່​ໃນ​ໂລກ​ອອນ​ລາຍ​ໄດ້​ຢ່າງ​ສະຫລາດ ເພື່ອ​ປ້ອງ​ກັນ​ຕົນເອງ​ ແລະ ​ຄົນ​ອ້ອມ​ຂ້າງ​ຈາກການ​ຄຸກ​ຄາມ 
​ໃນ​ໂລກ​ອອນລາຍ​ໃຫ້​ໄດ້ຢ່າງເໝາະສົມ. 

Fillgoods Technology Co., Ltd (2023) ໄດ້ກ່າວໄວ້ວ່າໄພ​ຄຸມ​ຄາມ​ຂອງ Cyberbullying 
ປະກອບມີ:  

1)​ ການ​ກໍ່​ກວນ, ຂົ່ມ​ຂູ່, ​ຄຸກ​ຄາມ ຄື​ມາ​ໃນ​ຮູບ​ແບບ​ການ​ສົ່ງ​ຂໍ້ຄວາມ​ກໍ່​ກວນ​, ຄຸກ​ຄາມ 
​ໃນ​ກ່ອງ​ຂໍ້ຄວາມ, ການໂພສລົງໃນສື່ສັງຄົມ​ຂອງ​ເຫຢື່ອ 
ລວມທັງການລົງໃນ​ສື່ສັງຄົມຂອງ​ຕົວຜູ້ກໍ່ກວນ​ນໍາ. 

2)​ ການ​ໃສ່​ຄວາມ ຄື​ການສ້າງ​ເລື່ອງ​ຫຼອກ​ລ່ວງ ຫຼື ​ໃສ່​ຄວາມ​ເຫຢື່ອ​ໄປ​ໃນ​ທາງ​ເສື່ອມ​ເສຍ 
ເພື່ອ​ຈົ່ງ​ໃຈ​ເຮັດໃຫ້ ​ເຫຢື່ອມີຄວາມ​ອັບ​ອາຍ. 

3)​ ການ​ເຜີຍແຜ່​ຄວາມ​ລັບ ຄື​ການ​ນຳ​ຄວາມ​ລັບ​ຂອງ​ເຫຢື່ອ​ມາ​ເປີດ​ເຜີຍ​ເພື່ອ​ສ້າງ​ຄວາມ​ເສຍ​ຫາຍ, 
ຄວາມ ອັບ​ອາຍ​ໃຫ້​ກັບ​ເຫຢື່ອ. 

4)​ ການ​ແອບ​ອ້າງ​ຊື່, ການສ້າງ​ບັນ​ຊີ​ປອມ ຄືການ​ແຮັກ​ຂໍ້​ມູນ​ຂອງ​ເຫຢື່ອ ​ເພື່ອ​ສ້າງ​ເລື່ອງ​ຕົວະ ຫຼື 
ສອມຮ່ອຍ ເປັນຕົວຕົນຂອງເຫຍື່ອ​ຂຶ້ນ​ມາ ​ເພື່ອ​ສ້າງ​ຄວາມ​ເສຍ​ຫາຍ. 

5)​ ການແອບອ້າງເອກະລັກສະເພາະຕົວ ຄ້າຍຄືກັບ​ການ​ແອບ​ອ້າງ​ຊື່ 
ຄືການ​ແອບອ້າງ​ເອົາ​ເອກະລັກຕົວຂອງ ເຫຍື່ອ ​ແລ້ວໄປສ້າງ​ຕົວ​ຕົນ​ ​ເຮັດໃຫ້​ຄົນ​ອື່ນ​ຫຼົງ​ເຊື່ອ​ 
ນອກນັ້ນຍັງສາມາດ​ສ້າງ​ຄວາມ​ເສື່ອມ​ເສຍ​ໃຫ້​ກັບ ​ເຫຢື່ອ​ໄດ້​ອີກ​. 

6)​ ການ​ລໍ້ລວງ​ ຄືເຮັດໃຫ້​ເຫຢື່ອ​ຫຼົງ​ເຊື່ອ​ເພື່ອ​ົວະ​ເຫຢື່ອ​ໄປ​ເຮັດ​ເລື່ອງ​ບໍ່​ດີ ຫຼື ​ນຳ​ຂໍ້​ມູນ​ໄປ​ເປີດ​ເຜີຍ. 

https://fiftyforward.org/technology/make-your-digital-footprint-a-part-of-your-estate-planning/


  

ຮູບ 6: ທັກສະໃນການຮັບມືການຖືກລະເມີດທາງໄຊເບີ 
ທີ່ມາ: https://www.troopmessenger.com/blogs/what-is-cyberbullying 

●​ ເອກະສານສໍາລັບນັກສຶກສາຄູ 
ຄູໃຫ້ນັກສຶກສາເລືອກໂປຣແກຣມ ແລະ ຄົ້ນຫາຂໍ້ມູນ ເພື່ອສ້າງ Poster 

1)​ ວິທີຢຸດ Cyberbullying 

2)​ ວິທີປ້ອງກັນຂໍ້ມູນສ່ວນຕົວຈາກໂລກອອນລາຍ 

3)​ ວິທີ​ການ​ຫຼີກ​ລ່ຽງ​ການ​ຖິ້ມຮ່ອງຮອຍດິຈິຕອນ 

ໝາຍ​ເຫດ (ສຳ​ລັບ​ການ​ປັບ​ບົດ​ສອນ​ໃຫ້​ສອດ​ຄ່ອງ​ກັ​ບ​ຄ​ວາມ​ພ້ອມ​ຂອງ​ນັກສຶກສາຄູ) 
1.​ ໃນກໍລະນີທີ່ຫ້ອງຮຽນທີ່ບໍ່ມີອິນເຕີເນັດ ແລະ ບໍ່ສາມາດໃຊ້ Google Forms ຫຼື Padlet 

ໃນກິດຈະກຳທີ 1 ແລະ 2 ສາມາດນຳໃຊ້ແບບສອບຖາມ ຫຼື ກະດານທົດແທນໄດ້. 
2.​ ບົດຮຽນນີ້ນຳສະເໜີພຽງແຕ່ 4 ໃນ 8  

ທັກສະຂອງການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນເນື່ອງຈາກຂໍ້ຈຳກັດທາງດ້ານເວລາ. ດັ່ງນັ້ນ, 
ໃນກໍລະນີສະພາບເອື້ອຍອຳນວຍ ຫຼື 
ຜູ້ຮຽນມີພຶ້ນຖານກ່ຽວກັບທັກສະການເປັນພົນລະເມືອງດິຈິຕອນທີ່ດີຄູສາມາດເພີ່ມ 4 
ທັກສະເພີ່ມເຕີມດັ່ງນີ້:  

●​ ທັກສະໃນການເປັນຕົວເອງທີ່ດີ (Digital Citizen Identity) 

●​ ທັກສະການຄິດວິເຄາະ, ວິຈາລະນະຍານທີ່ດີ (Critical Thinking) 

●​ ທັກສະໃນການຈັດສັນເວລາໜ້າຈໍ (Screen Time Management) 

●​ ທັກສະການໃຊ້ເຕັກໂນໂລຊີຢ່າງມີຈັນຍາບັນ (Digital Empathy) 

https://www.troopmessenger.com/blogs/what-is-cyberbullying


3.​ ໃນພາກກິດຈະກຳທີ 1 ແລະ 2 
ຖ້າຜູ້ຮຽນມີຄວາມພ້ອມຄູສາມາດແນະນຳໃຫ້ຜູ້ຮຽນນຳເອົາບົດນຳສະເໜີທີ່ໄດ້ສ້າງໄວ້ໄປເຜີຍແຜ່ໃຫ້ແກ່ຄົ
ນອ້ອມຂ້າງໃນສັງຄົມໄດ້ ຫຼື 
ສາມາດສ້າງເປັນວີດີໂອເພື່ອເຜີຍລົງໃນສື່ສັງຄົມອອນລາຍໃຫ້ຫຼາຍຄົນສາມາດເຂົ້າເຖິງໄດ້. 

ເອກະສານອ້າງອີງ 
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