
¡Claro, aquí tienes el paso a paso detallado para aumentar el tamaño de subida de 
archivos en GoDaddy, como si fuera una lección! 

Lección: Aumentar el Tamaño de Subida de Archivos en GoDaddy 

Objetivo: Permitir la carga de archivos más grandes en tu sitio web alojado en 
GoDaddy. 

Materiales necesarios: 

●​ Acceso a tu cuenta de GoDaddy. 

●​ Conocimiento de tu panel de control de hosting (cPanel o Plesk). 

Nivel de dificultad: Intermedio. 

Duración estimada: 15-30 minutos. 

Paso 1: Preparación: Entendiendo los Conceptos Clave 

Antes de comenzar a modificar nada, es fundamental comprender qué estamos a 
punto de cambiar y por qué. 

●​ post_max_size: Imagina que es el tamaño máximo de una caja en la que 
puedes meter cosas para enviarlas. Representa el tamaño máximo de 
todos los datos que tu navegador puede enviar al servidor cuando haces un 
formulario (¡no solo archivos!). 

●​ upload_max_filesize: Es el tamaño máximo de cada archivo que intentas 
enviar. Si intentas cargar un archivo más grande, te saldrá un error. 

●​ Relación importante: La "caja grande" (post_max_size) debe ser siempre 
igual o más grande que el archivo más grande que permites 
(upload_max_filesize). Si no, la "caja" no cabrá el archivo. 

●​ Otros factores:  

o​ memory_limit: La "memoria" que tu servidor puede usar para 
procesar la carga. 

o​ max_execution_time: El "tiempo" que tu servidor tiene para procesar 
la carga. Si la carga es muy grande, necesita más tiempo. 

Ejemplo ilustrativo: 

Piensa que estás enviando un paquete por correo (cargar un archivo). 



●​ post_max_size es el tamaño máximo de la caja en la que puedes meter el 
paquete. 

●​ upload_max_filesize es el tamaño máximo del paquete individual que 
puedes enviar. 

Paso 2: Identificar tu Panel de Control 

GoDaddy ofrece diferentes paneles de control para gestionar el hosting. Los más 
comunes son: 

●​ cPanel: El más popular, con muchas herramientas visuales. 

●​ Plesk: Similar a cPanel, pero con una interfaz diferente. 

Identifica cuál usas. La apariencia de los siguientes pasos cambiará ligeramente 
dependiendo de esto. 

Paso 3: El Método Principal: Editando el Archivo .user.ini 

Este es el método más versátil y que suele funcionar para alojamiento compartido 
(el tipo más común). 

1.​ Accede al Administrador de Archivos: 

o​ cPanel: Inicia sesión en tu cuenta de GoDaddy, ve a tu panel de 
cPanel y busca la herramienta "Administrador de archivos". 

o​ Plesk: Inicia sesión en GoDaddy, ve a tu panel de Plesk y busca el 
"Administrador de archivos". 

2.​ Encuentra el directorio public_html: 

o​ Este directorio es el "corazón" de tu sitio web. Contiene todos los 
archivos que se muestran en tu página principal. 

3.​ Encuentra el archivo .user.ini: 

o​ Navega por public_html. 

o​ Si lo ves: ¡Genial! Salta al paso 4. 

o​ Si NO lo ves: Necesitamos crearlo. Haz clic en "Archivo" (o "Nuevo" 
o algo similar, dependiendo de tu panel de control) y dale el nombre 
exacto: .user.ini (¡incluyendo el punto al principio!). 

4.​ Edita el archivo .user.ini: 



o​ Haz clic derecho sobre el archivo .user.ini y selecciona "Editar" (o 
similar). 

o​ Se abrirá un editor de texto. 

5.​ Añade o modifica los siguientes parámetros: 

o​ Copia y pega (o escribe con cuidado) estas líneas: 

 

post_max_size = 32M 

upload_max_filesize = 32M 

memory_limit = 128M 

max_execution_time = 300 

 

1.​  

o​ Explicación de los valores (¡Adapta esto!): 

▪​ 32M (para post_max_size y upload_max_filesize): Esto 

permite cargar archivos de hasta 32MB. ¡AJÚSTALO! Si 
necesitas subir archivos de 50MB, pon 50M (o incluso 55M 
para seguridad). 

▪​ 128M (para memory_limit): Esto le da "más cerebro" al 

servidor para procesar la carga. Si la carga es muy grande, 
necesitará más memoria. 

▪​ 300 (para max_execution_time): Esto le da "más tiempo" al 

servidor. Cargas grandes pueden tardar más. 

o​ ¡Muy importante! Si los parámetros ya existen en el archivo, 
simplemente cambia sus valores. NO los dupliques. 

2.​ Guarda los cambios: 

o​ Haz clic en "Guardar" (o similar) en el editor de texto. 

Paso 4: Comprobar que funcionó 

Es fundamental verificar que tus cambios se aplicaron correctamente. 



1.​ Crea un archivo de prueba phpinfo.php: 

o​ En el Administrador de archivos, dentro de public_html, crea un 
nuevo archivo de texto llamado phpinfo.php. 

PHP 
<?php phpinfo(); ?> 
 

o​ Edítalo y pega este código: 
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o​ Haz clic en "Guardar" (o similar) en el editor de texto. 
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PHP 

<?php phpinfo(); ?> 

o​ Guárdalo. 

2.​ Abre phpinfo.php en tu navegador: 

o​ Escribe en la barra de direcciones de tu navegador: 
tudominio.com/phpinfo.php (reemplaza tudominio.com con el nombre 
de tu sitio web). 

3.​ Busca los parámetros: 

o​ En la página que se mostrará, usa la función de búsqueda de tu 
navegador (Ctrl+F o Cmd+F) para buscar: 

▪​ post_max_size 

▪​ upload_max_filesize 

▪​ memory_limit 

▪​ max_execution_time 

o​ Comprueba los valores: Verifica que los valores mostrados sean los 
que configuraste en el archivo .user.ini. Si todo está bien, 
¡felicidades! 

Paso 5: Consideraciones Adicionales y Solución de Problemas 

●​ GoDaddy y Restricciones: GoDaddy puede tener restricciones adicionales, 
especialmente en hosting compartido. Si phpinfo.php muestra valores 
diferentes a los que estableciste, es posible que GoDaddy esté limitándolos. 



●​ cPanel Directo: Si tu cPanel tiene una opción para configurar la "Versión de 
PHP" y luego "Opciones de PHP", úsala. Es más fácil que .user.ini, si está 
disponible. 

●​ .htaccess (¡CUIDADO!): Algunos sitios sugieren usar el archivo .htaccess. 
¡NO LO HAGAS SI NO SABES LO QUE HACES! Puede causar problemas 
graves si lo configuras mal. 

●​ Contacta con el Soporte: Si tienes problemas, el soporte técnico de 
GoDaddy es tu mejor amigo. Pueden ayudarte con las configuraciones 
específicas de tu cuenta. 

●​ Limpieza: Una vez que hayas verificado los valores, puedes eliminar el 
archivo phpinfo.php por seguridad. 

¡Felicidades, estudiante! Has completado la lección. Ahora deberías poder subir 
archivos más grandes a tu sitio web de GoDaddy. Recuerda que la paciencia y la 
atención al detalle son clave al trabajar con estas configuraciones. ¡No dudes en 
preguntar si tienes más dudas! 

 


