GUION MEJORADO - PRIMERA LLAMADA
Antes de llamar:

* Si no contesta, intenta maximo 3 veces en horarios distintos.
* Si no responde, envia WhatsApp:

Hola, soy [Nombre] del equipo de bienvenida de Casa Roca Sabana Norte

Queriamos saludarte y saber como te fue en tu visita. ;Cual seria un buen momento para
llamarte?

€. INICIO DE LA LLAMADA
S: Hola, ;[Nombre]? Habla [Tu nombre] del equipo de bienvenida de Casa Roca Sabana
Norte @

¢ Tienes un par de minutos para conversar?

<+ Si dice NO:
S: Claro, entiendo. ;Qué momento te queda mejor para llamarte?

<~ Sidice Si:
S: jQué bueno! Gracias por tu tiempo.

' CONEXION

S: Queriamos saludarte porque estuviste con nosotros el domingo pasado.
¢Como te sentiste? ;Qué tal fue tu experiencia?

<~ (Escuchar activamente y responder con empatia)

S: Nos alegra mucho tenerte con nosotros. Para nosotros es muy importante que cada
persona se sienta bienvenida y acompafiada.

PARTE ESPIRITUAL (mas natural, menos rigida)
<~ Si la persona pas6 al frente / mostré interés espiritual:
S: También queriamos saber como te sentiste en ese momento especial que viviste en la
reunion.

¢ Te quedd alguna pregunta o algo que quisieras entender mejor?

<~ Si NO esta seguro / tiene dudas:



S: Es completamente normal tener preguntas. Poco a poco iras conociendo mas a Dios y
creciendo en tu relacién con El.

<~ Si esta abierto:
S: Algo muy bonito de este camino es que no se trata solo de un momento, sino de empezar
a conocer mas a Dios dia a dia.

Por ejemplo, puedes hacerlo leyendo la Biblia o hablando con El en oracién, asi como
hablamos tu y yo ahora.

[ BIBLIA (mas suave)
S: ¢ Tienes Biblia en casa?
<~ SiNO:

S: No te preocupes, luego si quieres podemos orientarte para conseguir una. Nosotros
usamos una version muy féacil de entender (Nueva Version Internacional).

[, ORACION

S: Antes de terminar, me encantaria saber si hay algo especifico por lo que quisieras que
oremos por ti.

<~ (Escuchar)
S: ¢ Te parece si hacemos una oracion corta?
<~ (Oracion breve, natural y cercana)

Senior, gracias por la vida de [Nombre]. Te pedimos que le acomparies, le guies y respondas
a sus necesidades. Amén.

= INVITACION
S: También queremos invitarte a un desayuno de bienvenida que tendremos el [fecha].
Es un espacio muy especial para conocernos mejor (<

¢ Te gustaria acompanarnos?

<~ Si dice Si:
S: jQué bueno! ;Vendrias con alguien mas?

<~ (Registrar acompanantes)



S: Perfecto, en estos dias te enviaré la invitacion por WhatsApp y mas detalles.

@ CIERRE

S: De verdad, gracias por tu tiempo. Nos alegra mucho poder conectar contigo.
Cualquier cosa que necesites, estamos para ti.

S: |Dios te bendiga!



