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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1 THONG TIN CHUNG (General information)

Tén hoc phan (tiéng Viét)  : Phat trién du lich bén viing

Tén hoc phan (tiéng Anh) : Sustainable tourism development.
M3 hoc phan : HM3035

: bai cuong 0; Co s¢ nganh 0;

Thugc khoi kien thirc Nganh o; Chuyén nganh [J; Tét nghiép O

Khoa, B0 mén phuy trach : Du lich
S6 tin chi (LT, TH, Tu

hoc) :3(3,0,6)
So gio ly thuyet : 45 gio
S6 gio thie hanh = 00 gid
S6 gio tw hoc 90 gioy
Hoc phan tién quyét : Khong co
Hoc phan hoc trudce : Kinh t€ hoc du lich, Quan tri hoc.

2. MO TA HOC PHAN (Course descrlptlon)

Hoc phan cung cap cac kién thirc co ban vé mot van de khoa hoc du lich cho sinh
vién: van dé phat trién du lich bén viing. Day la noi dung cap thiét quan trong trong giai
doan hién nay cua nganh du lich Viét Nam: phat trlen lam sao dap ing dugc nhu cau du
lich cua hién tai ma khong lam ton hai dén nhu cau du lich trong tuong lai. Hoc phan
cling gitp sinh vién hiéu cic van dé phod bién trong d6 ciing nhu cac co hoi va trién vong
ma du lich bén vitng mang lai, ddng thoi két thuc véi mot cai nhin sau sic vé cac co hoi
c6 thé duoc ndm bit mot cach c6 loi trong linh vuc nay. Cudi cing, hoc phén cling tap
trung vao viéc trang bi cho sinh vién bg ky nang quan ly va thuc hanh tiép thi da duoc
kiém nghiém theo thoi gian va co thé giip ich rat nhiéu trong khi xu ly cac Van dé du
lich. Phan tich nay dua trén khung hé thong du lich dé xem xét cac van dé va trién vong
cta du lich trong bdi canh hién nay. Diéu nay c6 thé dugc st dung nhu hudng dan cho
cac muc dich dao tao trong nganh.

3. MUC TIEU HQC PHAN (Course objectives)

Sau khi hoan thanh hoc phan nay, sinh vién phai:



Ky hiéu
(Ox)

Muc tiéu hoc phan

Kién thire

Hiéu blet kién thirc vé phat trién du lich bén ving nham gitp du khach va

01 céc td chire du lich c6 trach nhiém xa hoi, kinh té va méi truong song.
02 Danh gia dugc cac hoat dong ,du lich tac giong ra sao dén su phat trién
cua du lich trong khong gian/boi canh cu thé.
KV ning
03 Thuc hién nhitng k¥ ning tu duy sang tao dé thay ddi nhan thirc trong

kinh doanh va phat trién du lich bén vitng cho céc bén ¢6 lién quan.

Mikrc tu chu va trach nhiém

04

v€ sinh moi trudng song

Ludn c6 y thirc gitt gin va nhac nhd moi nguoi xung quanh cung gilr gin

4. CHUAN PAU RA HQC PHAN (Course learning outcomes - CLOs)

Oox | CLOx PLOx
Kién thirc
CALOI: G'1fu thlch y nghia, tdc dong va han ché cta nganh PLO3, PLO4
cong nghiép du lich. o ,
Ol C;LO%: Mo t.a, dac ‘dlem, r:guyqen tac? mu(i tlel~1 cua du lich PLO3, PLO4
bén viing, loi ich va nhu cau cta du lich bén viing
CLO3: Trinh bay quan diém 3D vé du lich bén viing. PLO3, PLO4
CLO4: Téng hop céc chién luge cho viée phat trién du lich
02 bén ving va cac nganh dich vu v6i phuong phap tiép can | PLO3, PLO4
xanh
KV nang
CLOS: Lap nén chién lugc hanh dong dé phat trién du lich
03 - S ar e 2 PLO9
bén virng tai mot dia phuong cu thé.
Mirc tw chii va trach nhiém
CLOG6: Luédn c6 y thire trong hoc tap. Giit gin va nhic nhé
04 moi nguoi xung quanh cung gitr gin v¢ sinh moi truong | PLOLI
song.

5. NOI DUNG HQC PHAN, KE HOACH DAY HOQC (Course content, Lesson

plan)
Buéi glgft
hoc Noi dung CLO | Hoat dong day va hoc ong
<K danh
(3 tiet) oid




Chuwong 1 CAC KHIA CANH
CUA DU LICH

1.1 Giéi thi¢u

1.2 So lugce vé su phat trién cua du
lich

1.3 Khai niém tong quan vé du lich
1.4 Du lich voi tu cach 1a mot
nganh cong nghiép

CLOl
CLO6

phuong phép thuyét
giang, phuong phép
dam thoai ggi ma,
phuong phap thao luan

Al.l

Chwong 1 CAC KHIiA CANH
CUA DU LICH (tt)

1.5 Du lich nhu mdt tdm nhin dé
phat trién dat nudc

1.6 Y nghia ciia nganh du lich

1.7 Tac dong ctia nganh du lich

1.8 Han ché ctia nganh du lich

1.9 Két luén

CLOl1
CLO6

phuong phap thuyét
giang, phuong phap
dam thoai goi mo,
phuong phap thao luan

Al.l

Chuwong 2 PHUONG PHAP
TIEP CAN DU LICH BEN
VUNG

2.1 Giéi thiéu

2.2 Du lich bén vitng nhu mét khai
niém.

2.3 Piac diém cua du lich bén viing.

2.4 Céac nguyén tic cua du lich bén
ving

CLO2
CLO6

phuong phép thuyét
giang, phuong phép
dam thoai ggi mo,
phuong phap thao luan

Al.l

Chuwong 2 PHUONG PHAP
TIEP CAN DU LICH BEN
VUNG (tt)

2.5 Muc tiéu cua du lich bén virng

2.6 Cac khia canh co ban cua du
lich bén vimg

2.7 Du lich bén viing so v6i du lich
thong thuong

2.8 Mbi quan hé giita du lich sinh
thai va du lich bén viing

CLO2
CLO6

phuong phép thuyét
giang, phuong phap
dam thoai goi mo,
phuong phap thao luan

Al.l

Chuwong 2 PHUONG PHAP
TIEP CAN DU LICH BEN
VUNG (tt)

2.9 Su khéc bi¢t gitta du lich c6
trach nhiém va du lich bén viing

2.10 Loi ich cua du lich bén viing

2.11 Sy can thiét phai phat trién
loai hinh du lich bén virng.

CLO2
CLO6

phuong phép thuyét
giang, phuong phap
dam thoai goi mo,
phuong phap thao luan

Al.l




2.12 Nhu cau du lich bén viing.
2.13 Két ludn

Chuong 3 QUAN PIEM 3-D VE | CLO3 Al.l
DU LICH BEN VUNG: CAC | CLO6 | phuong phéap thuyét
6 CHI]EZU HUONG  PHAT giang, phuong phap
TRIEN dam thoai goi mo,
3.1 Gi61 thi¢u phuong phap thao luan
3.2 Cac khia canh van hoa - xa hdi.
Chuong 3 QUAN PIEM 3-D VE | CLO3 Al.l
DU LICH BEN VUNG: CAC | CLO6 Al2
CHIEU HUONG PHAT . £
TRIEN (tf) phﬁu’ong phap thuy,et
7 3.3 Céc khia canh moi truong - glang, phuong phap
. A At dam thoai goi mo,
trach nhiém vd1 moi truong h hap thao ludn
3.4 Cac khia canh kinh t& -stic phuong phap thao fug
khoe kinh té.
3.5 Két luan
Chuwong 4 CAC YEU TO CO | CLOS Al.l
BAN TRONG DU LICH BEN | CLO6 P Al2
VNG : phuong phap thao luan,
4.1 Gii thiéu, phuong phép tranh
42 Chién luge hanh dong cia luan, phuong phép mo
8 Chinh pha d& phat trién du lich phong, PPDH hop tac
bén vitng. . nhq('?m, PFDI;{ néy va
43 Chién lugc hanh déng cua I%?gﬁ‘ﬁhvﬁnxde’
nganh du lich d& phat trién du uong
lich bén viing
Chuwong 4 CAC YEU TO CO | CLOS Al.l
BAN TRONG DU LICH BEN | CLO6
VUNG (tt)
4.4 Chién lugc hanh dong cia du phuong phéap thuyét
9 khach dé phat trién du lich bén giang, phuong phap
viing. dam thoai goi mo,
4.5 Chién luwoc hanh dong cua to phuong phap thao luan
chtic phi chinh phu dé phat trién
du lich bén viing.
4.6 Két luan
Chuong 5 CAC CHIEN LUQC | CLO5 " hin thuvé Al.l
PHAT TRIEN CHO DU LICH | CLOe | Phuong phap thuyct
10 BEN VUNG ' giang, phuong phap

5.1 Gi6i thiéu
5.2 Chién luoc tiép thi

dam thoai goi mo,
phuong phap thao luan




5.3 Phat trién co s6 ha tang
5.4 Cai thién cac di€m du lich.

11

Chuong 5 CAC CHIEN LUQC
PHAT TRIEN CHO DU LICH
BEN VUNG (tt)

5.5 Lap ké hoach diém dén téng
hop.

5.6 Phat trién ngu6n nhan lyc.

5.7 Quy trinh danh thué va khuyén
khich cho du lich bén viing

5.8 Khuyén nghi dbi v6i chinh phu
5.9 Két luan.

CLOS5
CLO6

phuong phép thuyét
giang, phuong phéap
dam thoai ggi mo,
phuong phap thao luan

Al.l
Al3

12

Chwong 6 PHUONG PHAP
TIEP CAN XANH CUA CAC
TRUNG GIAN DU LICH

6.1 Gidi thiéu.

6.2 Su can thiét cia mot chién dich
di-xanh trong du lich.

6.3 Khai niém vé khach san xanh

6.4 Cac nhu cau hién tai ctia khach
hang.

CLO4
CLO6

phuong phép thuyét
giang, phuong phap
dam thoai goi mo,
phuong phap thao luan

Al.l

13

Chwong 6 PHUONG PHAP
TIEP CAN XANH CUA CAC
TRUNG GIAN DU LICH (tt)

6.5 Céc hoat dong thich ung xanh
do cac khach san thuc hién

6.6 Lo1 ich cho chu khach san

6.7 Khai niém xanh hoa du lich
hang khong

6.8 Diéu chinh xanh do cac hing
hang khong thuc hién

CLO4
CLO6

phuong phép thuyét
giang, phuong phap
dam thoai goi mo,
phuong phap thao luan

Al.l

14

Chwong 6 PHUONG PHAP
TIEP CAN XANH CUA CAC
TRUNG GIAN DU LICH (tt)

6.9 Tém tit vé cac hing hang
khong xanh - cua nganh van tai
hang khong

6.10 Céc rao can doi véi viée thich
ung voi “cac li¢u phap xanh”
trong cac hang hang khong

6.11 “Céc liéu phap Go-Green”
dugc hanh khach di may bay ap
dung

CLO4
CLO6

phuong phép thuyét
giang, phuong phép
dam thoai ggi mo,
phuong phap thao luan

Al.l




6.12 Phat trién tong hop du lich
thong qua “cac liéu phap xanh”.
6.13 Két luan

CLO2 | phuong phép thuyét Al.l
A A CLO3 | gidng, phuong phép
15 On tap CLO4 | dam thoai goi mo,
CLO6 | phuong phap thao luan
6. DPANH GIA HOC PHAN (Course assessment)
Hoat dong Phwong phap o TR D
Hankieia S o L G (A
Al.1. Tham gia hoat dong hoc tap CLO6 10%
Al. Danh -
gia qua A1.2. Thuyét trinh CLOS5 15%
trinh i ¢ . CLOl o
A1.3. Bai kiém tra trac nghiém CLO? 15%
CLO2
AZ z Dar:h A2.1. Bai kiém tra tric nghiém. CLO3 60%
gia tong keét CLO4
100%
Cong cu danh gia:

Rubric 1: Panh gia viéc tham gia hoat dong hgc tap cia sinh vién (A1.1.)

Tiéu chi Mike do dat chuin quy dinh Tron
dinh | MOCF | MUCD MUC C MUC B MUC A Vi
gia (0-3.9) (4.0-5.4) (5.6-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10)

n Khoéng di | Bi hoc khong | BPi hoc kha [ Di hoc chuyén | Bi hoc day
Chuyén N A o A A .k A o
cAn hoc chuyén  can | chuyén can | can du, rat chuyén [ 50%

(<30%) | (<50%) (<70%) (<90%) can (100%)
Khong Hiém khi [ Thinh thoang | Thuong xuyén | Thuong xuyén
tham gia | tham gia phat | tham gia phat | phat bi€u, trao | phat bifu, trao
, hoat biéu dong gop | bicu, trao o1 y | do1 y kién lién | d61 ¥ kién lién
Dong n . .. N I .1 e qas e 1
o0 tai dong gi | chobaihoctai [ kien tai 16p. | quan t61 bai | quan to1 bai 50%
S | tailop. | 16p. Déng gop | Phat bicu it khi | hoc. Céc déng | hoc. Céc dong °
P khong  hi€u | c6 hi¢u qua. gop cho bai | gop cho bai
qua. hoc 1a hiéu | hoc 1a hiéu
qua. qua.
Rubric 2: Dinh gi4 thuyét trinh (A1.2.)
Tiéu chi Mikc d6 dat chuin quy dinh Trong




danh SO
gia MUC F MUCD MUC C MUC B MUC A
(0-3.9) (4.0-54) (5.6-6.9) (7.0-8.4) (8.5-10)
Khong c6 | Noi dung phu | Noi dung phu | No1 dung phu [ Noi dung phu
n6i dung | hop voi yéu | hop voi yéu |hop véi  yéu | hop véi yéu cau.
hodc ndi | cdu, hinh anh | cdu. St dung | cAdu. St dung | St dung thuit
dung va gidi thich | thuat ngit don | thuat ngit don | ngit don gin, dé
Noi khong phu | chua rd rang. | gian, dé& hiéu. | gian, dé& hiéu. | hiéu. Hinh éanh
dung hop voi Hinh anh | Hinh 4nh minh | minh hoa o rang, | 50%
bao cao | yéu cau. minh hoa 10 | hoa 10 rang, [ dep, phong phu.
rang, dep. dep, phong phu. | C6 st dung video
C6 st dung | va gidi thich cu
video. thé hiéu biét trén
video.
Slide trinh | Slide trinh | Slide trinh | Slide trinh bay | Slide trinh bay
bay qua |bay voi s6|bay vdéi bd[vsi bd  cuc | véi b cuc logic,
SO sai, | lugng phu | cuc logic, rd | logic, rd rang, | rd rang, gém 3
Trinh khong du | hop, st dung | rang, gébm 3 | gdm 3 phan, thé | phan. Thuat ngi
bay sO luwong | tr ngit va | phan (md bai, | hién sy thanh | sir dung don gian | 25%
slide theo quy | hinh 4nh rd | thdn bai, két | thao trong trinh | d& hiéu. Thé hién
dinh. rang. luan). bay. sy thanh thao
trong trinh bay va
ngon ngir.
Trinh bay | Bai trinh bay | Phan  trinh | Phan trinh bay | Phan trinh bay
khong day du, giong | bay c6 bd cuc | ngan gon, dé& | ngin gon, bd cuc
logic, n6i nho, phat [ 3 phan 3 | hiéu. S dung |1 rang. Giong
vugt qua | 4m mot s6 tir | rang.  Giong | cac thuat ngir [ néi rd rang, luu
tho1 gian | khong 10, sir | n61 vua phai, [ don gian, dé | loat, thu hat su
quy dinh. | dung  thuit | & rang, d& | hiéu, bd cuc 5 | chu ¥ cua nguoi
St dung [ nglr phtrc tap, | nghe, thoi | rang. Gigng ndi | nghe, tuong tac
thuat ngit | chua c6 trong | gian trinh bay | rd rang, luu |[t6t voi  nguoi
Thuyét | khong tac voi nguoi | dung quy | loat. Thoi gian | nghe. Thoi gian 25%
trinh ding, phat | nghe khi trinh | dinh,  thinh | trinh bay ding | trinh bay dung
am khong | bay. thoang coO | quy dinh, tuong | quy dinh.
r0, giong tuong tac voi | tac  tét  véi
n6éi  nho, nguoi nghe. | nguoi nghe.
nguoi Nguoi nghe | Nguoi nghe co
nghe c6 thé hiéu va | thé hiéu duogc
khong kip theo doi | ndi dung trinh
hiéu. ndi dung trinh | bay.

bay.




7 QUY PINH CUA HQC PHAN (Course requirements and expectations)

- Du 16p: theo qui dinh chung cua truong.

- Sinh vién doc trudc slide bai giang cua hoc phan va nhimg tai liéu theo yéu cau
clia giang vién truéc mdi budi hoc.

- Lam bai tdp vé nha, tra 16i cac cu hoi ngan trén 16p, va cac bai kiém tra tai 10p:
cac diém nay s& dugc danh gid vao cot diém qua trinh cta sinh vién.

8 TAILIEU HQOC TAP, THAM KHAO

8.1. Giao trinh day hoc

1) Dr. Ananya Mitra (2018). Steps towards Sustainable Tourism. Cambridge
Scholars Publishing

2) Tai li¢u gidang day do gidng vién bién soan

8.2. Tai li€u tham khao

1) Anukratt Sharma, PhD (2020). Sustainable Tourism Development. Apple
Academic Press, Inc.

2) John Swarbrooke (1999). Sustainable Tourism Management. CAB International

3) Lé Vian Khoa (Chu bién) - Poan Vin Tién - Nguyén Xong Tung - Nguyén Qudc
Viét (2015). Méi Truong Va Phat Trién Bén Viing. Nha Xuat Ban Gido Duc Viét
Nam

9 PHAN MEM HAY CONG CU HO TRQ BAI TAP HOAC THU'C HANH
1) Phong hoc 1y thuyét.
2) Phuong tién phuc vu giang day:

a. May chiéu & hé thong am thanh.

b. Viét bang (x04)

c. Viét 1ong (viét trén gidy).

Tp.HCM, ngay 23 thang 07 nam 2022



