
PANDUAN TRAINING RE-SERTIFIKASI SUBKONTRAKTOR AKSES 2026 
 
Silabus Pelatihan 
 
 

DAY 1 TIMELINE DAY 2 TIMELINE 

BIZ 105 HSE FOR ENGINEER 
ENGINEER AWARENESS   

08.30 - 10.00 PROD 101 PRODUCT & INTERNET 
FUNDAMENTAL 

08.30 - 09.30 

BIZ 102 BIZNET PROFESSIONAL 
GROOMING & COMMUNICATION  

10.00 - 11.00 SERV 101 SERVICE EXCELLENT 09:30 - 10:30 

NET 102 BIZNET INFRASTRUCTURE 11.00- 12.00 PRACTICAL - INSTALASI & AKTIVASI 10.30- 12.00 

ENGR 102 INSTALASI & AKTIVASI 
JARINGAN AKSES FTTX   

13.00 - 15.00 PRACTICAL - ROLEPLAY 
COMMUNICATION 

14:00 - 15:30 

SYS 103 WORK FORCE MANAGEMENT 
(WFM)   

15.30 - 16:30 RESULT & CLOSING 16:00 - 17:30 

PRACTICAL - APD (PENGECEKAN 
TOOLS & APD) 

16:30 - 17:30   

 
 
Harap diperhatikan hal-hal berikut: 

●​ Kedatangan terlambat tidak akan ditolerir dan tidak akan diijinkan untuk mengikut sertifikasi dan 
dianggap gugur 

●​ Peserta training dinyatakan tidak lulus jika gagal dalam ujian (teori & praktik) 
●​ Jika ada tambahan subkontraktor baru atau belum sertifikasi silahkan langsung dijadwalkan dan 

koordinasi dengan tim leader NETOP 
●​ Mengalokasikan peserta yang terjadwal mengikuti pelatihan ke training center dengan menerapkan 

protokol kesehatan 
●​ Setiap kontraktor wajib mendaftarkan PIC teknis/leader dari masing2 kontraktor, kami akan 

melakukan pendataan dan membuat surat komitmen dengan pic tersebut terkait dengan SOP yang 
sudah kami berikan 

Poin penting tambahan untuk training: 

●​ Tim Subkontraktor membawa alat tulis pribadi 
●​ Tim Subkontraktor membawa kelengkapan set tools box 
●​ Tim Subkontraktor membawa mesin splicer 
●​ Tim Subkontraktor membawa tangga teleskopik 
●​ Tim Subkontraktor membawa kelengkapan APD (body harness, safety shoes, safety vest, safety 

glasses, safety helmet) 
●​ Tim Subkontraktor menggunakan seragam Biznet dengan baik dan benar  (sesuai ukuran, 

menggunakan name badge sesuai ketentuan)  
●​ Tim Subkontraktor mematuhi ketentuan grooming yang telah ditetapkan termasuk penggunaan 

seragam Biznet, kebersihan diri dan kerapihan penampilan (apabila ada ketidaksesuaian grooming, 
maka peserta tidak diperbolehkan masuk kelas sampai merapikan diri sesuai grooming) 

●​ Membawa KTP/SIM (untuk keperluan data intranet) 
●​ Tim Subkontraktor menunjukan sikap profesional selama training 

 



Panduan Grooming Subkontraktor 
 

DO DONT 

Jaga kebersihan dan kerapihan rambut Rambut gondrong/kusut 

Potong rambut sesuai bentuk dan tekstur wajah Hindari gaya rambut yang aneh dan rumit 

Cukur bersih dan rapihkan janggut, kumis & bulu 
hidung 

Tumbuh janggut, kumis & bulu hidung panjang 

Gigi bersih dan tidak bau mulut Gigi kotor dan bau mulut 

Kuku pendek dan bersih. Kuku kotor dan panjang 

Gunakan deodoran dan parfume yang tidak 
menyengat 

Tubuh berbau tidak sedap 

Gunakan pakaian yang bersih, rapih dan sesuai 
ukuran tubuh 

Pakaian lusuh,kotor,robek,terlalu ketat/terlalu longgar 

Gunakan sepatu safety dan kaos kaki bersih Sepatu safety kotor dan kaos kaki berbau tidak sedap 

Tidak menggunakan aksesoris berlebihan: 1 Cincin 
Nikah & 1 Jam Tangan 

Menggunakan aksesoris lebih dari 2pcs 

 
 
CONTOH GROOMING YANG SESUAI 
 

 



 


