
Formularz Reklamacji 

​
  

 Dane Klienta:​
 

Imię i nazwisko:​
 ________________________________________________________________________​
 

Adres zamieszkania: 

 ________________________________________________________________________​
 

Adres e-mail:  

 ________________________________________________________________________​
 

Numer telefonu:  

 ________________________________________________________________________​
  ​
​
 Dane Zamówienia:​
 

Numer zamówienia:​
 ________________________________________________________________________​
 

Data zakupu: ​
 ________________________________________________________________________​
 

Data otrzymania towaru:  
________________________________________________________________________​
 

​
   

 

​
​



 Reklamowany Towar:​
 

Nazwa produktu:​
 ________________________________________________________________________​
 

Ilość:  
________________________________________________________________________ 

 

Opis Reklamacji:​
 

Rodzaj wady:​
 (np. wada fizyczna, niezgodność z opisem, uszkodzenie mechaniczne) 

 ________________________________________________________________________ 

 ________________________________________________________________________​
​
​
Szczegółowy opis wady:​
​

​
  ​
 

Dołączone dokumenty:​
 ⬜ Paragon / faktura​

 ⬜ Zdjęcia reklamowanego towaru​

 ⬜ Inne (proszę określić):  
________________________________________________________________________​
​
​
 

​
  ​
 

 

​
 Żądanie Kupującego:​
 Proszę o:​



 ⬜ Wymianę towaru na nowy​

 ⬜ Zwrot pieniędzy​
 Inne uwagi: ______________________________________________________ 

 ________________________________________________________________________​
​
  ​

​
  ​
​
Oświadczenie:​
Oświadczam, że reklamowany towar spełnia warunki zgłoszenia reklamacji zgodnie z 
Regulaminem sklepu, a podane przeze mnie informacje są prawdziwe. Wyrażam zgodę na 
przetwarzanie moich danych osobowych w celu rozpatrzenia reklamacji.​
​
Data: 

Podpis:  

​
​
​
​
 

Prosimy o przesłanie wypełnionego formularza drogą elektroniczną na 
adres:​
tworzymyrazem@kreokreo.com​
oraz dołączenie wskazanych dokumentów. 


