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BÁO CÁO KẾT QUẢ TOUR 

1. Thông tin chung 
- Tên tour: ........................................................................................................................................................ 

- Mã tour: ......................................................................................................................................................... 

- Khoảng thời gian: .......................................................................................................................................... 

- Vị trí: ............................................................................................................................................................... 

- Số lượng người tham gia: ................................................................................................................................. 

- Người phụ trách: ................................................................................................................................................ 

2. Tổng quan về hiệu suất 
- Tổng doanh thu: ............................................................................................................................................... 

- Chi phí hoạt động: ............................................................................................................................................... 

- Lợi nhuận: ......................................................................................................................................................... 

- Tỷ lệ hài lòng của khách hàng: ......................................................................................................................... 

3. Đánh giá chi tiết 
- Chất lượng dịch vụ: ......................................................................................................................................... 

- Phản hồi của khách hàng: ................................................................................................................................ 

- Các vấn đề gặp phải: ...................................................................................................................................... 

- Các giải pháp đã áp dụng: ................................................................................................................................ 

4. Đề xuất cải tiến 
............................................................................................................................................................................... 

5. Kết luận 
............................................................................................................................................................................... 

     Người soạn 

      (Ký, Ghi rõ họ tên) 

 



 
Phần mềm quản lý tour du lịch toàn diện 

 

 

https://slimcrm.vn/phan-mem-quan-ly-du-lich.html?utm_source=blog-slimcrm&utm_medium=website&utm_campaign=mau-bao-cao-tour-du-lich&term=c&lead_source=21


 

 
 

👉 Dùng thử SlimCRM miễn phí tại đây 
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