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1.  Tinh cip thiét cia dé tai

Céc hoat dong kinh té ludn c6 vai tro hét suc quan trong, no quyét dinh sy ton tai
va phat trién ctia x4 hoi. Trong thoi gian qua, Viét Nam di chinh thirc gia nhap nhiéu to
chuc thuong mai thé gidi va khu vuc; céc hi€p dinh hop tac kinh té thuong mai song
phuong, da phuong lién tuc dugc ky két™. Tir d6, su ting truong cta nén kinh té Viét
Nam c6 nhitng budc chuyén bién 13 rét, hop tac va giao luu thuong mai ngay cang phat
trién. Céc to chirc, c4 nhan ciing diy manh hoat dong thuong mai trong va ngoai nudc,
dua nén kinh t& nudc nha phat trién ngay mot ning dong hon®. Tuy nhién, nén kinh té
phat trién ciing di doi voi nhimg han ché nhéat dinh, sd lugng tranh chip kinh doanh
thuong mai ngay cang gia ting véi mirc d6 phuc tap, da dang. Do d6, viée giai quyét
tranh chap kinh doanh thwong mai 13 viéc 1am cap thiét nham huéng dén mot méi trudng
kinh doanh lanh manh va dam bao duoc quyén loi cho cac chil thé tham gia vao hoat
dong thuong mai.

Pé han ché phat sinh céc tranh chép kinh doanh thuong mai, Luat Thuong mai
nam 2005 d3 quy dinh cac phuong thic giai quyét tranh chap. Tuy nhién, nhitg quy dinh
vé trinh ty, thu tyc cling nhu cach thirc thuc hién cac phuong thirc giai quyét tranh chap
nay chua duoc diéu chinh cu thé trong Luat Thuong mai ma phai vién din dén nhiéu vin
ban khac nhu Luat Trong tai thwong mai nam 2010, Bo luat T tung dan sy nam 2015 va
cac van ban lién quan. Piéu nay gdy khé khin khong hé nho cho cc cha thé tham gia
hoat dong thwong mai ciing nhu cac co quan chuyén nganh trong viéc giai quyét tranh
chép. Do do, dé giai quyét tranh chép kinh doanh, throng mai mgt cach hi¢u qua thi hé
thong phap luat phai dugce hoan thién, tranh gy nhitng mau thuin, bt cip trong cc vin
ban. Pé hd trg cho cac ¢ nhén, to chirc tham gia hoat dong thuong mai phong ngira va
giai quyét tranh chép thi vai trd cia cac cong ty luat, vin phong luat su rat 1a quan trong.
Tuy nhién, trong hoat dong thwong mai, cic chu thé kinh doanh ciing nhu luat su chua
tao dugc moi quan hé mat thiét. Cac chu thé kinh doanh chua c6 y thure st dung dich vy
phap 1y thudng xuyén. Hon nita, doi ngii luat su hién nay sb lugng con it, trinh do tu van

' Lam Quynh Anh, Nhitng thanh tiwu trong tién trinh héi nhdp kinh té quoc té ciia Viét Nam,
mofahcm.g i/mofa/nr09101 134/ns120222162217, ngay truy cap 15.3.2020.
2 Tran Minh Tich, Pa Néing: Ddy manh hoat dong xiic tién thirong
mai, http://baocongthuong.com.vn/da-nang-day-manh-hoat-dong-xuc-tien-thuong-mai.html, ngay truy cap 15.3.2020.
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va giai quyét tranh chép kinh doanh, thuong mai con han ché, dic biét 1a ddi vai cac
tranh chap thuong mai qudc té.

Tu thuc tién néu trén, trong qua trinh thyc tap tai cong ty Luét Trach nhi¢m hiru
han mot thanh vién Khai Minh, t6i quyét dinh Iya chon dé tai “Phap luat vé giai quyét
tranh chip kinh doanh, thwong mai va thwe tién tw vén tai cong ty Luit Trach
nhiém hiru han mét thanh vién Khéi Minh”, dé c6 mot cai nhin toan dién vé van dé
giai quyét tranh chap trong kinh doanh thuwong mai, c6 thé phan tich, danh gi4 va dua ra
nhirng kién nghi nham han ché nhitng bat cap trong viéc giai quyét van dé nay.

2. Pham vi nghién ctru

Tranh chip kinh doanh, thuong mai va giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong
mai 14 vin dé da dang, phirc tap, dugc nhin nhan va danh gia tir nhiéu goc do khac nhau.
Vi vy, trong chuyén dé thuc tap tét nghiép nay, tic gia chi lam rd nhimng khai niém co
ban vé tranh chip kinh doanh, thuong mai va giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong
mai. Bén canh d6, tac gia ciing chi ra thuc tién qua trinh tu van giai quyét tranh chap va
phan tich nhimg thuin loi, kho khin khi tu vn giai quyét tranh chip tai cong ty Luat
Trach nhiém hitu han mot thanh vién Khéi Minh. Qua d6 dua ra nhiing kién nghi hoan
thién phap luat va giai phap nham nang cao hiéu qua thuc hién hoat dong tu van giai
quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai tai cong ty Lut.

3.  Muc dich nghién ciru

Chuyén dé dugc thuc hién nham lam r6 phap luat vé giai quyét tranh chap kinh
doanh, thwong mai; thuc trang ap dung phap luét trong viéc tu van giai quyét cac tranh
chap kinh doanh, thuong mai. Két qua nghién ctru gitp danh gia nhimg thiéu sot cta cac
vin ban quy pham phép lut dya trén thuc tién. Tir nhitng nghién ctru d6, t6i mudn dé
xudt cac giai phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thyc hién hoat dong tu van
giai quyét tranh chép kinh doanh, thuong mai.

4.  Phwong phap nghién ctru
a/. Phuong phéap luan
Phuong phap luan triét hoc ctia cha nghia Méc -Lé nin, tu tuéng HO6 Chi Minh,

Iy luan chung vé nha nudc va phap luat 1a phuong phap luan chi dao hoat dong nghién
ctru.

b/. Cac phwong phap nghién ctru cu thé

Trong nghién ctru dé tai, tiy theo yéu ciu dit ra ca ting van dé nghién ctru, cac
phuong phap nghién ciru duoc sir dung cu thé nhu sau:



- Phuong phdp nghién ctru tai liéu: Nghién ctru cac van ban phap luat, cac
cong trinh nghién ctru, cac tai liéu vé tranh chap kinh doanh, thuong mai va giai quyét
tranh chép kinh doanh, thuong mai, cac tai liéu khéc lién quan dén hoat dong tu van giai
quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai.

- Phuong phap so sanh: So sdnh nhiing diém méi cua Bo luat to tung dan su
2015 voi Bo luat t6 tung dan su 2004.

- Phuong phap thong ké: Thu thap sb liéu théng ké cua cong ty Luat TNHH
MTV Khoi Minh, thu thap tai liéu c6 lién quan dén giai quyét tranh chip kinh doanh,
thuong mai.

- Phuong phap tong hop, quy nap, dién dich va diéu tra xa hoi khoa hoc khac.

5. Két cu ciia d@ tai
Noi dung chuyén dé gém c6 3 chuong:

Chuwong 1: Phép luat vé giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai;

Chuwong 2: Thuc tién hoat dong tu van giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong
mai tai cong ty Luat Trach nhiém hiru han mot thanh vién Khéi Minh;

Chuwong 3: Mot s6 kién nghi hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua thyc hién
hoat dong tu van giai quyét tranh chap kinh doanh, thwong mai tai cong ty Luat Trach
nhiém hiru han mot thanh vién Khéi Minh.
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PHAN NOI DUNG
CHUONG 1. PHAP LUAT VE GIAI QUYET TRANH CHAP
KINH DOANH, THUONG MAI

1.1.Khi quat vé tranh chép kinh doanh, thwong mai
1.1.1.Khai niém tranh chip kinh doanh, thwong mai

Thuat ngit "tranh chdp" néi chung dwgc hiéu 1a sy bat dong, mau thudn vé quyén
loi va nghia vu phat sinh giita cac bén lién quan®. Cac quan hé xa hoi duoc diéu chinh
theo timg nganh luat riéng, tuy nhién c6 nhimg bt ddng, mau thuin trong quan hé xa hoi
phat sinh thudc diéu chinh cta nhiéu nganh lut nhu tranh chip dit dai, tranh chap dan
su...Nhitng tranh chip nay thudng 13 nhing tranh chap lién quan dén loi ich kinh té cua
cac chu thé, do d6 chung duoc xem 1 nhimng tranh chap kinh té theo nghia rong.

Theo tiép cin ¢ goc d6 cua khoa hoc phap 1y, tranh chip kinh doanh, thwong mai
duoc hiéu 13 nhitng tranh chip trong linh vuc kinh doanh thwong mai. Tuy nhién, cac vin
ban quy pham phap luat khong quy dinh khéi niém vé “tranh chép kinh doanh, thuong
mai”. Dé tra 10i cho cdu hoi tranh chip thwong mai hay tranh chip kinh doanh, thuong
mai 13 gi thi chiing ta cAn dua vao nhiéu vin ban quy pham phap luat khac nhau, cu thé:

Theo Khoan 16 Diéu 4 Luit Doanh nghiép 2014 (LDN 2014) dwogc Qudc hoi
thong qua ngay 26 thang 11 nam 2014 thi “Kinh doanh la viéc thuc hién lién tuc mot,
mot s6 hodc tat ca cdc cong doan cua qua trinh, dau tw, tir san xudt dén tiéu thu san
phcfm hodac cung wng dich vu trén thi truong nham muc dich sinh loi.”®

Luat Thuong mai nim 2005 (LTM 2005) duoc Qudc hoi théng qua ngdy 14 thang
6 nam 2005 di dua ra mot khai niém vé hoat dong thuong mai tai Khoan 1 Piéu 3 nhu
sau: “Hoat dong thwong mai la hoat dong nham muc dich sinh loi, bao gém mua ban
hang hoa, cung ung dich vu, dau tw, xuc tién thwong mai va cac hoat dong nham muc

dich sinh loi khac.”®

Nhu vay, ca hai khai niém hoat dong kinh doanh va hoat dong thuong mai néu trén
déu huéng t6i viée dau tu, kinh doanh, cung tmg dich vu,... ctia cac cha thé kinh doanh
nham muc dich sinh 1gi. Do d6 hai hoat dong nay dugc B9 luat T tung dan sy 2015
(BLTTDS 2015) goi chung la hoat dong kinh doanh, thuwong mai va dua vao cung mat
quy trinh giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong mai 14 hoan toan phu hop.

3. Tran Pric Théng, Nhan dién tranh chd}a kinh doanh, thuong mai,

t/tintuc/Pages/phap-luat-kinh-t x21temID=99, ngay truy cap 3.3.2020.
4 Khoan 16 Piéu 4 Luat Doanh nghiép 2014.
5 Khoan 1 Piéu 3 Luat Thuong mai 2005.
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Mic di BLDTTDS 2015 sir dung thuat ngit “tranh chap kinh doanh, thwong mai”
thay vi st dung thuét ngit “tranh chp thuong mai”, nhung thuc chit cac tranh chp quy
dinh tai Pidu 30 BLTTDS 2015 déu hudng dén cac quy dinh vé hoat dong thuong mai tai
LTM 2005. Noi dung ctia Diéu 30 BLTTDS 2015 duoc cu thé hoa tai muc 3 Phan 1 Nghi
quyét s6 03/2012/NQ-HDTP ngay 03 thang 12 nam 2012 Huéng dan thi hanh mot s6 quy
dinh trong phén thtr nhat “nhiing quy dinh chung” ctia B luat td tung dan sy da duoc sua
ddi, bo sung theo luat stra dodi, bo sung mat s6 diéu cua BO luat td tung dan sy. Theo do,
“Hoat dong kinh doanh, thuwong mai la hoat dong nham muc dich sinh loi, bao g5m mua
ban hang hod, cung ing dich vu, ddu tw, xiic tién thwong mai va cdc hoat dong nham
muc dich sinh loi khac quy dinh tai khoan 1 Piéu 3 Ludt T hwong mai 2005”. Nhu vay,
hoat dong kinh doanh, thuong mai khong don thuan chi la hoat dong dang ky kinh doanh
ma con bao gém tAt ca cac hoat dong nham muc dich sinh loi khéc, xuyeén subt ca qua
trinh hoat dong thuong mai ctia mdi c4 nhén, t6 chirc. Piéu nay cho thdy, tuy nhitng dinh
nghia néu trén c6 su khac nhau trong cach dién dat vé ngon ngit nhung nhin chung khai
niém vé hoat dong kinh doanh, thuong mai va tranh chép kinh doanh, thuong mai dugc
quy dinh trong cac van ban quy pham phap luat kha tuong déng nhau.

Piéu 2 Luat Trong tai thwong mai 2010 (LTTTM 2010) ciing xac dinh thim quyén
giai quyét cac tranh chdp cua Trong tai thwong mai, bao gom: (i) Tranh chdp giita cdc
bén phat sinh tir hoat ddng thiwong mai; (ii) Tranh chdp phdt sinh gitta cdc bén trong dé
it nhat mét bén c6 hoat ddng thwong mai; (iii) Tranh chdp khdc giita cdc bén ma phdp
ludt quy dinh dwoc gidi quyét bang Trong tai®.

Tu nhiing quy dinh trén, ching ta c6 thé hiéu: “Tranh chap kinh doanh, thuong
mai 14 nhitng mau thudn (bit dong hay xung dot) vé quyén va nghia vu giita cic bén
trong qua trinh thyc hién cac hoat dong thuong mai”?.

1.1.2.Pic diém phap 1y ciia tranh chép kinh doanh, thwong mai

Tranh chép kinh doanh, thuong mai la nhitng quan hé¢ thuong mai thudc sy diéu
chinh cua cua Luat Thuong mai, do d6 nd c6 dac diém khac nhau co ban so véi nhirng
tranh chap dan sy, tranh chip lao dong thong thuong. Dé hiéu rd hon vé sy khac biét nay,
sau day 13 vi du vé tranh chip giira hai cong ty vé vi pham nghia vu thanh toan:

Cong ty Trach nhiém hiru han Interflour Viét Nam ky hop dong kinh té voi Cong
ty Trach nhiém hitu han Kinh doanh va ché bién lwong thuc Viét Tién. Theo thoa thudn,
Cong ty Interflour ban cho Cong ty Viét Tién 100 tan hang mdi thang. Trong qua trinh
thuc hién hop dong, Cong ty Interflour di thuc hién giao du hang theo don dat hang cua
Cong ty Viét Tién vé6i s6 luong 1a 30 tdn hang. Hai bén khong cé tranh chip gi vé sd

6 Piéu 2 Luat Trong tai thuong mai 2010
7. Trudng Dai hoc Luat Ha Noi, Gido trinh Ludt Thiwong mai, tdp 2 (11, Tr 432).



luong va chat luong hang hoa. S6 tién Cong ty Viét Tién phai thanh toan cho Cong ty
Interflour Cong ty Interflour gtri cho Cong ty Viét Tién 1a 131.386.500 ddng. Do Cong ty
Viét Tién khong thyc hién nghia vy thanh toan nén ngay 23 thang 11 nim 2005 Cong ty
Interflour da khoi kién Cong ty Viét Tién yéu cu thanh toan cac khoan sau: Tién no gdc
13 131.386.500 dong cung 14i suat cham tra va cac chi phi khac®.

Vi du trén cho thiy chu thé cta hoat dong kinh doanh nay bao gdm hai cong ty,
quan hé kinh doanh thuong mai dugc xéac lap bang hop dong. Trong vu 4n nay di c6 hanh
vi vi pham hop ddng tir phia Céng ty Trach nhiém hitu han Kinh doanh va Ché bién
lvong thuc Viét Tién, cu thé 1a khong thuc hién nghia vu thanh toan. Vi¢c vi pham hop
ddng nay da din dén tranh chip vi cac bén khong thé thuong luong, thoa thuan va giai
quyét 6n thoa. Nhu vdy, tranh chip kinh doanh, thuong mai c6 nhitng dic diém co ban
sau:

Thir nhit, tranh chdp kinh doanh, thwong mai la nhitng mau thudn (bat dong hay
xung dot) vé quyén va nghia vu giita cdc bén trong moi quan hé cu thé®.

Mau thudn dugc hiéu 1a trang thai xung d6t, ddi xtng nhau vé quyén va nghia vu
giita cac bén tranh chap. Diéu kién can va du dé phat sinh tranh chip kinh doanh, thuong
mai 14 nhitng xung d6t, bit dong trong hoat dong thuong mai giita cac chu thé kinh
doanh. Céc bén khi tham gia vao hoat dong thuong mai sé& thiét 12p mot mang ludi céac
hanh vi thuong mai nham hop tac va phat trién, boi 18 muc dich chinh cta cac chu thé khi
tham gia vao hoat dong thuong mai la vi lgi nhudn. Bén canh sy hop tac, cac bén van co
su canh tranh nham dat duoc nhiéu lgi ich nhét. Vi vay trong qua trinh thuc hién nghia vy
trong hop dong, cac bén kho tranh khoi nhitng mau thuan din dén tranh chap kinh doanh,
thuong mai.

Vi ban chat cua hoat dong thuong mai 13 cac quan hé tai san nén nodi dung cac
tranh chap kinh doanh, thwong mai thuong lién quan dén loi ich kinh té ctia cac chu thé.
Céc tranh chidp phét sinh tr nhitng méu thudn vé quyén va nghia vu giita cic chi thé
duogc quy dinh tai Piéu 30 BLTTDS 2015 nhu sau:

(i) Tranh chdp phat sinh trong hoat déng kinh doanh, thwong mai giita cd nhdn, t6
chure co dang ky kinh doanh véi nhau va déu cé muc dich loi nhudn.

(i) Tranh chdp vé quyén sé hiru tri tué, chuyén giao cong nghé giita cd nhdn, t6
chire véi nhau va deu ¢é muc dich loi nhudn.

(iii) Tranh chdp giita nguoi chwa phdi la thanh vién cong ty nhung c6 giao dich vé
chuyén nhwong phan von gép véi cong ty, thanh vién cong ty.

8. Cong ty Luat Pham Law, Tranh chdp hop dong mua ban hang héa,

ttps,[{phamlaw,ggmztranh chap- th dong-mua-ban- hang-hga,htm . ngay truy cap 3.3.2020.
°9. Hoang Minh Chién, Tranh chdp trong kinh doanh va tham quyén gidi quyét tranh chap hop dong trong kinh
doanh theo phap luat Viét Nam hién nay,

http://tedepl.moj.gov.vn/qt/tintuc/Pages/thi-hanh-phap-luat.aspx?ItemID=159, ngay truy cép 4.3.2020.
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(iv) Tranh chdp giita cong ty véi cdc thanh vién ciia céng ty; tranh chdp giita cong
1y véi ngwoi quan 1y trong cong ty trach nhiém hitu han hodc thanh vién Hoi dong qudn
tri, gidm doc, tong gidm déc trong cong ty ¢ phan, gitka cdc thanh vién cia cong ty véi
nhau lién quan dén viéc thanh ldp, hoat dong, gidai thé. sap nhdp, hop nhdt, chia, tdch,
ban giao tai san ciia céng ty, chuyén déi hinh thirc té chirc ciia cong ty.

(10

(v) Tranh chdp khdc vé kinh doanh, thwong mai ma theo quy dinh ciia phdp ludt.

Thir hai, nhitng mdu thudn (bat dong hay xung dot) vé quyén va nghia vu gitta cdc
bén phai phat sinh tir hoat dong thuong mai™”.

Noi dung tranh chap kinh doanh, thwong mai phat sinh tir hanh vi vi pham hop
ddng hodc vi pham phap luat. Nén kinh té thi truong hién nay c6 su tham gia ctia nhiéu
thanh phﬁn kinh t& khac nhau nén céc quan h¢ trong hoat dong thuong mai dan tré nén
phuc tap hon. Hoat dong thuong mai gitra cac cha thé kinh té bao gdbm quyén va nghia vu
dugc thé hién qua cac diéu khoan trong hop dong, cac chi thé duoc hudong quyén va phai
c6 trach nhiém thyc hién nghia vu da thoa thuan. Tuy nhién, khong phai luc nao cac chu
thé ciing thuc hién ding va day du nhiing nghia vu d6, béi 18 muc dich chinh cua cac chu
thé 1a dat dugc loi nhuan tdi da trong hoat dong kinh doanh cua minh. Do do, can cur phat
sinh tranh chip kinh doanh, thuong mai thuong 14 nhitng méu thuin vé quyén va loi ich
cling nhu nghia vu cta cic bén trong hop déng. Ban chat ciia quan hé thuong mai 1a quan
hé tai san nén ndi dung céc tranh chip kinh doanh, thwong mai thuong lién quan dén loi
ich kinh té cua cac bén. Déng thoi, tranh chép kinh doanh, thuong mai con chiu anh
huong cua nhirng yéu td nhu su thac déy ctia loi nhuan, sy han ché trong kién thirc phap
luat ciia cac cha thé kinh doanh, hé thong phap luat con nhiéu 16 hong nhét dinh khong
thé bao quat hét cac quan hé thuong mai co thé xay ra...

Thir ba, cdc tranh chdp kinh doanh, thiong mai chii yéu la nhitng tranh chdp phdat
sinh giita cac thuwong nhan (cd nhan kinh doanh, phdp nhan) véi nhau?.

C6 nhitng mbi quan hé thuong mai phai dugc giao két giita cac thuong nhan véi
nhau, tuy nhién ciing c6 nhimg mdi quan hé thuong mai cé thé duoc giao két giita thuong
nhan véi cac cha thé khong phai 1 thwong nhan. Nhitng tranh chép cua t6 chtrc, ca nhan
khong phai 1 thuwong nhén c6 lién quan dén hoat dong thwong mai nhu: tranh chdp trong
giao dich vé chuyén nhwong phan von gép véi cong ty, thanh vién céng ty; tranh chdp
lién quan dén viéc thanh ldp, hoat dong, giai thé, sap nhdp, hop nhdt, chia, tach, ban

1 Piéu 30 B luat TS tung dan su 2015.
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doanh theo phap ludt Viét Nam hién nay,

http://tedepl.moj.gov.vn/qt/tintuc/Pages/thi-hanh-phap-luat.aspx?ItemID=159, ngay truy cép 4.3.2020.
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giao tdai san cia cong ty, chuyén doi hinh thirc té chirc ciia céng ty”. Nhiing tranh chip
c6 mot hodc cac bén khong dang ky kinh doanh nhung déu c6 muc dich sinh loi van duoc
xem la tranh chép kinh doanh, thuong mai. Cuy thé tai Khoan 1 Diéu 3 Nghi dinh
39/2007/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé c4 nhan hoat dong thuong mai mot cach doc
1ap, thudng xuyén khong phai ding ky kinh doanh di liét ké mot s d6i twong khong phai
1a thuong nhan va khong phai dang ky kinh doanh theo quy dinh cta phép luat vé dang
ky kinh doanh. Viéc xac dinh loai tranh chdp c6 su tham gia cta nhitng d6i twong nay 1a
tranh chip kinh doanh, thwong mai phu hop véi huéng dan tai Piém b Khoan 1 Diéu 2
Nghi quyét s6 03/2012/NQ-HDTP cta Hoi dong thim phan: “Toa kinh té cé nhiém vy,
quyén han gidi quyét cdc tranh chdp va cdc yéu cau vé kinh doanh, thwong mai quy dinh
tai Piéu 29 va Piéu 30 cua BLTTDS; cdc tranh chép vé kinh doanh, thwong mai ma mot
hodc cdc bén khéng cé dang ky kinh doanh, nhung déu c6 muc dich loi nhudn”.

Ngoai thwong nhan 13 chil thé chu yéu cua tranh chip kinh doanh, thuong mai,
trong nhiing truong hop nhét dinh, cac ca nhén, t6 chirc khic (khong phai 1a thuong
nhan) khi thyc hién giao dich ma mdt bén khong nhdm muc dich sinh loi cling co thé
chon ap dung luat thwong mai’”. Tuy nhién, Khoan 4 Piéu 6 Nghi quyét sb
03/2012/NQ-HDTP Hudng dan thi hanh mét s6 quy dinh trong phan thir nhat “Nhiing
quy dinh chung” ctua B luat Té tung dan su da dugc stra ddi, bd sung theo Luat stra doi,
bo sung mat s6 diéu cua BO luat TH tung dan sy quy dinh nhu sau: “Péi véi cdc tranh
chdp quy dinh tai khodn 2 Piéu 29 ciia BLTTDS thi khéng nhat thiét doi héi cd nhdn, t6
chike phdi ¢é dang ky kinh doanh ma chi doi héi c¢d nhan, t6 chire déu c¢é muc dich lpi
nhudn ti hoat dong kinh doanh, thuong mai, néu chi ¢é mét bén ¢é muc dich loi nhudn,
con bén kia khéng ¢é muc dich loi nhudn, thi tranh chdp dé la tranh chdp vé dan sy quy
dinh tai khodn 4 Piéu 25 cia BLTTDS”. Nhu vay, theo quy dinh tai Nghi quyét
03/2012/NQ-HDTP néu trén khi bén khong nham muc dich sinh loi chon ap dung Luat
Thuong mai thi quan hé nay khong dugc xem 1a quan hé thuong mai va néu co tranh
chap phat sinh thi tranh chap nay van 14 tranh chap vé dan su.

1.2.Kh4i niém, dic diém va nguyén tic giai quyét tranh chip kinh doanh, thwong
mai
1.2.1.Khai niém gidi quyét tranh chip kinh doanh, thwong mai

Trong hoat dong kinh doanh thwong mai, mbi quan hé giita cac chi thé vira co tinh
canh tranh vira ¢6 tinh hop tac. Biéu hién cua tinh canh tranh 1a chu thé tham gia hoat
dong thuong mai phai dua vao chinh ban than minh dé tiép thu hoan canh cua thi trudng,

13 Piéu 30 Bo luat TS tung dan su 2015.
' Khoan 3 Piéu 1 Luat Thuong mai 2005.



thau hiéu nhimg thay d6i vé chinh sach quan 1y kinh té, phap luit cia Nha nudc hoic
nhirng loi thé cua doi thu canh tranh dé tir d6 loai trir rui ro, khic phuc nhung kho khan
trong hoat dong kinh doanh. Cac chu thé dong thoi ciing ludn tién hanh ddy manh dau tu,
hop tac, ky két hop ddng véi cac ddi tic nham khic phuc nhiing diém yéu va nang cao
nang lyc san xudt ciia minh. Pé c6 duoc hop déng thoa man loi ich cua cac bén, cac chu
thé can rat nhiéu thoi gian dé thoa thuan, dam phan. Khi ky két hop dong, cac chu thé
khong thé ludng trude hét moi tinh hudng s& xay ra trong twong lai, viéc khong hoan
thanh hay khong thuc hién nhiing thoa thuan trong hgp dong cé thé 1a nguyén nhan khach
quan nhung ciing c6 thé 1a nguyén nhin chi quan din dén tranh chip. Do d6, khi xay ra
tranh chap, cac cha thé luén mong mudn giai quyét mau thuin mot cach nhanh chéng va
toan dién nham hudng dén sy 6n dinh trong hoat dong kinh doanh thuong mai cia minh.
Pé giai quyét tranh chdp kinh doanh, thwong mai, cic ca nhan, to chic va co quan
chuyén nganh doi hoi phai thuc hién nhanh chong va dut khoat, han ché tdi da sy gian
doan ctia qua trinh san xuit kinh doanh; bao vé uy tin cta cac bén trén thuong truong;
dam bao cac yéu td bi mat trong kinh doanh va sy hop tac trong hoat dong kinh doanh
thuong mai.

Nhu da phan tich, tranh chép kinh doanh, thuong mai la vi¢c phat sinh cac mau
thudn, bat déng trong hoat dong kinh doanh thuong mai. Dya trén quyén tu do hoat dong
trong linh vuc kinh doanh thuong mai, bao gdm quyén tu do lya chon phuong thire giai
quyét tranh chap, cac chu thé tham gia hoat dong thuong mai c6 quyén lya chon phuong
thirc giai quyét tranh chap phu hop nhéat cho minh trudc hodc sau khi tranh chap xay ra.
Trudc khi quyét dinh phuong thirc giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai, cac bén
can can nhic cic yéu té nhu ban chét tranh chap, mirc do nghiém trong cua tranh chap,
muc tiéu can dat dugc, mbi quan hé hop tac giita cac bén ciing nhu thdi gian, chi phi cac
bén bo ra trong qua trinh giai quyét tranh chip... Vi vay, cac chu thé cin nim rd ban chat,
vu diém, nhuoc diém cia timg phuong thirc dé dwa ra quyét dinh hop 1y va dat duoc muc
dich mdgt cach nhanh gon, hi¢u qua nhat.

Tom lai, viéc giai quyét cac tranh chap kinh doanh, thuong mai 1a viéc cac chu thé
trong tranh chap thong qua hinh thirc, hoat dong hay thu tuc thich hop tién hanh cac giai
phap nham diéu chinh, giai quyét nhitng méau thuan, tranh chap phat sinh lién quan dén
loi ich kinh té, bao vé quyén va loi ich hop phap ctia minh, bao vé trat tu ky cuong cua xa
hoi. Phap luat vé giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai duoc hiéu 1a cac quy dinh
ctia phép luat diéu chinh quy trinh tién hanh giai quyét cac tranh chép kinh doanh, thuong
mai, bao gém cac quy trinh tir khi tranh chap phat sinh dén khi tranh chap duoc giai
quyét hoan thién.

1.2.2.Pic diém caa giai quyét tranh chap kinh doanh, thwong mai



Khi xay ra tranh chap cac bén c6 quyén tu lya chon phuong thirc giai quyét tranh
chap cua minh bing cac con duong khic nhau. Trén thuc té tranh chip kinh doanh,
thurong mai c6 thé dugc giai quyét bang Toa an hodc cac phuong thirc khac khong phai
Toa 4n nhu thuong luong, hoa giai, Trong tai. Phép luat giai quyét tranh chip kinh
doanh, thuong mai quy dinh cac phuong thirc giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong
mai néi trén vé trinh ty, thu tuc va cic ndi dung khac dam bao qua trinh giai quyét tranh
chap kinh doanh, thwong mai theo quy trinh, dam béo tinh phap 1y.

Dbi v6i cac phuong thirc giai quyét tranh chip kinh doanh, thuwong mai nhu hoa
giai, thuong luong chi cin cac bén c6 thién chi giai quyét, phap luat ludn khuyén khich
cac bén tién hanh thuong luong hodc hoa giai trude khi bude phai tién hanh cac tha tuc
khac nham thuc déy hoat dong san xuét kinh doanh gilta cac bén dugc dién ra thuén loi.

Trong trudng hop cac bén lua chon Trong tai hodc Toa an dé giai quyét tranh chap
kinh doanh, thuong mai thi cic bén phai tuan thu nghiém ngit, chat ché cac quy dinh cua
phap luat vé trinh ty, thu tuc giai quyét tranh chap dugc quy dinh tai LTTTM 2010,
BLTTDS 2015 va cac vin ban huéng dan khac.

1.1.1. Nguyén tic giai quyét tranh chip kinh doanh, thwong mai

Tur nhitng phén tich cac khai niém vé giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong
mai néu trén, viéc giai quyét tranh tranh chép kinh doanh, thuong mai pham dam bao cac
nguyén tic sau:

(i)  Nguyén tic ty dinh doat: Viéc ty do dinh doat thé hién khi cac chi thé co
quyén lya chon phuong thirc giai quyét tranh chép kinh doanh, thwong mai theo hudng
c6 lgi va ddm bao muc dich kinh doanh cta minh nhu thuong lugng, hoa giai hay thong
qua hinh thtrc tai phan. Ngoai ra cic bén c6 thé iy quyén cho chu thé khac tham gia to
tung, c¢6 quyén thué ludt su hodc ca nhan khac bao vé quyén va loi ich hop phap cua
minh. Cubi cing, khi tranh chap duoc dua ra Trong tai hay Toa an thi cac cha thé van co
quyén thoa thuan hoa giai, thay ddi noi dung hodc rat don khai kién.

(i) Nguyén tic binh dang truéc phap luat: Cac bén c6 quyén binh dang trudce
phap luat, duoc phap ludt bao vé quyén va loi ich chinh dang cia minh ma khong phan
biét thanh phan kinh té, vn diéu 1¢ hay tinh hinh tai chinh.

(iii) Nguyén tic hoa giai: Pé giai quyét tranh chip, trudc hét cac bén can tién
hanh hoa giai. Khi phuong thirc hoa giai khong giai quyét dwoc méau thudn méi ap dung
cac phuong thirc khac. Tuy nhién, khi thu Iy giai quyét tranh chép, cic co quan tai phan
cling thuc hién hoa giai gitra cac bén va cong nhan hoa giai thanh trudc khi dua ra xét xu.



(iv) Nguyén tic giai quyét tranh chdp nhanh chong va kip thoi, dam bao han ché
gian doan qua trinh san xuét kinh doanh. Hoat dong kinh doanh thuong mai cua mdi ca
nhan, t6 chirc déu 1a hoat dong bi mat, khép kin. Vi vay ho khong mudén bi mat kinh
doanh ctia minh bj tiét 16. O bat ki giai doan nao néu co6 phat sinh ruii ro s¢ anh huong dén
toan by hoat dong kinh doanh. Do do, viéc giai quyét tranh chép trong kinh doanh,
thuong mai phai dam bao duoc tién hanh nhanh chéng, kip thoi nham giam thiéu rii ro,
chi phi vé thoi gian va tién bac khéng dang c6. Pong thoi ciing bao vé duoc quyén va loi
ich chinh dang, giit dugc bi mat kinh doanh cta cac chu thé'.

1.2. Cac phuwong thirc gidi quyét tranh chip kinh doanh, thwong mai

Tuy thudc vao trinh d6 phét trién cua cac quan hé kinh té x3 hoi va do nhitng anh
hudéng cua nhitng dic diém vé phong tuc, tip quan, co ché giai quyét tranh chap kinh
doanh, thuong mai dugc phéap luat cia mdi qubc gia dugc quy dinh khong gidng nhau.
Tuy nhién xuit phat tir dic trung riéng cta hoat dong kinh doanh thuong mai va nhu ciu
diéu chinh cua phéap luat, Piéu 317 Luat Thuong mai 2015 dd quy dinh vé cac phuong
thire giai quyét tranh chap kinh doanh, thwong maila thuong luong, hoa giai, Trong tai va
Toa an.

1.2.1. Giai quyét tranh chép kinh doanh, thwong mai bing thwong lwong

Theo Tir dién Luat hoc caa Vién Khoa hoc Phép ly, BO Tu phép, thuong lugng 1a
phuong thirc giai quyét tranh chap kinh té, theo d6, cic bén ty ban bac dé thong nhat cach
thire loai trir tranh chdp ma khong can dén sy tac dong hay gitp d& cia ngudi tht ba.
Phuong thirc thuong lugng rat duge cac chi thé wu tién lya chon ngay khi xay ra tranh
chap, boi phuong thirc nay khong chiu su diéu chinh cta phéap luat, khong bi go bé bai
cac quy dinh chit ché vé quy trinh t6 chirc thuong lwong, thanh phan tham gia, thoi gian
thuc hién, cling nhu khong tdn kém tién bac.

Trong thyc tién, khi ¢6 tranh chap phat sinh thi cac cha thé thudng chi dong lién
hé, gip gd nhau dé thuong luong, tim cach giai quyét nhitng bat dong, xung dot trén co
s& tu nguyén nham muc dich giit vitng mdi quan hé kinh doanh tbt dep, lau dai va dam
bao qua trinh hoat dong kinh doanh khéng bi gian doan. Cé thé néi phuong thirc thuong
luong 12 phuong thic cic bén dua trén nhitng thoa thuan chung vé méu thuin phat sinh,
ddng thoi ciing 1a phuong thirc giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong mai. Phéap luat
ctia cac qudc gia trén thé gidi trong d6 c6 Luat Thuong mai Viét Nam khuyén khich cac
bén giai quyét tranh chip théng qua thwong luong giita chu thé, sau d6 méi sir dung

'S Dén Kinh té, Cac nguyén tdc gidi quyet tranh chap kinh doanh, thuong mai,
- - ng-mai/,ngay truy cap 6.3.2020.
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phuong thtrc khac. Tuy nhién, phap luit khong bat budc cac bén phai thuong luong trude
khi giai quyét bang cac phuong thirc tai phan nhu trong tai hodc Toa an (thuong luong
khong phai 14 thi tuc bat budc trudc khi khai kién dén trong tai hodc Toa an).

Do cic bén ty ban bac giai quyét mau thudn nén tranh chap phat sinh khong 10n,
khéng 1am anh huéng dén uy tin cta cac cha thé. Pong thoi, phuong thire thuong lugng
khong doi hoi thu tuc phuc tap, cac bén cling khong bi rang budc boi céac thu tuc phap ly.
Tuy nhién, ciing c6 thé xdy ra trudng hop cac bén khong nhitng khong dat dugc thoa
thuan nao nhim giai quyét tranh chip ma con c6 thé 1am cho ching tré nén tram trong
hon hozc lam phat sinh nhiéu tranh chap khac. Trong nhitng trudng hop thuong luong
khong thanh cong nhu vy, cac bén co thé tiép tuc lwa chon hinh thirc giai quyét tranh
chap khac phu hop dé giai quyét tranh chip phat sinh giira ho.

Trong thuong luong, cic bén ty nguyén thi hanh phuong an giai quyét bat dong da
lga chon. Phuong thuc thuong lugng khong chiu sy diéu chinh cta phap luat nén khong
c6 sy cudng ché thi hanh d6i v6i két qua thuong luong. Pay vira 1a wu diém vira 14 han
ché cua phuong thirc giai quyét tranh chip nay. Uu diém 13 & chd cac bén tu nguyén va tu
minh dat duoc théa thuin vé phuong an giai quyét tranh chip nén ciing dé dang ty minh
thue hién nhitng thoa thuan vé phuong an d6. Diéu nay giup cac chu thé han ché nhiing
chi phi khong can thiét, gitip cac bén giir dwgec mdi quan hé hop tac tét dep ciing nhu bi
mat kinh doanh cua minh. Tuy nhién, viéc thuc hién két qua thuong lugng hoan toan phu
thudc vao su tu nguyén, hop tac va thién chi ctia cdc bén. Mac du két qua thuong lugng
thuong duoc ghi nhan bang vin ban vai tinh chat nhu mot thoa thuan hop phap vé giai
quyét tranh chap dd phat sinh nhung thoa thuin d6 khong cé gia tri bat budc thi hanh
trong trudong hop mot bén khong ty nguyén thuc hién nhitng diéu khoan da cam két trong
thoa thuan. Khi d6 tinh ty nguyén thi hanh ciia phuong an giai quyét tranh chap ma
khong co sy hd tro cta bén thir ba c¢6 quyén luc phap dinh s& tré thanh han ché cua
phuong thirc giai quyét tranh chap nay.

1.2.2. Giai quyét tranh chép kinh doanh, thwong mai bing hoa giai

Khoan 1 Diéu 3 Nghi dinh 22/2017/ND-CP vé hoa giai thuong mai dinh nghia
“Hoa gidi thwong mai la phwong thirc gidi quyét tranh chdp kinh doanh, thwong mai do
cdc bén théa thudn va dwoc hoa gidi vién thwong mai lam trung gian hoa gidi hé tro gidi
quyét tranh chap”.

Khac voi phuong thirc thuong luong, giai quyét tranh chdp bang hoa giai co sy
tham gia ctia bén thir ba 1a hoa giai vién. Vai tro cia cac hoa giai vién 1a khuyén khich va
tro gitip cac bén tim ra mot giai phap mang tinh thuc té ma tat ca cic bén lién quan déu
6 thé chép nhan sau khi xem x¢t, nghién ctru nhiing loi ich va nhu cau ctia ho. Du vay,
thuong luong va hoa giai van c6 su twong dong trong cach thic giai quyét tranh chép, do



1a cac bén giai quyét tranh chip dua trén y chi tu nguyén. Trong qua trinh thuong luong,
hoa giai, cac bén trong tranh chip ciing khong chiu sy chi phdi cua cac quy dinh c6 tinh
khuon mau, bat budc thi tuc vé phap 1y. Pong thoi, két qua cudi cung cua thuong luong,
hoa giai ciing phu thudc vao théa thuan gilta cac bén ma khong co bat ky co ché nao dam
bao thi hanh nhitng cam két ctia cac bén trong qua trinh thuc thi.

Trong hoa giai, sy xuat hién ctia bén thir ba dong vai tro giai thich, hd trg va ap
dung cac bién phap mang tinh k¥ thuat nham giap cho cac bén hiéu rd vé tranh chap. Bén
thir ba 1am trung gian hoa giai khong c6 quyén dua ra quyét dinh ma chi duoc str dung
kién thirc, k§ ning gitip cac bén tim ra dugc giai phap. Tuy nhién, giai phap d6 c6 dat
dugc muc dich thao g& mau thun hay khong van phu thudc vao quyét dinh cia cac bén.

Uu diém cta phuong thirc hoa giai 14 thi tuc duge tién hanh nhanh gon, gop phan
giam chi phi va thoi gian cua cic bén. Pong thoi, khong nhu cac thu tuc t6 tung go bo
trong Toa 4an, cac bén co quyén lya chon hoa giai vién ciing nhu dia diém tién hanh hoa
giai. Ngoai ra, hoa giai c6 thé giit gin mbi quan hé trung hoa gitta cac bén, gitp ho tiép
tuc phat trién hoat dong kinh doanh vi loi ich ctia minh. Thong qua hoa giai, cac bén ludn
mong mudn giai quyét mau thuin sao cho hop 1y nhét, khong anh hudng nhiéu dén loi
ich ctia minh, khong din dén tinh trang thing thua nhu phuong thirc giai quyét tai Toa 4n.
Céc bén trong tranh chdp tuy c6 quyén chii dong tim kiém hoa giai vién dé tham gia giai
quyét tranh chap, nhung cac hoa giai vién nay phai c6 du tiéu chuén tai Piéu 7 Nghij dinh
22/2017/ND-CP. M6t uu diém nita 13 cac chi thé c6 thé gitr dugc bi mat kinh doanh cua
minh bang phuong thirc ndy bdi théng qua hoa giai, cac bén c6 thé giai quyét dugc miu
thuan nhung van kiém soat duoc nhirng tai liéu, chimg ctr ¢6 lién quan dén tranh chap.
Trong khi Toa 4n khong thé bao dam dugc nhiing bi mat kinh doanh nay do Toa an thuc
hién xét xir theo nguyén tic cong khai.

Bén canh nhitng vu diém trén, giai quyét tranh chip bang phuong thirc hoa giai
van co nhirng nhuogc diém nhat dinh, cu thé: phuong thirc hoa giai dya trén thoéa thuan lya
chon cuia cac bén nén phuong thirc hoa giai chua chic c6 duoc ap dung hay khong. Hoa
giai vién chi dong vai tro 1am trung gian hoa giai chtr khong c6 quyén dua ra mot quyét
dinh rang budc ndo cho cac bén, do d6 tranh chip kho ¢ thé giai quyét duoc. Ngoai ra,
khong nhu phan quyét ciia Trong tai hay Toa an, théa thuan hoa giai khong co tinh bat
budc thi hanh nén khong c6 cén ctir ddm bao thyc hién nghia vu da thoa thuan gitra cac
bén. Phuong thirc giai quyét tranh chip bang hoa giai ciing it duoc cac chu thé ap dung
do céc bén thiéu sy tin twong 13n nhau.

1.2.3. Giai quyét tranh chip kinh doanh, thwong mai bang Trong tai
Giai quyét tranh chip bang Trong tai 1a mot phuong thic phd bién ngay cang duoc
nhiéu doanh nghiép ap dung. Phuong thirc giai quyét tranh chap nay duoc phap luat diéu



chinh cu thé tai Luat Trong tai thwong mai 2010 (Luat TTTM 2010). Theo do, “Cdc bén
gidi quyét tranh chdp théng qua hoat dong cia Hoi dong Trong tai hodc Trong tai vién
Véi tie cdch la bén thir ba ddc Idp nham gidi quyét mau thudn tranh chdp bang viéc dwa
ra phdn quyét cé gid tri bdt budc cdc bén phdi thi hanh”.

Gidng v6i thuong lugng, hoa giai, phuong thirc giai quyét tranh chap bang Trong
tai dugc hinh thanh trén cd s& tu nguyén thoa thuén lya chon ctua cac bén. Cac bén co
quyén lwa chon Ho1 déng Trong tai hodc Trong tai vién, lga chon quy tac td tung dé giai
quyét tranh chap. Khac v6i thuong luong, hoa giai, Trong tai 1a mot hinh thirc tai phan.
Piéu d6 thé hién Trong tai c6 quyén dua ra quyét dinh giai quyét vu viéc va quyét dinh
nay cé gia tri cudng ché thi hanh dbi voi cac bén.

C6 hai hinh thtrc Trong tai la trong tai quy ché va Trong tai vu viéc. “Trong tai
quy ché la hinh thirc gidi quyét tranh chdp tai mét Trung tam Trong tai va thuc hién theo

19> Trong tai quy ché c6 bd may, co bd phin

quy tdc t6 tung cia Trung tam Trong tai dé
nhan sy, ton tai lién tuc dé giai quyét tranh chép, c6 danh sach Trong tai vién riéng va
quy tic t6 tung riéng. “Trong tdi vu viéc la hinh thirc gidi quyét tranh chdp va trinh tu,
thii tuc do cdc bén thod thudn””. Trong tai vu viéc duoc thanh lap tam thoi dé giai
quyét mot tranh chip cu thé khi c6 yéu cau cia cic bén va ty giai thé sau khi giai quyét
xong vu Viéc.

Uu diém cua phuong thirc giai quyét tranh chap bang Trong tai 13 thu tuc linh
hoat, nhanh chéng, tiét kiém chi phi vé thoi gian, tién bac va c6 thé dam bao bi mat kinh
doanh cta cac chu thé; tao su chu dong cho céac bén vé thoi gian, dia diém. Phan quyét
cua Trong tai co tinh chung thadm nén co tinh rang budc cac bén trong viéc thyc hi¢n
nghia vu ctia minh. Hon nira, quyét dinh Trong tai khong dugc cong bd cong khai rong
r3i nén cac bén co thé gilt dugc bi mat kinh doanh, danh dy cling nhu uy tin cua minh.
Phuong thirc Trong tai ciing khong bi han ché vé mit lanh tho do cac ¢4 nhan, t6 chirc co
quyén tu do lya chon trung tim. Pay dugc xem 13 nhimg wu diém vuot troi ciia phuong
thire giai quyét tranh chap bang Trong tai so v&i cac phuong thic giai quyét tranh chip
bang thuong luong, hoa giai.

Tuy nhién, phuong thirc giai quyét tranh chip nay ciing c6 nhuoc diém nhat dinh,
d6 1a giai quyét bang phuong thirc Trong tai doi hoi chi phi twong dbi cao, ddi v6i nhimg
vu viéc phirc tap can nhiéu thoi gian giai quyét, chi phi s& cang cao hon. Mic du quyét
dinh cta Trong tai co6 tinh chung thim nhung viéc thi hanh nhiing quyét dinh nay khong
phai lac nao cling dugc dam bao thuc hién nhu viéc thi hanh cac quyét dinh, ban an cua
Toa an.

16 Khoan 6 Piéu 3 Luat Trong tai thwong mai 2010.
7. Khoan 7 Diéu 3 Luét Trong tai thwong mai 2010.



Thuc té cho thdy cac doanh nghiép trong nudc it sit dung Trong tai dé giai quyét
tranh chap"®. Céc tranh chép kinh doanh, thwong mai hién nay chu yéu duoc giai quyét
bang con dudng Tda an. Cac chu thé khi giao két hop doéng van chua co thoi quyen lua
chon phuong thirc giai quyét tranh chip bang Trong tai hodc soan thao diéu khoan Trong
tai trong hop dong chua duoc rd rang, dan dén diéu khoan Trong tai bi vo hiéu, gay nhiéu
hau qua khong dang co6 cho céc bén.

Nhu vay, thuong lugng, hoa gidi va Trong tai thuong mai la cac phuong thire giai
quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai khong mang ¥ chi quyén lyc nha nudc, ma chi
yéu duogc giai quyét dua trén y chi tu dinh doat ctia cac bén hodc phan quyét cta bén tht
ba ddc lap theo thu tuc linh hoat, mém déo, phu hop.

1.2.4. Giai quyét tranh chép kinh doanh, thwong mai bing Toa an

Theo nguyén tac, khi giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai, Toa 4n s&
nhan danh quyén lyc Nha nudc dé ban hanh quyét dinh, ban an trén co sé tuan tha phap
luat vé giai quyét tranh chép kinh doanh, thuong mai. Quyét dinh cua Toa an ¢6 hiéu luc
khién cac bén bat budc phai thyuc thi va co thé kém theo cac bién phap cudng ché thi
hanh"?.

Thong thuong, phuong thirc gidi quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai bang
Toa an dugc tién hanh khi ma viée giai quyét tranh chp bang cac phuong thirc thuong
luong, hoa giai, Trong tai khong co hiéu qua hodc cac bén tranh chap khong thoéa thuan
giai quyét tranh chip bang phuong thirc Trong tai.

Khac v6i Trong tai, quyén luc cta Trong tai duoc tao bdi cac bén tranh chip con
quyén luc ctia Toa 4n 14 quyén lyc ciia Nha nude. Toa an 13 hinh thire tai phan nhan danh
Nha nudc, cb thim quyén giai quyét cac tranh chap. Néu nhu phuong thic giai quyét
tranh chap bang Trong tai mang dic diém ton trong thoa thuan hay y chi giita cac bén
tham gia dé dwa ra phan quyét thi ddc trung co ban cua tha tuc giai quyét tranh chip bang
Tda 4n 1a thong qua hoat dong cia bd may tu phap nhan danh quyén lyc Nha nudc dé ban
hanh ban an, quyét dinh budc céc bén cd nghia vy thi hanh, hoac 4p dung bién phap
cudng ché thi hanh. Co quan thi hanh 4n 13 mot co quan chuyén trach va c6 day du bo
may, phuong tién dé thi hanh cac ban an d c6 hiéu luc phap luat. Nho do, viée giai quyét
tranh chap kinh doanh, thuong mai thong qua Toa dncd thé gop phan ning cao ¥ thirc ton
trong phap luat cho cic chii thé kinh doanh. Py duoc xem la uu diém 16n nhat cua
phuong thirc giai quyét tranh chip bang Toa an. Ngoai ra, nguyén tic giai quyét tranh

'8 B4o méi, Gml quyet tranh chdp kinh doanh, thmmg mai bang Trong tai: Thu’c tzen tai Viét Nam,

i, ngay

truy cap 21.3. 2020
19 Cong ty tu van Viét Luat, T oa an trong glaz quyet tranh chap kinh doanh, thmmg mai: ban chat wu diém va han

truy cap 08.03.2020.
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chap cua Toa an la nguyén tac nhi€u cap xét xu, qua do cd thé dam bao su chinh xac,
cong tam trong moi quyé€t dinh, ban an cta Toa an.

Tuy Toda an 13 co quan giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai bang sirc
manh cudng ché, nhung phuong thirc ndy van con ton tai nhiéu han ché nhat dinh: Trudc
hét 1a khi can nhic Iya chon phuong thirc giai quyét tranh chap bang Toda 4n, cac bén phai
nam rd duge ban chat, thu tuc can thiét khi tham gia, béi 18 viée giai quyét tranh chap tai
Toa 4n phai tudn thu nghiém ngit cac quy dinh ctia phap luat t6 tung. Do d6 nhiéu chu
thé cam thdy e ngai khi 4p dung phuwong thirc nay vi ho luén can su linh hoat, mém déo
trong hoat dong kinh doanh, thuong mai cia minh. Ngoai ra, phuong thirc nay tuy bao
dam giai quyét tranh chip mot cach toan dién, nhung lai tiéu tén nhiéu thoi gian va chi
phi cua cac bén, ddi voi nhitng vu viée phiic tap c6 gia tri kinh té 16n cang doi hoi tranh
chap phai giai quyét mot cach nhanh chéng, dit diém. Ban an khi Toa an xét xtr xong
chua duoc thi hanh ngay ma cac bén c6 quyén khang cdo khiéu nai nén thoi gian co thé
kéo dai. Mot han ché nira cta phuong thirc Toa an d6 13 nguyén tic xét xtr cong khai. Céac
chu thé tham gia hoat dong thuong mai luén mong mudn bi mat kinh doanh ctia minh
dugc dam bao boi néu nhitng rui ro trong kinh doanh cua ho bi cong khai khi giai quyét
tranh chip tai Toa an thi it nhidu c6 thé anh huong dén hoat dong san xuét kinh doanh
cua ho.

Tom lai, méi phuong thirc giai quyét tranh chip kinh doanh, thwong mai déu co
nhirng uu diém va nhuoc diém riéng voi nhitng dac diém va sy da dang trong hoat dong
giai quyét tranh chip, su da dang nay thuc chat 1 nhitng dic trung vé tinh da dang cua
cac quan hé thuong mai trong nén kinh té thi trudng hién nay.



BAI LAM DUNG PE THAM KHAO, CAC BAN CO NHU CAU VIET BAI TRON
GOI HOAN TOAN LIEN HE ZALO: https://zalo.me/0909232620

XEM QUA VE DICH VU TAI: https://baocaothuctap.net/

CHUONG 2. THUC TIEN HOAT PONG TU VAN GIAI QUYET TRANH CHAP
KINH DOANH, THUONG MAI TAI CONG TY LUAT TRACH NHIEM HU'U
HAN MOT THANH VIEN KHOT MINH

2.1. Gi6i thiéu chung vé cong ty Luat TNHH MTV Khéi Minh
2.1.1. Mot s6 nét khai quat vé cong ty Luat TNHH MTV Khéi Minh

Cong ty Luat Trach nhi¢m hitu han moét thanh vién Kho1 Minh dugc chuyén doi tur
tién than 1a Cong ty Luat Trach nhiém hiru han hai thanh vién Chan Viét Luat dugc thanh
1ap nam 2013 theo Gidy ching nhin ding ky hoat dong hanh nghé lut su dugc cip boi
S¢ Tu phap thanh phd Pa Nang, Viét Nam. Cong ty dugc hinh thanh, phat trién dya trén
co s& quan diém chinh théng vé hanh nghé luat su, tim huyét cta nhirng luat su sang 1ap.
Cong ty Luat Khoi Minh ludn dé cao chuyén mén vé tu van phap luat doanh nghiép,
thuong mai qudc té, tuan thi cac quy dinh cta phap luat vé luat su va cac quy dinh phap
luat c6 lién quan vé hanh nghé luat su.

Trai qua nhiéu giai doan doi méi, ty hoan thién, hién nay Cong ty Luat Khai Minh
vo1 do1 ngil luat su, ludt gia, chuyén gia ¢d van, dai dién thuong mai, cong tac vién co
trinh d6, nang lyc chuyén mon cao, c6 kinh nghiém, kién thirc hiéu biét rong, k¥ ning tu
van chuyén nghiép, dic biét rat c6 trach nhiém nghé nghiép trong linh vuc tu van va
tranh tung trude Toa an. Cong ty Luat Khai Minh dang quan hé, hop tac v6i kha nhiéu
cong ty luat, van phong luat su khac trong nudc voi muc dich mang lai cho khach hang
cua minh nhiing dich vu tu van hoan hao nhét vé cac linh vuc nhu: tu van 1ap du an dau
tu; tu van giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai; tu van lao dong cho ngudi nude
ngoai; tu van hop déng thuong mai quéc té: tu van vé bat dong san; bao chiia, bao vé
quyén phép 1y; tu van vé hon nhén gia dinh, vé Trong tai. ..

Nhin lai chdang duong phat trién, Cong ty Luat Khoi Minh da dat dugc nhitng
thanh tyu dang khich 18, dap tng kip thoi nhu cau thuce tién va nhitng muc tiéu hoat dong
dé ra ban dau. Dién hinh 13 trong nhitng nim qua cac ludt su ctia Cong ty da tham gia tu
véan phap luat, bao vé cac chu thé trong nhitg vu viée trong diém c6 lién quan dén van dé
hoat dong, kinh doanh, thurong mai cua nhiéu t6 chuc, doanh nghi¢p nhu: Ban quan 1y Du
an Nang luong Mién Trung, Cong ty C6 phan Pau tu Tai chinh va Bat dong san Vincon,
Cong ty TNHH XITO, Céng ty xuat khau gb Khai Thién, Cong ty c6 phan Pau tu Phat
trién Hoang Gia, Cong ty TNHH Thaco-Kia Pa Ning, Cong ty Quang cao Nghé Thuat
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Viét, Cong ty c6 phan Quang Chau, Céng ty ¢ phan An Bién Sai Gon, Cong ty c6 phan
Nga Tuén, Khach san Van Loi,...

Hién nay, Cong ty Luat Khoi Minh dang 14 t6 chirc tién hanh tu van phap luat, 1a
d6i tac dang tin cdy ctia nhiéu doanh nghiép, co quan trén ca nudc nhu Cong ty c6 phan
Cao Su Pa Nang, Tap doan Lighthouse, Cong ty Gas SCT Sai Gon, TAXI Tién Sa Da
Ning, Cong ty c6 phan Thuy dién A Vuwong, Truong Pai hoc Pa Ning, Khach san
Trendy, Khach san Golden Sea, Cong ty TNHH NIC MEDIA, Cong ty TNHH Bao Gia
Tran, Cong ty Thuong mai va xudt nhip khau my nghé Hoang Bao, Cong ty Cao su
ChuPah...; hop tac dao tao, giang day vd1 VCCI, cac ngan hang thuong mai, cac trung
tam dao tao CEO tai mién Trung...; cOng tac vién cua Dai Truyén hinh Viét Nam tai
Mién Trung trong Chuyén ban “Tra 16i thu” & linh vuc phép lut. ..

2.1.2. Quy trinh thwc hién hoat djng tw van gidi quyét tranh ch‘fip kinh doanh,
thwong mai tai cong ty Luat Trach nhiém hiru han mt thanh vién Khéi Minh

Nguyén tic thuc hién hop dong cung cip dich vu tu van phép 1y ctia cong ty Luat
TNHH MTYV Khéi Minh 1a phai dya trén sy thoa thuan va théng nhét cua cac bén trude
khi dan dén viéc ky két hop ddng. Trinh ty tu van giai quyét tranh chip kinh doanh,
thuong mai tai cong ty Luat TNHH MTV Khé1 Minh dugc thyce hién nhu sau:

2.1.2.1. Ping ky tu vin

Khi yéu cau tu van phap 1y, khach hang trinh bay rd yéu ciu can tu vin trong
Phiéu yéu cau cung cip dich vu phap 1y va cung cap tai liéu kém theo dé 1am co s cho
Luat su, chuyén vién tu van ctia cong ty nghién ctru, tién hanh tu van. Pong thoi, khach
hang phai thuc hién thu tuc, dong phi thu lao tu van theo Bang gia dich vu trude khi truc
tiép lam viéc vé1 Luat su, chuyén gia.

2.1.2.2. Chuén bi tw vin

Luat su, chuyén vién phap 1y dugc phan nhi€ém vu c6 nghia vu xac dinh ding yéu
cau cua khach hang va linh vuc can duoc tu van; nghién ctru yéu cau tu van va tai liéu do
khach hang cung cip; c6 trach nhiém lién hé, trao d6i, an dinh thoi diém, giai quyét yéu
cau tu van ciia khach hang.

2.1.2.3. Tién hanh tw van

- Khach hang trinh bay vé yéu ciu tu van, ndi dung vu viéc, thong tin, di liéu c6
lién quan di néu trong Phiéu yéu cau.

- Luat su, chuyén vién phéap 1y trao d6i voi khach hang nhitng thong tin can thiét
dé tién hanh tu van.Trao d6i va hudng dan khach hang thu thap tai liéu chimg cu, cung
cap thong tin; Truc tiép tién hanh thu thap tai liéu ching cr thong qua viée tiép xtc voi



céc ca nhan, t6 chirc, co quan c6 lién quan. Khach hang c¢6 quyén lién hé luat su, chuyén
vién phap 1y giai dap vé nhimg quy dinh phap luat co lién quan dén yéu ciu tu vén,
huéng dan khach hang thyc hién cong viéc. Thong nhat véi khach hang vé phuong an
giai quyét tranh chap va 1én ké hoach phdi hop thuc hién.

- Nhitng yéu cau tu van can phai c6 thoi gian nghién ctru chuyén sdu, xac minh,
kiém tra, bo sung tai liéu...hodc giai dap bang vin ban khach hang s& duogc 4n dinh thoi
gian, thong bdo, giai quyét trong thoi gian dén.

2.2. Thue tién hoat ddong tw vAn gidi quyét tranh chip kinh doanh, thwong mai tai
cong ty Luat Trach nhiém hiru han mot thanh vién Khéi Minh

Trong thoi gian qua, cong ty Luat TNHH Khai Minh d3 thyc hiénnhiéu hoat dong
tu van phap luat cho ca nhan, to chirc thanh cong bang cach dua ra nhimng giai phap cu
thé, hitu ich giup ho bao vé dugc quyén, loi ich hop phap ctia minh. Ngoai ra, v6i nd luc
ctia mdi thanh vién trong cong ty, cdc mau thudn, xung dot duoc giai quyét theo mot trinh
tu phul hop, gép phan giam thiéu cac tranh chip, giam bdt tinh trang khiéu kién tran lan,
kéo dai do han ché vé hiéu biét phap luat.

Sau mot thoi gian thyc tap tai cong ty Luat TNHH MTV Khéi Minh,ttr nhitng $6
liéu va thong tin thu thap duoc qua cac bao céo tinh hinh hoat dong hang nam va hd so
ma cong ty dd tu van, t6i co thé phan tich cac khia canh vé tranh chip kinh doanh,
thuong maicua cic ciing nhu hoat dong tu van giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong
mai mot cach khoa hoc, 16 rang hon. Cu thé, thong tin vé hoat dong tu van giai quyét
tranh chép kinh doanh, thurong mai tai cong ty duogc thé hién nhu sau:

Bang 1. Bao cao tinh hinh hoat dfng cia cong ty Luat TNHH MTV Khéi
Minh giai doan 2014 — 2017

S6 vu viée thuc hién
S6 vu 4n tham gia td tung S6  wvu
viéc tu
Téng Vér}
6 vu Kinh p hAap
Téng an tham doanh luat Dich wvu
s6 vul|gia tb Dan su,| thuong | Hanh (TVPL) phap 1y
Nam |viéc |tung |Hinhsy|datdai |mai Chinh khac




2013 |55 9 2 4 2 1 26 20
2014 |75 20 05 08 05 02 30 25
2015 |80 23 04 12 07 00 25 32
2016 |95 27 05 13 09 00 31 37
2017 [ 121 33 06 15 11 01 48 40

Trong khoang tir nim 2013 dén nam 2017, cong ty Luat TNHH MTV Khoi Minh
da tu van giai quyét 56 vu viéc tranh chap kinh doanh, thuong mai. Trong d6, tranh chap
vé Hop dong kinh té c6 45 vy viéc, bao gom:

- Hop déng mua ban hang hoa c6 28 vu viéc, chiém 62,22% trén tong so 45.
Tranh chap nay ting manh tir naim 2013 dén nim 2017, tir 2 tranh chap ting 1én § tranh
chap.

- Hop dong cung tng dich vu ¢6 9 vu viée, chiém 20%. Tranh chip vé hop
ddéng cung tng dich vu ciing ting tir nim 2013 dén nay.

- Hop déng bao hiém c6 3 vu viée, chiém 6,67%, it nhat trong cac loai tranh
chap vé hop dong.

- Hop déng hop tac kinh doanh c6 5 vu viéc, chiém 15,56%. Mic du tranh
chap nay c6 ting nhung chi chiém phan nho trong tong s6 cic vu viéc tranh chap lién
quan dén hop dong.

Ngoai ra, con ¢ cac tranh chip khac nhu tranh chap ndi bo thanh vién cong ty (5
vu viéc), tranh chép lién quan dén thanh 1ap, hoat dong, giai thé cong ty (4 vu vigc) va
tranh chép lién quan dén co phiéu, trai phiéu (2 vu viéc).

Nhin chung, da sb cac vu viéc ma cong ty thuc hién cung cép dich vy tu van lién
quan dén linh vyc kinh doanh thuong mai. Nguyén nhén 1a do cac c4 nhén, t6 chirc tham
gia hoat dong thuong mai di dan ¥ thirc dugc tim quan trong cua dich vu phap 1y, cong
ty Luat Khai Minh ciing nang cao chat luong dich vu nham thu hiit cac khach hang tiém
nang trong linh vyc ndy. Phan 16n cic tranh chap kinh doanh, thuong mai 13 vé hop dong.
Céac chu thé tham gia hoat dong thuong mai thuong gip nhiéu rii ro do hop dong quy
dinh chua rd trach nhi€ém cta cac bén. Hodc cling c6 truong hop mdt bén tham gia do
khong du ning lyc tai chinh nén din dén tranh chap khong dang co.

Qua qua trinh tim hiéu cdc vu 4n ma cong ty cung cap dich vu tu van, c6 thé thay
tranh chap kinh doanh, thwong mai xay ra nhiéu va phirc tap, nguyén nhan phat sinh lai
rat da dang, luat phap diéu chinh van con nhiéu bét cap. Dé c6 thé thay diéu d6 rd hon,



dudi day 1a mot sé vu tranh chép tiéu biéu ma cong ty Luat Khéi Minh di tu van thanh
cong cho khach hang:

2.2.1. Vu tranh chip hop dong mua ban hang hoéa giira cong ty C6 phan Cao su Pa
Ning va cong ty Trach nhiém hiru han San xuit — Thwong mai — Dich vu -Xuét nhép
khau Kim Huynh

Trong vu an nay, cong ty Luat TNHH MTV Khéi Minh thyc hién tu vin cho cong
ty C6 phan Cao su Pa Ning. Noi dung vu viéc dugc tom tit nhu sau:

Cong ty C6 phan Cao su Pa Nang (Bén mua) va cong ty Trach nhiém hiru han San
xuat — Thuong mai — Dich vy -Xuit nhap khau Kim Huynh (Bén ban) da ky két hai hop
d6ng mua ban hang héa s6 155B/2014/HP-KH vao ngay 28 thang 10 nam 2014 s6 lugng
200 tan cao su SVR 10L va hop dong sd 162B/2014/HP-KH vao ngay 10 thang 11 nim
2014 sb lwong 200 tan cao su SVR 10L va 120 tin cao su RSS; thoi gian giao hangduoc
thoa thuan trong hai hop dong lan lugt 14 ngay 25 thang 11 nim 2014 va ngay 30 thang
11 nim 2014. Hai bén thoa thuin dia diém giao hang 14 tai kho ctia Bén ban. Cong ty C6
phan Cao su Pa Ning da nhan dugc 155 tan cao su SVR 10L ciia hop dong thtr nhat, khi
sd lugng 45 tin cao su SVR 10L con lai dang trén dudng van chuyén thi bi bdc chay vao
3h sang ngay 16 thang 11 nim 2014. Puoc biét, chuyén xe van chuyén bi boc chay bao
gdm 45 tdn cao su SVR 10L ndi trén va 320 tdn cao su cta hop dong tht hai. Bén ban
khéng chiu trach nhiém cho 16 hang bi chay trén véi 1y do sb lugng cao su dugc van
chuyén vao sang ngdy 16 thang 11 d3 dugc giao cho Bén mua. Do d6, Bén ban cho rang
cong ty Cao su Pa Ning phai chiu méi rai ro vé sd cao su bi chay. Tuy nhién, vao ngay
giao hang cho bén van chuyén, Bén ban khong hé thong bao cho Bén mua, ciing khong
c6 mdt cua dai dién Bén mua tai kho ctia Bén ban nén hai bén khong ky bién ban giao
nhan. Véi mau thudn nay, cong ty Cao su Pa Néang da khoi kién cong ty Kim Huynh doi
bdi thudng sb luong cao su di chdy vao ngay 16 thang 11.

Sau khi nhan duoc thong tin va yéu cau tu van cta cong ty Co phan Cao su Pa
Néng, luat su, chuyén vién phap 1y da truc tiép tiép xuc v6i cac ca nhan, t chirc, co quan
c6 lién quan dé tién hanh thu thap thong tin, tai liéu ching clr lién quan dén tranh chép.
Luét su ciing trao doi riéng véi cong ty C6 phan Cao su Pa Ning dé cung cip thong tin
va huéng dan cong ty thuc hién nhimg budc dau nham han ché rui ro. Dé giai quyét tranh
chap nay, ludt su di phan nhiém vu cho cc chuyén vién tu vinnghién ctru va phan tich
cac su kién va tip trung khai thac cic thé manh cua cong ty C6 phan Cao su Pa Néng
bang cach dit ra cac cau hoi cho cong ty nhu: Ngay Bén ban giao hang cho nguoi van
chuyén c6 mat cia Bén mua tai kho cia Bén ban khong? L6 hang bi chay vao thoi gian
nao, dia diém nao, 1y do bi chdy 14 gi? Cong ty Cao su Pa Nang c6 quan hé kinh doanh gi
v6i bén van chuyén khong?...



Tt nhitng dit li€u thu thap dugc, sau khi cong ty Luat Khd1 Minh phan tich sy viée
dathdng nhat voi cong ty Cao su Pa ning vé phuong an giai quyét tranh chip va 1én ké
hoach thuc hién. Cu thé, luat su d3 dua ra mot vai lap luan bao vé cong ty Cao su ba
Néng nhu sau: Thoi diém Bén ban giao hang 1a vao ngay 16 thang 11 nam 2014, sém hon
s0 v6i thoi diém thoa thuan trong hop dong. Cong ty Cao su Pa Ning chi nhan hang som
khi c6 hanh vi thé hién ¥ chi mong mudn nhan hang sém (ky bién ban giao nhan tai
nhirng thoi diém nhét dinh trude ngay 30 thang 11). Tuy nhién cong ty Cao su Da Ning
khong nhan duoc bit ky thong bao nao va ciing khong c6 dai dién ky bién ban giao nhan
tai kho ctia Bén ban tai thoi diém giao hang cho bén van chuyén. L6 hang bi chay vao
ngay 16 thang 11, nhung thoi diém giao hang theo hop ddng 13 sau d6 14 ngay, qua sém
s0 véi ¥ chi ciia Bén mua thé hién trong hop dong. Vé nguyén tic, viéc giao nhan hang
hoa theo hop dong mua ban phai c6 mit ngudi dai dién cua cac bén. Nguoi van chuyén
trong thyc té trong tinh huéng nay khong phai 1a nguoi dai dién hay 1a nguoi nhan sy ay
nhiém cua Bén mua (vi khong c6 mot sy kién phép 1y nao thé hién giao dich thuong mai
gitta Bén mua va nguoi van chuyén). Trir truong hop Bén mua ky vao bién ban giao nhin
hang d6i v6i mot s6 luong hang nhat dinh thi nhimg 16 hang khac khong duoc xem la
nam trong quyén dinh doat ctia Bén mua. Khoan 2 Piéu 61 LTM 2005 quy dinh “rii ro
vé mdt mdt hodc hw hong hang hod khéng dwoc chuyén cho Bén mua, néu hang hod
khéng dwoc xdc dinh ré rang bang ky md hiéu, chimg tir vdn tdi, khong dwoc thong bdo
cho Bén mua hodc khéng dwoc xdc dinh bang bat ky cdch thire ndo khéc”.

Vi vay, rai ro mat hang, hong hang do bi chay thi Bén ban phai ganh chiu, vi hang
dang dudi quyén sé hitu ciia Bén ban, dong thoi Bén ban phai giao sé lugng cao su con
lai cho Bén mua theo dting hop déng dé Bén mua kip thoi st dung cho muc dich san
Xudt.

Sau khi nghién ctru hd so vu viée, c¢6 thé thdy rang vu an tranh chap kinh doanh,
thurong mai nay tuong d6i phirc tap. Bdi 18 cac quy dinh trong hop dong mua ban hang
hoa gitta hai bén chua dugc cu thé, cac bén khong théa thuan ro rang trach nhiém, khong
giai thich rd vé quyén va nghia vu ciing nhu thyc hién quyén va nghia vy ciia minh.
Trach nhiém noi trén 1a nghia vu phai thong bao khi giao hang cua Bén ban va ki bién
ban xac nhan cta Bén mua khi nhan hang. Pong thoi, tranh chip con c¢6 sy tham gia cia
Bén tht ba 13 bén van chuyén. Do d6 din dén nhiéu cach hiéu khac nhau vé trach nhiém
cua moi bén, gay kho khan trong viéc phan tich, xac dich trach nhi€ém cua cac bén dé tir
d6 ap dung phap luat mot cach triét dé.

Thong qua vu 4n, cac doanh nghiép rut ra dugc nhiéu kinh nghiém trong viéc giao
két hop dong va su can thiét trong viéc nhanh chong giai quyét cac tranh chip phat sinh
tranh truong hop lam anh huong dén hoat dong san xuit ctia doanh nghiép. Dé han ché



mau thuan khi thuc hién hop déng, cac bén nén tim hiéu, phan tich céc rui ro, xac dinh rd
quyén va nghia vu. Vu 4n ciing khang dinh vai trd cta luat su trong viée tu van dam phan
ky két va thuc hién hop déng dé tranh nhitng tranh chip do cac bén khong thé luong hét
dugc cac tinh hudng phét sinh trén thuc té, cling nhu trung gian giai quyét tranh chap cho
cac bén duong su.

2.2.2. Vu tranh chép giira cong ty Trach nhiém hiru han KCC Viét Nam va cong ty
Trach nhiém hiru han Mgt thanh vién Tén Lién Chiéu

Trong vu an nay, cong ty Luat Trach nhiém hitu han mot thanh vién Khéi1 Minh
thuc hién tu van cho cong ty TNHH KCC Viét Nam. Noi dung vu viéc duge tom tat nhu
sau:

Trong qua trinh hoat dong kinh doanh cong ty TNHH KCC Viét Nam d3 nhiéu 1an
ban hang (cac loai son) cho cong ty TNHH MTV Tén Lién Chiéu. Tir ngay 15 thang 4
nam 2013 dén ngay 26 thang 6 nim 2013, theo dé nghi cta cong ty TNHH MTV Tén
Lién Chiéu , thi cong ty TNHH KCC Viét Nam di ban cho cong ty TNHH MTV Tén
Lién Chiéu nhiéu 16 hang véi téng gia tri 1.949.929.560 ddéng. Tuy nhién, cong ty Ton
Lién Chiéu da khong thanh toan sd tién trén cho cong ty KCC Viét Nam, vi pham nghia
vu thanh toan ctia hop déng mua ban. Do d6, cong ty KCC Viét Nam di ndp don khai
kién dén Téa an nhan dan quan Lién Chiéu yéu cau cong ty Ton Lién Chiéu thanh toan sb
tién gbc 14 1.949.929.560 dong va ng 13i do cham thanh toan 15 thang tinh tir 30 thang 6
nam 2014 dén ngay 30 thang 9 nam 2015 1a 1.949.929.560 dong x 1,5% x 15 thang =
438.734.151 ddng. Tong sd tién yéu cau 13 2.388.663.711 dong.

Sau khi nhan dugc yéu cau cung cp dich vu phap 1y cta cong ty KCC Viét Nam,
luat su d3 tién hanh trao d6i voi cong ty nhitng thong tin can thiét dé tién hanh tu van.
Nhitng tai liéu ching cr ma luat su thu thap dugc trong vu an nay bao gém hop déng
dugc ky két giira hai cong ty, cic hoa don gia tri gia ting trong cac lan giao hang cua
cong ty KCC, thu d& nghi thanh toan, thu dé nghi tra hang ma cong ty KCC Viét Nam
giri t6i cong ty Ton Lién Chiéu... Bén canh d6, luat su con thu thap, xac nhan gidy ching
nhan dang ky kinh doanh cta hai céng ty va cac gidy to ndi bd khac. Qua nhirng tai liéu,
chting ctr thu thap duogc, luat su thuc hién tu van mot sd quy dinh phép luat c6 lién quan
dén yéu cau tu vin va huéng dan cong ty KCC Viét Nam thuc hién nhitng cong viéc
nham giai quyét tranh chap mot cach nhanh chong va nhe nhang nhét. Cudi cing, luat su
va cong ty KCC Viét Nam di thdng nhat voi nhau rang can khoi kién ra Toa an dé yéu
cau cong ty Ton Lién Chiéu thanh toan sd tién gdc va 13i néu trén.

Tai phién hoa giai dugc thu Iy boi Toa an nhan dan quan Lién Chiéu, luat su va
cac bén di tién hanh thoa thuan thanh cong dé giai quyét khoan no va thoi han thanh toan
ng. Trong bién ban hoa gidi thanh ngay 10 thang 01 nadm 2016, cac duong su da thoa



thuan duoc voi nhau vé viée giai quyét toan bd vu an, cu thé: cong ty Tén Lién Chiéu s&
thanh todn cong ty KCC Viét Nam toan bg sb6 no géc, khong yéu cau tinh 14i. Tuy nhién,
cong ty Ton Lién Chiéu van khong cung cap duoc tai liéu thé hién viéc dang tién hanh
giai quyét khoan no phai thanh toan, khong dua ra phuong an thanh toan no mot cach chi
tiét. Phai dén 1an hoa giai thir hai sau d6, cong ty Tén Lién Chiéu mdi cam két s& tra toan
b s6 tién no gbe néu trén va khong phai thanh toan sé tién 13i suit.

Tranh chip giira hai cong ty KCC Viét Nam va cong ty Ton Lién Chiéu duoc giai
quyét chi trong cic phién hoa giai ma khong can Toa 4n nhan din quan Lién Chiéu mé ra
phién toa nao. Thoa thuan gilra cac bén dya trén y chi ty nguyén, khong trai phéap luat va
dao dic x3 hoi. Thanh cong trong viée giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong mai nay
d3 giam b6tphan ndo thoi gian ciing nhu chi phi cia cic duong sy va Toa an, ting kha
nang tai hop tac giita hai cong ty. Tuy nhién, trong qua trinh tham gia tu van, luat su gip
khong it kho khin trong viéc thu thip cac cac hoa don gia tri gia ting, bién ban dbi chiéu
cong ng, thu dé nghi thanh toan,...bdi cac bén giao nhan hang hoa vao cac khoang thoi
gian khac nhau. Cong ty Toén Lién Chiéu di c6 lan thanh toan cho cong ty KCC Viét
Nam nén viéc tinh tong tién no gdc va 13i d6i khi xay ra nham 14n, giy mat thoi gian cho
ludt su va cong ty KCC Viét Nam. Mac du hoa gidi thanh cong nhung cong ty Ton Lién
Chiéu khong cung cip tai liéu giai quyét khoan no dang thanh toan va phuong 4n tra ng

.....

Vu 4n trén cho thiy vai trd cta ludt su trong viéc tim ra giai phap tich cuc va 6n
hoa dé giai quyét tranh chép kinh doanh, thuong mai la rat quan trong, n6 doi hoi luat su
phai 1a nhiig nguoi gioi vé chuyén mon, vig vang vé nghiép vu. Béi 1& cac doanh
nghiép voi hiéu biét phap luat han ché thi kho c6 thé tu giai quyét mau thuan nhanh
chong, kip thoi va chinh xéc. Trong qua trinh 1én ké hoach giai quyét tranh chap, luat sur
d3 du doan ding tinh hinh, kiém tra chimg ¢t do cac bén cung cap, sip xép thong tin va
phan tich cac thong tin d6. Pé khuyén khich cac bén hoa giai thanh cong, luat su da can
nhic k¥ cang cac van dé vé nhan thirc va phan tng cta cac bén, sau d6 phat trién cac
phuong an va 1ap luan dé giai quyét tranh chip thuén loi dya trén cac loi ich ctia minh.

XEM 320 d¢ tai t6t nghiép nganh Luét tai:
https://baocaothuctap.net/de-tai-bao-cao-thuc-tap-nganh-luat-dan-su-kinh-te-h
anh-chinh-hay/
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2.3. Mt s6 nhan xét va danh gia vé thwe tién hoat dong tw vén gidi quyét tranh chip
kinh doanh, thwong mai tai cong ty Luat TNHH MTV Khéi Minh

2.3.1. Nhirng thanh tyu ma céng ty Luat TNHH MTV Khéi Minh dat dwgc trong
hoat ddng tw van giai quyét tranh chap kinh doanh, thwong mai

Hién nay, nhu cdu duoc cung cap dich vu phép 1y cua cac chu thé kinh doanh ngay
cang ting 1én do cac ho dang dan ¥ thirc dugc tim quan trong cua phap luat trong hoat
dong kinh doanh san XUt ctia minh. Trong diéu kién nén kinh té thi truong, doi hoi cac
chu thé kinh doanh phai luén chu trong cac van dé& phap 1y trong timg hoat dong phat
trién cta minh. Nam bat duoc nhu cau thiét yéu do, doi1 ngi luat su, cac cong ty, van
phong luat su dugc thanh 1ap ngay cang gia tang, su canh tranh gitta cac cong ty, van
phong luat su nay ciing dién ra ngdy cang phic tap. Do d6, voi phuwong cham “Nhiéu
ph'flm chit, mot danh du”, cong ty Luat Khéi Minh luon dat van dé chat lugng phuc vu
1én hang dau, 4p dung timg loai mtrc phi phu hop nham thu hut cac khach hang. Cong ty
Luat Khéi Minh luon dac bi¢t quan tam dén cac khia canh ma khach hang can & minh, tir
d6 cac luat su, chuyén vién tu van ludn dau tu nang cao kién thirc, k¥ nang nham ching
minh chit luong va uy tin cta cong ty. Ngoai ra, sy doan két thong nhat trong ndi bod
cong ty, su nhiét tinh cua cac nhan vién da tao ra mot bau khong khi Iam viéc hi¢u qua
cao.

Pé han ché phat sinh tranh chép kinh doanh, thuwong mai, cong ty Luat Khéi Minh
ludn chu trong tu van cho céc doanh nghiép trong sudt qua trinh thanh lap, hoat dong va
phat trién, cho téi lic chdm dit. Luat su cung cip dich vu phap 1y théng qua tu van
thuong xuyén hoic theo vu viéc dudi nhiéu hinh thic. Chang han, cong ty Luat Khai
Minh thuc hién hoat dong tu van thanh 1ap doanh nghiép theo ting mé hinh doanh
nghiép pht hop v6i kha ning va quy dinh cta phap ludt; tu van vé Diéu 18 cong ty, Noi
quy lao dong va hd tro doanh nghiép vé con dau va ma sé thué. Riéng vé hop dong, cong
ty Luat Khoi Minh tir soan thao cac hop dong miu hoidc cung thuong thao véi cac khach
hang, tiy theo nhu cau va kha ning ctia ho. Pién hinh 13 nhitng 14n xem xét va dong gop
¥ kién vé cac diéu khoan cta hop dong kinh té cho cong ty C6 phan Cao su Pa Ning
trude khi cong ty nay ky két véi cac chi thé khac nham tao diéu kién thuan loi cho hoat
dong san xuat kinh doanh va han ché phat sinh tranh chép giira cac bén.

Khi ¢6 mau thuan trong kinh doanh thwong mai, cong ty Luat Khdi Minh di tim ra
nhirg nhung diém yéu, thiéu sot ciia khach hang va kip thoi tu van dé khach hang chinh
sira, bo sung. Céc luat su, chuyén vién tu van di hoan thanh nhiém vu thuong lugng hoa
giai tranh tinh trang mAu thuln, tranh chap di dén xung dot phai khoi kién ra Toa an, giy
ra nhitng 1ang phi moi mdt cuia khach hang. Trong truong hop cac khach hang khéi kién
tai Toa an, luat su c6 thé dai dién cho khach hang tham gia td tung bao v¢ quyén, loi ich



hop phap cua khach hang mot cach tron ven. Dong thoi, cong ty Luat Khai Minh da va
dang thyc hién nhiéu hoat dong tu van mién phi cho khach hang nham nang cao chét
lugng, hinh anh va thuong hiéu cua minh dén céc ca nhan, t6 chuc tham gia hoat dong
kinh doanh thuong mai.

Cung vdi dia diém dit tru sé thuan loi, d& tim kiém ngay tai quan ndi thanh Thanh
Khé, co s& vat chit cua cong ty Luat Khoi Minh cling rat hién dai, dﬁy du. Cac thiét bi
lam viéc nhu may vi tinh, may in, ban ghé, ta dung hd so, tai lidu va bang hiéu duoc
cong ty quan tim dau tu, mua sam day du, gop phan tao diéu kién thuén loi cho cong viée
cua tirng nhan vién trong cong ty.

2.3.2. Mot s6 bat cip trong qua trinh tw vin giai quyét tranh chip kinh doanh,
thwong mai

2.3.2.1. Bit c4p trong thue tién 4p dung phap luat

Bén canh mdt sb han ché cua cac doanh nghi¢p va han ché cua cong ty Luat Khaéi
Minh, qua trinh giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai con ton tai nhidu bat cap
trong phap luat vé kinh doanh thwong mai. Mét s6 quy dinh cia LTM 2005, BLDS 2015,
BLTTDS 2015 va cac van ban huéng din con kho hiéu, khong 16 rang, d6i khi chong
chéo nhau dé& nham lan... gay kho khan cho cac cd nhan, doanh nghi¢p hoat dong kinh
doanh thuong mai va ca co quan quan Iy Nha nudc trong qua trinh ap dung, tham chi can
tré quyén kinh doanh ctia thuong nhan. D6 1a:

Khoan 1 Piéu 3 Luat Thuong mai 2005 quy dinh twong ddi cin k& khai niém vé
hoat dong thuong mai: “Hogt dong thuwong mai la hoat dong nham muc dich sinh loi, bao
gom mua ban hang hod, cung vmg dich vu, dau ti, xiic tién thwong mai va cdc hoat dong
nham muc dich sinh loi khéc”. Tuy nhién, viéc gii thich thuat ngtr hoat dong thuong mai
trong Luat Thuong mai 2005 khong tuong thich v&i quy dinh vé tranh chép kinh doanh,
thuong mai dugc quy dinh tai Piéu 30 BLTTDS 2015. Mic du hai khai niém trong hai
van ban nay déu huong dén hanh vi kinh doanh thuong mai, nhung chinh sy khac biét
trong cach goi nay di gy khong it kho khin trong cach hiéu va xac dinh hoat dong kinh
doanh thuong mai ciing nhu xac dinh tham quyén giai quyét tranh chip kinh doanh,
thuong mai.

Ngoai ra, viéc phan biét dau la hanh vi dan sy, dau la hanh vi kinh doanh thuong
mai ciing gip nhidu bat cap. Khoan 3 Diéu 1 LTM 2005 quy dinh “Hoat déng khéng
nham muc dich sinh loi ciia mot bén trong giao dich voi thuong nhan thuce hién trén lanh
thé nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam trong truong hop bén thuc hién hoat dong
khéng nham muc dich sinh loi dé chon dp dung Ludt nay”. Trong trudng hop nay, LTM
2005 cho phép bén khong phai 14 thwong nhan va thuc hién hanh vi khong nham muc



dich sinh loi lya chon 4p dung LTM hay BLDS. Nhu vy, néu bén khong phai 1a thuong
nhan va khong nhim muc dich sinh loi lya chon ap dung LTM 2005 thi liéu tranh chip
nay 1a tranh chap dan su hay tranh chép kinh doanh, thuong mai? Pong thoi, pham vi ap
dung ctia Luat Thuong mai 2005 ciing chua hop 1y, con chua “quét” hét cac chu thé hoat
dong kinh doanh thuwong mai trong nhitng truong hop nhu cd nhan hoat dong thuong mai
v6i bén khong phai 1a thuwong nhan hoic hop dong giita c4 nhan hoat dong thuong mai
v6i nhau hay c4 nhan hoat dong thuong mai voi ngudi tiéu dung...?%.Bat cap nay s& dan
dén hau qua 1a 1am nhiing cha thé tham gia hoat dong kinh doanh thuong mai ciing nhu
cac bén co lién quan c6 mot cach hiéu sai 1éch khi xac dinh hanh vi kinh doanh thuong
mai, dong thoi ciing x4c dinh sai tham quyén cta co quan tai phan.

Thém nita, viéc ap dung quy dinh cua Bo luat dan sy va céac luat chuyén nganh
con gy nhiéu lung ting khi giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai. Piéu 30 Bo
luat T tung dan sy 2015 quy dinh vé cac tranh chap vé kinh doanh thuong mai thudc
tham quyén giai quyét ciia Toa an rat da dang, phuc tap, lién quan dén nhiéu linh vuc
kinh té, trong do c6 nhitng hoat dong duoc diéu chinh bai B luat dan su 2015, vira duoc
diéu chinh boi Luat chuyén nganh. Chinh vi Iy do nay ma viéc giai quyét tranh chap kinh
doanh, thwong mai con gip nhiéu vudng mic khi ap dung quy dinh ctua B luat dan su va
quy dinh ctia Luat chuyén nganh nhu Luat Thuong mai (thuong xay ra khi giai quyét cac
tranh chp vé hop dong mua ban tai san di duoc quy dinh trong Bo luat Déan su), hop
déng mua ban hang hoéa (duoc quy dinh trong Luat Thuong mai), vé hop ddong dich vu
(quy dinh trong Bo luat Dan sy), hop dong cung tng dich vu (dugc quy dinh trong Luat
Thuong mai), hop dong lién két, lién doanh hop dong hop tac kinh doanh... theo quy
dinh cua Luat Doanh nghiép va Luat Pau tu, hop dong bao hiém (dugc quy dinh trong
Bo luat Dan su), hop dong bao hiém (quy dinh trong Luét Kinh doanh bao hiém)...
Vuéng mic ¢ day 1a truong hop nao thi ap dung quy dinh ctia Bo luat Dan su, trudng hop
nao thi 4p dung quy dinh ctia Luat chuyén nganh? Sy chdng chéo va thiéu tinh nhit quan
d6 it phai din dén mot hiu qua, d6 1a dua ra nhitng phan quyét thiéu khach quan, anh

hudéng dén quyén loi ctia nhitng ngudi tham gia t6 tung®".

2.3.2.2. Vé phia doanh nghiép:

Trong qué trinh hoat dong, cic doanh nghiép chic chin s& gip nhiéu khé khin,
vuong méc lién quan dén phap luat vé doanh nghi¢p, canh tranh, hai quan, thué, phi, 1¢

° Phan Thu Can stka d6i Ludt T hwong mai,

hn, ngay truy cap 4.4.2020.

2! Dén Kinh té, T hwc tién hoat d‘ong gidi quyet tranh chap o Viét Nam trong thoi glan qua,

, ngay truy cap
9.4. 2020
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phi; phap luit vé moi truong, dat dai, kinh doanh bat dong san; phap luat vé& bao hiém,
lao dong;... Hién nay cac doanh nghiép da chu trong dén van dé phap 1y hon trong hoat
dong kinh doanh thwong mai cua minh. Tuy nhién khong phai chu doanh nghiép nao
cling ¥ thire duoc diéu do:

Thir nhit, sé lugng doanh nghiép méi thanh 13p ting nhanh dong nghia voi viée
nhu cau tu van vé phap ludt ctia cac doanh nghiép ciing ting theo. Theo sb liéu théng ké
ctia Bo Ké hoach va Pau tu, hién Viét Nam c6 tir 97 - 99% 1a doanh nghiép vira va nho,
day 1a cac doanh nghiép gip kho khin khi tiép can phap luat. Trong sb nay, méi co
khoang 40% doanh nghiép st dung dich vu phap 1y, két qua cho thdy cac doanh nghiép
str dung dich vu phép 1y san xuat kinh doanh ngay cang c6 hiéu qua hon®. Thuc tién cho
thy, su hiéu biét vé phap luat kinh doanh thuong mai va nhén thic vé nhitng rai ro phap
1y trong hoat dong kinh doanh thuong mai ctia cac doanh nghiép con chua cao. Béi 1€ cac
doanh nghiép van ludn thd o trudc phap luat, do d6 khong nim duge cac quy dinh vé
phap luat lién quan truyc tiép dén hoat dong san xuat kinh doanh cia minh. Ké ca cac
doanh nghiép c6 bd phan phap ché nhung ciing chua ¥ thirc duoc hét nhimg rui ro phap
1y trong hoat dong kinh doanh thuong mai. Hon nira, trong hoat dong kinh doanh thuong
mai qudc té, cac doanh nghiép Viét Nam chua tiép xuc thudng xuyén nén chua c6 nhiéu
kinh nghiém, nang lyc tai chinh thap, dong thoi van chua sir dung hiéu qua dich vu phap
Iy nén chua c6 kha ning thuong luong dé giai quyét cac tranh chip voi cac ddi tac nude
ngoai.

Thir hai, thoi gian gin ddy, cac doanh nghiép Viét Nam thudng xuyén gip nhiéu
kho khin, thiét thoi trong cac vu tranh chip kinh doanh, thuwong mai c6 tinh chat phirc
tap, ddc biét 1a nhitng tranh chip ¢ yéu té nudc ngoai. Nguyén nhan 1a do phan 16n cac
doanh nghiép c6 quy mo6 vira va nhé nén ho chua du diéu kién dé tiép can vo1 mot hé
théng phap luat con nhiéu bat cap, chua dugc hoan thién nhu hién nay. Déng tho1 nhitng
doanh nghiép nay khéng am hiéu phap luat trong nudc, phap luit nudc ngoai cling nhu
cac diéu uéc qubc té, khong chu trong vao cong tac phap ché trong ndi bd doanh nghiép.
Ngoai ra chi khi nao hoat dong kinh doanh xay ra tranh chép thi doanh nghiép méi tim
hiéu nén chua c6 théi quen sir dung dich vu phép Iy nhu mét céng cu hiru hiéu. Do khong
luong trude duge hau qua, cac doanh nghiép thuong khong du tru kinh phi cho dich vu tu
van phap luit, thué luat su hodc nhan vién phap ché. Vi vdy khi co tranh chép kinh
doanh, thuong mai xay ra, thi¢t hai cua cac doanh nghi¢p thuong rat 1on va phai tdn
nhiéu thoi gian, chi phi hon dé giai quyét.

2 Vii L& , Ndng cao hiéu qua hé tro phdp 1y cho doanh nghiép,
http://thoibaotaichinhvietnam.vn/pages/kinh-doanh/2017-09-08/nang-cao-hieu-qua-ho-tro-phap-ly-cho-doanh-nghiep
-47555.aspx, ngay truy cap 08/3/2020.
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Thir ba, ngoai nguyén nhéan tir nhitng han ché cua cic doanh nghiép thi con c6
nhirg nguyén nhin do sy thay d6i, bién dong cua cac van ban quy pham phép luat lién
quan dén hoat dong kinh doanh thuong mai. Nhitng quy dinh trong cac vin ban nay
thuong c6 sy trung lip, chong chéo hodc mau thuin nhau nén cac doanh nghiép khong
thé nim vitng dugc khi thuc hién hoat dong kinh doanh thuong mai ciia minh. Do d6 nhu
cau can duoc hd trg phap 1y ctia cac doanh nghiép ngay cang ting 1én, dong thoi ho ciing
can c6 su hd trg, quan tim tir phia Nha nude théng qua hoat dong hd trg phap 1y.

Tir thuc tién hoat dong tu van giai quyét tranh chép kinh doanh, thuong mai néu
trén, c6 thé théy duoc dé nang cao hi¢u qua hoat dong kinh doanh thuong mai ctia doanh
nghiép Viét Nam thi van dé cdp thiét 1a nang cao ning luc phong tranh va giai quyét
tranh chap kinh doanh, thuwong mai cho doanh nghiép. Bén canh do, cic doanh nghiép
can nang cao nhan thirc ciia minh vé cac rii ro trong hoat dong kinh doanh, han ché phat
sinh tranh chip hoidc bd sung nhitng bién phap dé giai quyét néu c6 tranh chap phat sinh.

2.3.2.3. V& phia cong ty Luit Trach nhi¢ém hiru han mot thanh vién Khéi
Minh

Mic du cong ty Luat Khai Minh git hai dugce nhiéu thanh cong trong hoat dong tu
van giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai, nhung hién nay van con nhiéu han ché
ma cong ty van dang cd gang hoan thién. Cu thé:

Thir nhat, d6i ngii ludt su, chuyén vién tu van luén ning dong, nhiét huyét trong
cac hoat dong cua cong ty. Tuy nhién, mot sé ca nhan con kha non tré trong nghé, kién
thirc chuyén moén vé kinh doanh thuong mai ciing nhu kinh nghiém giai quyét tranh chap
kinh doanh, thuwong mai la chua nhiéu. Pic biét 1a trong giai doan hoi nhap hién nay,
nhiéu c4 nhan, doanh nghiép trong nudc da diy manh dau tu hop tac kinh doanh véi
nhiéu ddi tac nudc ngoai nén nhu cau hd trg phap 1y cta ho rat 16n. Trong khi d6, doi ngi
nhan vién cta coéng ty van con han ché vé trinh d6 ngoai ngit, thiéu nhimmg kién thirc
chuyén sau trong linh vuc dau tu, kinh doanh, thuong mai s¢ hitu tri tu¢, tai chinh ngan
hang, thuong mai quéc té, giai quyét tranh chdp kinh doanh, thwong mai qubc té ciing
nhu k¥ ning tu van, giai quyét tranh chip kinh doanh, thwong mai qubc té. Nguyén nhan
l1a do cac luat su, chuyén vién phap 1y cia cong ty chi dugc tap su, hoc viéc & cac cong ty
luat, van phong luat su cung cap dich vu cha yéu trong linh vuc kinh doanh thwong mai
trong nude. It ¢6 co hoi tiép xuc, thuc hanh nghé nghiép trong linh vuc thuong mai qudc
té. Do d6, trong thdi gian qua, cong ty van chua thyuc su ty tin cung cdp dich vu tu van
d6i voi ddi v6i phan 16n cac vu tranh chap kinh doanh, thuong mai quéc té.

Thir hai, nhiéu tranh chép kinh doanh, thuong mai mac du da dugc cac luat su,
chuyén vién tu van thyc hién hét nhitng céng viéc can thiét, van dung hét kha ning va
kién thirc ctia minh nhung két qua lai khong nhu mong muén cia khach hang. Ngoai ra



con ¢6 nhitng trudng hop xuat hién nhitng nhan t6 méi phat sinh trong vu viée va luat su,
chuyén vién tu van khong thé luong truée dugce. Nguyén nhan 1a do cic chu thé trong
tranh chip chua cung cip thuc sy day du va trung thuc nhimg thong tin ma lut su can,
ddng thoi nhitng hau qua cua tranh chdp xay ra qua 16n, khong c6 kha ning khic phuc
mot cach triét dé va toan dién.

Thit ba, bén canh nhiing han ché vé kién thic phap luat, trinh d6 ngoai ngit ciing
nhu nhiing k¥ ning tu van giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai, cong ty Luat
Khéi Minh van chua di sdu vao phat trién hinh anh, thuong hi€u trén trang web truc
tuyén va cac trang mang xa hoi. Hién nay, cong ty Luat Khéi Minh dang d6i mit véi su
canh tranh ngay cang cao do nhu cdu ngdy cang phtic tap ciia con ngudi va xi hoi cling
V01 su gia tdng cua cac cong ty ludt, van phong luat su. Do do, viéc quang ba hinh anh
dbi v6i cong ty dong vai tro quan trong va thiét yéu gitip cong ty phat trién thuong hiéu
va nang cao doanh thu ctia minh. Béi 18, quang ba hinh anh tao diéu kién cho khach hang
tiép can cong ty d& dang hon, nang cao kha ning sir dung dich vu cia cong ty, dong thoi
gitip cong ty tim kiém duoc cac khach hang muc tiéu. Tuy vdy, viéc dau tu vao quang ba
hinh anh tai cong ty Luat Kh&i Minh van chua dugc cht trong, ) luong khach hang hi¢n
c6 chil yéu dua trén cac méi quan hé quen biét va thong tin truyén nhau tir cac khach
hang ma cong ty da tu van thanh cong.



CHUONG 3. MOT SO KIEN NGHI NANG CAO HIEU QUA THUC HIEN
HOAT PONG TU VAN GIAI QUYET TRANH CHAP KINH DOANH, THUONG
MAI TAI CONG TY LUAT TRACH NHIEM HUU HAN MOT THANH VIEN
KHOI MINH

Tranh chip kinh doanh, thuong mai phat sinh tir nhiéu nguyén nhan khac nhau,
bao gdm nguyén nhan chi quan va nguyén nhan khach quan. Tir tinh da dang cua cac
nguyén nhan ndy ma cic tranh chip xdy ra kha thudng xuyén giita cac ca nhén, to chic
hoat dong kinh doanh thuong mai. Vi vay, viéc nghién ctru, dua ra nhitng kién nghi nham
han ché phat sinh tranh chap va nang cao hiéu qua thyc hién hoat dong tu van giai quyét
tranh chép 1a diéu cép thiét. Dé khic phuc nhung han ché va bat cap néu trén, to1 xin dua
ra mot sb kién nghi nhu sau:

3.1. Kién nghi hoan thién phap luit

Hién nay, trong tién trinh hoi nhap kinh té quéc té, tranh chép kinh doanh, thuong
mai giita cac c4 nhan, to chirc tham gia hoat dong thwong mai xay ra kha thudng xuyén.
Do vay, dé han ché phat sinh cac tranh chép, tao diéu kién cho hoat dong thuong mai
duogc phat trién bén viing thi phai khong ngimg hoan thién hé thong phap luat néi chung
va phép lut thuong mai noi riéng cho phu hop véi xu thé phat trién cta qudc gia.

Thir nhit, nén sira d6i thuat ngir “tranh chap kinh doanh, thuong mai” dugc quy
dinh tai Bo luat tb tung dan sy 2015 sao cho bao quat va tuong thich vadi thuat nglr “kinh
doanh” trong Ludt Doanh nghiép 2014 va thuat ngit “tranh chip trong thuong mai” duogc
stt dung trong Ludt Thuong mai 2005. Tir ngit vé khai niém dong nhat nhu vay s& gop
phan gitp cac chi thé tham gia hoat dong thuong mai 4p dung phap luit vé thuong mai
dé dang hon.

Thiwr hai, khi cac tranh chép kinh doanh, thuwong mai thudc su diéu chinh cua
nhiéu vin béan quy pham khac nhau, theo Piéu 4 Luat Thuong mai 2005 vé ap dung Luat
Thuong mai va phap luat c6 lién quan thi s€ 4p dung Luat Thuong mai va phap luat co
lién quan trong viéc giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai:

“1. Hoat dong thuong mai phai tuan theo Ludt thwong mai va phap luat co lién

quan.

2. Hoat dong thuwong mai dac thu duoc quy dinh trong ludt khac thi ap dung quy
dinh cua luat do.

3. Hoat dong thuong mai khong dwoc quy dinh trong Ludt thuwong mai va trong

)

cdc ludt khdc thi ap dung quy dinh cua B¢ ludt dan su.’



Vi Luat Thuong mai 2005 la luat riéng ap dung cho hoat dong thuong mai nén
hoat dong trong linh vuc thuong mai phai tuan theo Luat Thuong mai. Péi voi nhimg
hoat dong thuong mai thudc nganh riéng biét duoc quy dinh trong cac van ban quy pham
phap luat khac thi 4p dung quy dinh cta luat d6. Vi du, d6i v6i cac tranh chip phat sinh
tir hop dong dai 1y bao hiém thi trudc tién phai ap dung cac quy dinh diéu chinh quan hé
hop dong dai 1y bao hiém dugc quy dinh trong Luat Kinh doanh bao hiém niam 2000 (stra
d6i, bd sung nim 2010). Truong hop Ludt Thuong mai 2005 hodc cac vin ban quy pham
phap luat khac khong diéu chinh dén hoat dong thwong mai nao thi 4p dung quy dinh
chung ctia BO luat dan sy. Nhu vy, nhitng van dé ma Luét Kinh doanh bao hiém khong
diéu chinh thi 4p dung Luat Thuong mai, nhiing van dé gi ma Luat Thuong mai khong
diéu chinh thi tiép tuc ap dung Bo luat dan sy®>.

Thir ba, phap luat vé giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai & Viét Nam
hién nay nam rai rac trong rat nhiéu van ban phap luat khac nhau v6i hiéu luc phap 1y cao
thép cling khac nhau nhung chua tao ra dugc sy théng nhét va tinh hé théng. Su khac
nhau nay giy khong it kho khin trong viéc xac dinh loai tranh chép 1a tranh chap kinh
doanh, thuong mai hay tranh chip dan su, do d6 viéc xac dinh tham quyén giai quyét
tranh chép rat d& nham 14an. Trén thuc té, néu khong quy dinh mdt cach rach roi gitra Luat
Thuong mai va B luat T tung dan su, ngay ca cic co quan chirc ning ciing gip rac roi
khi phan quyét cac vu kién lién quan dén tranh chép kinh doanh, thuong mai. Vi vay, can
hoan thién hé thong phap luat lién quan dén hoat dong kinh doanh thuong mai ctia doanh
nghiép, t6 chtrc va hoat dong cua cac t chirc tu phap va bo tro tu phap.

Thir tw, viéc ndi luat hoa cac quy dinh phap 1y qudc té vé tranh chap kinh doanh,
thuong mai 1a diéu khong thé thiéu trong giai doan hé thong phép luat qudc gia dang dan
hoan thién. Cac xung dot phap luat can dugc stra ddi, bo sung pht hop nham tao su can
bang, hai hoa gitta phap luat qudc gia va phap luat quéc té, gop phan dua loi ich qudc gia
n6i chung va to chirc, c4 nhan tham gia hoat dong thuong mai néi riéng ngay cang phat
trién.

Piéu quan trong hon 1 phai diéu chinh cac quy dinh phu hop dé thuc hién phap
luat noi chung va phap luat vé giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong mai néi riéng.
C6 nhu vy méi gop phan 1am cho cac doanh nghiép tu tin va linh hoat hon trong hoat
dong kinh doanh thuong mai.

Dbi véi hé thdng tu phap va bd trg tu phap, can ning cao ning luc cua cac Toa an
trong viéc giai quyét cac tranh chép kinh doanh, thwong mai, dac bi¢t 1a thuong mai quéc

2 Pham Thi Hong Dao, Ap dung phdp ludt trong viéc gidi quyét tranh chdp kinh doanh, thwong mai tai toa dn va
kien nghi, http://moj.gov.vn/qt/tintuc/Pages/nghien-cuu-trao-doi.aspx?ItemID=1905, ngay truy cap 9.4.2020.
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té; tang cuong cac thiét ché gidi quyét tranh chap bd sung, nang cao nang lyc cia cac
Trong tai vién, hoa giai vién; tang cuong doi ngti ludt su va nang cao nang lyc tu van,
tranh tung trong linh vuc thwong mai qudc té.

3.2. Kién nghi han ché tranh chip kinh doanh, thwong mai giira cic doanh nghiép

Trong hoat dong kinh doanh thwong mai, cac chu thé tham gia phai luén can trong
ngay tir nhimg budc di dau tién, tranh tinh trang xay ra tranh chap moi bt dau ap dung
dich vu tu van phap 1y. Dé 1am dugc didu do, cac doanh nghiép phai than trong khi dam
phan, soan thao va ky két hop dong. Hop ddng dugc xem 1 co so tién quyét dé xac dinh
quyén va nghia vu cta cac bén. Pong thoi, khi c6 tranh chip xay ra thi Trong tai, Toa an
hay bt ki co quan giai quyét tranh chdp nao khac ciing dua trén hop dong dé giai quyét.
Vi vay, hop déng nén chira dung nhiing diéu khoan cu thé, chit ché, 1o rang maoi co thé
han ché duoc tranh chap. Trong qua trinh dam phéan ky két hop dong, cdc bén tham gia
nén xac dinh loi ich hop tac, thong nhit y chi giita cac bén nhdm tranh nhirng mau thuan,
budc cac bén ludn co trach nhiém trong viéc thyc hién hop déng.

Trudce khi tién hanh ky két hop dong, viéc tim hiéu k¥ cang nhiing thong tin vé d6i
tac 1a viéc 1am can thiét. Boi 18, khong it cac trudng hop doanh nghiép gip phai ddi tac
dang giap khé khin vé tai chinh, hodc khong cé trach nhiém thuc hién ding hop dong,
dan dén nhiéu rai ro khong dang co. Do d6, cac doanh nghiép nén tim hiéu tinh hinh tai
chinh, uy tin hop tac va lich sir giao dich trén thi truong cua ddi tac. Tir d6 c6 thé xac
dinh thién chi hop tac cling nhu kha ning thuc hién nghia vu cua ddi tic so véi nhiing
thoa thuan trong hop dong.

Ngoai ra, cac doanh nghiép ciing can phai nghién ctru, ning cao trinh d6 phap Iy
ctia minh trong hoat dong kinh doanh thwong mai. Cac doanh nghiép néu biét sir dung
dich vu phap 1y hodc ap dung cong tic phap ché ngay tir khi bat dau hoat dong co thé
giam thiéu nhimng rii ro trong pham vi hoat dong ctia minh, sin sang d6i mat véi nhiing
su ¢co phat sinh, han ché duoc nhirng ton that vé moi mat. Do dé trong cac van ban giao
dich cling nhu ting budce di hoat dong kinh doanh thuwong mai ciia minh, doanh nghiép
nén tao thoéi quen sir dung cac dich vu phap 1y ké tir khi thanh 14p dé tranh nhiing tranh
chap khong can thiét co thé xay ra.

3.3. Kién nghi ning cao hiéu qua thwe hién hoat dong tw vin giai quyét tranh chip
kinh doanh, thwong mai tai cong ty Luit Trach nhiém hiru han m¢t thanh vién Khéi
Minh

Nghién ctru vé hoat dong tu van giai quyét tranh chip tai cong ty Luat Trach
nhiém hiru han mot thanh vién Khdi Minh cho thiy thoi gian vira qua cong ty da dat
dugc mot s thanh tuu dang ké, nhung bén canh do van con mét sd han ché nhat dinh. La



mot sinh vién thyc tip tai cong ty, bai bao cdo nay tuy chi mdi xem xét tinh hinh hoat
dong cua cong ty & mot khia canh nho trong linh vuc kinh doanh thuong mai, nhung tir
nhitng thanh tyu va han ché néu trén, t6i xin dua ra mot sd kién nghi nham khéc phuc
nhirng han ché trong hoat dong giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai tai cong ty
Luat Trach nhi€ém hiru han mét thanh vién Khéi1 Minh nhu sau:

3.3.1. Kién nghi ning cao chit lrong ngudn nhan lyc ciia cong ty Luit Trach nhiém
hitu han mot thanh vién Khéi Minh

Pé nang cao hiéu qua hoat dong tu van giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong
mai thi chit luong d6i ngii nhan vién 13 van dé dugc uu tién hang dau. Cong ty nén thuc
hién cong tac bdi dudng thuong xuyén nham ning cao trinh d6 chuyén mén ciing nhu ki
nang hanh nghé luét su. V& trinh d6 chuyén mon, luat su, chuyén vién phap 1y can ndm
vitng phap luat diéu chinh hoat dong thwong mai, khong chi nim vimg Luit Doanh
nghiép, Luat Thuong mai ma con phai ap dung, vin dung rat nhidu vin ban quy pham
phap luat khac nhu B luat Dan sy, Bo luat Lao dong, Luat dét dai, Luat pha san, cac van
ban phép ludt vé thué, cic van ban phap lut chuyén nganh (Luat Kinh doanh bat dong
san, Luat chimg khoan,...), ngoai ra con phai ap dung cac Piéu udc qudc té (cac cam két
gia nhdp WTO, Hi¢p dinh trdnh danh thué hai lan, Hi¢p dinh thuong mai song
phuong,...), tip quan qudc té (Incoterms 2000, 2010; UCP 600,...). V& k¥ ning tu van,
dic biét 1a k§ ning tu van giai quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai, d6i ngii nhan
vién can dap ung cac ky ning co ban nhu k¥ ning tiép xtc khach hang, tim hiéu nhu cau
tu van; k¥ ning thoa thuan hop ddng dich vu phép 1y; k¥ ning xac dinh van dé phap 1y va
xac dinh luat ap dung, k¥ nang tra 101 tu van,....

Trong giai doan hoat dong thuong mai Viét Nam dugc déy manh cé trong va ngoai
nuée, nhu cau vé giai quyét tranh chip thuong mai quéc té 12 rat cao. Vé lau dai, cong ty
nén phdi hop véi cac luat su, cong ty ludt qudc té dé trao ddi kinh nghiém va chuyén mén
vé phap luat thuong mai quéc té. Pong thoi, ludt su, chuyén vién phéap 1y cua cong ty
cling nén coi trong viéc nang cao k¥ ning tiéng Anh, dic biét 1a tiéng Anh chuyén nganh
luat dé 4p dung van ban phap luat cua nhitng qudc gia khac cling nhu Diéu udc quéc té,
tap quan qudc té mot cach hiéu qua hon.

Ngoai cong tac bdi dudng kién thirc va k¥ ning, doi ngii nhan vién can phai trau
doi ngoai ngir chuyén nganh, ludn cip nhat kién thirc méi cling nhu viéc truyén dat thong
tin, trao doi kinh nghiém hanh nghé thudng xuyén. Pong thoi, kha ning st dung céac
cong cu truc tuyén qua mang internet dé tim kiém cac vin ban phéap luat ciing can dugc
trau ddi. Bén canh nhitng van ban phép luat, nhitng nhin nhan vé céc vu 4n, quy dinh cua
phap luat cling nhu dyu thao luat duoc truyén tai trén mang déu rat can thiét cho luat su
nham nang cao kién thurc phap luat cua minh. Viéc st dung cac van ban phap luat truc



tuyén giup luat su dé dang hé thong hoa cac van ban phép luat lién quan, tra ctru hiéu luc
clia van ban,... dam bao tinh nhanh chong va chinh xac khi cung cap dich vu tu van.

Mot ludt sw néu c6 trinh @6 chuyén mén ciing nhu k¥ nang hanh nghé cao nhung
tu cach va thai do ung xu khong tot thi hiéu qua cong viéc s& bi anh huong. Thong
thuong, tinh chuyén nghiép cta luat su thuong di d6i v6i quy tic tng xir hang ngay, thé
hién qua cong viéc ciing nhu trong cudc séng. Do viy, cac thanh vién trong coéng ty nén
dugc bdi dudng dao dirc nghé nghiép, hoc tap nhitng quy tic dao dirc va ing xir nghé
nghiép cua luat su do Hoi déng Luat su toan qudc ban hanh, khong nén phan biét trinh
d6, ning luc hay thAm niém nghé nghiép. Mot luat su thudng xuyén duoc boi dudng dao
dtc nhat dinh s& hoan thanh tot nhiém vu tu van cho khach hang, gop phan giam thiéu
nhiing tranh chap khong dang co.

V6i d6i ngii nhan vién am hiéu phap luat, k§ ning, dao dirc va timg xir nghé nghiép
toan dién thi cong ty Luat Trach nhi¢m hiru han mot thanh vién Khéi Minh s€ han ché
dugc nhiing kho khan, bat loi néu trén. Chat lugng nguén nhan lyc dugc nang cao s€ thu
hat sy quan tAm cta khach hang, gitp cho cac dbi tac, khach hang yén tim hon khi hop
tac 1am viéc véi cong ty. Ngoai ta, cong ty ciing can ting cuong hon nira trinh d6 chuyén
mon hoa trong cong vigc, tao sy linh hoat, két ndi chat ché gitra cac thanh vién. Moi
nguodi ciing nhau hop tac véi tinh than 1am viéc cao nhu vdy s& giup hoat dong tu van
thuc hién hi€u qua, hoan thi¢n hon.

3.3.2. Kién nghi ning cao thwong hiéu ciia cong ty Luit Trach nhiém hitu han mot
thanh vién Khéi Minh

Trong giai doan phat trién voi muc dich nang cao chit luong, cong ty Luat Khoi
Minh nén da dang hoé cac loai hinh dich vu tu vin nhdm cung cip ddy du hon nita nhu
cau tir phia cac chu thé kinh doanh. Pé thyc hién duoc didu d6, thay vi chi cung cap
nhimng dich vy dang c6, cong ty nén tim hiéu nhu cau thi trudng va can nhac cung cap
nhirng dich vy ma chu thé kinh doanh can. Mac du d3 c6 nhiéu hoat dong tu van mién phi
cho cac ca nhan va t6 chiic trong hoat dong kinh doanh, cong ty ciing nén chu dong tiép
xic v6i ho hon nita, nhiam ddy manh nhu cdu va tao thoi quen sir dung dich vu phép 1y
cho céc chil thé.

Ngoai ra, chti trong quang ba hinh anh cong ty trén trang web truc tuyén ciing nhu
cac trang mang x3 hoi 13 diéu can thiét nham ning cao uy tin va thu hat mot bd phan
khach hang. Thong qua cach thirc quang ba nay, khach hang dya trén nhu cau thuc té cia
minh, chi dong tim dén cac cong ty nhiéu hon. Pdng thoi, luat su va cac chuyén vién tu
van s& duoc toan quyén chon cho minh phuong thirc ciing nhu cac ludn ¢t bao chita hay



bao vé quyén loi cho khach hang gan nhu mot cach tuyét ddi. Piéu nay s& dam bao
quyén, lo1 ich cua khach hang s€ dugc bao vé mdt cach tri¢t dé va cong tam nhat. Ngoai
ra, quang ba hinh anh con tao moi truong hop tac gitra cac luat su, cac van phong luat va
cac cong ty luat, hudng téi cung cdp nhimg dich vu phap 1y t6t nhat cho khach hang,
dong thoi md rong ngudn khach hang tiém niang. Pidu nay doi hoi cong ty can co giai
phap hitu hiéu, phd bién mét cach rong rdi, nhim ning cao su ning dong, sang tao cla
cong ty ddi véi hoat ddng quang ba hinh anh, dich vy ctia minh.



PHAN KET LUAN

Trong kinh doanh thuong mai, tranh chip ton tai nhu mot thir tat yéu: co thé &
dang tranh chap hién tai, can phai giai quyét hodc tranh chap trong twong lai. Du hé thong
phap ludt c6 hoan chinh dén dau thi tranh chap van c6 thé xay ra, nhét 1a cic tranh chip
c6 mbi quan hé phuc tap, boi cac bén khong phai luc nao cling tuan thi nghiém chinh
phap luat. Trong hoat dong thuong mai, tranh chip giita cac chu thé 1a diéu kho tranh
khoi, c6 thé 1 nhitng tranh chap & hién tai can phai giai quyét, ciing co thé 1 nhiing tranh
chép trong twong lai. Do viy, k¥ ning ap dung phap luit trong viéc giai quyét tranh chip
kinh doanh, thwong mai can duoc nang cao hon, triét dé hon, dua ra nhitng giai phap tich
cuc nham han ché tranh chip xay ra 1a diéu can thiét. Vi nhan thire sdu sic rang tranh
chép kinh doanh, thuong mai s€ anh hudng khong tdt dén su 6n dinh chinh tri - x4 hoi,
nhat 1a trong giai doan mo rong nén kinh té thi trudng thi viéc nghién ctru tim ra céc
nguyén nhan nay sinh tranh chap dé trén co s¢ d6 tim ra cac giai phap ngin ngira hoic
han ché cic nguyén nhan ndy cé y nghia rat quan trong nhim bao vé tinh 6n dinh
tronghoat dong san xuét kinh doanh cta cac doanh nghiép. Trén co s& 1y luan, qua thuc
tién nghién ctru hoat dong tu van giai quyét tranh chip kinh doanh, thuong mai tai cong
ty Luat Trach nhi¢m hiru han mot thanh vién Khoi Minh, tdc gia da chi ra nhitng thanh
tuu, han ché cling nhu nguyén nhan cua han ché, tir 6 manh dan dua ra céc quan diém
cling nhu céac kién nghi.Trudce khi thyc hién bat ki hoat dong nao trong thuong mai, cac
chu thé chac chan khong bao gid mudn tranh chap phét sinh. Tuy nhién, nd van c6 thé
xay ra do nhitng nguyén nhan chu quan va khach quan. Chinh vi vdy, dé han ché phat
sinh tranh chép kinh doanh, thuong mai, cac ca nhan, td chirc nén thuong xuyén str dung
dich vu tu van phap 1y ngay tir khi tir khau giao dich, ky két hop dong.
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