
getOrders Kullanıcı Dokümanı 
getOrders basit ve pratik bir E-ticaret Sipariş Yönetim Sistemidir. Google Sheets ile birlikte 
çalışır ve tüm sipariş sürecinizi otomatize eder. getOrders açık kaynaklı ve ücretsizdir. 
 
getOrders ile: 

1.​ Tüm e-ticaret platformlarındaki (Hepsiburada, Trendyol, N11, Woocommerce) 
siparişlerinizi otomatik olarak ortak bir havuza toplayabilir ve takip edebilirsiniz 

2.​ Paraşüt vasıtasıyla otomatik fatura ve e-fatura düzenleyebilirsiniz 
3.​ Tüm faturaları otomatik olarak müşterilere mail ile yollayabilirsiniz 

 

İlk Kurulum 
getOrders’ı kullanabilmek için Google Sheets kullanıyor olmanız gerekmektedir. Kullanmaya 
başlamak için öncelikle Google hesabınızla buradaki adresten getOrders örnek hesap 
tablosunu açmanız gerekmektedir. 
 
Tabloyu açtıktan sonra üstteki Dosya menüsü altından Kopyasını Oluştur seçerek size özel 
ve kendi Google hesabınıza bağlı yeni bir Hesap Tablosu oluşturarak getOrders’ı kullanmaya 
başlayabilirsiniz. 
 
getOrders ilk açıldığında üst menüye Siparişler adında yeni bir menü ekler. Kullanacağınız 
tüm işlemlere bu menü altından ulaşabilirsiniz. 
 

 
 
Menüdeki işlemleri ilk kez kullanmak istediğinizde yazılımın çalışabilmesi için Google sizden 
izin isteyecektir. Aşağıdaki ekranlardaki sıraya göre izinleri verin. 
 

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1VD0wEmdRKL4CKddt93Q6tAb3Od5Wm4_YKGrwqXMz-Fo/edit?usp=sharing


 

 



 
 



BETA Test Kullanıcıları için Özel Not: 

 
Yazılımın beta versiyonu için Google yukarıdaki gibi bir uyarı çıkaracaktır. Bu uyarı test 
versiyonunun henüz onaylanmamış olması nedeniyle çıkmaktadır. Bu ekranda Gelişmiş 
Ayarları seçerek aşağıdaki “Order Management Uygulamasına Git” seçeneğini seçin. 
Yazılım Beta testleri tamamlanınca Google tarafından da doğrulanacaktır. 
 
Yeni oluşturduğunuz Hesap Tablosu dosyasını kullanmaya başlamanız için ilk olarak 
Entegrasyon Ayarlarını yapmanız gerekmektedir. Bunun için Siparişler menüsü altından 
Entegrasyon Ayarları’na ulaşıp entegre edeceğiniz platformların ayarlarını yapmanız 
gerekmektedir. Entegrasyon Ayarları için buradaki Entegrasyon Kurulum dokümanını 
kullanabilirsiniz. 
 

https://docs.google.com/document/d/1tgvxRWM6s2UEyaiIqgDFiXNRzdYJyC12r3zyxxScboA/edit?usp=sharing


Önemli Not: Entegrasyonu yapmadan menüde yer alan diğer işlemleri 
gerçekleştiremezsiniz ve pek çoğu hata ile sonuçlanır. 
 

Siparişlerin Aktarımı 
getOrders ile Hepsiburada.com, Trendyol.com, N11.com platformlarından ve 
Woocommerce sistemini kullanan e-ticaret sitelerinden siparişleri aktarabilirsiniz. 
 

 
Siparişlerin aktarımı için Siparişler menüsü altından Siparişleri Aktar seçeneğini seçerek 
açılan ekranda aktarım yapacağınız platformları seçerek BAŞLAT düğmesi ile aktarımı 
başlatabilirsiniz. 
 
Aktarımlar platformlardaki sipariş ve ürün adedinize bağlı olarak uzun sürebilmektedir. 5-7 
dakika kadar beklemeniz normaldir. 
 



Aktarımlar tamamlanınca platformlardan gelen siparişler ilgili tablolara kaydedilirler. 
●​ Woocommerce sitelerinden aktarılan siparişler Order Details tablosuna 
●​ N11’den aktarılan siparişler N11 Order Details, 
●​ Trendyol’dan aktarılan siparişler TY Order Details, 
●​ Hepsiburada’dan aktarılan siparişler HB Order Details tablosuna kaydedilirler. 

 
Siparişler aktarılırken eğer statülerinde güncelleme olmuşsa sipariş statüsü de güncellenir. 
Siparişleri inceleyebilir ve farklı bir tabloya kopyalayarak toplamlar alabilir, filtreleyebilir veya 
sıralayarak inceleyebilirsiniz. 
 
Not: Sipariş aktarımı yapabilmeniz için öncelikle ilgili platformun entegrasyon ayarlarını 
yapmanız gerekmektedir. 
Not 2: Siparişlerin yer aldığı tablolarda sütunların yerlerini ve verileri değiştirmemeniz diğer 
işlevlerin çalışabilmesi için önemlidir. Siparişlerle ilgili farklı işlemler için kopyalayarak yeni bir 
tablo oluşturmanız faydalı olacaktır. 
 



Otomatik Fatura ve E-fatura Düzenleme 

 
Aktarılan siparişlerin sevk edilmesi sonrası uygun statüde olanların otomatik olarak fatura ve 
e-faturaya dönüştürülmesi için Siparişler menüsü altından Faturaları Düzenle seçeneğini 
seçerek açılan ekranda faturalarını düzenlemek istediğiniz platformları seçerek BAŞLAT 
düğmesi ile fatura ve e-fatura oluşturma işlemini başlatabilirsiniz. 
 
Fatura ve E-faturaların düzenlenebilmesi için Paraşüt entegrasyonunu tamamlamanız 
gerekmektedir. Fatura düzenleme işlemi her bir sipariş için Paraşüt’te bir fatura ve eğer 
kullanıyorsanız e-fatura oluşturacaktır. 
 
Siparişteki ürünler faturaya dönüştürülürken Platformlar ile Paraşüt arasında yaptığınız ürün 
eşleştirmesini kullanır. Siparişlerde eşleşmeyen ürünler var ise bu sipariş kalemleri Order 
Details tablolarında en sağ sütunda (Hata sütunu) “Ürün Bulunamadı” olarak belirtilir. 



Hatalı kalemler içeren siparişler için fatura oluşturulmaz. Bu siparişlerin hatalarını düzelterek 
Faturalama işlemini yeniden başlatmanız gerekmektedir. Faturalama işlemi faturalanmış 
siparişler için mükerrer fatura oluşturmaz. 
 
Fatura ve e-fatura oluşturma işlemi tamamlandığında tablolarda oluşan faturaların Paraşüt 
ID’leri güncellenir. Oluşan hatalar ise Hata sütununda raporlanır. 
 

E-Faturaları E-posta ile Müşterilere Otomatik Yollama 
E-faturaları oluşturduktan sonra son adım olarak e-faturaları otomatik olarak ilgili müşterilere 
mail ekinde yollayabilirsiniz. Bunun için Siparişler menüsü altından Faturaları E-Postala 
seçeneğini seçerek açılan ekranda faturalarını yollamak istediğiniz platformları seçerek 
BAŞLAT düğmesi ile epostalama işlemini başlatabilirsiniz. 
 
Faturalar sizin Gmail hesabınız kullanılarak otomatik yollanmakta ve e-fatura pdf görüntüleri 
mail ekinde iletilmektedir. Gönderilen e-postaları Gmail deki Gönderilmiş postalar 
klasörünüzden takip edebilirsiniz. 
 
E-postalama tamamlandığında ilgili Order Details tablolarında e-fatura noları ve başarılı 
gönderimler için de “Gönderildi” bilgisi yer almaktadır. 
 

Önemli Notlar 
●​ Order Details tabloları sipariş statülerini ve fatura e-fatura bilgilerini saklamaktadır. Bu 

tablolardaki verileri silmeyiniz ve değiştirmeyiniz. 
●​ Siparişleri yönetmek için farklı işlemler yapmak isterseniz ilgili tablonun bir kopyasını 

oluşturup bu tabloda çalışma yapınız. 
●​ Ürün eşleşmeleri başarılı faturalama işlemi için önemlidir. Entegrasyon sırasında 

eşleşmelerde eksiklik olmamasına dikkat ediniz. 
●​ Eğer Sheets kullanımında deneyiminiz varsa “Configuration” tablosu yazılımın işleyişi 

ile  ilgili daha fazla seçenek sunmaktadır. Bu tabloyu düzenlemek isterseniz bir 
yedeğini almayı unutmayın çünkü bu tablodaki seçeneklerin yanlış ayarlanması 
yazılımın hatalı çalışmasına neden olabilir. 

●​ getOrders açık kaynaklı bir yazılımdır. Yazılım geliştirebiliyor veya bir yazılım 
geliştirici ile çalışabiliyorsanız getOrders’ı istediğiniz gibi özelleştirebilir ve 
geliştirebilirsiniz. getOrders’ın Google Tablosu içindeki kodlarına üstteki Araçlar 
menüsü altından Komut Dosyası Düzenleyici seçeneği ile ulaşabilirsiniz. 

●​ getOrders’ın açık kaynaklı projesini incelemek ve katkıda bulunmak isterseniz 
projeye https://github.com/oldCoffeeMan/getOrders adresinden ulaşabilirsiniz. 

https://github.com/oldCoffeeMan/getOrders

	getOrders Kullanıcı Dokümanı 
	İlk Kurulum 
	BETA Test Kullanıcıları için Özel Not: 
	Siparişlerin Aktarımı 
	Otomatik Fatura ve E-fatura Düzenleme 
	E-Faturaları E-posta ile Müşterilere Otomatik Yollama 
	Önemli Notlar 


