
 
 

Додаток до Наказу № 23/09/25 ГД від 23.09.2025 р. 
 

Офіційні правила проведення Акції 
«PINK OCTOBER» 

 
Організатором Акції є: ТОВ «БІХЕЛС», Код ЄДРПОУ 38639061 (далі – «Організатор), що 
знаходиться за адресою: 03110, м. Київ, вул. Солом’янська, буд. 3, оф. 41, та  
Виконавцем Акції є: ТОВ «Вектор МА», Код ЄДРПОУ 45541774 (далі – «Виконавець), що 
знаходиться за адресою: 04071, м. Київ,  вул. Воздвиженська, буд. 14, кв. (офіс) 4 А 

 
1. ОСНОВНІ ПОЛОЖЕННЯ АКЦІЇ 

1.1. Участь в Акції мають право взяти фізичні особи – громадяни України, а також іноземні 
громадяни та особи без громадянства. 
1.2. Учасниками Акції не визнаються і не мають права брати участь в Акції особи, які: 

●​ Не виконали умови, визначені цими Правилами; 
●​ Надали неправдиву інформацію при оформленні замовлення; 
●​ Використовують шахрайські методи для отримання знижки (наприклад, 

несанкціоноване поширення промокодів, масова реєстрація для багаторазового 
використання тощо). 

1.3. Участь в Акції неповнолітніх, обмежено дієздатних і недієздатних осіб допускається 
лише в порядку, передбаченому чинним законодавством України. Організатор/Виконавець 
Акції не зобов’язані перевіряти правоздатність та/або дієздатність Учасників Акції, але в 
разі виявлення порушень мають право анулювати участь таких осіб. 

 
2. МІСЦЕ ТА СТРОКИ ПРОВЕДЕННЯ АКЦІЇ 

2.1. Період проведення Акції: з 00:00 години 01 жовтня 2025 року до 23:59 години 31 
жовтня 2025 року (включно) за київським часом (далі по тексту – «Період Акції»). 
2.2. Акція проводиться на всій території України, за винятком тимчасово окупованих 
територій та територій на яких державні органи України тимчасово не здійснюють 
повноваження зв’язку із збройною агресією рф проти України (далі – Територія 
проведення Акції).  

 
3. ІНФОРМАЦІЙНА ПІДТРИМКА АКЦІЇ 

3.1. Інформування щодо Правил Акції та змін до них здійснюється на сайті веб-сайті 
Виконавця https://livehealthy.com.ua/ (далі по тексту – «Сайт»).  
3.2. Ці Правила можуть бути змінені та/або доповнені Організатором протягом всього 
Періоду Акції. Зміна та/або доповнення цих Правил можливі у випадку їх затвердження 
Організатором. Такі зміни та доповнення набувають чинності з моменту розміщення на 
Сайті, якщо інше не буде спеціально визначене безпосередньо змінами/доповненнями до 
цих Правил. Зміни не стосуються замовлень, які були оформлені до моменту внесення 
змін. 
3.3.Якщо Учасник продовжує брати участь в Акції після внесення змін до Правил, то 
вважається, що такий Учасник погодився зі змінами до Правил.  
3.4. Якщо з будь-якої причини, що знаходиться поза межами контролю Організатора, 
будь-який етап цієї Акції не може проводитися так, як це заплановано, і така причина 
впливає на виконання, безпеку, достовірність визначення результатів та/або належне 
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проведення Акції, Організатор може на свій власний розсуд скасувати, анулювати, 
припинити, змінити або тимчасово припинити проведення Акції тощо. 

 
4. УМОВИ УЧАСТІ В АКЦІЇ 

4.1. Для участі в Акції Учаснику необхідно здійснити замовлення через вебсайт Виконавця 
за посиланням: https://livehealthy.com.ua/. Замовлення повинно містити щонайменше одну 
упаковку дієтичної добавки «Іксіндол капсули № 30» або «Іксіндол капсули № 60». Під час 
оформлення замовлення Учасник повинен ввести промокод PINKOCTOBER10 у 
відповідне поле. 
4.2. Знижку у розмірі 10% від вартості замовлення буде застосовано автоматично до 
обраного замовлення після введення промокоду. 
4.3. Умови цієї Акції не сумуються з іншими акційними пропозиціями на сайті Виконавця 
https://livehealthy.com.ua/  від Організатора та не поширюються на: 
- товари, що вже мають знижку на сайті; 
- товари, що беруть участь у розіграшах; 
- товари, що беруть участь в інших акціях, у межах яких при купівлі певної кількості 
одиниць клієнт має право отримати акційну упаковку за спеціальною ціною 1 грн. 
На один товар може бути застосована лише одна акція, що діє на момент придбання. У разі 
одночасної дії кількох акцій клієнт має право скористатися лише однією з них на вибір. 
4.4. Доставка придбаних товарів не може бути надіслана за адресами на території України, 
що визнана як тимчасово окупована. Також не може бути надіслано за адресами на 
території України, де, внаслідок ведення бойових дій, не надаються кур’єрські послуги 
організації, з якою співпрацює Виконавець в рамках даної Акції, або відсутнє відповідне 
відділення служби доставки, якою буде здійснюватися доставка товарів («Нова Пошта»). В 
такому випадку Учаснику Акції необхідно буде узгодити з Виконавцем іншу можливу для 
доставки поштову адресу або забрати придбані товари у погоджені з Організатором строки 
за місцем розташування Організатора. 

5. ІНШІ УМОВИ 
5.1. Участь в Акції автоматично означає факт ознайомлення й повну та безумовну згоду 
Учасника Акції з цими Правилами. Порушення Учасником Акції цих Правил або відмову 
Учасника Акції від належного виконання цих Правил вважають відмовою Учасника Акції 
від участі в Акції (водночас така особа не має права на одержання від Організатора 
будь-якої компенсації).  
5.2. Кожен Учасник, беручи участь в Акції, надає Організатору пряму згоду та право на 
безоплатне використання його імені, прізвища, зображення, інтерв’ю або інших матеріалів 
про нього з рекламною/маркетинговою метою, зокрема, але не обмежуючись ним, право 
публікації (наприклад, його імені й зображення) в засобах масової інформації, будь-яких 
друкованих, аудіо- й відеоматеріалах, інтерв’ю в ЗМІ, а також для надсилання інформації, 
повідомлень (зокрема, рекламного змісту) тощо, без будь-яких обмежень за територією, 
часом і способом використання, і таке використання Організатор/Виконавець жодним 
чином не відшкодовуватиме. Надання такої згоди розглядають відповідно до ст. 296, 307, 
308 Цивільного Кодексу України й Закону України «Про захист персональних даних».  
5.3. У разі виникнення ситуації, що передбачає неоднозначне тлумачення цих Правил, 
будь-яких спірних питань і/або питань, які не врегульовано в цих Правилах, остаточне 
рішення ухвалюють Організатор.  
5.4. Організатор звільняється від відповідальності за невиконання або неналежне 
виконання своїх зобов’язань, якщо таке невиконання є наслідком дії обставин непереборної 
сили (форс-мажору), зокрема: стихійні лиха, пожежа, повінь, будь-які військові дії, 
блокади, зміни в законодавстві, що діє на території проведення Акції або на території 
України, оголошення про мобілізацію, введення воєнного або надзвичайного стану й інших 
непідвладних контролю з боку Виконавця/Організатора обставин.  
5.5. Неухильне дотримання всіх умов цих Правил є необхідною умовою отримання 
Учасником Заохочення.  
5.6. Невиконання будь-яких умов, передбачених цими Правилами, позбавляє відповідного 
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Учасника можливості отримати Заохочення. 
5.7. Усі питання, які не врегульовано в цих Правилах, регулюють відповідно до чинного 
законодавства України.  
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