
Порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в 
закладі освіти та відповідальність осіб, причетних до булінгу 

(цькування) 
 
 

Порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в закладі 
освіти та відповідальність осіб, причетних до булінгу (цькування) 
розроблено на основі Наказу Міністерства освіти і науки України від 
28.12.2019 р. № 1646 «Деякі питання реагування на випадки булінгу 
(цькування) та застосування заходів виховного впливу в закладах освіти», 
Положення про врегулювання конфліктних ситуацій у КВНЗ “Вінницька 
академія безперервної освіти” (далі − Положення), Кодексу України про 
адміністративні правопорушення (Стаття 1734 «Булінг (цькування) 
учасника освітнього процесу»). 
 
1. В разі підтвердження факту вчинення булінгу (цькування), за 
результатами розслідування та висновків Комісії з розгляду випадку 
булінгу, створеної в Академії, повідомляються уповноважені підрозділи 
органів Національної поліції України та служби у справах дітей про 
випадки булінгу (цькування) в Академії. 
 
2. Виконується рішення та рекомендації Комісії з розгляду випадку булінгу 
(цькування) в Академії. 
 
3. Надаються соціальні та психолого-педагогічні послуги здобувачам 
освіти, які вчинили булінг, стали його свідками або постраждали від 
булінгу. 
 
4. Визначаються відповідальні особи, причетні до булінгу (цькування) та 
накладаються адміністративні стягнення (Стаття 1734 «Булінг (цькування) 
учасника освітнього процесу» Кодексу України про адміністративні 
правопорушення): 
 
Булінг (цькування), тобто діяння учасників освітнього процесу, які 
полягають у психологічному, фізичному, економічному, сексуальному 
насильстві, у тому числі із застосуванням засобів електронних 
комунікацій, що вчиняються стосовно малолітньої чи неповнолітньої 
особи або такою особою стосовно інших учасників освітнього процесу, 
внаслідок чого могла бути чи була заподіяна шкода психічному або 
фізичному здоров’ю потерпілого, тягне за собою накладення штрафу від 



п’ятдесяти до ста неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або 
громадські роботи на строк від двадцяти до сорока годин. 
Діяння, передбачене частиною першою цієї статті, вчинене групою осіб 
або повторно протягом року після накладення адміністративного 
стягнення, - тягне за собою накладення штрафу від ста до двохсот 
неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або громадські роботи на 
строк від сорока до шістдесяти годин. 
Діяння, передбачене частиною першою цієї статті, вчинене малолітніми 
або неповнолітніми особами віком від чотирнадцяти до шістнадцяти 
років, - тягне за собою накладення штрафу на батьків або осіб, які їх 
замінюють, від п’ятдесяти до ста неоподатковуваних мінімумів доходів 
громадян або громадські роботи на строк від двадцяти до сорока годин. 
Діяння, передбачене частиною другою цієї статті, вчинене малолітньою 
або неповнолітньою особою віком від чотирнадцяти до шістнадцяти років, 
- тягне за собою накладення штрафу на батьків або осіб, які їх замінюють, 
від ста до двохсот неоподатковуваних мінімумів доходів громадян або 
громадські роботи на строк від сорока до шістдесяти годин. 
 
Телефони довіри: 
 

Дитяча лінія 116 111 або 0 800 500 225 (з 12.00 до 16.00) 

Гаряча телефонна лінія щодо булінгу (цькування) 116 000 

Гаряча лінія з питань запобігання насильству 116 123 
або 0 800 500 335 

Уповноважений Президента України з прав дитини 0 44 255 76 75 

Уповноважений Верховної Ради з прав людини 0 800 50 17 20 
 
Центр надання безоплатної правової допомоги 0 800 213 103 
 
Національна поліція України 102 
 
Правова допомога - звернення до Єдиного контакт-центру безоплатної 
правової допомоги за номером 0 800 213 103 
 
Гаряча лінію ГО «Ла Страда – Україна» (за номером 0 800 500 225 – для 
стаціонарного телефона, 116 111 – для мобільного) 
 



Відділ у справах неповнолітніх Вінницького міськвиконкому -  (0432) 
65-10-71, (0432) 65-10-73, (0432) 65-10-74, (0432) 65-10-75, (0432) 
50-90-61 


