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Алгоритм дій у разі письмового звернення  
про випадок насильства або жорстокого поводження з дитиною 

 
 
Етап Опис дій Відповідальні 

особи 
Термін 

виконання 
1 Підтвердження випадку насильства: 

створення комісії для розгляду 
випадку насильства або жорстокого 
поводження з дитиною 

директор протягом 2 
робочих днів 

2 Захист постраждалого: забезпечення 
безпеки здобувача освіти, 
інформування батьків (інших 
законних представників) 
постраждалого та підозрюваного у 
скоєнні випадку насильства або 
жорстокого поводження 

ЗДНВР,  
керівник гуртка 

Негайно 

3 Інформування державних органів: 
повідомлення відповідному 
підрозділу Національної поліції, 
служби у справах дітей 

директор Негайно 

4 Забезпечення психологічної 
підтримки постраждалого 

практичний  
психолог 

залежно від 
потреби 

5 Притягнення до відповідальності 
осіб, причетних до скоєння 
насильства або жорстокого 
поводження з дитиною 

директор, 
юридичний відділ 
управління освіти 

відповідно до 
законодавства 

України 

 
 

 


