TAY NGUYEN PAI NGAN
Ha Noi - Pleiku - Kon Tum - Bué6n Mé Thugt 5 ngay 4 dém

GIOI THIEU

Du lich Tay Nguyén néi bdt 1én véi hinh anh cia Cao nguyén hiing vi, véi nii rieng dai ngan. Piém dén
cua tour du lich Tdy Nguyén la nhitng ban lang cia nguwoi ddn téc thiéu sé véi nha san va rwou can,
tim hiéu vé nét van héa nguwoi Pong bao E Pé, nghe nhitng diéu nhac Cong chiéng dé hiéu hét vé veé
dep viing ddt va con nguwoi noi ddy. Véi nhiéu diém tham quan thii vi va hdp dan, tour Tdy Nguyén hira

hen sé la sy lva chon doc ddo cho hanh trinh du lich khdm phd nhitng viing ddat méi cia quy khdch.

Thoi gian: 5 ngay 4 dém

Phwong tién: May bay - VietnamAirlines



TOUR TRON GOI
Ha N¢i - Pleiku - Mang Den - Bu6n Mé Thu¢t 5 ngay 4 dém

Gio di CBvé Ngay vé

VN1615 | 9-thg10-26 | Thu 6 0705 0840 VN1602 | 13-thg 10-26 | Thu 3 0920 1105 8.290.000
VN1615 | 15-thg 10-26 | Thu 5 0705 0840 VN1602 | 19-thg 10-26 | Thu 2 0920 1105 7.990.000
VN1615 | 29-thg 10-26 | Thut 5 0730 0905 VN1602 | 2-thg11-26 | Thu2 09351120 7.990.000
VN1615 | 23-thg11-26 | Thu 2 0730 0905 VN1602 | 27-thg 11-26 | Thu 6 09351120 7.990.000
VN1615 | 9-thg12-26 | Thu 4 0730 0905 VN1602 | 13-thg 12-26 CN 09351120 8.290.000
VN1615 | 10-thg12-26 | Thu 5 0730 0905 VN1602 | 14-thg 12-26 | Thu 2 09351120 7.990.000
VN1615 | 18-thg1-27 | Thu 2 0730 0905 VN1602 | 22-thg1-27 | Thué 09351120 8.490.000
VN1615 1-thg 3-27 Tht 2 0730 0905 VN1602 5-thg 3-27 Tht 6 09351120 8.490.000
VN1615 3-thg 3-27 Thu 4 0730 0905 VN1602 7-thg 3-27 CN 09351120 8.690.000
VN1615 | 24-thg3-27 | Thu4 0730 0905 VN1602 | 28-thg3-27 CN 0920 1105 8.690.000

CHUONG TRINH DU KIEN

NGAY 01: HA NOI - PLEIKU (An trua, t6i)

04h35: Quy khach tap trung tai Rap Xiéc Trung Uong. Xe & HDV dwa Quy khéch t6i san bay Noi Bai.
HDV lam thu tuc dua Quy khach 1én may bay téi Pleiku. Sau hon 2h bay, may bay ha canh tai san bay
Pleiku, Quy khéch di chuyén vé thanh phé Pleiku & tham quan Chuia Minh Thanh, ddm minh trong
khong gian thanh tinh véi 4m thanh trong tréo ciia nhirng chiéc chuong gié khién du khach quén di
moi sy mét moi, uu phién.
Trwa: Quy khach an trua tai Nha hang dia phuong
Chiéu: Quy khach tham quan:

0 Bién H6 T'Nung - hd nudc ngot nim & phia tiy bic thanh phd Pleiku tinh Gia Lai. D4y 13 noi ciing cip

nudc sach va ca cho Tp. Pleiku - dugc ménh danh la hat ngoc cuia Pleiku;

0 Bién ho Cheé - mot nét dac trung ¢ TAy Nguyén voi nhiing doi ché xanh mudt
0 Ring thong co thu véi tudi doi hang trim nam, canh dep hiém cé cua Pleiku chic han s& lam ngét ngay

bét cr ai dén véi diém nay.
Toi: Quy khach an t6i va nhan phong KS, nghi ngoi tai TP Pleiku

NGAY 02: PLEIKU - MANG DEN - KONTUM (An sang, trua, toi)

Sang: Quy khach in sang tai khach san. Sau d6, Quy khach di chuyén t6i thi trin Ming Pen, huyén Kon
Plong. Nam giita nhitng ngon nii cao nguyén trung du Viét Nam, néi tiéng véi canh dep hoang so, hling vi va
khong khi trong lanh, Ming Den dugc ménh danh 12 “Pa Lat thir 2” ciia viing dat Ty Nguyén.

Quy khach tham quan:

0 Thac Pa Sy hoang so va dong nudc trong mat nam giita khu rimg Mang Pen



Chuia Khanh Lam néi tiéng véi kién tric doc ddo Mang Den.

Twong dai Chién Thing Ming Pen dugc xay duyng niam 2008, 1a noi ghi ddu cong lao cia nhan dan
huyén KonPlong trong nhirng nam khang chién chong My.

Twong Pirc Me Ming Pen linh thiéng, hang nam c6 hang van luot khach dén tham viéng. Tai day quy du
khéch s& dugc huéng dan vién thuyét minh vé lich sir hinh thanh tugng Pirc me Mang Pen.

Check in tai dwong théng Ming Pen khién bao du khach phai mé dam boi vé dep binh yén va day sic

hut

Trwa: Quy khach an trua tai Nha hang dia phuong
Chiéu: Quy khéch di chuyén t6i thanh ph Kontum va tham quan:

0

Nha Thé G6 Kon Tum - mot cdng trinh kién tric nghé thuat doc ddo dugc lam hoan toan bﬁng gd ca

chit, dugc xiy dung theo phong cach Roman két hop véi kién tric nha san caa ngudi Ba Na; nim cach
thanh phd Kon Tum khoang hon 1km.

Nha réng Kon Klor simg siing bén dong song Pik Bla hién hoa - biéu tugng ty hao ctia nguoi Ba Na.
Ngay canh d6 1a ciu treo Kon Klor - cau treo 16n nhat Tay Nguyén.
Thuong thirc Café tai Tham quan kién truc va thuong thirc Café tai Quan café Gié va Nwéc doat giai

thuong ciia Hoi Kién triic sw Chau A (Arcasia Awards) 2007-2008 (chi phi d6 udng tu tiic).

Sau d6, Quy khach di chuyén vé TP Pleiku, 4n t6i va tu do nghi ngoi.

NGAY 03: PLEIKU - BUON ME THUQT (An sang, trira, X)

Sang: Quy khach an sang va 1am tha tuc tra phong khach san. Sau d6, Quy khach khai hanh vé Budn Mé
Thuot. Trén duong di, Quy khach dimg chan tai Hoc Vién Béng Pa Hoang Anh Gia Lai - noi ddo tao cac cau
thii béng d4 tai nang cho nén béng da nudc nha.

Trwa: Quy khach an trua tai nha hang dia phuong

Chiéu: Quy khach tham quan:

0

KDL Budn Po6n thudc xa Krong Na - Huyén Buon Don, nam cach trung tam thanh phd Budn Ma Thuot

40km vé phia Tay. Noi day ndi tiéng khong chi & Viét Nam ma con trén Thé gidi voi nghé sin bit voi
rimg. Quy khach tham quan nha san dai, ngdm hién vat, nghe thuyét trinh nghé thuét sin bat va thuan
dudng voi rimg; tham quan nha mo vua sin voi Amacéng, tim hiéu loai thudc bi truyén Amacéng tham
quan cau treo; ngam voi.

Check in bén ngoai Bio tang thé gioi café - diém dén mai ciia Viét Nam. Noi day luu giit hon 10.000 vat

dung lién quan dén ca phé qua nhiéu thoi ky lich sir va van héa trén thé gioi (tu tic vé tham quan)

Ti: Quy khach tuw tiic fin t6i va ty do kham pha TP Bu6n Mé Thudt vé dém véi Ngi 6 Ban Mé, Cho Bém.. ;
thudng thic cac huong vi café dac trung cua Trung Nguyén...

NGAY 04: BUON ME THUAT (An sang, trua, ti)

Sang: Quy khach an sang va khoi hanh téi tham quan Hé Lak - cach thanh phd Buén Mé Thudt 56km
Pén Ho Lak, Quy khach tham quan Buén Jun - mét trong nhitng Buon lang con luu gitt dugc nét truyén
thong ciia dong bao M’Nong, E Dé. Tai day, Quy khach tu do trai nghiém ngdi thuyén déc moc chiém ngudng



vé dep Ho Lik (chi phi ty tiic) hodc chup hinh luu niém, tham quan Biét Dién Bao Pai tai HO Lik - noi o va
1am viéc cta vi vua cudi ciing triéu dinh Nha Nguyén.

Trwa: Quy khach an trua tai nha hang dia phuong
Chiéu: Quy khach tham quan:

0 Thac Dray Nur - nim cach thanh phé Budn Mé Thudt khoang 30km. Ngon thac hiing vi, c6 chiéu cao

trén 30m, chiéu dai 250m, ndi lién dia ban hai tinh ik Lik va Pak Nong. Tir trén cao, dong thac ao at d6
xudng séng sau, tung bot tring x6a, tao nén mot birc tranh thién nhién vd ciing huyén diéu.

0 Chua Sic T Khai Poan - ngdi chiia 16n nhat thanh phé Budn Ma Thudt va ca tinh ik Lik. Day ciing 1a

ngoi chiia lan dau tién dugc xay dung & Cao Nguyén.

0 Buoén Ako Phong - budn lang giau manh va dep nhét ciia Diklak, con dugc goi la Budn Co Thén. Pay la

noi sinh séng cia dong bao E Pé véi nhitng ngdi nha san dai truyén théng, véi tuong nha ma.
Ti: Quy khach an tai nha hang va ty do kham pha thanh ph Buén Mé Thuot vé dém

NGAY 05: BUON ME THUAT - HA NOI (An sang)

Sang: Quy khach an sang & tu do nghi ngoi hoic di chg Buén Mé Thuit mua sim san vét vé 1am qua.
Sau d6, xe dua Quy khach téi san bay, HDV lam thu tuc cho Quy khach 1én chuyén bay vé Ha Noi. Vé téi Ha
Noi, xe dua quy khach vé diém hen ban dau. Chia tay Quy khach, két thiic Chuong trinh. /.

DICH VU BAO GOM

4

Huéng dan vién chuyén nghiép, nhiét tinh, kinh nghiém va chu dao

Vé may bay khir hoi Ha Noi - Pleiku//Budén Mé Thudt - Ha Noi (Hang VietnamAirlines, bao gom
10kgs hanh ly xach tay + 23kg hanh ly ky gui)

v Xe 0 td doi mdi, diéu hoa tdt theo hanh trinh

v Xe 6 t6 d6n/tién Rap Xiéc Trung Uong - San bay Noi Bai

S X X X < «

Luu trd tai khach san 3 sao tiéu chun sach sg, tién nghi (02 khach/phong, néu 1é¢ nam/nir sir dung

phong 03 khach, tré em ngii chung véi ba/me). Du kién:
o Tre Xanh Pleiku, Hong Hai hotel... hoic tuong duong
o Thanh Thiy, Hao Nhién Buon Mé Thuét... hodc tuong duong

Cac bita 4n trong chuong trinh: An sang: Tai khach san/Nha hang; An chinh: 160,000VND /suat
Vé tham quan cac diém trong chuong trinh

Nuéc sudi trén xe

Bao hiém du lich téi da 60,000,000 VND

Qua tang

Hoa don tai chinh



DICH VU KHONG BAO GOM

Hanh ly quéa cudc

Chi phi di thuyén doc moc tai H6 Lak, vé tham quan Bao tang cafe

Bita toi ngay 3

Cac dich vu khong dé cap trong chuong trinh nhu cac bita in khac, d6 udng trong bira an
Phu phi néu Quy khach yéu ciu mang d6 udng vao nha hang

Cac chi phi ca nhan.

Phu phi phong don

Thuéng cho Huéng dan, 14i xe hay phuc vu khac

R X X X X | | « «

Phu thu ddi véi nguoi Nudc ngoai - Viét Kiéu
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¢/ Chinh sach danh cho tré em:

Tré dudi 2 tudi, ngii ghép cling bd me: 500,000VND /khach

Tré tir 2 - dudi 5 tudi, nga ghép cling bd me: 65% gia tour ngudi 16n

Tré tir 5 - 11 tudi, ngt ghép cling b me: 85% gia tour ngudi lon

Tré tir 11 tudi tré 1én: Tinh nhu ngudi 1on

Néu nhom chi gom 1 nguoi 16m di cung 1 tré em: Quy khach vui long thanh toan gia tré em

brgmg gid nguoi 1on dé c6 ché d phong rviéng ) 7 q

® S0 luong tré em khong vuot qua 15% tong so luong khach. Cong ty Lir hanh c6 thé thay doi gia tré

em khi so luong tré em da dang ky trong doan du so lugng tré em to6i da cho phép theo khung tinh
gia.

v/ Gia dugc tinh cho doan ghép tir 20 khach

¢ Lich trinh va tht ty cic diém tham quan c6 thé diéu chinh cho phtt hop véi diéu kién thuc té.

¢ Quy khach cé yéu cau dic biét vé ché d¢ an kiéng, in chay vui long théng bao véi Cong ty Lit hanh it
nhét 2 ngay trudc ngay khoi hanh
¢ Khi lam thu tuc ding ky tour, Quy khach vui 1ong xuét trinh ban photo hodc ban gdc cac giy to sau:

CCCD, Ho chiéu con gia tri s dung. D4i véi tré em chua du tudi cap gidy chimg minh thu nhan dan
(dudi 14 tudi): Gidy khai sinh ban gdc hodc ban sao photo cong ching. Cac gidy td nay bao dam
nguyén ban, khong rach roi, tiy x6a, cit dan. ..

¢ Tén khach hang trong ding ky tours, hoic danh sach thanh vién trong doan cung cap cho Cong ty Lit

hanh phai triing hoan toan véi tén trong cac gidy to néu trén. Hang Hang khong s& tir chbi néu vin
chuyén néu sai tén. Cong ty Lir hanh s& khong chiu trach nhiém d6i voi nhitng truong hop khach hang
khong dap tmg day du cac quy dinh trén.



QUY TRINH PAT TOUR

Budc 1: Ky hop déng dat tour va dat coc 60% gia tri booking

Budc 2: Cung cip mit Cin cude cong dan, s6 trudong doan, co cdu phong mudn nhét trude khoi hanh 8 ngay
Budc 3: Thanh toan toan bo sé tién tour con lai trudc 7 ngay so véi ngay khoi hanh

Budc 4: Nhan Théng bo tin Huéng dan di tour chi tiét tir Bo phan Piéu Hanh

Budc 5: Tap trung tai diém hen dé tham gia tour

PIEU KIEN HOAN/HUY

HUY TOUR TU NGUYEN: Néu sau khi ddt tour, Quy khdch yéu cau hiiy tour thi phi hiy tour dwoc dp dung can
cit theo ngay théng bdo huy tour Cu thé nhu sau:

Thoi gian huy tour Phi huy ap dung/khach
Sau dat tour va trudc khoi hanh 45 ngay tro 1én 1.000.000VND
Sau dat tour va trudc khdi hanh 30 - 44 ngay 30% gia tri tour]
Sau dat tour va trudc khoi hanh 9 - 29 ngay 50% tong gia tri tour
Sau dat tour va trugc khoi hanh 5 - 8 ngay 90% tong gia tri tour
Sau dit tour va trudc khoi hanh 0 - 4 ngay 100% tong gia trj tour

HUY TOUR DO HANG KHONG/TAU BE HUY CHUYEN BAY: Trong trudng hop chuong trinh bit budc phai
thay ddi ngay khoi hanh hoic rit ngin ngay tour do 15i cia Hing Hang khong/Hang tau, Cong ty Lir hanh s&
thong bao cho Khach hang bang vin ban va lam viéc lai véi cac bén lién quan dé sap xép chuong trinh va dich
vu hop 1y nhat. Néu Khach hang chua dong y voi chuong trinh méi, Cong ty Lit hanh sé dan xép, dam phan véi
bén tht 3 dé dat duoc thoa thuan nhu da cam két. Néu Khach hang, Cong ty lir hanh va Hang HK/Tau bé cling
ddng thuan thi chuong trinh du lich dugc tién hanh theo xac nhan. Trudng hop 3 bén khong thé thong nhat
phuong 4n méi thi trong vong 30 ngay lam viéc, Cong ty Lit hanh s& hoan tién cho Khach hang sau khi trir di
cac chi phi d4 chi tra cho cac bén ddi tac lién quan.

HUY TOUR DO BAT KHA KHANG: Néu Tour budc phai hay vi bat kha khang (dich bénh, thién tai, bio 1d,
thoi tiet xau...) thi toan bg tién dat coc cia Quy khach sé dugc thyc hién bao luu d€ sir dung can tru cho viéc
dat tour sau tai Cong ty Lot hanh




