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1.​ ВВЕДЕНИЕ 

Настоящий документ представляет собой руководство пользователя программного 

обеспечения система управления ЭЗС Бисет (Далее - ПО) и содержит информацию, 

необходимую для эксплуатации программного обеспечения. 

1.1​ Область применения 

Система управления ЭЗС Бисет представляет собой платформу для управления 

электронными зарядками (ЭЗС) в простой и интуитивно понятной форме, обеспечивая 

бесперебойную и удобную эксплуатацию. Операторы ЭЗС в роли Пользователей ПО 

получают доступ к отчетам по платежам, зарядкам, клиентам, коннекторам и загрузке, 

имеют возможность контролировать количество подключенных клиентов и влиять на 

загруженность зарядных станций путем корректировки тарифов.  

 

2.​ УСЛОВИЯ ДЛЯ ДОСТУПА К ПО 

Для получения доступа к ПО не требуется специальное оборудование. Пользователь может 

воспользоваться любым персональным компьютером, смартфоном или планшетом с 

доступом к сети интернет. 

На устройстве должен быть установлен любой из веб-браузеров: 

●​ Chrome и браузеры, построенные на его базе (например, Yandex.Browser) 78+; 

●​ Microsoft Edge 44+; 

●​ Mozilla FireFox 70+; 

●​ Apple Safari 12+. 

Отображение информации возможно только при наличии соединения с интернет по каналу 

связи wi-fi или через сеть передачи данных провайдера мобильной связи. 

 
 

3.​ ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ 

Для входа в ПО необходимо: 

1.​ Запустить веб-браузер, при этом компьютер пользователя должен быть подключен к 

сети Интернет. 

2.​ В адресную строку браузера ввести адрес, предоставленный в индивидуальном 

порядке сотрудниками ООО “Бисет” 

 



 

4.​ ОПИСАНИЕ ИНТЕРФЕЙСА ПО 

После успешного перехода на страницу ПО открывается пользовательский интерфейс ПО. 

Пользовательский интерфейс ПО предназначен для быстрого и последовательного перехода 

пользователей к разделам ПО и состоит из следующих компонентов: 

1.​ Обзор; 

2.​ Локации; 

3.​ Зарядные станции; 

4.​ Платформы; 

5.​ Тарифы; 

6.​ Сессии; 

7.​ Операторы; 

8.​ Пользователи; 

9.​ Платежи; 

10. ​ Настройки 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



5.​ ОПИСАНИЕ ОПЕРАЦИЙ В ПО 
 

1.​ В разделе Обзор пользователю ПО доступен обзор статистики: 

1.1 Недоступности станций 

1.2 Количества активных сессии 

1.3 Нагрузки  

1.4 Успешно завершенных сессии 

1.5 Суммы потребленной энергии 

1.6 Неуспешных сессии 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



2.​ Функционал раздела Локации заключается в предоставлении информации о всех 

локация установки зарядных станций активных и отключенных с фильтрацией по оператору 

и поиском по адресу.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.​ В разделе Зарядные станции Пользователю доступна информация о всех зарядных 

станциях с фильтрацией по оператору. Также с помощью функционала раздела можно 

осуществить поиск номеру станции от производителя 

 

4.​ В разделе Платформы предоставлена информация о подключенных 

платформах-партнерах и их ролях в рамках протокола OCPI. 

 

 

 

 

 

 

 
 



5.​ Функционал раздела “Тарифы” представляет собой список тарифов с разделением по 

операторам и возможностью фильтрации тарифов по операторам 

 

6.​ В разделе “Сессии” собрана информация о всех зарядных сессия, включая их статус, 

номер станции, адрес локации, переданную энергию, время сессии, тариф, тип 

коннектора. 

 

 

 



 

7.​ В разделе “Операторы” собран список операторов зарядных станций 

 

 

8.​ С помощью раздела “Пользователи” Пользователь может найти информацию об 

идентификаторах клиентов зарядных станций. 

​ ​   

 

 

9.​ В разделе “Платежи” доступна информация всех платежах, включая адрес локации 

станции, кол-во отпущенной энергии, стоимость сессии, тариф по которому выставлен 

счет, стандарт зарядного кабеля, дата начала и дата завершения зарядной сессии. 

 



 

10.​В разделе “Настройки” собраны общие настройки портала и зарядных станций  
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