Hodina: Uvodni hra (korporace)

Cas: 90 minut Podpurné materialy:
Cile: - Zazit potfebu peglivého vedeni zaznam - Eravidly hry

- Orientaéni cedule (pro oddéleni)
- Karty zaméstnancu (tabulka, $ablona)
- Postup k promitnuti

- Poznat nékolik typickych situaci
souvisejicich s implementaci a provozem
informacnich systému

- Vyporadat se se zpoc&atku tézko

o . N ) Prubéh:
srozumitelnym zadanim v nepfehledné
situaci 1. Pf¥iprava pfed hodinou
2. Uvedeni hry (10 minut)
PFl’prava: ROZSéh|é, viz nize 3. Prabé&h hry (35_50)
4. Zakonceni hry (5)
5. Zhodnoceni (25)

1. Priprava pred hodinou
Potfebné kroky a material:

[ Seznamit se podrobné s pravidly hry, v€. Cinnosti jednotlivych oddéleni.
[ Vytisknout:
[ Pravidla (pfinejmensim pravidla oddéleni, pro zaky).
[ Orientacni cedule pro jednotliva oddéleni.
Q Karticky zaméstnancu pro dany pocet zaku.
[ Material pro zaky:
[ papiry (idealné CtvereCkované) a tuzky pro zaky,
d pro usnadnéni vedeni zaznamu napf. gumy, zmiziky, bélitka, barevné tuzky, zvyraznovace,
propisovaci papiry, lepiky, pfipadné velkoformatové papiry (balici, flipchartové).
4 Asporf jedno zafizeni pro méfeni ¢asu pro kazdé oddéleni (kromé kantyny a IT) - z celé tfidy viditelné
hodiny na zdi, naramkové hodinky, stopky, mobily/tablety. Oddéleni BOZP vyuzije také aktualni &as.
4 Pfipravit prostor:
[ pfi aktivité zaci chodi mezi oddélenimi, musi k tomu mit misto (mohou tam byt lavice, ale mezi
nimi Siroké ulicky),
O Kk jednotlivym oddélenim umistit orientacni cedule a pokyny, abychom usetfili ¢as v samotné
hodiné,
Q do kantyny pfipravit karty zaméstnancu, vy¢lenit prvnich pét pro zahajeni hry prvnim
vynalezem.
Q Promyslet pfiblizné rozdéleni zakd do oddéleni:

12 zaku | 28 zaku ¢innost, navaznosti jaci zaci
R&D 2 dvojice | 4 dvojice | kombinuji zaméstnance se dodrzi komplikovanéjsi
spravnymi atributy pro vyzkumné pozadavky, trochu tvaréi,
projekty iniciativni



https://docs.google.com/document/d/1IoyRxcioTk_1RhZHblysb9JB2101tCTVhf-GOAngRG0/edit#
https://drive.google.com/open?id=14GH0lxbdbWa7N4FxZwjZ8U78UX3CAB7T7ypen39-uZ0
https://docs.google.com/document/d/1yEYDEMq6x0CgNZiq9hJrksUsZPBuIYn25EgVAt9AWI4/
https://docs.google.com/spreadsheets/d/17ggJSZuQQ5xlX1ijkrWBEQp_A5cNiS28ddVGM1wloXI/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1WgAaWrMFDJQa7LKmRUh1DLIBN2i_z5yL-AkK3xZXQ4I/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/1nOrVCPYwG6145dg1prbEfM7TlfnTMv6_kKCjh99dFfM/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1IoyRxcioTk_1RhZHblysb9JB2101tCTVhf-GOAngRG0/edit#
https://docs.google.com/presentation/d/14GH0lxbdbWa7N4FxZwjZ8U78UX3CAB7T7ypen39-uZ0/edit#slide=id.g5c0e5c8ba8_0_10
https://drive.google.com/open?id=14GH0lxbdbWa7N4FxZwjZ8U78UX3CAB7T7ypen39-uZ0
https://docs.google.com/document/d/1IoyRxcioTk_1RhZHblysb9JB2101tCTVhf-GOAngRG0/edit#

Marketing 2 navazuje na R&D, stavi malé tymy

Legal 2 navazuje na R&D, stavi malé tymy

Sales 2 navazuje na Marketing a Legal, proaktivné zjistuje, jestli uz bude
stavi malé tymy co prodavat

BOZP 1 zajistuje pravidelné pfeskolovani asertivni, peclivy
zameéstnancu, ktefi potfebuji pocitac

IT 1 pfidéluje pocitaCe proskolenym nejsnazsi oddéleni
zaméstnancum (BOZP)

Kantyna 0 udrzuje si prehled v kartach na stole | rad si zorganizuje svUj poradek,
(maze je fyzicky organizovat do udrzi pfehled o rlznych vécech
skupin, poradi...) zaroven

Audit 0 sleduje hru, feSi nesrovnalosti, pozorni, uvazujici v souvislostech,
zefektiviiuje procesy uvnitf i mezi schopni vyjednavat s ostatnimi,
oddélenimi iniciativni

HR 0 zZjistuje, ktefi zaméstnanci pracovali | uvazuje dopfedu, takticky, snese,
spolu kdyz vysledek prace neni hned

2. Uvedeni hry

10 minut, frontalné

Cil: vysvétlit a zahajit hru, tak, aby aspon néktefi zaci védéli, co délat

[ Uvést aktivitu a jeji cil (z pohledu zakul - simuluji korporaci, vyviji inovativni produkty a sluzby).
[ Sdélit obecna pravidla. Promitnout na platno pomucku.
O Rozdélit zaky do oddéleni (viz tabulku vyse).
Q Zaci se do oddéleni pfesunou (najdou je podle umisténych ceduli).
[ PrFectou si pokyny pro dané oddéleni.
Qa Cast hry predvést (‘rozehrat”, aby mohli vSichni co nejdFive pinit n&jaky kol - vyskolit pt pfedem
vytipovanych zaméstnancu, pridélit jim pocitace, dokongit prvni vynalez).
[ 3 minuty na pfipravu a domluvu zaku a zodpovézeni pfipadnych dotaz(
[ Rozdat pfipadné tuzky, papiry atd.
4 Pokud to potfebuiji, ujistit Zaky, Zze urcitd mira nepochopeni pravidel je sou¢asti navrhu hry
(simulujeme korporaci!), nikoliv nutné jejich osobni neschopnost.
[ Jakmile pfiméfeny pocet zakl tusi, jak postupovat, zahajime hru.

3. Prabéh hry



https://docs.google.com/presentation/d/1nOrVCPYwG6145dg1prbEfM7TlfnTMv6_kKCjh99dFfM/edit?usp=sharing

35-50 minut, po oddélenich

d Sledovat prabéh, délat si poznamky pro nasledné vyhodnoceni - jakym zaci Celili problémam, jak se s
nimi vyporadali, jaké postupy se (ne)osvédcCily, o ¢em diskutovali a jak to dopadlo...
[ Udrzovat zdravy prabéh hry:
1 Pokud zaci propadaji trudomyslnosti, pferamovat problém a nasmérovat tim k feSeni. Jista mira
nepohodli je soucasti hry, je to simulace korporace.
[ Deeskalovat pfipadné spory (napf. poukazem na skute€nost, zZe vSichni pracuji na spoleéném
cili, ur€eni vinika nepfispiva feseni situace).
Ponechat co mozna nejvice autonomie zak{m.
Zakam zbyteéné nenapovidat, neradit, nenavadét ke konkrétnim fesenim.
Obecné Ize ponoukat k vyssi efektivité, standardizaci procesu, k pofadku v zaznamech.
Podle potieby si vS§imat nedodrzeni pozadavku a potencialnich problému.
Sledovat, jestli se nékde nehromadi prace, kterou si nepfebira navazujici oddéleni.
Nékteré z uvedenych ukoll zastane i dobfe zvoleny “auditor”.
1 Neékolik minut pfed koncem hry zaky upozornime.
d Muzeme ohlasit “intenzivni praci zaméstnancu pfes€as” a diky tomu zkratit Casové limity (napfr.
na polovinu), aby se stihly dostat do prodeje jesté dalSi projekty.

oo dood

4. Zakonéeni hry
5 minut, spole¢né

@ Hra kon&i uplynutim asového limitu. Cas nepfidavame, ubrali bychom z nasledujiciho hodnoceni.

[ Nechame oddéleni prodeje vyjmenovat projekty, které se jim povedlo zpracovat (néktera oddéleni o
vysledcich vyzkumu vibec nic nevi).

[ Zduraznime, Ze za dosazenymi Uspéchy stoji hladky soubé&h v§ech provazanych procesq, tedy prace
vSech oddéleni, i kdyz se na vystupech podili jen nepfimo. Z prostoju v pribéhu hry (nebo jejich
absence) mizeme usuzovat, jestli mohla korporace dosahnout lepSich vysledku, nebo ne.

4 Nic z toho nicméné nebylo smyslem aktivity, snazili jsme se néco naucit. Podle potfeby upravime
prostor hry pro nasledujici diskuzi o jejim prabéhu.

[ (Je-li to potfeba pro konstruktivni pribéh nasledného zhodnoceni, vratime se k vypjatym nebo jinak
ddlezitym udalostem ze hry.)

5. Zhodnoceni
25 minut, po oddélenich a po skupinach
Cil: Umoznit Zakim nahlédnout komplexnost interakci jednotlivych oddéleni a vytézit nékolik poznatkd.
V prvni fazi (5 minut) pribéh hry hodnoti Zaci uvnitf svych oddéleni. Diskutuji napf.:

e jak strucné vystihnout, co bylo ukolem daného oddéleni, na jakych dalSich ostatnich zaviseli, a jaka
dalSi oddéleni zavisela na nich

e jaky postup v oddéleni zvolili - jak hledali zaméstnance, jak organizovali vlastni ukoly, jak vedlIi
zaznamy a o ¢em presné, aby v nich nasli vSe potfebné

Pro druhou fazi (20 minut) Zaky rozdélim na mensi skupiny tak, aby v kazdé byli zastupci riznych oddéleni.
Uvnitf téchto skupin si pak zaci vzajemné predstavuji, co ve svém oddéleni fesili, jakym zpusobem, a co se pfi



tom naugili. Které postupy se osvédgily, které nikoliv, co by pfisté délali jinak. Pravdépodobné se objevi
principy, které mohou uplatnit i jina oddéleni, Zaci mozna spoleéné pfi pohledu zpét najdou dalsi mozna
vylepSeni.

Mame-li v planu hru zopakovat, mohou Zaci zpracovat stru¢ny soubor doporuceni pro ty, kdo budou pfisté v
jejich oddéleni.

@ @ @ Tyto vzdélavaci materialy vznikly v ramci projektu iMySleni.
Podléhaji licenci CC BY-SA 4.0.
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