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Техническое задание на создание фида для Facebook 

Чтобы создать фид данных: 

Требования к фиду данных 

Поддерживаемые форматы файлов для фидов данных 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                               

Чтобы создать фид данных: 
 

1.​ Откройте файл поддерживаемого формата: Facebook поддерживает форматы 

файлов CSV, TSV и XML (RSS/ATOM). 

2.​ Ознакомьтесь с требованиями к фидам данных, чтобы узнать, какие столбцы 

являются обязательными, а какие ― нет. Вы должны включить все обязательные 

столбцы и можете добавить необязательные, чтобы указать дополнительную 

информацию о товарах. 

3.​ Добавьте необходимые столбцы в верхней строке фида данных. Это строка 

заголовков. Например, добавьте столбцы id и title в строку заголовков. 

Обязательно добавьте все необходимые столбцы. Названия столбцов должны 

выглядеть точно так же, как в рекомендациях, иначе появится ошибка при 

загрузке файла. 

4.​ После обязательных столбцов в верхнем ряду добавьте необязательные. 

Например, для товаров вы можете добавить необязательный столбец 

item_group_id, в котором указываются варианты: разные цвета или размеры одного 

товара. 

5.​ Начиная со второй строки фида данных, введите информацию о каждом товаре в 

вашем ассортименте. Сведения о каждом товаре заносятся в новую строку. Чтобы 

заполнить фид данных, можно воспользоваться приведенным ниже примером: 

 

id title description  availability condition price link 

481516 Дверь 

металлическая 

Черно- 

белая 

В наличии новинка 10000,

1 RUB 

www.site.ru/... 

471516 Сейф Для самого 

ценного 

Доступно 

для заказа 

новинка 2342,3 

RUB 

www.site.ru/... 

2342 Заслонка Стальная В наличии новинка 1000,2 

RUB 

www.site.ru/... 

 

6.​ Сохраните файл в формате .CSV, .TSV или .XML (RSS / ATOM). 

 

 

 

 

 



 

                               

Требования к фиду данных 

 

Фид данных — это файл электронной таблицы, который вы создаете и загружаете в 

каталог, чтобы расширить и обновить ассортимент. При создании фида данных убедитесь 

в том, что используете нужные столбцы и поддерживаемый формат, чтобы файл фида 

загрузился без ошибок. 

Заголовки столбцов в фидах данных 

В зависимости от типа ассортимента и цели применения каталога в фидах данных будут 

присутствовать разные заголовки столбцов. Некоторые столбцы являются обязательными, 

а другие ― нет. Обязательно добавьте все необходимые столбцы в верхнюю строку файла 

фида данных. Названия столбцов должны выглядеть точно так же, как в требованиях. В 

противном случае при загрузке файла появится сообщение об ошибке. Названия столбцов 

должны быть на английском языке ― Английский (США). 

Обязательные столбцы фида данных для каталога товаров 

Выберите цель использования каталога, чтобы посмотреть, какие столбцы фида данных 

являются обязательными. 

Как создать динамическую рекламу или отметить товары с возможностью покупки в 

Instagram 

 

Создайте динамическую рекламу, в которой представлены товары из вашего каталога или 

отметьте ваши товары с возможностью покупки в Instagram в своем бизнес-профиле 

Instagram. 

●​ id 

●​ title 

●​ description 

●​ availability 

●​ condition 

●​ price 

●​ link 

●​ image_link 

●​ brand, mpn или gtin (выберите один из вариантов)​
 

 

https://www.facebook.com/help/1898524300466211


 

                               

Показ товаров в магазине на Странице Facebook​
​
Люди видят, какие товары продаются в магазине, и могут отправить сообщение в 

Messenger вашей Странице для покупки товара или купить товар на сайте. 

●​ id 

●​ title 

●​ description 

●​ availability 

●​ inventory 

●​ condition 

●​ price 

●​ link 

●​ image_link 

●​ brand, mpn или gtin (выберите один из вариантов) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

                               

Поддерживаемые форматы файлов для фидов данных 

Формат Описание Примеры фидов 

CSV Значения, разделенные запятыми. Совместим с 

большинством программ для работы с электронными 

таблицами, например Microsoft Excel. В первой строке 

помещаются заголовки обязательных и необязательных 

столбцов. В следующих строках укажите информацию о 

товарах. 

Примечание. Все поля, содержащие запятые или 

пробелы заключайте в "двойные кавычки". Чтобы 

поставить двойные кавычки в поле, уже заключенном в 

двойные кавычки, используйте ещё одну пару таких 

кавычек. Например: "This item meets ""XYZ"" standards." 

Продукты, 

Авиарейсы, 

Гостиницы, 

Туристические 

направления, 

Недвижимость,​
Транспортные 

средства 

TSV Значения, разделенные символами табуляции. Смотрите 

описание формата CSV. 

Продукты, 

Авиарейсы, 

Гостиницы, 

Туристические 

направления, 

Транспортные 

средства 

XML 

(RSS/ATO

M) 

Связан с программами кодирования, например ATOM, 

или основными текстовыми редакторами. Обычно 

генерируется автоматизированными системами — 

поставщиками фидов и веб-серверами. Для каждого 

товара в ассортименте используйте ряд "тегов". Фид 

данных должен начинаться с корректного тега 

объявления <?xml. 

Продукты, 

Авиарейсы, 

Гостиницы, 

Туристические 

направления, 

Недвижимость, 

Транспортные 

средства 

 

 

https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dpa_product_catalog_sample_feed.csv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=flight_example.csv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=hotel_feed_flat_example.csv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=destination_example.csv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=destination_example.csv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=da_catalog_homelistings_commented_template.csv
https://scontent-frt3-2.xx.fbcdn.net/v/t39.8562-6/23550542_637423916428010_4872281831967293440_n.csv?_nc_cat=102&_nc_oc=AQmNOrqcjK4MWXt54dfm4B8pVSKZJNkCEHhqkrHDRTMnHIunjA60Y08hnjpbL51BgWM&_nc_ht=scontent-frt3-2.xx&oh=527abf478a1fa035d941adff647f9263&oe=5E5E74E9
https://scontent-frt3-2.xx.fbcdn.net/v/t39.8562-6/23550542_637423916428010_4872281831967293440_n.csv?_nc_cat=102&_nc_oc=AQmNOrqcjK4MWXt54dfm4B8pVSKZJNkCEHhqkrHDRTMnHIunjA60Y08hnjpbL51BgWM&_nc_ht=scontent-frt3-2.xx&oh=527abf478a1fa035d941adff647f9263&oe=5E5E74E9
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dpa_product_catalog_sample_feed.tsv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dat_flight_flattened.tsv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dat_hotel_flattened_feed.tsv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dat_destinations_flattened.tsv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dat_destinations_flattened.tsv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=vehicle_example.tsv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=vehicle_example.tsv
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dpa_product_catalog_sample_feed_rss.xml
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dat_sample_flight_feed.xml
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dat_hotel_feed.xml
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dat_destination_feed.xml
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dat_destination_feed.xml
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=dare_home_listing_feed.xml
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=vehicle_example.xml
https://origincache.facebook.com/developers/resources/?id=vehicle_example.xml


 

                               

​
Чтобы проверить фид данных на наличие ошибок до его загрузки, воспользуйтесь 

отладчиком фида. Скопируйте фид и вставьте его в отладчик, а затем нажмите 

Проверить. Если при загрузке фида появилось сообщение об ошибке, поищите 

решение в нашем руководстве по устранению неполадок с фидами данных, в 

котором представлены распространенные ошибки и способы их устранения. 

 

 

 

https://business.facebook.com/ads/product_feed/debug
https://www.facebook.com/help/2041876302542944
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