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ЗВЕРНЕННЯ 

ПРО ЗАХИСТ ВИБОРЦІВ ВІД СВАВІЛЛЯ КОЛЕКТОРСЬКИХ КОНТОР 

Шановні посадовці,  

Звертаюся до Вас з глибокою повагою як до керівних осіб Української Держави з 
проханням вплинути на ситуацію, що склалася в України з безпрецедентним тиском 
колекторів на позичальників банків та мікрофінансових організацій.  

Через скрутну фінансову ситуацію у родині мною було взято мікрокредити 
______________  (ВАШ ВЛАСНИЙ ОПИС У ЧОМУ САМЕ ПОЛЯГАЄ ВАША СКРУТНА 
СИТУАЦІЯ, наприклад: немає роботи, інваліди, діти або батьки на утриманні, немає 
житла, взяли мікрозайми щоб погасити попередні і наростили «сніжний ком» тощо). 

На даний час мені, членам моєї родини, всім моїм знайомим (навіть віддаленим) 
телефонують колектори, які цькують нас, використовують вульгарну або нецензурну 
лексику, фрази, що ображають особисту честь та гідність мене та моїх близьких; пишуть 
образливу інформацію у месенджерах та соціальних мережах; клеять на дверях мого 
житла образливі зображення; розповсюджують у соцмережах підроблені фото 
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порнографічного характеру з пропозиціями надання сексуальних послуг від мого імені; 
погрожують мені та членам моєї родини фізичним насильством та розправою.  

За даними Всесвітньої організації охорони здоров’я Україна входить у число 
країн-лідерів за кількістю самогубств на душу населення Україна, що перевищує 
середньосвітові показники на понад три чверті. Однією з головних причин цього є тиск 
колекторів на позичальників та членів їх сімей брехнею, погрозами, залякуванням та 
цькуванням, що фактично доводить людей до самогубства. На початку лютого 2020 р. в 
Кременчуці на Полтавщині медсестра скоїла суїцид, щоб не терпіти "терору" від 
колекторів, залишивши пересмертну записку відповідного змісту. Нещодавня трагедія у 
Талалаївці на Чернігівщині: в одному з приватних будинків знайшли мертвою 35-річну 
жінку та 2 її дітей, яким телефонували колектори банку, у якому та позичила гроші на 
лікування доньки. Подібні випадки, на жаль, стають все частішими.  

Між тим всі люди, які потерпають від цькування колекторських контор – це дорослі 
працездатні повнолітні люди (адже тільки таким дають кредити) – тобто, Ваші виборці.  

Прошу Вас як гарантів захисту прав людини врятувати мою родину і 
припинити протиправні дії колекторів та забезпечити прийняття проекту закону про 
захист прав та законних інтересів боржників при здійсненні колекторської діяльності 
№ 2133 від 12.09.2019 та інших змін до законодавства, які захистять зубожіле 
населення України від свавілля олігархічних колекторських контор.  

________________________ (прізвище, ім’я, по батькові)    «10» січня 2024 р. 
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