
  2 класс. Факультативный курс «Мой мир и я». 13.05.2022 
 

Для связи: Горбунова Татьяна Александровна, телефон, телеграмм и вайбер 
0714605065, электронная почта gorbunova_19791979@mail.ru  

 
Тема занятия:    Телефон. Правила общения по телефону. 
 

Ход занятия   
 На дворе XXI век. Это наш век... Какой он? XXI век — это мчащиеся 

машины, XXI век — это вечно спешащие куда-то люди, XXI — это Интернет... 
Все чаще и чаще мы слышим просьбу: «Позвони мне, позвони...» 

Ребята,  телефон  –  это  важное  средство  короткого  общения,  благодаря  
которому  мы  наводим справки, узнаём о здоровье близких и друзей, 
договариваемся о времени и месте встречи,  быстро  передаем  важные  
сообщения  и  т.д.  Без  телефона  трудно  представить нашу  жизнь.  В  наше  
время  телефоны  есть  у  всех -  домашний  или  сотовый  (мобильный), 
поэтому  очень  важно  уметь  правильно  разговаривать  по  телефону.  Сегодня  
мы  с  вами поучимся  культуре  телефонного  общения.  Существуют  основные  
правила  телефонного разговора. Переходите по ссылкам и учитесь как нельзя 
общаться и как правильно. Все три видеосюжета пригодятся в вашей жизни. 

1.​ Как разговаривать по телефону 
https://www.youtube.com/watch?v=SDOsKKvOUOw&t=3s  

2.​ Как пользоваться городским телефоном 
https://www.youtube.com/watch?v=fhnrdN15YhI  

3. Правила телефонных переговоров 
    https://www.youtube.com/watch?v=LBJZ4_RWslc  

 
ДЛЯ ЛЮБОЗНАТЕЛЬНЫХ: Краткая история телефона 

https://www.youtube.com/watch?v=1LAvLwHYVhA 
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