To apply / Para solicitar: bit.ly/hoh-app-2025

What is Heart of the House Foundation?

Heart of the House (HOH) is Soigné Hospitality Group’s employee relief fund founded by Alison Arth and Gavin Kaysen
in March 2020 in response to the COVID-19 pandemic and subsequent restaurant closures. It is a federally registered
501(c)(3) non-profit that provides emergency financial assistance in the form of grants, not repayable loans. The funds
are intended to provide temporary support to those who are experiencing emergency financial hardship beyond their
control.

Who is eligible to apply for a grant?
Soigné Hospitality employees, former employees, and their immediate family members.

How do | apply for help?

Click here for the current application link. If you need assistance with the application, contact Annah Walters at
507-951-2755 or awalters@staysoigne.com.

Who reviews the applications?

A Board of Directors who represent a mix of Soigné Hospitality employees (current and past, hourly and salaried, front
and back of house).

What is the amount of the grant?

You can request a single grant for up to $1,000. You can receive a maximum of $2,000 total per 3-year period starting
January 1, 2022.

Exceptions may be granted to any of the above requirements with unanimous approval by the Board of Directors.

What information will | need to provide to apply?

A completed application form along with supporting documentation of the qualifying event. The application must
establish a financial need and specify the expenses for which the grant is being requested.

What are examples of qualifying events?

e Sudden, unforeseen loss of household income beyond your control
e Emergency medical expenses not covered by insurance or that are the result of being uninsured

e Natural disasters (e.g. flood, severe storm) or other extreme circumstance (e.g. extended power outage, robbery) that
have damaged or destroyed your primary residence or mode of transportation

e Serious illness or death of a spouse/partner or dependent

Note: This is not a wage replacement fund.

What expenses are NOT covered?

e Expenses fully covered by insurance

e Health insurance premiums, copays, and deductibles
e Tuition

e Taxes

e Routine home and auto maintenance

Who will know if | apply or if | receive a grant?

One Officer is designated to directly communicate with grant applicants and recipients. A second Officer is designated to
process the actual grant checks and thereby has access to recipient names and grant amounts. The Board of Directors,
along with signing confidentiality agreements, does not see the names of individual applicants or recipients.

You may be asked if you are willing to share your personal story about the grant you received, but sharing your story is
completely voluntary.

Do | have to repay the grant?
No. Amounts granted are not loans and do not have to be repaid.

Is my grant taxable?
As a public charity, need-based grants from Heart of the House are not taxable to the recipient.

How is the Foundation funded?

Heart of the House is a public charity funded by the incredible generosity of individual community members as well as
private foundations.

How can | contribute to the Foundation?

You can make a tax-deductible contribution by credit card on our website at heartofhouse.org. If you prefer to make a
contribution by check, please address it to Heart of the House Foundation, c/o Soigne Hospitality Group, 222 N 2nd St,
Ste 300, Minneapolis, MN 55401, Minneapolis, MN 55401. Thank you!

Is my contribution tax-deductible?
Yes, contributions to Heart of the House Foundation are tax-deductible to the extent allowed by law.

Do donors have access to information about grant recipients?
No, information is kept confidential unless it is shared voluntarily by an individual grant recipient.


http://bit.ly/hoh-app-2025
https://forms.gle/LCwyCwQfeb9xhp88A

{Qué es la fundacién de Heart of the House?

Heart of the House (HOH) es el fondo de ayuda para empleados de Soigné Hospitality Group fundado por Alison Arth y
Gavin Kaysen en marzo de 2020 en respuesta a COVID-19 y los posteriores cierres de restaurantes. Es una organizacion
sin fines de lucro 501(c)(3) registrada a nivel federal que brinda asistencia financiera de emergencia en forma de
subvenciones, no préstamos reembolsables. Los fondos estdn destinados a brindar apoyo temporal a aquellos que estan
experimentando dificultades financieras de emergencia fuera de su control.

{Quién es elegible para solicitar una subvencion?
Empleados de Soigné Hospitality, ex-empleados, y sus familiares inmediatos.

¢{Cbémo solicito ayuda?
Haga clic agui para enlace de la aplicacién actual. Si necesita ayuda con la solicitud, comuniguese con Annah Walters al
507-951-2755 o awalters@staysoigne.com.

{Quién revisa las solicitudes?

Una junta directiva que represente una combinacion de empleados de Soigné Hospitality (actuales y pasados, por horas
y asalariados, de atencién al publico y administrativos).

¢Cudl es el monto de la subvencién?

Puede solicitar una subvencidén Unica de hasta $1,000. Puede recibir un maximo de $2,000 en total por un perfodo de 3
anos a partir del 1 de enero de 2022.

Se pueden otorgar excepciones a cualquiera de los requisitos anteriores con la aprobacién unanime de la Junta.

{Qué informacién tendré que proporcionar para aplicar?

Un formulario de solicitud completo junto con la documentacion de respaldo del evento calificador. La solicitud debe
establecer una necesidad econdmica y especificar los gastos para los que se solicita la subvencion.

¢Cuales son ejemplos de eventos calificativos?

e Pérdida repentina e imprevista de ingresos del hogar fuera de su control

e Gastos médicos de emergencia no cubiertos por el seguro o que son el resultado de no estar asegurado

e Desastres naturales (inundaciones, tormentas intensas) u otras circunstancias extremas (apagon prolongado, robo)
que han dafnado o destruido su residencia principal o medio de transporte

e Enfermedad grave o muerte de un conyuge/pareja o dependiente

Nota: Este no es un fondo de reemplazo de salarios.

¢{Qué gastos NO estan cubiertos?

e Gastos totalmente cubiertos por el seguro

e Primas de salud de seguro, copagos y deducibles
e Matricula

e Impuestos

e Rutina del hogar y del automovil

¢Quién sabra si solicito o si recibo una subvencién?

Un oficial estd designado para comunicarse directamente con los solicitantes y beneficiarios de subvenciones. Se
designa un segundo oficial para procesar los cheques de la subvencién real y, por lo tanto, tiene acceso a los nombres de
los beneficiarios y los montos de la subvencion.

La Junta Directiva, ademas de firmar acuerdos de confidencialidad, no ve los nombres de los solicitantes o destinatarios
individuales.

Es posible que se le pregunte si esta dispuesto a compartir su historia personal sobre la subvencién que recibid, pero
compartir su historia es completamente voluntario.

¢Tengo que devolver la subvencién?
No. Los importes concedidos no son préstamos y no hay que devolverlos.

¢{Mi subvencién esta sujeta a impuestos?

Como una organizacién benéfica publica, las subvenciones basadas en la necesidad de Heart of the House no estan
sujetas a impuestos para el beneficiario.

¢{Cémo se financia la Fundacién?

Heart of the House es una organizacién benéfica publica financiada por la increible generosidad de miembros
individuales de la comunidad, asi como de fundaciones privadas.

¢{Cémo puedo contribuir a la Fundacion?

Puede hacer una contribucion deducible de impuestos con tarjeta de crédito en nuestro sitio web en heartofhouse.org. Si
prefiere hacer una contribucién con cheque, dirijase a Heart of the House Foundation, c/o Soigne Hospitality Group, 222
N 2nd St, Ste 300, Minneapolis, MN 55401. jGracias!

¢Es mi contribucién deducible de impuestos?

Si, las contribuciones a Heart of the House Foundation son deducibles de impuestos en la medida permitida por la ley.

¢Los donantes tienen acceso a la informacidn sobre los beneficiarios de las subvenciones?

No, la informacion se mantiene confidencial a menos que sea compartida voluntariamente por un beneficiario individual
de la subvencidn.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmhfzeBq3cPiI-r6H1i-Hm481IGiF0mS5QIb-G9W3QL6WQQg/viewform

