
Việc gửi đơn tố cáo ở đâu cho phù hợp với quy định pháp luật có vai trò quan trọng trong việc 
giải quyết tố cáo một cách kịp thời, nhanh chóng, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của người 
dân. Tuy nhiên, không phải ai cũng hiểu rõ về cách thức gửi đơn tố cáo và cơ quan nào có thẩm 
quyền tiếp nhận. Tất cả những vấn đề trên sẽ được Chuyên Tư Vấn Luật giải đáp đến Quý 
bạn đọc thông qua bài viết dưới đây. 

  
Quy định pháp luật về gửi đơn tố cáo 
Khái niệm về tố cáo 
Theo Khoản 1 Điều 2 Luật Tố cáo năm 2018, tố cáo là việc cá nhân báo cho cơ quan, tổ chức, 
cá nhân có thẩm quyền biết về hành vi vi phạm pháp luật của bất kỳ cơ quan, tổ chức, cá nhân 
nào gây thiệt hại hoặc đe dọa gây thiệt hại đến lợi ích của Nhà nước, quyền và lợi ích hợp pháp 
của cơ quan, tổ chức, cá nhân. 
Tố cáo hành vi vi phạm pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ, công vụ được áp dụng đối với 
hành vi vi phạm pháp luật của các đối tượng: 

●​ Cán bộ, công chức, viên chức; người khác được giao thực hiện nhiệm vụ, công vụ; 
●​ Người không còn là cán bộ, công chức, viên chức nhưng đã thực hiện hành vi vi phạm 

pháp luật trong thời gian là cán bộ, công chức, viên chức; 
●​ Người không còn được giao thực hiện nhiệm vụ, công vụ nhưng đã thực hiện hành vi vi 

phạm pháp luật trong thời gian được giao thực hiện nhiệm vụ, công vụ; 
●​ Cơ quan, tổ chức. 

Trong khi đó, tố cáo hành vi vi phạm pháp luật về quản lý nhà nước trong các lĩnh vực áp dụng 
với hành vi vi phạm pháp luật về quản lý nhà nước trong các lĩnh vực của bất kỳ cơ quan, tổ 
chức, cá nhân nào về việc chấp hành quy định của pháp luật, trừ hành vi vi phạm pháp luật 
trong việc thực hiện nhiệm vụ, công vụ. 
Lưu ý khi nộp đơn tố cáo 
Khi nộp đơn tố cáo, cần phải lưu ý ghi rõ trong đơn những thông tin được quy định tại Khoản 1 
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Điều 23 Luật Tố cáo năm 2018, gồm có: 
●​ Ngày, tháng, năm tố cáo; 
●​ Địa chỉ của người tố cáo; 
●​ Cách thức liên hệ với người tố cáo; 
●​ Hành vi vi phạm pháp luật bị tố cáo; 
●​ Người bị tố cáo và các thông tin khác có liên quan. 

Trường hợp nhiều người cùng tố cáo về cùng một nội dung thì trong đơn tố cáo còn phải ghi rõ 
họ tên, địa chỉ, cách thức liên hệ với từng người tố cáo; họ tên của người đại diện cho những 
người tố cáo. 
Ngoài ra, một lưu ý quan trọng khác chính là việc người tố cáo phải ký tên hoặc điểm chỉ vào 
đơn tố cáo. 
Các hình thức tố cáo hiện nay Tố cáo trực tiếp 
Tố cáo trực tiếp là tố cáo được thực hiện bằng cách trình bày trực tiếp tại cơ quan, tổ chức có 
thẩm quyền. Khi tố cáo trực tiếp, người tiếp nhận hướng dẫn người tố cáo viết đơn tố cáo hoặc 
ghi lại nội dung tố cáo bằng văn bản và yêu cầu người tố cáo ký tên hoặc điểm chỉ xác nhận 
vào văn bản. 
Tố cáo gián tiếp 
Tố cáo gián tiếp là việc tố cáo được thực hiện bằng đơn tố cáo. Khi lựa chọn hình thức tố cáo 
gián tiếp, trong đơn tố cáo cần phải ghi rõ những thông tin về ngày, tháng, năm tố cáo; họ tên, 
địa chỉ của người tố cáo, cách thức liên hệ với người tố cáo; hành vi vi phạm pháp luật bị tố 
cáo; người bị tố cáo và các thông tin khác có liên quan. 
Người dân nộp đơn tố cáo ở đâu? 
Sau khi đã chuẩn bị đầy đủ các giấy tờ liên quan, người dân tiến hành nộp đơn tố cáo ở cơ 
quan, tổ chức có thẩm quyền tiếp nhận tố cáo. Căn cứ theo Điều 23 Luật Tố cáo năm 2018 thì 
cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm quyền giải quyết tố cáo có trách nhiệm tổ chức việc tiếp 
nhận tố cáo. 
Cơ quan, tổ chức, cá nhân có thẩm quyền giải quyết tố cáo cụ thể mà người dân có thể tiến 
hành nộp đơn sẽ được chúng tôi đề cập đến thông qua phần “Thẩm quyền giải quyết tố cáo” 
dưới đây. 



 
Mẫu đơn tố cáo 
Thẩm quyền giải quyết đơn tố cáo 
Căn cứ theo Điều 13 Luật Tố cáo năm 2018, đối với hành vi vi phạm pháp luật trong việc thực 
hiện nhiệm vụ, công vụ trong cơ quan hành chính nhà nước, thẩm quyền giải quyết tố cáo 
thuộc về: 

●​ Chủ tịch Ủy ban Nhân dân cấp xã; 
●​ Chủ tịch Ủy ban Nhân dân cấp huyện; 
●​ Người đứng đầu cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban Nhân dân cấp tỉnh; 
●​ Chủ tịch Ủy ban nhân dân cấp tỉnh; 
●​ Tổng cục trưởng, Cục trưởng và cấp tương đương thuộc Bộ, cơ quan ngang Bộ; 
●​ Người đứng đầu cơ quan thuộc Chính phủ; 
●​ Bộ trưởng, người đứng đầu cơ quan ngang Bộ; 
●​ Thủ tướng Chính phủ. 

Đối với hành vi vi phạm pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ, công vụ trong Tòa án nhân 
dân, căn cứ theo Điều 14 Luật Tố cáo năm 2018, thẩm quyền giải quyết tố cáo thuộc về: 

●​ Chánh án Tòa án Nhân dân cấp huyện; 
●​ Chánh án Tòa án Nhân dân cấp tỉnh; 
●​ Chánh án Tòa án Nhân dân cấp cao; 
●​ Chánh án Tòa án Nhân dân tối cao. 

Theo quy định tại Điều 15 Luật Tố cáo năm 2018, thẩm quyền giải quyết tố cáo hành vi vi phạm 
pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ, công vụ trong Viện kiểm sát nhân dân thuộc về các 
chủ thể sau: 

●​ Viện trưởng Viện kiểm sát Nhân dân cấp huyện; 
●​ Viện trưởng Viện kiểm sát Nhân dân cấp tỉnh; 
●​ Viện trưởng Viện kiểm sát Nhân dân cấp cao; 



●​ Viện trưởng Viện kiểm sát Nhân dân tối cao. 
Đối với hành vi vi phạm pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ, công vụ trong Kiểm toán nhà 
nước, thẩm quyền giải quyết tố cáo thuộc về Tổng Kiểm toán Nhà nước (Điều 16 Luật Tố cáo 
năm 2018). 
Căn cứ theo Điều 17 Luật Tố cáo năm 2018, thẩm quyền giải quyết tố cáo hành vi vi phạm 
pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ, công vụ trong cơ quan khác của Nhà nước thuộc về: 

●​ Ủy ban Thường vụ Quốc hội; 
●​ Thường trực Hội đồng Nhân dân; 
●​ Người đứng đầu cơ quan khác của Nhà nước. 

Theo quy định tại Điều 18 Luật Tố cáo năm 2018, thẩm quyền giải quyết tố cáo hành vi vi phạm 
pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ, công vụ trong đơn vị sự nghiệp công lập thuộc về: 

●​ Người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập; 
●​ Người đứng đầu cơ quan nhà nước quản lý đơn vị sự nghiệp công lập. 

Đối với hành vi vi phạm pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ của người có chức danh, chức 
vụ trong doanh nghiệp do Nhà nước nắm giữ 100% vốn điều lệ, căn cứ theo Điều 19, Luật Tố 
cáo 2018 , thẩm quyền giải quyết tố cáo thuộc về: 

●​ Người đứng đầu doanh nghiệp do Nhà nước nắm giữ 100% vốn điều lệ ; 
●​ Người đứng đầu cơ quan nhà nước được giao quản lý doanh nghiệp do Nhà nước nắm 

giữ 100% vốn điều lệ. 
Căn cứ theo Điều 20 Luật Tố cáo năm 2018, thẩm quyền giải quyết tố cáo hành vi vi phạm 
pháp luật trong việc thực hiện nhiệm vụ, công vụ trong tổ chức chính trị, tổ chức chính trị – xã 
hội thuộc về cơ quan trung ương của tổ chức chính trị, tổ chức chính trị – xã hội. 
Đối với hành vi vi phạm pháp luật của người được giao thực hiện nhiệm vụ, công vụ mà không 
phải là cán bộ, công chức, viên chức, thẩm quyền giải quyết tố cáo thuộc về người đứng đầu 
cơ quan, tổ chức, đơn vị quản lý trực tiếp người được giao thực hiện nhiệm vụ, công vụ mà 
không phải là cán bộ, công chức, viên chức (căn cứ theo Điều 21 Luật Tố cáo năm 2018). 
Thủ tục tiếp nhận đơn tố cáo 
Căn cứ theo Điều 24 Luật Tố cáo năm 2018, thủ tục tiếp nhận đơn tố cáo được thực hiện như 
sau: 

●​ Trong thời hạn 07 ngày làm việc kể từ ngày nhận được đơn tố cáo, cơ quan, tổ chức, cá 
nhân có trách nhiệm vào sổ, phân loại, xử lý ban đầu thông tin tố cáo, kiểm tra, xác minh 
thông tin về người tố cáo và điều kiện thụ lý tố cáo; 

●​ Trường hợp phải kiểm tra, xác minh tại nhiều địa điểm hoặc phải ủy quyền cho cơ quan, 
tổ chức có thẩm quyền kiểm tra, xác minh thì có thể kéo dài hơn nhưng không quá 10 
ngày; 

●​ Trường hợp đủ điều kiện thụ lý thì ra quyết định thụ lý tố cáo theo quy định tại Điều 29 
Luật Tố cáo năm 2018; 

●​ Trường hợp không đủ điều kiện thụ lý thì không thụ lý tố cáo và thông báo ngay cho 
người tố cáo biết lý do không thụ lý tố cáo. 

Dịch vụ luật sư tư vấn tố cáo sai phạm 



 
Dịch vụ luật sư tư vấn tố cáo 

●​ Tư vấn các quy định của pháp luật về quyền và nghĩa vụ của các bên trong tố cáo; 
●​ Tư vấn cách xác định cơ quan có thẩm quyền tiếp nhận đơn tố cáo; 
●​ Tư vấn soạn thảo đơn tố cáo và chuẩn bị các tài liệu kèm theo; 
●​ Tư vấn về trình tự, thủ tục, thời gian giải quyết tố cáo; 
●​ Tư vấn về những điểm cần lưu ý khi soạn thảo đơn tố cáo, nộp đơn tố cáo tại cơ quan 

nhà nước có thẩm quyền. 
Với những thông tin hữu ích về cách gửi đơn tố cáo, trình tự, thủ tục tiếp nhận đơn tố cáo và cơ 
quan có thẩm quyền giải quyết tố cáo mà CHUYÊN TƯ VẤN LUẬT vừa cung cấp trên đây, 
chúng tôi tin rằng Quý bạn đọc đã có cái nhìn cụ thể hơn liên quan đến việc gửi đơn tố cáo như 
thế nào cho phù hợp. Quý bạn đọc có thắc mắc về nội dung trên hoặc có nhu cầu sử dụng 
DỊCH VỤ LUẬT SƯ của chúng tôi, xin vui lòng gọi vào số HOTLINE 1900.63.63.87 để được hỗ 
trợ giải đáp. 
Bài viết: Gửi đơn tố cáo ở đâu? Cơ quan nào tiếp nhận giải quyết?. 
Được chia sẻ từ: Chuyên Tư Vấn Luật 
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