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PHAN I

GIOI THIEU VE CO SO GDNN, KHOA/PON VI PHU TRACH CHUONG
TRINH PAO TAO VA CHUONG TRINH PAO TAO

1. Thong tin khai quat vé co sé gido duc nghé nghiép

1.1. Tén Truong: Trudng Cao dang Du lich Hai Phong

1.2. Tén Tiéng Anh: Haiphong College of Tourism

1.3. Co quan chu quan: Bo Van hoa, Thé thao va Du lich

1.4. Dia chi Truong: Xa Nam Son - An Duong - Hai Phong

1.5. S0 dién thoai: 02253.552.322

1.6. S6 Fax: 02253.859.336

1.7. Email: kiemdinhcddlhp@gmail.com

1.8. Website: www.hct.edu.vn

1.9. Nam thanh l1ap Truong:
Nam thanh 13p truong Trung hoc Nghiép vu du lich Hai Phong: 2004
Nam thanh 1ap truong Cao dang nghé Du lich Hai Phong: 2007
Nim dbi tén thanh trudng Cao dang nghé Du lich va Dich vu Hai Phong: 2009.

Niam doi tén thanh truong Cao dang Du lich Hai Phong: 07/02/2017

1.10. Loai hinh Truong: Cong 1ap =  Tu thuc

Thong tin khai quat vé lich st phat trién va thanh tich ndi bat cta co sé gido
duc nghé nghiép

Truong Cao dang Du lich Hai Phong dugc thanh 14p trén co s& Truong Trung
hoc Nghiép vu Du lich Hai Phong. Ngay dau thanh lap, Trudng c6 tru s¢ hoat dong tai
s6 8 Tran Phu, Ngb Quyén, Hai Phong va tryc thudc sy quan 1y cia Téng cuc Du lich.
Trudng c6 nhiém vu dao tao va cung ung ngudn nhan lyc & trinh d6 trung cap tro
xuéng trong linh vuc du lich va dich vu. Do nhu cau vé nguén nhan luc ctia nganh Du
lich, cua thanh phé Hai Phong, v6i uy tin cua Nha trudong, Truong dugc ning cip
thanh Truong Cao déng nghé Du lich Hai Phong vao nam 2007, thuoc B6 Van hoa,
Thé thao va Du lich. Nam 2009, Truong d6i tén thanh Truong Cao dang nghé Du lich
va Dich vu Hai Phong. Nam 2017, thuc hién Luat Gido duc nghé nghi¢p, Nha truong



duge doi tén thanh Truong Cao déng Du lich Hai Phong. Nhiém vu trong tam cua
Nha truong 13 dao tao va cung tng ngudn lao dong cé chat luong cao cho nganh du
lich, dich vu, dic biét 1a nhiém vu dao tao thi diém, trong diém cap d6 qudc té dbi voi
cac nganh nghé thudc linh vuc du lich. Bén canh d6 Nha truong con td chirc nghién
ctru khoa hoc, trién khai Gmg dung két qua nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong
ngh¢ vao thuc tién hoat dong cua Truong; T6 chire cac hoat dong tu van, dich vu phu
hop voi chirc nang nhiém vu duoc giao; Hop tac lién két véi cac co s dao tao, cac to
chtrc, c4 nhan nghién ctru khoa hoc trong va ngoai nude thudc linh vyc du lich va cac
linh vuc ¢6 lién quan dén du lich nham thiic day va nang cao chat luong dio tao nghé
theo quy dinh cua phap luat...

Qua trinh hoat dong va phat trién, Nha trudng da cung cap cho thi truong lao
dong nganh du lich hang ngan nhén luc chét luong cao voi 9 khoa dao tao hé trung
cap, 10 khoa dao tao hé cao dang va hang ngan hoc vién so cip, ngan han, dong gop
cho su phat trién cua du lich Hai Phong néi riéng ca nganh Du lich trén ca nudc noi
chung. Nhiéu hoc vién, hoc sinh, sinh vién cua Nha truong hién nay la nhitng nhan su
chti chdt ctia cic doanh nghiép kinh doanh du lich va dich vu trén ca nuéec.

Bén canh cong tac dao tao, Nha trudong con t6 churc nghién ctru khoa hoc, ting
dung cong nghé vao thuc tién nghé nghiép. Truong da chu tri cic dé tai nghién ciru
khoa hoc cip thanh phé va cap Bo. Két qua nghién ctru cua cic dé tai da duoc tng
dung trong thuc tién. Ngoai ra, Nha truong con 1a don vi chu tri bién soan nhiéu tai
liéu, nhiéu chuong trinh khung day nghé dugc BO Lao dong - Thuong binh va Xa hdi
ban hanh ap dung trén pham vi toan qubc nhu: Chuong trinh dio tao nghé Quan tri
Nha hang, nghé K¥ thuat ché bién mon in; Bo tiéu chuan k¥ ning nghé Dich vu Nha
hang, Quan tri Lt hanh; B6 ngan hang tiéu chi danh gia k¥ ning nghé quéc gia nghé
Dich vu Nha hang, nghé Quan tri L hanh ....

Muc tiéu xdy dung, phat trién Truong dén nim 2025 tré thanh Trudng cao dang
chat luong cao, dao tao, cung irng nhan lyc phuc vu su nghiép phat trién du lich thanh
nganh kinh t& mili nhon cta dat nudc, gop phan phat trién kinh té x4 hoi trong thoi ky
Cong nghiép hod, Hién dai hoa dat nude va hoi nhap Qué)c té.

Nhirng thanh tich ndi bat ciia Nha truong:

- Nam 2018:

+ 09 tap thé thudc Truong dat danh hi¢u Tap thé Lao dong Xuét sic

+ 02 c4 nhan dat danh hiéu Chién si thi dua cép Bo



+ 01 tap thé, 01 ca nhan dugc tang nhan Béng khen cua B trudng B6 Van hoa,
Thé thao va Du lich giai doan 2012 —2017.

+ 01 ca nhan duoc nhan bé“mg khen cua B0 truéng B Lao dong Thuong binh
va xa hoi.

+ Tap thé can bo, gido vién Nha truong duoc tang Bé“mg khen cua Chu tich ny
ban Nhan dan Thanh phb Hai Phong.

+ Tap thé can bo, gido vién Nha truong duoc tang Co thi dua xuét sic cua B
truong BO Vin hoa, Thé thao va Du lich.

+ 11 Can bd dat danh hiéu chién si thi dua cép co sO.
+ 68 Can bo dat danh hiéu lao dong tién tién.
- Nam 2019:

+ Tap thé can bo, giao vién Nha truong duogc tang Co thi dua xuét sic cua Chu
tich Uy ban Nhan dan Thanh phd Hai Phong

+ 06 tap thé thudc Truong dat danh hi¢u Tap thé Lao dong xuét sc

+ 02 tap thé duogc dé nghi tang Bﬁng khen cua Bo trudng Bo Van hoa, Thé thao
va Du lich

+ Tap thé can bo, gido vién Nha truong duoc tang Co thi dua xuét sic cua B
truéng BO Vin hoa, Thé thao va Du lich.

+ 03 c4 nhan dugc tang Bang khen ctia Thii tudng Chinh phu

+ 10 Can b dat danh hiéu chién si thi dua cép CO sO.

+ 65 Can bo dat danh hi¢u lao dong tién tién.

- Nam 2020:

+ Huén chuong Lao dong hang 3, ngay 23/7/2020 cua Chu tich nudc.
+ Bang khen ctia Bo truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich.

+ 12 Céan bd dat danh hiéu chién si thi dua cép co sO.

+ 65 Can b0 dat danh hi¢u lao dong tién tién.

- Nam 2021

+ Bang khen ctia BO truong Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi vé mé hinh
van hoa g xu trong trudng hoc



+ Co thi dua cia UBND Thanh Phb Hai Phong vé hoan thanh xuét sic nhiém
vu nam hoc.

2. Thong tin khai quat vé Khoa/Pon vi phu trach chwong trinh do tao
2.1. THONG TIN CHUNG CUA PON VI

2.1.1. Tén don vi: Khoa Quan tri Ché Bién mén an

2.1.2. Tén Tiéng Anh: Cooking Processing Management Department

2.1.3. bia chi don vi: Phong 305 va 306 tﬁng 3, Khu hiéu bg, Xa Nam Son - Huyén
An Duong - Thanh Phé Hai Phong.

2.1.4. S6 dién thoai: 02253.552.322

2.1.5. Fax: 02253.859.336

2.1.6. Email: kiemdinhcddlhp@gmail.com
2.1.7. Website: http://hct.edu.vn/

2.1.8. Nam thanh lap don vi: 2008

2.2. THONG TIN KHAI QUAT VE LICH SU PHAT TRIEN VA THANH TiCH
NOI BAT CUA KHOA

Khoa Quan tr1 Ché bién moén an c¢6 tién than 1a T6 Ché bién mén an truc thudce
Khoa Dich vu Nha hang va Ché bién mén an cia Truong Trung hoc nghiép vu Du
lich Hai Phong. Nam 2005 do nhu cau phat trién, Truong thanh 1ap Khoa ché bién
moén an doc lap. Nam 2007 Nha truong duoc nang cip thanh Trudong Cao dang nghé
Du lich Hai Phong. Qua nhiéu 1an d6i tén Truong, dén nam 2018 Khoa Ché bién mén
an duoc doi tén thanh Khoa Quan tri Ché bién mén an tai quyét dinh sb 3483/QD -
BVHTTDL ngay 19 thang 9 nam 2018 ciia Bo Vin héa, Thé thao va Du lich vé viéc
quy dinh chtic ning, nhiém vy, quyén han va co ciu té chtc cia Truong Cao dang
Du lich Hai Phong. Khoa thyc hién chirc ndng, nhi€ém vu sau:

- Truc tiép tham gia giang day céac 16p hé Trung cap va Cao dang chinh qui tai
truong;

- Tham gia bdi dudng nghiép vu cac 16p ngin han trén dia ban Hai Phong va
cac tinh lan can;



- Phéi hop véi cac Phong, Khoa, Trung tim to chitc cac hoat dong dao tao nhu:
Tuyén sinh, coi thi, chim thi, to chtc cho sinh vién tham gia céc hoi thi tay nghé céc
cap...

- Phdi hop vé6i cac Phong, Khoa, Trung tdm tham gia nghién ctru cac dé tai
khoa hoc, bién soan chuong trinh, gido trinh, itng dung khoa hoc k¥ thuat, phuong
phap giang day, thi truong lao dong...;

- Thudng xuyén hoc tap bdi dudng ning cao nghiép vu chuyén mén trén co s
nghién ctru cai tién, bd sung cho phu hop véi thue tién, phi hop theo tiéu chuin k§
nang nghé trong xu thé hoi nhap dé xay dung bai giang;

- Quan 1y d6i ngii giang vién, giang vién giang day ctia Khoa, quan 1y hé thong
trang thiét bi, co s& vat chat phuc vu giang day thuc hanh.

Tu khi thanh 14p dén nay, dudi su chi dao ciia Pang uy, Ban giam hiéu Nha
truong, Khoa Quan tri Ché bién moén an phdi két hop véi cac don vi thudc Truong da
dat duoc nhitng két qua sau:

1/. Khoa d3 dao tao dugc 09 khoa hé trung cép, trung cip nghé véi tong hon
1500 hoc sinh; 12 khoa hé cao déng, cao drflng nghé vo1 khoang 1450 sinh vién. Bén
canh d6 Khoa con dao tao hang ngan hoc vién hé ngén han cho cac doanh nghi¢p
trong linh vuc du lich va dich vy;

2/. Xay dung chuong trinh dao tao nghé K¥ thuat Ché bién mén an cho cac hé
dao tao tur so cép dén cao dfmg; Hang nam Khoa déu thuc hién ra soat, chinh sura, cap
nhat chuong trinh dao tao dam bao dap vmg nhu cau thuc tién nghé nghiép;

3/. Nam 2012 xay dung chuong trinh khung trinh d6 cao dang, trung cip nghé
KTCBMA. Hang nam Nha truong déu Bién soan, chinh stra Gido trinh nghé K§ thuat
Ché bién mon an theo chuan nang lyc dau ra. Ciing trong giai doan nay, Nha truong
da x4y dung 21 gido trinh cao dang va 15 gido trinh hé trung cap. Pén nam 2017 Nha
truong tiép tuc chinh sira va xay dung lai gido trinh theo luat gido duc nghé nghiép va
bién soan 18 gido trinh trinh d6 cao dang nghé KTCBMA;

4/. Hang nam Khoa déu tién hanh ra soat, didu chinh, cap nhat gido trinh giang
day nghé KTCBMA;

5/. Nam 2019 xay dung dinh muc kinh té k¥ thuat va xac dinh chi phi dao tao
nghé KTCBMA;



6/. Nam 2019 thuc hién dao tao thi diém nghé KTCBMA theo chuong trinh
chuyén giao ctia e & cip do qudc té, trinh d6 cao dang.

Nhirng thanh tich ciia Khoa tir nim 2016 dén nay.

* Thanh tich ctia giang vién:

+ Tap thé:

- Tap thé lao dong xuit sic di hoan xuit sic nhiém vu cong tdc nam hoc

2016-2017- QD sb 5156/QD- BVHTTDL ngay 20/12/2017;

- Tap thé hoan thanh xuit sic nhiém vu cong tdc 2 nam lién tuc (ndm hoc
2015-2016, 2016-2017)

- Tap thé lao dong xuét sic nam hoc 2017 — 2018;

- Tap thé lao dong xuét sic nam hoc 2018 — 2019;

- Tap thé hoan thanh xuit sic nhiém vu cong tdc 2 nam lién tuc (ndm hoc
2017-2018, 2018-2019) theo quyét dinh 3896/QD-BVHTTDL ngay 07/11/2019;

- Tap thé lao dong xuét sic nam hoc 2019-2020.

+ Ca nhan:

- Lé Thi Chién: Gidy khen di dat danh hiéu “Nghé nhan vin héa nghé thuat
am thyc lang nghé Viét Nam” theo quyét dinh s6: 459/QD- CDDLDVHP ngay
28/12/2016;

- Nam hoc 2016 — 2017 Khoa ¢6 02 giang vién la ba Tran Thi Ha va bang Thi
Nguyét An dat giai 3 va giai khuyén khich tai hoi thi giang vién day nghé cap thanh
pho;

- Nam hoc 2016-2017 Ong Hoang Van V& dat giai khuyén khich tai hoi thi
dau bép Vang;

- Nam 2017 ba Pang Thi Nguyét An dat giai Bac tai héi thi dau bép Vang;

- Nam 2017 Ba Nguyén Thi Mai dugc Thanh doan thanh phé Hai Phong ting
Bang khen da c6 thanh tich xuét sic trong cong tac Poan va phong trio thanh nién
nhiém ky 2015-2017 theo quyét dinh s6 201 QD/KT ngay 23/5/2017; Gidy khen da
hoan thanh dot xuit nhiém vy nim hoc 2016-2017- theo quyét dinh sd: 563/QD-
CDDLHP; Gidy khen di c6 thanh tich trong cong tac doan va phong trao thanh nién
nam 2017-2018 ctia Thanh doan thanh phé Hai Phong.



- Nam 2018 Lé Thi Chién — Truong Khoa dat danh hiéu Chién si thi dua cap Co
SO,

- Nam 2019 P4 Thi Thanh Thuy — Phé truéng Khoa dat danh hiéu Chién si thi
dua cap Co s0;

- Nam 2020 Tran Thi Ha - Giang vién dat danh hiéu Chién si thi Co s6;

- Hang ndm cac giang vién cua Khoa déu hoan thanh nhiém vu, dat danh hiéu
lao dong tién tién, dic biét mot s6 giang vién da dat danh hiéu chién sy thi dua cép co
sO va gidy khen dot xudt ciia Nha truong.
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2.3. CO CAU TO CHUC VA NHAN SU CUA PON VI
2.3.1. Co chu t chirc

Truong Khoa
L& Thi Chién
|
1

P. Truwong khoa
D4 Thi Thanh Thay

t_u's:ng Gidng Gidng Gidang
vien vién vien vién
= x
f\j_jl,lljl:'l.!ﬂ Ping Trin Nguyén
! Thj Thj Ha Thi
Mai Nguyst Loan
An
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2.3.2. Danh sach can b giiang vién trong khoa

Chire
A Nam | Hoc . el ] 9 danh,
Ho va tén . Cac van bang, chirng chi i
sinh vl Chure
vu
1.CC dao tao tai Buc (2019)
2. Trung cip ly luan chinh tri
ThS. |3 Boi dudng ngach chuyén vién
Quan | 4. Chung nhan boi dudng kién thuc ki Trud
. . n
L& Thi Chién | 1975 tr1 | nang quan ly cap phong va Tb Kh :
. oa
kinh 5.Chtrng nhan bdi dudng theo tiéu chuan
doanh | cHNN Giang vién GDNN hang 3
6. Chirng chi tin hoc
7. Chtrng chi ngoai ngir
1.Chting chi dao tao tai Malaysia
2. Chiing nhan dao tao nang cao ky nang
su pham
Clir | 3. Ching chi KDV chat luong chuong
nhan | trinh dao tao phuc vu thi diém
) Kinh 14 Chimg nhan bdi dudng kién thirc k§ Pho
Do Thi Thanh té va < . 1s A \ . .
. 1969 L nang quan ly cap phong va Tb trudng
Thuy € ,
hoach | 5- Chung chi Lién ket nganh Khoa
an | 6. CHing nhan HACCP
ubng

7. Chtrng nhan Cong ngh¢ E learning
trong quan 1y co sé day nghé

8. Ching nhan k¥ nang giam st giang
day 1y thuyét, thyc hanh




12

Chire
o Nam | Hoc L. s , 3 danh,
Ho va tén ; Cac van bang, chung chi i
sinh Vi Chure
vu
9. Chirng nhan boi dudng theo tiéu chuan
CDNN Giang vién GDNN hang 3
10. Chung chi tin hoc
11. Ching chi ngoai ngtr
1.Chung chi dao tao tai Malaysia
2. CC dao tao tai buc (2019)
Ci | 3.Chiing chi KNN nghé bac 3 nghé
Dang Thi 1981 nhan | KTCBMA Giang
Nguyét An Tiéng | 4.Chtng nhan boi dudng theo tiéu chuin vién
Anh | CDNN Giang vién GDNN hang 3
5. Chting chi tin hoc
6. Chirng chi ngoai ngit
1.Chting chi dao tao tai Malaysia
2. CC dao tao tai Buc (2019)
Ci | 3.Ching chi KNN nghé bac 3 nghé
. han | KTCBMA Gi3
Trdn ThiHa | 1978 | o0 ‘ 7 ang
Du | 4. Chiing nhan bdi dudng theo tiéu chuan vien
lich | CDNN Giang vién GDNN hang 3
5. Chung chi tin hoc
6. Chting chi ngoai ngit
Ct | 1.Chung chi dao tao tai Malaysia
én Thi A t
Newyen Thi | 575 | nhan | 5 chime nhan KTCBMA Giang
Loan Ké vien

toan
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Chire
A Nam | Hoc , el , 9 danh,
Ho va tén ; Cac van bang, chung chi i
sinh Vi Chure
vu
tai | 3. Chtng nhan bdi dudng theo tiéu chuan
chinh | CDNN Giang vién GDNN hang 3
4. Chting chi tin hoc
5. Chtrng chi ngoai ngit
1.Chung chi dao tao tai Malaysia
Cit 2.CC dao tao tai btrc (2019)
nhan | 3- Chung chi k§ nang thyc hanh nghé
Nguyén Thi logg | Quan QTNH Giang
Mai tri | 3. Chtng nhan bdi dudng theo tiéu chuan | Vién
kinh | CDNN Giang vién GDNN hang 3
doanh 4. Chting chi tin hoc
5. Chtrng chi ngoai ngit

Cic to chirc Pang, Poan TN, Cong doan

Pang vién - Pho bi thu chi bo s6 2

L& Thi Chien | 1975 Truéng ban nit cong- Cong doan
Truong

Nguyén Thi 1989 bang vién - Bi thu doan thanh nién

Mai Truong

2.3.3. Tong s6 can bd, gidng vién ciia don vi (tinh dén thoi diém danh gia)

(Té)ng s6 bao gém ca can b quan ly, gidng vién, nhan vién ky thuat, tap vu...bao
gdm ca nhitng ngudi da ky hop dong ngan han dudi 1 nim)
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- Nam: 0 - Nir: 06
Trinh do dao tao Nam Nir Tong so
Tién si 0 0 0
Thac s1 0 1 1
bai hoc 0 5 5
Trung cap 0 0 0
Cong nhan bac 5/7 tro 1én 0 0 0
Trinh d¢ khac(chuyén gia) 0 0 0
Tong so 0 6 6
2.3.4. Cac nghé dao tao va quy mé dao tao ciia Khoa.
Nam Nam Nam Nam
ST Tén nghé dao | Trinh @9 | hoc 2018 hoc 2020- hoc
T tao dao tao -2019 2019- 2021 2021-
2020 2022
hé Ky thuat
| Nehe Ky thuat] Cao 163 202 241 196
ché bién mon an dang
2.4. CO SO VAT CHAT
2.4.1. Hang muc, cong trinh do don vi quén ly
TT Hang muc, cong trinh Pon vi | Tong sb Ghi chu dién
tinh tich
1 Vin phong lam viéc Phong 02 21,6 m* Phong
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2 Phong hoc 1y thuyét Phong 03 56,16 m*/ Phong

3 Phong hoc 1y thuyét Phong 02 84,24 m*/ Phong

4 Phong hoc thyc hanh: phong 8 48 —
144m?/Phong

4.1 |BépAl Phong 1 144 m?/ Phong

42 |BépA2 Phong 1 108 m* Phong

43 |BépAul Phong 1 144 m?/ Phong

44 |BépAu2 Phong 1 138 m% Phong

4.5 | Bép Banh 1 Phong 1 192 m* Phong

4.6 | Bép Banh2 Phong 1 69 m%/ Phong

47 | Phong tia 1 Phong 1 48 m?/ Phong

4.8 | Phong tia 2 Phong 1 56,16 m*/ Phong

2.4.2. Trang thiét bi do dom vi quan Iy

T Pon vi Tong so Ghi chu

T Hang muc, cong trinh tinh

1 Téng s6 may tinh cua don | Chiéc 06

vi
2 |May tinh xach tay (| Chiéc 0
laptop)

3 | Mayin Chiéc 02

4 | Ban lam viéc Chiéc 08

5 | Ghé xoay Chiéc 08
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6

Ghé xuan Hoa Chiéc

03

7

Chiéc

Tu dung tai licu

03

2.4.3. Tai san cac phong hoc ly thuyét

Ghi chu
TT Hang muc, cong trinh Don vi tinh Tong so
1 Téng s6 may tinh cta don vi Chiéc 05
2 | Ban giang vién Chiéc 05
3 Ban ghé sinh vién Bo 250
4 Bo may chiéu va man chiéu Bo 05
5 Bang viét Chiéc 05
6 Loa trg giang Bo 05
2.4.4. Tai san cac phong hoc thwe hanh
1. PHONG THUC HANH CHE BIEN MON AN
TT Hang muc, cong trinh Pon vi tinh | Tong s6 Ghi chu
1 | May vi tinh Bo 4
2 | May chiéu Bo 4
3 | Thiét bi trinh chiéu Chiéc 4
4 | Hé théng am thanh tro gidng Bo 4
5 | Loa may tinh Bo 4
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6 | Béang Chiéc 4
7 | Tu dong Chiéc 4
8 | Tumat Chiéc 4
9 | Ban trung gian Chiéc 16
10 | Ban so ché Chiéc 16
11 | May rira bat, dia Chiéc 3
12 | May cua xuong Chiéc 2
13 | May hut chan khong Chiéc 4
14 | May xay thuc pham Chiéc 4
15 | May cit lat Chiéc 2
16 | May xay da nang Chiéc 4
17 | Bép gas doi Chiéc 40
Céc 10 dién
: : éu 14 ha
18 | Lo nudng hap da nang Chiéc 4 deu’ ahep
nuong da
nang
19 | Lo nudng Chiéc 4
20 | Lo visong Chiéc 4
mo dun tich
s A < A hOp béln,
23 | Gia dé dung cu Chiéc 17 R
chau, gia dé
dung cu
24 | Tu treo tuong Cai 8
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25 | Gia dung thét Chiéc 4
26 | Chan bat Chiéc 4
27 | Xe day 2 tang Chiéc 4
28 | Khudn nuéng hinh chit nhat Chiéc 40
29 | Khuon nudéng vuodng Chiéc 40
30 | Vinudng to Chiéc 40
31 | Khay nuéng chdng dinh Chiéc 40
32 | Khay loai 16n Chiéc 76
33 | Khay loai vira Chiéc 76
34 | Khay loai nho Chiéc 76
35 | Loai ca nhan, c6 tirng 6 nhd Chiéc 76
36 | Loai 5 lit Chiéc 76
37 | Loai 2-3 lit Chiéc 76
38 | Loai 1-2 lit Chiéc 76
39 | Noi dat kho to Chiéc 40
40 | Nbi hap 16n Chiéc 40
41 | N6i x0t cao Chiéc 40
42 | N6i ap suét Chiéc 40
43 | Chao day bang loai ¢ 20 cm Chiéc 76
44 | Chéao day bang loai ¢ 30 cm Chiéc 76
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45 | Chao day Chién siu Chiéc 16
46 | Chéao day sau long loai ¢ 45 cm Chiéc 40
47 | Mu61 muc xup, canh Chiéc 76
48 | Ban san gd Chiéc 76
49 | Kep gip Chiéc 76
50 | Ban san inox Chiéc 76
51 | Vot chién Chiéc 76
52 | Vot chan pho Chiéc 76
53 | Ray loc Chiéc 76
54 | Thia Chiéc 76
55 | Piia nau Poi 76
56 | buaca boi 76
57 | Muoi xao Chiéc 76
58 | Chay, cdi Bo 76
59 | Bua dan thit Chiéc 76
60 | Chao Iy Chiéc 76
61 | Dung cu doc ddu, md Chiéc 76
62 | Xién 2 canh Chiéc 76
63 | Phéi danh tring Cai 76
64 | Dao got vo Chiéc 76
65 | Dao bai Chiéc 76
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66 | Dao thai thit Chiéc 76
67 | Dao phd Chiéc 76
68 | Dao chat xuong Chiéc 76
69 | Dao song Chiéc 76
70 | Dao tia hoa Chiéc 76
71 | Dung cu mai dao Chiéc 76
72 | Kéo Chiéc 76
73 | B nao ndm Chiéc 76
74 | Thot gb Chiéc 40
B0 thét nhura 6 mau Bao gém
75 | Thot so ché, cit thai thit gia stc Chiéc 40
76 | Thot so ché, cat thai thit gia cam Chiéc 40
77 | Thét so ché, cit thai thuy hai san Chiéc 40
78 | Thét so ché, cit thai rau ci qua Chiéc 40
- 3}1111? so ché, cat thai thuc pham Chibe 40
20 gﬁ;tn c:; :héi thuc pham 14 san Chibe 40
81 | Hop dung gia vi . hlisgc/(lfé) 40
82 | Can dong hod Cai 16
83 | Bo 16 ra Loai ¢ 24cm Chiéc 40
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84 | L B6 1o ra oai ¢ 30cm Chiéc 40
85 | Bo 16 ra Loai ¢ 33cm Chiéc 40
86 | Chau don Cai 4
87 | Chau doi Cai 20
88 | Au Chiéc 40
89 | N6i com dién da ning Chiéc 16
90 | Bép nudng than hoa Chiéc 16
91 | Bo ndi lau (bép tir + ndi) Chiéc 16
92 | Thia xap Chiéc 76
93 | Dia Chiéc 76
94 | Dao an Chiéc 76
95 | Pbia tron to Chiéc 76
96 | Dia tron nho Chiéc 76
97 | bia sau long Chiéc 76
98 | Pia st bau duc to Chiéc 76
99 | Pia str bau duc nho Chiéc 76
100 | Bia dung gia vi Chiéc 76
101 | Tach dung xup Au Chiéc 76
102 | Bat xup Chiéc 76
103 | Bat com Chiéc 76
104 | Bat to dyng mon tan Chiéc 76
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105 | Hén tiéu mubi Chiéc 76
106 | Thuyén x6t Chiéc 76
B¢ dung cu vé sinh Bao gém
107 Cay gat nudc Chiéc 12
108 | Ban cha kho nén Chiéc 12
109 | Chéi quét khu vuc bép Chiéc 12
110 | Thung rac 16n Chiéc 24
111 | Hét rac Chiéc 12
Bé béo hé lao dpng Bao gom:
112 | Quén den Chiéc 76
113 | Ao bép Chiéc 76
114 | Tap dé Chiéc 76
115 | Mii bép Chiéc 76
116 | Khan co Chiéc 76
117 | Giay nhya baoi 76
118 | Gang tay soi chong nong boi1 76
119 | Khau trang Chiéc 76
120 | Binh chiia chay Binh 12
121 | Bang tiéu 1énh chita chdy Bo 4
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2. PHONG THUC HANH KY THUAT LAM BANH

TT Hang muc, cong trinh Dt(;’:hVi Tong s6 Ghi chu

1| May vi tinh Bo 2
2. | May chiéu Bo 2
3. | Hé thong 4m thanh tro giang Bo 2
4. | Loa may tinh Bo 2
5. | Bang Chiéc 2
6. | Chau don Chiéc 2
7. | Chau doi Chiéc 6
8. | Lo nuéng da nang Chiéc 4
9. [ Lo nudéng banh Pizza Chiéc 2
10. | Binh kho Chiéc 7
11. | May danh bot Chiéc 15
12. | May céan bot Chiéc 4
13. | My xay da ning Chiéc 4
14. | May 1am kem Chiéc 2
15. | May danh trang Chiéc 17
16. | Phéi danh trimg Chiéc 20
17. | Con lin Chiéc 19
18. | Can Chiéc 16




24

19. | HOop dung gia vi Bf) (6A 19
chiéc/bd)

20. | Xe day 2 ting Chiéc 2
21. | Gia dung thét Chiéc 2
22. | Bo dao Bao gém

23. | Dao cdt banh Chiéc 19
24. | Dao rach banh mi Chiéc 19
25. | Dao bai Chiéc 19
26. | Dao thai thit Chiéc 14
27. | Dao tia Chiéc 19
28. | Dao song Chiéc 19
29. | Dung cu mai dao Chiée 19
30. | Kéo Chiéc 19
3L K‘Ahuén banh gatd céc loai Bao Bo 18

gom

32. | Khuon banh donut Bo 38
33. [ Khuon dép hinh céc loai Bo 38
34. | Khudn banh my gdi Chiéc 38
35. | Khuén banh my dai Chiéc 38
36. | B6 tao hinh mau trén banh kem Bo 38
37 Dung cu phét kem va cha lang bé Chie 18

mat
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38. | Dot tao hinh Bo 50
39. | Ray bot Chiéc 40
40. | Vét bot Chiéc 40
41. | Ca do luong Chiéc 20
42. | Binh xit nuéc nhod Chiéc 20
43. | Choi phét Chiéc 38
44. | Nhiét ké Chiéc 20
45. | Xéng lay banh Chiéc 10
46. | Bo au Bao gdm Bo 38
47. | Khay nuéng chdéng dinh Chiéc 14
48. | Ban xoay Chiéc 19
49. | Ban da Chiéc 10
50. | Tu dong Chiéc 2
51. | T4 @ bot Chiéc 2
52. | Ta trung bay banh (néng va lanh ) Chiéc 2
53. | Bo thét 6 mau Bo 19
54. | Chao chéng dinh Cj‘}f;f 14
55. | Boro raBo o ra Bo 14
56. | Gia dé dung cu Chiée 2
57. | Bo ndi Bao gdm Bo 10
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58. | N6i hip 16n Chiéc 20
59. [ B0 dung cu cAm tay
60. | Mudi muc Chiéc 38
61. | Ban san gb Chiéc 38
62. | Kep gip Chiéc 38
63. | Ban san inox Chiéc 38
64. | Vot chién Chiéc 38
65. | Ray loc Chiéc 38
66. | Thia Chiéc 38
67. | Diia ndu Dai 38
68, BWC) dur;g cu trinli bay va cdm quan Bo

san pham Bao gom
69. | Dia Chiéc 20
70. | Dao an Chiéc 20
71. | Pia tron to Chiéc 20
72. | Dia tron nho Chiéc 20
73. | Dia sau long Chiéc 20
74. | Bat che Chiéc 20
75. | BO dung cu vé€ sinh Bao gém
76. | Cay gat nudc Chiéc 6
77. | Ban cha khé nén Chiéc 6
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78. | Chdi quét khu vuc bép Chiéc 4
79. | Thung rac 16n Chiéc 12
80. | Quan bao ho Chiéc 38
81. | Ao bao ho Chiéc 38
82. | Tap dé Chiéc 38
83. | Mii bép Chiéc 38
84. | Khan cb Chiéc 38
85. | Giay nhua Doi 38
86. | Khau trang Chiéc 38
87. | Binh chita chay Binh 6
88. | Bang ti€u I¢nh chira chay Bo 2
3. PHONG THUC HANH TiA
TT | Hang muc, cong trinh Don vi tinh Téng ) Ghi cha

1 | May vi tinh Bo 2

2 | May chiéu Bo 2

3 | Thiét bi trinh chiéu Chiéc 2

4 | Hé thong am thanh tro giang Bo 2

5 | Loa may tinh Bo 2
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6 | Béang Chiéc 2
7 | Ta mat Chiéc 2
8 | Ban trung gian Chiéc 8
9 | Banso ché Chiéc 8
10 | May cit lat Chiéc 2
11 | Gia dé dungcu Chiéc 4
12 | Gia dyng thét Chiéc 2
13 | Xe day 2 tang Chiéc 2
14 | Loai 16n Chiéc 38
15 | Loai vira Chiéc 38
16 | Loai nho Chiéc 38
17 | Loai ca nhan, c6 ting 6 nho Chiéc 38
18 | Loai $p100cm Chiéc 17
19 | Loai ¢ 60cm Chiéc 17
20 | Loai ¢ 30cm Chiéc 17
21 | Dao got vo Chiéc 38
22 | Dao bai Chiéc 38
23 | Dao thai Chiéc 38
24 | Dao song Chiéc 38
25 | Dao tia Chiéc 38
26 | Dung cu mai dao Chiéc 38
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27 |Kéo Chiéc 38
28 | Kim Chiéc 38
29 | Bo xuc tia hoa flié(s)z 38
30 | Khin Chiéc 76
31 | Binh xit nudc Chiéc 38
32 | Ban chéng Bao gém Chiéc 38
37 | Bo bat cam hoa Bao gém Chiéc

38 | Loai ¢p10cm Chiéc 38
39 | Loai ¢p14cm Chiéc 38
40 | Loai ¢p16cm Chiéc 38
41 | Bo dia cdm hoa Bao gdm

42 | Pia tron Chiéc 38
43 | Pia vudng Chiéc 38
44 | Pia hinh chir nhat Chiéc 38
45 | Piahinh 14 Chiéc 38
46 | Dia hinh trai tim Chiéc 38
47 | Pia hinh 6van Chiéc 38
48 | B6 xuc hoa qua Bo 38
49 | Ly Champagne cao Chiéc 38
50 | Thét gd Chiéc 14
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51 | Thot nhya Chiéc 20
52 | Hop dung dung cu ( dao, kéo) Chiée 38
53 | Can dong ho Chiéc 8
54 | Loai ¢ 24cm Chiéc 14
55 | Loai ¢ 30cm Chiéc 14
56 | Loai ¢ 33cm Chiéc 14
57 | Chau ria don Chiéc 2
58 | Chau rira doi Chiéc 10
59 | Cay gat nudc Chiéc 6
60 | Ban cha kho nén Chiéc 6
61 | Choi quét khu vuc bép Chiéc 6
62 | Thung rac 16n Chiéc 12
63 | Hot rac Chiéc 6
64 | Quan bao ho Chiéc 38
65 | Ao bao ho Chiéc 38
66 | Tap dé Chiéc 38
67 | Mil bép Chiéc 38

3. Chuong trinh dao tao

Tén nganh, nghé: K¥ thuat ché bién moén én

Ma nganh, nghé: 6810207
Trinh d9 dao tao: Cao dang

Hinh thire dao tao: Chinh qui
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Poi twong tuyén sinh: Tt nghiép trung hoc phd thong hodc trong duong;
Thoi gian dao tao: 2,5 nam
I. MUC TIEU PAO TAO:
1.1. Muc tiéu chung

bao tao ctr nhan thuc hanh ky thuat ché bién mén an c6 nang luc ché bién va
trinh bay cac loai mén an A — Au tir co ban dén nang cao, cac loai banh va moén an
trang miéng A, Au; c6 kha ning quan 1y diéu hanh bd phan bép; c6 kha ning sang tao
thich Gmg v6i méi truong 1am viée trong bdi canh hdi nhap qubc té va co kha ning tu
tim, tu tao viéc lam hoac hoc 1€n trinh d§ cao hon. Nguoi hoc co6 trinh d§ 1y luén,
phrflm chét chinh tri, c6 dao duc, tu cach tét, yéu nganh, yéu nghé.
1.2. Muc tiéu cu thé.
- Kién thuc:

+ Trinh bay va giai thich dugc mot sd yéu cau vé chat luong nguyén lidu thuc
phrflm, v¢ sinh, an toan trong qua trinh cit tia va ché bién;

+ Mo ta dugc qui trinh ché bién cac moén an Viét Nam, Au, A, céac loai dd uéng
thong dung, caic mon banh va mon an trdng miéng co ban...

+ Mo ta dugc quy trinh cit tia cac loai cu, qua.

+ Pinh 18 dugc cac bude trong quy trinh x4y dung khau phan an hop 1y va thuc
don bira an thuong, bira an ti¢c.

+ Phan biét dugc céac loai chi phi, dinh mirc chi phi, cic loai gia va cac loai biéu
mau, s6 sach trong nha hang, khach san.

+ Hiéu va van dung dugc nhiing kién thirc vé: dic diém, tinh chat cta céc loai
hinh kinh doanh nha hang, khach san; giao tiép- tng xur voi dong nghiép, d6i tac va
khach hang; ngoai ngit; tin hoc vao viéc hoc cac mon hoc, mo dun chuyén mon cua
nganh.

+ C6 kién thtrc co ban vé 1y luan chinh tri, hiéu biét vé phap luat Viét Nam,
hiéu biét vé an ninh quéc phong va kha ning tu rén luyén vé thé chat.

+ Nhan biét va van dung duoc cac kién thirc vé quan tri ché bién moén an bao
gém: Lap ké hoach; Phan cong lao dong; Quan ly, sir dung co s¢ vat chét k¥ thuat,
nguyén vat liéu- ndng lugng va chi phi, doanh thu, 191 nhuén.
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- Ky nang:

+ Ché bién dugc caic moén an Viét Nam, Au, A, cdc do udng thong dung, cac
mon banh va mon an trang miéng co ban...theo dung quy trinh, dam bao gia tri dinh
dudng, gid tri cam quan va v¢ sinh an toan thyc pham...;

+ Cit tia va trang tri dugc cdc mon dn, bira dn, bira tiéc dam bao ding nguyén
tic, dung quy trinh k¥ thuat va dep mat, hap dan.

+ Xay dung dugc khau phan an, thuc don va du tru nguyén liéu cho cdc mén
an, btra an thuong, cac bira an tiéc va tu chon...;

+ TO chuic va diéu hanh dugc hoat dong san xuat, kinh doanh ché bién san
pham an uong tai cac nha hang.

+ Thuc hién duoc cac bién phap vé sinh, an ninh, an toan va phong chong chay
no trong qua trinh ché bién san pham an udng;

+ Giai quyét duoc cac tinh hudng phat sinh trong thoi gian lam viéc;
+ Str dung t6t phan mém vé quan 1y tai san, hang héa, vé héa don mua hang;
+ C6 nang luc ngoai ngtr bac 2/6 khung nang luc ngoai nglt cia VN
- Nang luc tw chu va trach nhiém:
+ C6 y thire trach nhi¢ém trong viéc st dung, bao quan tai sdn chung;
+ Lam vi¢c doc 1ap va hogp tac tich cuc voi déng nghiép;
+ Cham soc khach hang voi thai do lich su, than thién:
- Tu giac hoc tap, ren luyén va nang cao trinh d§ chuyén mon.
- Kién thirc phdp ludt, phdm chat chinh tri theo quy dinh chung:

+ C6 lap trudng chinh trj tu tuong viing vang, ¥ thirc to chtc ky luat tét, hiéu
biét vé céc gia tr1 dao duc, trach nhiém cong dan, van hoa - xa hdi, kinh té va phap
luat.

+ Thyuc hién dudng 16i chu truong cta Pang, chinh sach phap lut ctia Nha
nudc trong hoat dong kinh doanh du lich.

+ Tuan thu va thuc hién theo Luat du lich.

+ Thyce hién ndi quy, quy dinh cua doanh nghiép.
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+ Co dao duc tot, yéu nghé va luong tdm nghé nghiép; séng lanh manh, phu
hop vé6i phong tuc tip quan, truyén thdng van hoa dan toc.

1.3. Vi tri viéc 1am sau Kkhi tot nghiép:
Sau khi tt nghiép sinh vién c6 kha nang lam viéc tai cac vi tri:
- Nhan vién so ché
- Phu bép
- Bép chinh
- Ca trudng, ca pho
- To trudng, to pho cac bd phan (so ché, bép lanh, bép nong, bép banh...)

Hodc cac vi tri cao hon tuy theo ndng lyc tai cdc nha hang, khach san trong
nudc va qubc té, cac khu nghi dudng va giai tri cao cap, cac trung tim hoi nghi, hoi
thao va cac co sé dich vu an udng thudc cac thanh phan kinh té (twr nhan, tdp thé, lién
doanh...).

2. Khoi lwong kién thire va thoi gian khéa hoc:

-S6 luong mén hoc, mo6 dun: 24

- Khéi luogng kién thirc, k¥ niang toan khoa hoc: 2430 gid

- Khéi luong cac mon hoc chung/ dai cuong : 435 gio

- Khéi lugng cac mon hoc, md dun chuyén mén : 1.995 gid

- Khoi luong 1y thuyét : 627 gi0; Thuc hanh, thuc tap, thi nghiém: 1.717 gio;
Thoi gian kiém tra: 86 gio.

- Thoti gian khoéa hoc: 2,5 nam

3. Noi dung chuong trinh

Thai gian hoc tap (gio)

M
MH/ | Tén mo dun, mon hoc ] T
MD/HP Sotin | "ON8 Trong d6

chi SO
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Thuc
hanh/
th .
Ly | M| Kiém
., | tap/ bai
thuyét . tra
tap/
thao
luan
Ca on h hung/dai
I ac Ton R0t CHnSI 20 | 435 | 157 | 255 | 23
cuong
MH 01 | Chinh tri 5 75 41 29 5
MH 02 | Phap luat 2 30 18 10 2
MH 03 | Gido duc thé chat 2 60 5 51 4
Gido duc qudc phong - An
MH 04 ' 4
ninh 75 36 35 4
MH 05 | Tin hoc 3 75 15 58 2
MH 06 | Tiéng anh 4 120 42 72 6
. on h A
p | €A mon hoe, md dun ). Lo0c |40 | 1462 | 63
chuyén mon nganh nghé
II. 1 Mon hoc, mo dun co s& 4 75 56 15 4
MH 07 | Téng quan du lich 2 30 28 0 2
MH 08 | Giao tiép trong du lich 2 45 28 15 2
A on hoc, mo d
Ly | G4 mon hee mb duni o0 | a4 | 1447 | 59
chuyén mon nganh, nghe
MD 09 | Tiéng anh giao tiép 2 60 15 43 2
MP 10 | Tiéng Anh chuyén nganh 3 90 30 57 3
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Thuong phim va sinh ly

MH 11 3 45 33 10 2
dinh dudng
X4 th 3 hach
Mp 12 | X3 dwng thye don va hach | 60 36 20 4
toan dinh murc
MH 13 | Quan tri ché bién mon an 4 60 44 12 4
MP 14 | K thuat cat tia, trang tri 3 90 20 67 3
Té ky thuat ché
MH 15 | ong quan ky thuat che) 45 38 4 3
bién moOn an
MD 16 | Ché bién mon an Viét Nam 7 180 30 143 7
MD 17 | Ché bién mén an A 6 150 30 114 6
MD 18 | Ché bién mén dn Au 6 150 30 114 6
MB 19 Cl,lé biér} bén’h va mon an 4 90 18 64 g
trang miéng A
h,( < K , h N , -
Mp 20 | Che bin binh va mon dn | o 150 | 30 115 5
trang miéng Au
MD 21 | Nghiép vu nha hang 2 60 15 43 2
MD 22 | Nghiép vu pha ché db udng 2 60 15 43 2
MB 23 Th}rc haqnh ché bién moén an - 315 15 299 |
(tai co sd) 1
Thuc hanh ché bién mon 3
Mp 24 | e hanh che bienméndn) 315 15 299 1
(tai co s0O) 2
Tong cong 90 2430 | 627 1717 86

4. Hwéng din sir dung chwong trinh

4.1. Huéng dan xdc dinh thoi gian va néi dung cho cdc hoat déng ngoai khéa
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- Qua trinh dao tao can t6 chuc cac hoat dong ngoai khoa nhu van hod, van
nghé, thé thao, tham quan di ngoai dé ting cudng kha ning giao tiép cho sinh vién.
Ngoai ra can trang bi cac dau séach, gido trinh tai thu vién dé phuc vu qué trinh nghién
ctru cac kién thirc chuyén mén;

- Pé sinh vién c6 nhan thic day di vé nghé nghiép dang theo hoc, truong bo tri
tham quan mot s6 co sé doanh nghiép dang san xuat kinh doanh phu hop véi nghé

dao tao;

- Thoi gian hoat dong ngoai khoa dugc bd tri ngoai thdi gian dao tao chinh
khoa.
TT Noi dung Thoi gian

Pho bién ché dao tao, nodi cua )
\ ‘qu,y 10, oAy &t Sau khi nhép hoc
truong va 16p hoc

p Sau khi nhap hoc va lién tuc moi
2. | Tham quan thuc té y \
nam hoc 1 lan

Tu hoc, doc, tra ctru sach, tai li€u tai thu N
. o o Ngoai gio lén 16p cua tat ca cac
3. | vién theo yéu cau cua gidng vién va nhu . \
N A . , i . ngay trong tuan
cau nang cao nang luc cua ban than

4. | Thé duc, thé thao 5—6 gio, 17 — 18 gio hang ngay

Céac ngay 1é trong nim: khai
Vién hoa, van nghé va cac hoat dong £ay g

. 2 giang nam hoc moi, 20/11, thanh
doan thé

lap Pang, doan,...

4.2. Hieéng dan t6 chire kiém tra hét mén hoc, mé dun

- Cubi mdi mé dun, mén hoc Nha trudng to chire hai ky thi: mot ky thi chinh va
mot ky thi phu dé thi két thac mé dun, mén hoc; ky thi phu duge t6 chirc cho ngudi
hoc chua dy thi két thiic md dun, mon hoc hodc c6 mé dun, mon hoc ¢6 diém chua dat
yéu cau ¢ ky thi chinh. Ngoai ra, Nha truong co thé to chuc thi két thuc moé dun, mon
hoc vao thoi diém khac cho nguoi hoc du diéu kién du thi.



37

- Hinh thuc thi két thic mo dun, mon hoc cé thé 13 thi trac nghiém, viét, van
dap, thuc hanh, bai tap 16n, tiéu luan, bao vé két qua thyc tap theo chuyén dé hoac két
hop giita mot hodc nhiéu cac hinh thuc trén.

- Thoi gian lam bai thi két thic mé dun, mén hoc ddi véi mdi bai thi tric
nghiém, viét tir 60 dén 120 phut, thoi gian lam bai thi ddi voi cac hinh thirc thi khac
hodc thoi gian lam bai thi cia m6 dun, mon hoc c6 tinh dac thu cua nganh, nghé dao
tao do Hiéu trudong quyét dinh.

- Lich thi ctia ky thi chinh phai dugc thong bao trudc ky thi it nhat 02 tuan, lich
thi cia ky thi phu phai dugc thong bao trudc ky thi it nhat 01 tuan; trong ky thi, ting
mo dun, mon hoc duge to chirc thi riéng biét, khong bé tri thi ghép mot sé mo dun,
mon hoc trong cing mot budi thi ciia mét nguoi hoc.

- Thot gian danh cho on thi modi mé dun, mon hoc ty 1€ thuan voi $6 gi0 clia mo
dun, mon hoc d6 va bao dam it nhat 1a 1/2 ngdy 6n thi cho 15 gid hoc 1y thuyét trén
16p, 30 gio hoc thuc hanh, thuc tap; tat ca cac md dun, mon hoc phai bd tri g140 vién
huéng dan 6n thi, d& cuong 6n thi phai dugc cong bd cho ngudi hoc ngay khi bat dau
t6 chtrc 6n thi.

- Danh sach nguoi hoc du diéu kién du thi, khong du diéu kién du thi c6 néu rd
Iy do phai dugc cong bd cong khai trude ngay thi mé dun, mon hoc it nhat 05 ngay
1am viéc; danh sach phong thi, dia diém thi phai dugc cong khai trudc ngay thi két
thic mo dun, mon hoc tir 1 - 2 ngay lam viéc.

- P6i voi hinh thtc thi viét, tric nghiém mdi phong thi phai b tri it nhat hai
giang vién coi thi va khong b tri qua 50 nguo1 hoc du thi; ngudi hoc du thi phai dugc
bd tri theo s6 bao danh; dbi véi hinh thire thi khac, Hiéu trudng quyét dinh viéc bo tri
phong thi hodc dia diém thi va cac ndi dung lién quan khac.

- Bao dam tat ca nhitng nguoi tham gia ky thi phai duoc phd bién it nhat vé
quyén han, nhiém vy, nghia vu cua minh trong ky thi; tat ca cac phién hop lién quan
dén ky thi, viéc Iya chon bdc tham dé thi, ban giao dé thi, bai thi, diém thi phai duoc
ghi lai bang bién ban.

- Hinh thttc thi, thoi gian 1am bai, diéu kién thi két thiic mé dun, mén hoc, hoc
phan phai duoc quy dinh trong chuong trinh chi tiét ciia mé dun, mén hoc.

4.3. Huéng dan thi tot nghiép va xét cong nhdn tot nghiép:

- Ngudi hoc phai hoc hét chuong trinh dao tao va co6 du diéu kién sé& duoc du
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thi tot nghiép.
- Noi dung thi t6t nghiép:
TT Mon thi Hinh thire thi Thoi gian thi
1 | Chinh tr1 Tréc nghiém/Ty luan 60 phut

2 | Kién thire, k¥ nang nghé nghiép

- Mbn thi 1y thuyét tong hop
nghé nghiép goébm: MHI1, | Tric nghiém/Ty luan 90 - 120 phut
MbD12, MH 15.

- Moén thi thuc hanh nghé
nghiép gém: MP14, MPI16, | Bai thi thyc hanh Khong qua 4 gio
MDb17, Mb18, Mb19, Mb20

- Hiéu trudong nha truong cin ct vao két qua thi tot nghiép ctia nguoi hoc va
cac quy dinh lién quan dé xét cong nhan tot nghiép, cip bang va cong nhan danh hiéu
ci nhan thyc hanh theo quy dinh cua trudng.

4.4. Cac chu y khac
Huéng dan phan bo thoi gian va ndi dung phan thuc hanh nghé tai co so:

- Thuc hanh nghé nghiép tai co so nham muc tiéu hoan thién nang luc thuc hién
cong viéc ctia nghé cho nguoi hoc. Tai co sd, ngudi hoc duge ap dung cac kién thir,
k¥ nang, thai do nghé nghiép da duogc hoc tap tai truong vao moi trudong thuc té.

- N6i dung thuc hanh nghé nghiép tai co so 1a bao gdm nhimng ndi dung ngudi
hoc da duoc hoc tai truong (tuy ting dot thuc hanh) dac biét 1a céac kién thirc va ky
nang nghé nghiép dé ap dung vao cong viéc thuc té.

- C6 thé phan bd ndi dung thue hanh nghé nghiép tai co so theo ba huéng sau:

+ Nguoi hoc thuc hanh tai cac nha hang, khach san... ¢c6 cong viéc phu hop véi
nghé nghiép. Trong trudng hop ndy can cé giang vién, hoic ngudi huéng dan (co thé
12 nguoi c6 kinh nghiém trinh d6 dang 1am viéc tai cac co s&) hudng dan ngudi hoc;

+ Thyc hanh cac nghiép vu (co giang vién hudng dan) tai cac xuong ctia Nha
truong hodc cac co s¢ do Nha trudong lién két, thoa thuan;
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+ Két hop ca hai hinh thirc noi trén.

- Viéc lya chon hinh thirc thuc hanh tai co so ciing nhu phan b thoi gian thyc
hanh tuy diéu kién cua Nha truong co thé lua chon hinh thtrc thuc hanh tai co s cling
nhu chia thanh cac dot thuc hanh véi thoi luong hop 1y, dam bao vé thoi luong va cac
muc tiéu, ndi dung co ban noi trén.
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PHAN II.
KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

1. Tong quan chung
1.1. Can cur ty danh gia

Cin ¢t Thong tu s6 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08 thang 6 nam 2017 cta Bo
Lao dong - Thuong binh va X& hoi vé viéc quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh
chat luong gido duc nghé nghiép;

Cin ctr Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH, ngay 15 thang 12 nim 2017 cua
Bo Lao dong — Thuong binh va Xa hoi vé viéc quy dinh hé théng bao dam chat lugng
co s& gido duc nghé nghiép;

Cin ctt Cong vin s6 454/TCGDNN-KPCL cia Tong cuc Gido duc Nghé
nghiép ngay 25/3/2019; hudng dan danh gia cac tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh ddi véi
trudng trung cap, truong cao dang;

Cin ctit ké hoach s6 199/KH-CDDLHP, ngay 08 thang 4 nim 2021 caa Hiéu
truong truong Cao dang Du lich Hai Phong vé viéc thuc hién ty danh gia chat luong
chuong trinh nghé K thuat ché bién mén an Trinh do Cao dang - Nam 2021.

1.2. Muc dich ty danh gia

Panh gia chuong trinh — gido trinh ddo tao, doi ngii giang vién, hé thong trang
thiét bi, co s& vat chat phuc vu giang day nghé KTCBMA.

Xac dinh mtrc do thyc hién muc ti€u cua chuong trinh dao tao.

Péanh gia mic d6 dap ung diéu kién hoc tip cua sinh vién, giang day cia giang
vién, dich vu cho ngudi hoc.

Xac dinh mtrc d§ dat dugc cua don vi thong qua viée ddi chiéu, so sanh véi cac
yéu cAu cua bo tiéu chi, tiéu chuén kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao.

Phat hién nhirng diém manh, diém can cai thién trong thoi gian tdi, qua do6 gitp
Nha truong hoach dinh chién lugc phat trién cic ngudn luc trong timg giai doan, gbp
phan xdy dung Nha truong trd thanh don vi day nghé dat chat luong cao.

La co so cho hoat dong cai thi¢n chat lugng dao tao, chuin hoa cac hoat dong
dao tao nghé k¥ thuat ché bién moén in cua Nha trudng.

1.3. Yéu cau ti danh gia
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Céc thong tin, phan tich danh gia can rd rang, cu thé, bam sat chirc ning cua
don vi. Cac noi dung danh gia c6 minh chimg pht hop dé ching minh.

Ngbén ngit mod ta dé hiéu, vin phong rd rang, mach lac. Khong c6 16i chinh ta
va 16i ngir phap.
Pam bao ding thoi gian theo ké hoach.
1.4. Phwong phap tu danh gia

Nghién ctru cac chi sb trong bo Tiéu chi, tiéu chuan danh gia chat lugng
chuong trinh dao tao do B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hdi ban hanh va céac van
ban quy pham phap luat c6 lién quan nham phyc vu qué trinh dénh gia.

Thu thap thong tin, ra soat cac hoat dong dao tao nghé KTCBMA va tim nhitng
chting cir dé chimg minh noi ham chi sb.

Khao sat thyc té, thao ludn, 14y ¥ kién can bo quan 1y, giang vién, ngudi hoc va
nguoi st dung lao dong.

M6 ta, lam rd thuc trang cua hoat dong dao tao nghé KTCBMA, phan tich,
danh gia, chi ra nhirng diém manh, diém tdn tai tir d6 dua ra cc bién phap khéc phuc,
du kién ké hoach hanh dong dé cai tién nang cao chét luong dao tao.

1.5. Cac bude tién hanh ty danh gia

Céc budc tién hanh ty danh gia chit luong chuong trinh dao tao theo Théng tu
s6 28/2017/TT-BLDTBXH, ngay 15 thang 12 nim 2017 ctia B6 Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi vé viéc Quy dinh hé théng dam bao chat lugng trong co s& gido duc
nghé nghiép, cu thé nhu:

Buéc 1: Xay dung ké hoach ti kiém dinh;

Bwéc 2: Thu thap théng tin, minh ching vé timg hoat dong dao tao va két qua
thuc hi¢n chuc nang, nhi€ém vu c6 lién quan dén thuc hién ty danh gia chét luong
chuong trinh cia nghé KTCBMA.

Buéc 3: Dbi chiéu v6i hé, thong tidu chi, tiéu chuan kiém dinh chat luong
chuong trinh dao tao do B6 Lao dong - Thuong binh va X& hoi ban hanh, danh gia,
xac dinh muc d§ dat duoc theo tung tiéu chuén, tiéu chi; phan tich, chi 10 cac diém
manh, ton tai va nguyén nhan; dé xuét ké hoach hanh dong nham nang cao chét luong
cac hoat dong co lién quan dén viéc thuc hién chuong trinh dao tao dugc danh gia.
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Buéc 4: Viét du thao bao céo két qua tu danh gia chat lugng chuong trinh dao
tao nghé KTCBMA, gti cac don vi dé lay y kién.

Buéc 5: Viét bao cdo két qua tu danh gia chat lugng chuong trinh dio tao nghé
KTCBMA va giri Hoi dong tu danh gia cta Truong.
Buéc 6: Hoan thién bao cao két qua tu danh gia theo y kién Hoi dong tu danh
gia.
2. Tw danh gia
2.1. Tong hop két qua tw danh gia

Tiéu chi, tiéu chuan, i Tw danh gia cia
. Piém o,
TT (ghi day dii ndi dung tiéu chi, tiéu chun o' so' giao duc
chuin) nghé nghiép
. . . . Dat
DE XUAT KET QUA PAT bUQC
Téng diém 100 98
Tiéu chi 1: Muc ti€u, quan 1y va tai
1 . 6 6
chinh;
Tiéu chuan 1: Muc tiéu ctia chuwong trinh
dao tao phu hop muc tiéu ctuia co s¢ dao
1 tao va nhu cau thi truong lao dong, dugc 2
cong bd cong khai va duogc ra soat, diéu
chinh theo quy dinh.
Tiéu chuan 2: Co sé dao tao c6 vin ban
giao nhiém vu cu thé cho khoa/don vi
) phu trach chuong trinh dao tao va cac )
don vi c6 lién quan dén viéc thuc hién
chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu
trach chuong trinh dao tao hoan thanh cac
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

nhiém vu duoc giao lién quan dén
chuong trinh dao tao.

Tiéu chuéan 3: Hang nam, co s& dao tao
nghién ctru, xac dinh dinh muc chi tbi
thiéu cho mét nguoi hoc, ddm bao chét
lugng cua chuong trinh dao tao va c6 du
ngudn thu hop phap dé thuc hién chuong
trinh dao tao.

Tiéu chi 2: Hoat dong dao tao;

14

14

Tiéu chuan 1: Hang nam, co sé dao tao
thue hién cong tic tuyén sinh theo quy
dinh; két qua tuyén sinh dat t6i thiéu 80%
chi tiéu theo ké hoach cua co s¢ dao tao.

Tiéu chuédn 2: Co s& dao tao co ké hoach
dao tao va to chire dio tao theo quy dinh.

Tiéu chuan 3: Thyc hién phuong phap
dao tao phu hgp vdéi ndi dung chuong
trinh dao tao, két hop rén luyén nang luc
thuc hanh véi trang bi kién thic chuyén
mon; phat huy tinh tich cuc, tu giac, nang
dong, kha nang lam viéc doc lap, to chic
lam viéc theo nhém cua nguoi hoc; thuc
hién Gng dung cong nghé thong tin,
truyén thong trong hoat dong day va hoc.

Tiéu chuan 4: Co so dao tao phdi
hop véi don vi st dung lao dong trong
viéc t6 chuc, huéng dan cho nguoi
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

hoc thuc hanh, thuc tdp tai don vi su
dung lao dong; 100% nguoi hoc trudce khi
t6t nghiép déu duoc thuc hanh tai don vi
su dung lao dong phu hop v&i nganh,
nghé dao tao.

Tiéu chuan 5: T6 chirc kiém tra, thi, xét
cong nhan t6t nghiép, danh gia két
qua hoc 1ap, rén luyén, cip vin bang theo
quy dinh; c¢6 hd so ngudi hoc du va ding
theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: T6 chuc kiém tra, giam st
hoat dong day va hoc theo quy dinh; su
dung két qua kiém tra dékip thoi diéu
chinh cac hoat dong day va hoc cho phu
hop.

Tiéu chuan 7: T6 chuc dao tao lién thong
theo quy dinh.

Tiéu chi 3 - Nha gido, can by quan ly
va nhan vién;

16

16

Tiéu chuan 1: 100% nha gido tham gia
giang day dat chuan vé chuyén mon,
nghiép vu theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: Hang nam, 100% nha giao
hoan thanh cac nhiém vu do co s&
dao tao giao.
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

Tiéu chuan 3: Pam bao tit ca cic
mo-dun, mon hoc thudc chuong trinh dao
tao c6 dunha giao ding 16p; dam bao
ti 16 sd nguodi hoc/lép va ty 18 quy doi
nguoi hoc/nha gido theo quy dinh.

Tiéu chuan 4: Hang nim, toi thiéu 50%
nha gido co hiru day cdc mon chuyén
mon nganh, nghé tham gia nghién ctru
khoa hoc, cac hoi thi nha gidao day gioi,
hoi thi thiét bi ty 1am céc cép.

Ti€u chuan 5: Hang nam, co sé dao tao to
chirc cho nha gido co hitu tham gia cac
khéa hoc tap, boi dudng.

Tiéu chuan 6: 100% nha gido co hitu di
thuc tap tai cdc don vi st dung lao dong
theo quy dinh.

Tiéu chuan 7: 100% can bo quan 1y va
nhan vién dat chudnvé chuyén moén,
nghiép vu theo quy dinh.

Ti€u chuan 8: Hang nam, 100% can bo
quan ly va nhan vién hoan thanh cac
nhiém vu do co s& dao tao giao.

Tiéu chi 4 - Chuwong trinh, gido trinh;

24

22
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

Tiéu chuan 1: Chuong trinh dao tao dugc
xay dung hoac lya chon, tham dinh, ban
hanh, danh gi& va cap nhat theo quy dinh.

Tiéu chuan 2: Co sy tham gia cia it nhat
02 don vi st dung lao dong trong qua
trinh xdy dung va tham dinh chuong trinh
dao tao.

Tiéu chuan 3: Chuong trinh dao tao thé
hién dugc khdi luong kién thire t6i thiéu,
yéu cdu vé niang lyc ma nguoi hoc dat
duoc sau khi tot nghiép.

Tiéu chuan 4: Chuong trinh dao tao
thé hién duoc su phan bd thoi gian, trinh
tw thuc hién ciac md-dun, mén hoc dé
dam bdo thuc hién dugc muc ti€u gido
duc nghé nghiép.

Tiéu chuan 5: Chuong trinh dao tao thé
hién dugc nhitng yéu cau tdi thiéu vé
co s& vat chat, doi ngil giang vién dé trién
khai thyc hi¢n chuong trinh dao tao nham
dam bao chat luong dao tao.

Tiéu chuan 6: Chuong trinh dao tao thé
hién dugc phuwong phap danh gia két qua
hoc tap, xac dinh muc do dat yéu cau vé
nang luc cua nguoi hoc sau khi hoc xong
cdc mo-dun, mon hoc cua chuong trinh
dao tao.
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

Tiéu chuan 7: Chuong trinh dao tao dam
bao phu hop véi yéu ciu phat trién cua
nganh, dia phuong va dit nudc, phu hop
v6i k§ thuat congnghé trong san xuat,
dich vu.

Tiéu chuan 8: Chuong trinh dao tao dam
bao viéc lién thong gifra cac trinh d¢ dao
tao trong hé théng gido duc qudc dan.

Ti€u chuan 9: Co6 du gido trinh cho céc
moO-dun, mon hoc cua chuong trinh dao
tao.

10

Tiéu chuan 10: 100% gido trinh duoc
bién soan hodc lua chon, thim dinh, ban
hanh, danh gia va cap nhat theo quy dinh.

11

Tiéu chuan 11:Gido trinh cu thé hoa yéu
cau vé nodi dung kién thirc, ky ning cua
ting mo-dun, moén hoc trong chuong
trinh dao tao; ndi1 dung gido trinh phu hgp
dé thuc hién phuong phap day hoc tich
cuc.

12

Tiéu chuan 12: Noi dung gido trinh dam
bao phu hgp véi cong nghé trong san
xuét, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5 - Co sé vt chit, thiét bi dao
tao va thu vién;

16

16
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

Tiéu chuan 1: Phong hoc, phong thi
nghiém, xuong thuc hanh, hé théng dién,
nuéc dam bao quy chuan xdy dung va
yéu cau dao tao.

Tiéu chuan 2: Pam bao du chung loai
thiét bi dao tao dap mg yéu cdu cua
chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 3: Pam bao du sb luong thiét
bi ddo tao dap umg quy mo, yéu cau dao
tao.

Tiéu chuan 4: Thiét bi, dung cu phuc vu
dao tao duge b tri hop 1y, thuan tién cho
viéc thuc hanh, dam bao cac yéu ciu su
pham, an toan lao dong, v¢ sinh cong
nghiép, v€ sinh moi trudng; thiét bj dao
tao c6 hd so quan 1y rd rang, duoc sir
dung dung cong ndng, quan ly, bdo tri,
bao dudng theo quy dinh.

Tiéu chuan 5: Nguyén, nhién, vat liéu
duoc b tri sip xép gon gang, ngin nip
thuan tién; duoc quanly, cép phat,
st dung theo quy dinh; dap umg ké hoach
va tién do dao tao.

Tiéu chuan 6: Thu vién c6 du chuong
trinh, gido trinh da dugc co s& dao tao
phé duyét; mbi loai gido trinh c6 t6i thiéu
05 ban in va ddp ung dugc nhu cau
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

nghién ctru, hoc tdp cua nha gido va
nguoi hoc; cd du sach, tap chi, tai liéu
tham khao t6i thiéu 05 dau sach/nguoi
hoc; 100% chuong trinh, gido trinh dugc
s6 hoa va tich hop véi thu vién dién tir
phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

Ti€u chuan 7: Thu vién duogc trang bi
may tinh va ndi mang internet dap ung
nhu cau day, hoc va tra ctru tai liéu.

Tiéu chuan 8: C6 ciac phan mém 4o md
phong thiét bi day hoc thuc té
trong giang day.

Tiéu chi 6 — Dich vu cho nguoi hoc

Tiéu chuan 1: Ngudi hoc duoc cung cip
day du thong tin vé chuong trinh ddo tao:
quy ché dao tao; quy ché cong tac hoc
sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cong nhan t6t nghiép; ndi quy, quy ché
ctia co s& dao tao va cac ché do, chinh
sach dbi v6i nguoi hoc.

Tiéu chuan 2: Nguoi hoc duoc hudng cac
ché dd, chinh sach theo quy dinh; co s&
dao tao c6 chinh sach va thuc hién chinh
sach khen thuéng, dongvién khuyén
khich kip thoi d6i v6i ngudi hoc dat két
qua cao trong hoc tip va tu vén, hd trg
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

kip thoi cho nguoi hoc trong qua trinh
hoc tap.

Tiéu chuan 3: Hang nim, co so ddo
tao cung cdp cho ngudi hoc cac thong tin
vé nghé nghiép, thi truong lao dong va
viéc lam; thyc hién trg gitp, gioi thi¢u
viéc lam cho nguoi hoc sau khi tbt
nghiép.

Tiéu chuan 4: Co sé dao tao thuc hién da
dang hoa cac hoat dong xa hoi, van hoa
van nghg, thé duc thé thao cho nguoi hoc.

Tiéu chi 7 — Giam sat, danh gia chat
lugng;

16

16

Tiéu chuan 1: Hang ndm, thu thap y kién
tdi thiéu 10 don vi sir dung lao dong vé
muc d6 dap Gmg cia nguoi tét nghiép
dang lam viéc tai don vi st dung lao dong
va sy phu hgp cua chuong trinh dao tao
v6i thuc tién san xuét, kinh doanh, dich
vu.

Tiéu chuan 2: Thuc hién diéu tra l1an vét
db6i v6i nguoi tét nghiép déthu thap
thong tin vé viéc lam, danh gia vé chat
luong dao tao cuacosdé dao tao va su
phu hop ctua chuong trinh dao tao véi vi
tri viéc lam ctia ngudi tot nghiép.
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

Tiéu chuan 3: Hang nim, thu thap y kién
t6i thiéu 50% nha gido, can bd quan 1y vé
cac ndi dung lién quan dén cong tac day
va hoc, tuyén dung, b6 nhiém, bdi dudng,
phan loai va danh gia nha gido, can bd
quan ly.

Tiéu chuan 4: Hang nim, thu thap y kién
t6i thiéu 30% nguoi hoc vé chit luong,
hiéu qua cua cac hinh thurc, phuong thirc
ddo tao, chét lugng giang day, viéc thuc
hién ché d0, chinh sach va céac dich vu
dbi voi ngudi hoc.

Tiéu chuan 5: Co s& dao tao thuc hién tu
danh gia chat lugng chuong trinh dao tao
theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: Hang ndm, co s& dao tao
c6 ké hoach cy the va thyc hién cai thién,
nang cao chat luong chuwong trinh dao tao
trén co s& két qua tu danh gia cia co s
dao tao va két qua danh gia ngoai (néu
co).

Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tir
khi t6t nghiép, toi thiéu 80% nguoi hoc
c¢6 viéc 1am phu hop véi nganh, nghé dao
tao.

Tiéu chuan 8: T4i thiéu 80% don vi s
dung lao dong dugc diéu tra hai long voi
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TT

Tiéu chi, tiéu chuén,
(ghi diy dii ndi dung tiéu chi, tiéu
chuin)

Piém
chuan

Tw danh gia caa
co s& giao duc
nghé nghiép

kién thuec, ky ndang, nang luc tu chu va
trach nhiém nghé nghiép cta nguoi tot
nghi¢p lam viéc tai don vi st dung lao
dong.
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