
educar321.blogspot.com 

Relatório de Manutenção 
 
Curso: Técnico de Gestão de Equipamentos Informáticos 
Disciplina: Instalação e Manutenção de Equipamentos Informáticos 
Módulo 5: Técnicas de diagnostico e reparação de avarias 
Turma: 10.º E2                                                                                                             junho 2022 
 

Manutenção de Equipamentos Escolares 

Nomes alunos 
Nome  

equipamento 
Descrição do 

Problema 
Descrição da Solução 

João  Grilo e Eric Insys: modelo 
Gw1-w149 

Acúmulo De 
ficheiros 
Indesejados 

Formatação 

 
  

 

Gonçalo/Matheus 
GW1-W148 

Insys 
sua licença está 
a expirar 

Renovar licença 

Mário ; Argélio m14l-256 lenovo 
fica na tela de inicio 

e nao abre bios  
Mandar para Fábrica 

Diego 

 
 
M14LC2-256 

 

 
 
 

Z zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz 

Martelo 
leapT304p palavra passe errada 

arranquei com o hirens 
boot e troquei a palavra 

pa 

Miguel/Abel dInsys  
GW1-W148 

Limpar e 
configurar 

 

Desbloqueamos o 
cuco e atualizamos o 
mesmo 

Guilherme e Fernando 
Tsunami Educa leap t304 

Não dava para escrever com o 
teclado nem formatar 

 
Criamos um novo utilizador e 

apagamos os outros 

Daniela, Octavio lenovo ( m14l-256)i não arranca 
formatar criar pene 

bootavel desta marca  

 
 
 
 

Ílhavo, 8 junho de 2 
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