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- Dung th{r SLimCRM mién phi tai day

D& biét thém nhiéu tinh nang quan ly tour, m&i ban xem thém tai day: https:/slimcrm.vn/tinhnang.html
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CONG TY TNHH DU LICH SLIMCRM
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CHUONG TRINH CAMPING HO DPONG DO 1 NGAY

HO Déng Do cach Ha No6i 45 km tai dia phan Minh Tan, Minh Tri, S6¢ Son, Ha
Noi. Ho chi cach khu du lich hd Pai Lai khoang 7 km, cach san gon Ha Noi
khoang 2 km.. HO nam trong thung liing, hai bén 1a nai nui cao, dugc bao boc
toan bo bai nhitng canh rimg thong bat ngan, rimg théng Pong Do mét lanh nhu
Pa Lat trong long Ha Noi. Ho rong khoang 60 ha ¢6 chiéu dai hon 2 km véi st
chtra khoang 900.000m?*. Noi ddy c6 phong canh dep va rat thuan tién cho du
lich, cdm trai vi c6 rung thong, ho nude rat sach va rat gﬁn Ha Noi. Hién nay
day 1a diém du lich da ngoai médi cia Ha Noi véi nhiéu hoat dong kham pha trai

nghiém nhu: Trekking, camping, chéo sup....duoc nhiéu ban tré wa thich.

CHUONG TRINH CAMPING HO PONG PO 1 NGAY

Noi dung chwong trinh Camping tai ho Pong Do 1 ngay

SANG:
7h00: Don khéch tai diém hen
7h30: Khai hanh di hé Pong Do Séc Son

9h00: Téi diém hen, nhan 18u trai, HDV va hd tro vién cia Thang Long Travel

hd trg doan dung 1éu trai.



9h30-11h00: Camping, chudn bi dd nudng cho bira trua

11h30: l‘m bita trua va ng 'Iﬂigcn' i 1éu trai



CHIEU:

Poan tu do chup anh, leo nui, chéo thuyén Kayak, thuyén Sub

16h00: Khéi hanh vé Ha Nbi

17h00: Chia tay va két thuc chuong trinh



GIA TOUR DU LICH TRAI NGHIEM - KHAM PHA HO PONG PO 1
NGAY: 850.000 VNB/NL

(Gia tour tron goi cho mot khdach — dp dung cho chwong trinh khach lé ghép doan)

GIA TOUR BAO GOM:

e Xe oto doi méi 35 chd dua dén doan sudt hanh trinh.
e Hudng dan vién chuyén nghiép thong thao tuyén diém va cac hoat dong
vui choi sin sang phuc vu quy khach.
e Lé&u trai cho doan nghi ngoi.
e Mot bita an trua trong chuong trinh véi nhitng mén an giau tinh dia phuong
e Thuyén Sup,kayak trai nghiém (2 Ngudi / 1 Sup), Ao phao, mai chéo
e Bio hiém du lich v6i mirc dén bu 1én dén 20.000.000 / nguoi / vu
e Nudc ubng trong toan bd chuong trinh va 1 d6 udng trong bira an nhur:

Bia, nudc ngot. ..
GIA TOUR KHONG BAO GOM

e Thué VAT

e Chi ti€u ca nhan cua quy khach



e Chi phi do quy khach lam mat d6, hong db. ..
GIA TOUR CHO TRE EM

e Do tudi s& dugc tinh tir ngay sinh dén ngay khoi hanh.

e Tréem tir 10 tudi trd 18n: tinh 100% gia nguoi 1on.

e Tré em tir 5 dén 9 tudi: tinh 75% gia ngudi 16n — ngu chung givdng véi
bd me.

e Tré em dudi 5 tudi: mién phi (tré ngti chung voi b me, cac chi phi phat
sinh nhu vé thing canh, dn udng cha me sé tu lo cho bé). Cong ty chi thu

phan vé méy bay (néu co) theo quy dinh cta cac hing hang khong.

CAC PIEU KIEN HOAN HUY
A- CAC CHINH SACH PAT CQC VA HOAN HUY CHUNG
1/ Chinh sach @it coc dé giir chd

o Dé git chd va duogc nhan khach 1 cach chinh thic, khach hang can dat
coc tuong duong 40% gia tri tour.

e Phan con lai khach hang phai tra cho Thiang Long Travel 15 ngay trudc
ngay khdi hanh ma khéch dat.

2/ Chinh sach hoan huy do khach

e Néu khach hang huay tour trude 15 ngdy so v6i ngay khoi hanh, khach
hang s& bi phat huy tour sém twong dwong véi tién dit coc (40% gia tri
tour)

e Néu khach hang huy tours truéc 07 ngdy so voi ngdy khai hanh, khach
hang s€ bi phat huy tour mudn twong duong toan bd gia tri tour (100%

gia tri tour).
3/ Chinh sach hoan hity do don vi to chirc

e Doan s& khai hanh theo lich trinh néu doan c6 tir 06 ngudi 16n tré 1én



e Néu doan khong dii 06 khach, Thang Long Travel sé sap xép ngay khoi
hanh méi va thong bao cho khach hang biét trudc 15 ngay lam viéc so véi
ngay khai hanh. Néu khach hang khong dong ¥ ngay khoi hanh méi s&
duoc nhan lai tién dit coc.

e Néu Thiang Long Travel khong to chirc cho doan di dung thoi gian du
kién do cac nguyén nhan bat kha khang nhu: Thién tai, bdo lut, chién
tranh.... Thiang Long Travel sé& thu xép ngay khéi hanh méi, moi chi phi
phat sinh do hai bén thoa thuan.

Luu y: Trén day la mirc phat hiy tour theo quy dinh ctia cong ty. Ching to6i
sé linh ddng gidi quyét tirng trudong hop cu thé trong kha ning cho phép.
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