HISSE SINYAL

GiZLILiK POLITIKASI VE KiSISEL VERILERIN
KORUNMASI AYDINLATMA METNI

Son Giincelleme Tarihi: 14 Agustos 2026

info Yatirim Menkul Degerler A.S. (“info Yatirm”, “Sirket”, “biz”) olarak, Hisse Sinyal mobil
uygulamasini kullanan kullanicilarimizin gizliligine ve kisisel verilerinin korunmasina énem
vermekteyiz.

Bu Gizlilik Politikasi; Hisse Sinyal mobil uygulamasi araciligiyla erisilen, elde edilen, islenen,
saklanan veya hizmetin sunulmasi amaciyla kullanilan kisisel veriler hakkinda kullanicilari
bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

Kisisel veriler, basta 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) olmak Uizere
yurarlukteki mevzuata uygun sekilde iglenmektedir.

1. VERI SORUMLUSU VE ILETISIM
BILGILERI

Veri Sorumlusu:
info Yatirim Menkul Degerler A.S.

Vergi Kimlik No: 4780036787

Adres:

Barbaros Mahallesi, Ihlamur Bulvari No:3
Agaoglu My Newwork Kat:18 i¢ Kapi No:188
34746 Atasehir / istanbul

Telefon:
0212 700 35 00

E-posta:
iletisim@infoyatirim.com.tr
kvkkbasvuru@infoyatirim.com.tr

Kayith Elektronik Posta (KEP):
infoyatiim@hs01.kep.tr



2. HISSE SINYAL UYGULAMASI
HAKKINDA

Hisse Sinyal; kullanicilarin finansal piyasalar, Borsa istanbul'da islem géren sermaye
piyasasi araclari, piyasa verileri, hisse senedi bilgileri, grafikler, haberler, analizler, sinyaller,
takip listeleri ve uygulama kapsaminda sunulan diger finansal hizmet ve bilgilere
erisebilmesini saglayan mobil uygulamadir.

Uygulama igerisinde sunulan bazi ézelliklerden yararlanabilmek igin kullanici hesabi
olusturulmasi veya mevcut kullanici hesabi ile giris yapilmasi gerekebilir.

3. ISLENEBILECEK KISISEL VERILER

Hisse Sinyal uygulamasinin kullanimi sirasinda, kullanilan 6zelliklere bagli olarak asagidaki
veri kategorileri islenebilir:

Kimlik ve kullanici hesabi bilgileri

Ad, soyad ve kullanici hesabinin olusturulmasi veya dogrulanmasi igin gerekli diger hesap
bilgileri.

iletisim bilgileri

E-posta adresi, telefon numarasi ve kullanici tarafindan iletisim amaciyla saglanan diger
bilgiler.

Kullanici hesabi ve kimlik dogrulama bilgileri

Kullanici hesabi bilgileri, oturum bilgileri, erigsim belirtegleri ve hesabin givenli sekilde
kullanilabilmesi amaciyla gerekli teknik kimlik dogrulama verileri.

Kullanici sifrelerinin gliivenliginin saglanmasi amaciyla gerekli teknik ve idari tedbirler
uygulanir.

Uygulama kullanim bilgileri

Kullanicinin olusturdugu veya takip ettigi hisse listeleri, uygulama icerisindeki tercihleri,
kullanilan 6zellikler ve uygulama icerisindeki islemler.

Finansal hizmetlere iligkin bilgiler

Kullanicinin agikga ilgili 6zelligi kullanmasi durumunda, yatirim hesabina veya portfoy
hizmetlerine iligskin uygulamada goérintilenmesi gereken bilgiler islenebilir.

Bu bilgiler yalnizca ilgili hizmetin kullaniciya sunulmasi amaciyla kullanilir.



Cihaz ve teknik bilgiler

Uygulamanin guvenli ve dlizgun ¢alismasini saglamak amaciyla;

cihaz trq,

isletim sistemi ve strimd,

uygulama sirumu,

IP adresi,

oturum bilgileri,

hata ve performans kayitlari,

guvenlik kayitlari,

bildirim gonderimi i¢in gerekli cihaz/bildirim belirtecleri

gibi teknik bilgiler iglenebilir.

Bildirim bilgileri

Kullanicinin bildirimlere izin vermesi halinde, uygulama bildirimlerinin gonderilebilmesi
amaciyla cihaz bildirim belirteci kullanilabilir.

4. KISISEL VERILERIN ISLENME
AMACLARI

Kisisel veriler asagidaki amaglarla islenebilir:

Hisse Sinyal uygulamasinin ve uygulama 0Ozelliklerinin kullanicilara sunulmasi,
kullanici hesabinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

kullanici kimliginin ve oturumunun dogrulanmasi,

kullanicinin olusturdugu takip listelerinin ve tercihlerinin saklanmasi,

piyasa ve portfdy bilgilerinin kullaniciya sunulmasi,

uygulama bildirimlerinin génderilmesi,

kullanici talep, 6neri ve sikayetlerinin degerlendirilmesi,

masteri hizmetleri ve destek sireglerinin yarittlmesi,

uygulama performansinin ve hizmet kalitesinin gelistiriimesi,

teknik problemlerin ve uygulama hatalarinin tespit edilmesi,

bilgi ve iglem glvenliginin saglanmasi,

kotlye kullanim, yetkisiz erisim ve dolandiriciigin énlenmesi,

mevzuattan kaynaklanan yukamlalUklerin yerine getirilmesi,

yetkili kamu kurum ve kuruluglarindan gelen hukuka uygun taleplerin karsilanmasi.

Kisisel veriler, belirtilen amaclarla sinirli ve 6lgilu sekilde islenir.



5. KISISEL VERILERIN TOPLANMA
YONTEMI

Kisisel veriler;

Hisse Sinyal mobil uygulamasi,

kullanici kayit ve giris ekranlari,

uygulama icerisindeki formlar,

kullanici tarafindan gergeklestirilen islemler,

musteri hizmetleri ve destek kanallari,

elektronik iletisim kanallari,

uygulamanin ¢alismasi sirasinda olusan teknik kayitlar

araciligiyla otomatik veya otomatik olmayan yéntemlerle toplanabilir.

6. KISISEL VERILERIN HUKUKI
SEBEPLERI

Kisisel veriler, KVKK'nin 5. maddesinde diizenlenen kisisel veri isleme sartlari kapsaminda;

kanunlarda agik¢a éngdrilmesi,

bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi,

veri sorumlusunun hukuki yukumlulUklerini yerine getirebilmesi,

bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi,

ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun
mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi,

hukuki sebeplerine dayanilarak iglenebilir.

Mevzuat geregi acik riza alinmasinin zorunlu oldugu durumlarda ilgili kisinin agik rizasi
alinir.

7. KiSISEL VERILERIN PAYLASILMASI

Kisisel veriler, hizmetin saglanmasi igin gerekli oldugu él¢ide ve yururlikteki mevzuata
uygun olmak kaydiyla;

yetkili kamu kurum ve kuruluglari,
hukuken yetkili merciler,

hizmet saglayicilar,

teknik altyapi saglayicilari,

bilgi teknolojileri hizmet saglayicilari,



e Dbildirim hizmeti saglayicilari,
e s ortaklari,
e danismanlar ve destek hizmeti saglayicilari

ile paylasilabilir.

Kisisel veriler kullanicilarin acik bilgisi veya gegerli bir hukuki sebep olmaksizin Gglinci
kisilere satilmaz.

8. UCUNCU TARAF HIZMETLER

Hisse Sinyal'in bazi ézelliklerinin saglanmasi, uygulamanin guvenliginin korunmasi, bildirim
gbnderilmesi, hata tespiti veya teknik altyapinin isletiimesi amaciyla Gg¢lnci taraf teknoloji
hizmetlerinden yararlanilabilir.

Bu hizmetler kapsaminda gergeklestirilen kisisel veri islemleri yururlikteki mevzuat ve
uygulanabilir veri koruma yukumlaltkleri dikkate alinarak yurGtaldar.

9. VERI GUVENLIGI

Kisisel verilerin yetkisiz erisime, kayba, hukuka aykiri kullanima, degistiriimesine veya
acglklanmasina karsi korunmasi amaciyla uygun teknik ve idari guvenlik tedbirleri
uygulanmaktadir.

Kigisel verilerin elektronik ortamda aktariimasi sirasinda guincel ve givenli iletisim yontemleri
kullaniimaktadir.

Kullanici hesaplarinin givenliginin saglanmasi amaciyla kimlik dogrulama ve oturum
guvenligi mekanizmalari uygulanmaktadir.

10. VERILERIN SAKLANMA SURESI

Kisisel veriler;

ilgili hizmetin sunulmasi icin gerekli oldugu sure,

kullanici hesabinin aktif oldugu sure,

hukuki yukamlultkler nedeniyle saklanmasi gereken sureler ve
ilgili mevzuatta belirtilen zamanasimi ve saklama sureleri

boyunca muhafaza edilebilir.

Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi ve verilerin saklanmasini
gerektiren baska bir hukuki yukimliltik bulunmamasi halinde kisisel veriler mevzuata uygun
sekilde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.



11. HESAP VE VERI SILME

Kullanicilar, Hisse Sinyal kullanici hesaplarinin ve hesaplariyla iliskili kisisel verilerin
silinmesini talep edebilir.

Silme talebinin alinmasinin ardindan, yururlukteki mevzuat kapsaminda saklanmasi zorunlu
olmayan kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kanunen belirli surelerle tutulmasi zorunlu olan kayitlar ise yalnizca ilgili yasal yikimluligun
yerine getiriimesi amaciyla gerekli sire boyunca saklanabilir.

Hesap veya kisisel veri silme talepleri agagidaki iletisim adreslerinden iletilebilir:
kvkkbasvuru@infoyatirim.com.tr
veya

iletisim@infoyatirim.com.tr

12. COCUKLARIN GIZLIiLiGi

Hisse Sinyal, finansal piyasalara ve yatirim hizmetlerine yonelik bir uygulamadir ve
cocuklara yonelik olarak tasarlanmamistir.

Uygulama araciligiyla mevzuata aykiri bicimde ¢ocuklara ait kisisel veri toplandiginin tespit
edilmesi halinde gerekli islemler gerceklestirilir.

13. KULLANICI HAKLARI

KVKK'nin 11. maddesi kapsaminda kullanicilar;

kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

kisisel verilerin islenme amacini 6grenme,

kisisel verilerin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

kisisel verilerin aktarildi§i Gg¢lncu Kisileri 6grenme,

eksik veya yanlis islenmis kisisel verilerin diizeltiimesini isteme,

gerekli sartlarin olusmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini

isteme,

e duzeltme, silme veya yok etme islemlerinin verilerin aktarildigi tguncu kigilere
bildirilmesini isteme,

e Kkisisel verilerin yalnizca otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi sonucunda
kisinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri islenmesi nedeniyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme



haklarina sahiptir.

14. KVKK BASVURULARI

Kisisel verilerinizle ilgili taleplerinizi;

E-posta:
kvkkbasvuru@infoyatirim.com.tr
iletisim@infoyatirim.com.tr

KEP:
infoyatirim@hs01.kep.tr

veya

Adres:

info Yatirrm Menkul Degerler A.S.

Barbaros Mahallesi, Ihlamur Bulvari No:3
Agaoglu My Newwork Kat:18 i¢ Kapi No:188
34746 Atasehir / istanbul

Uzerinden Sirketimize iletebilirsiniz.

Basvurular, yurdrlikteki mevzuatta 6ngoérilen sureler icerisinde degerlendirilerek
sonuclandirilir.

15. GIZLILIK POLITIKASINDA
DEGISIKLIKLER

Bu Gizlilik Politikasi; mevzuattaki degisiklikler, Hisse Sinyal uygulamasinda yapilan
gelistirmeler veya kisisel veri isleme sireclerindeki degisiklikler dogrultusunda
glncellenebilir.

Guncel Gizlilik Politikasi bu sayfada yayimlanir ve sayfanin st bélimindeki “Son
Guncelleme Tarihi” degigtirilir.

16. ILETISIM

Hisse Sinyal uygulamasinin gizlilik uygulamalari veya kisisel verileriniz hakkinda bizimle
iletisime gecebilirsiniz.

info Yatinm Menkul Degerler A.S.



E-posta: iletisim@infoyatirim.com.tr
KVKK Basvurulari: kvkkbasvuru@infoyatirim.com.tr

Telefon: 0212 700 35 00

Adres: Barbaros Mahallesi, Ihlamur Bulvari No:3, Agaoglu My Newwork Kat:18 i¢ Kapi
No:188, 34746 Atasehir / istanbul
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