
資格：

第一輪（2021）及
第二輪（2022）第一階段

第二輪（2022）第二階段及
第三輪（2023）舊登記

於 2021-06-18
● 年滿 18歲或以上
● 居民身分：

○ 香港永久性居民（並且證件上
沒有「海外簽發」（Issued
Overseas）字樣）；或

○ 香港居民（憑「單程證」來港）；
或

○ 香港居民（由香港永久性居民
作保證人以受養人身分在香
港合法逗留）

● 非連續 24 個月不在香港，以下例外：
○ 「綜援長者廣東及福建省養老

計劃」、「廣東計劃」或「福建計
劃」的受惠人

○ 在香港以外獲有關當局認可
的學校／大學就讀

○ 由勞工處推行的「工作假期計
劃」的參加者

○ 因健康問題須在香港以外住
院

○ 須為政府或位於香港的公司 /
機構短期在香港以外執行職
務，或須陪伴執行此等職務的
直系親屬

○ 其他就本計劃而言政府可能
釐定為合理的特殊原因

於 2022-06-13
● 年滿 18歲或以上
● 居民身分：

○ 香港永久性居民（並且證件上
沒有「海外簽發」（Issued
Overseas）字樣）；或

○ 香港居民（憑「單程證」來港）；
或

○ 香港居民（由香港永久性居民
作保證人以受養人身分在香
港合法逗留）；或

○ 香港居民（其他）
● 沒有永久離開或意圖永久離開香港

香港永久性居民（持有有效香港永久性居民
身分證或「豁免登記證明書」）

香港居民（持有有效香港居民身分證或「豁免
登記證明書」）

● 憑「單程證」來港
● 由香港永久性居民作保證人、以受養

人身分在香港合法逗留
● 根據政府輸入僱員計劃受僱的外來

合約工人
● 受僱的外來家庭傭工
● 《領事關係條例》（第 557 章）所指的

領館人員
● 香港駐軍成員
● 訂明的中央人民政府旅行證件的持

有人
● 其他

香港永久性居民（持有有效香港永久性居民
身分證或「豁免登記證明書」）

香港居民（持有有效香港居民身分證或「豁免
登記證明書」）

● 憑「單程證」來港
● 由香港永久性居民作保證人、以受養

人身分在香港合法逗留
● 根據政府輸入僱員計劃受僱的外來

合約工人
● 受僱的外來家庭傭工
● 《領事關係條例》（第 557 章）所指的

領館人員
● 香港駐軍成員
● 訂明的中央人民政府旅行證件的持

有人
● 其他



第二輪（2022）第二階段及
第三輪（2023）舊登記

第三輪（2023）第二期新登記

於 2022-06-13
● 年滿 18歲或以上
● 居民身分：

○ 香港永久性居民（並且證件上
沒有「海外簽發」（Issued
Overseas）字樣）；或

○ 香港居民（憑「單程證」來港）；
或

○ 香港居民（由香港永久性居民
作保證人以受養人身分在香
港合法逗留）；或

○ 香港居民（其他）
● 沒有永久離開或意圖永久離開香港

於 2023-05-29
● 年滿 18歲或以上
● 居民身分：

○ 香港永久性居民（並且證件上
沒有「海外簽發」（Issued
Overseas）字樣）；或

○ 香港居民（憑「單程證」來港）；
或

○ 香港居民（由香港永久性居民
作保證人以受養人身分在香
港合法逗留）；或

○ 香港居民（其他）
● 沒有永久離開或意圖永久離開香港

香港永久性居民（持有有效香港永久性居民
身分證或「豁免登記證明書」）

香港居民（持有有效香港居民身分證或「豁免
登記證明書」）

● 憑「單程證」來港
● 由香港永久性居民作保證人、以受養

人身分在香港合法逗留
● 根據政府輸入僱員計劃受僱的外來

合約工人
● 受僱的外來家庭傭工
● 《領事關係條例》（第 557 章）所指的

領館人員
● 香港駐軍成員
● 訂明的中央人民政府旅行證件的持

有人
● 其他

香港永久性居民（持有有效香港永久性居民
身分證或「豁免登記證明書」）

香港居民（持有有效香港居民身分證或「豁免
登記證明書」）

● 憑「單程證」來港
● 由香港永久性居民作保證人、以受養

人身分在香港合法逗留
● 根據政府輸入僱員計劃受僱的外來

合約工人
● 受僱的外來家庭傭工
● 《領事關係條例》（第 557 章）所指的

領館人員
● 香港駐軍成員
● 訂明的中央人民政府旅行證件的持

有人
● 其他



八達通 其他支付工具

部分無條件發放，部分有條件發放 全部無條件發放

政府發放（消費券）

↓
市民領取（消費券轉八達通餘額）

↓
市民使用（八達通餘額）

政府發放（消費券）

↓

市民使用（消費券）

【八達通消費券】有領取限期

【八達通餘額】沒有使用限期 【其他支付工具消費券】有使用限期

領取時，消費券餘額減少

使用時，累積合資格消費金額增加

使用時，消費券餘額減少

消費券與支票的比較

支票 消費券

有存入限期 有領取限期

過了限期未存入
便不能存入

過了限期未領取
便不能領取

存入儲蓄戶口後，
儲蓄戶口餘額增加

領取後，
八達通餘額增加

儲蓄戶口餘額
可任意使用，

沒有使用限期，
沒有使用限制

八達通餘額
可任意使用，

沒有使用限期，
沒有使用限制

儲蓄戶口餘額
沒有上限

八達通餘額
有上限

支票只能
一次過存入

消費券可分
多次領取

消費券與公共交通費用補貼的比較

公共交通費用補貼 消費券

有領取限期 有領取限期

過了限期未領取
便不能領取

過了限期未領取
便不能領取

領取後，
八達通餘額增加

領取後，
八達通餘額增加

八達通餘額
可任意使用，

沒有使用限期，
沒有使用限制

八達通餘額
可任意使用，

沒有使用限期，
沒有使用限制

八達通餘額
有上限

八達通餘額
有上限

補貼可分
多次領取

消費券可分
多次領取

消費券與超市禮券的比較

超市禮券 消費券

有使用限期 有使用限期

過了限期未用
便不能用

過了限期未用
便不能用

有使用限制
（只限指定超市）

有使用限制
（只限合資格消費）

超市禮券只能
一次過使用

消費券可分
多次使用



八達通 其他支付工具

消費券類似於支票

有發放日期

有領取限期（限期內未領取作廢）

沒有使用限期

有累積合資格消費總額及期間

（期間內不達標不獲發末期 / 張消費券）

消費券類似於超市禮券

有發放日期

沒有領取限期

有使用限期（限期內未使用作廢）

沒有累積合資格消費總額及期間

因為消費券性質如支票，領取（存入）後便變

成現金，沒有使用限制，沒有使用限期，所以

要扣起 $1,000 作為有條件發放，以逼你於限

期前累積合資格消費至少達 $4,000。

如限期前累積合資格消費只有 $2,000，餘下

的 $2,000 不會消失。

因為消費券性質如超市禮券，有使用限制，有

使用限期，逾期未用便作廢，所以可全部無條

件發放。

如限期前只用了 $2,000 消費券，餘下的

$3,000 消費券會消失。



八達通消費券與公共交通費用補貼的比較

公共交通費用補貼
消費券

（無條件發放部分）
消費券

（有條件發放部分）

消費項目 公共交通費用 不適用 合資格消費

計算期間 每個月 不適用
按輪、階段、期的
指定期間【C】

發放金額
max(min(公共交通費用,
上限)-下限,0) x 補貼比率

【A】

無條件發放金額
【B】

if(合資格消費<要求金額,
0,1) x 有條件發放金額

【C】

發放日期 各計算期間的下月 16 日 指定日期【B】 符合條件後的下月 16 日

領取限期 發放日起計 3 個月內 指定日期【B】 指定日期【C】

【A】

期間 上限 下限 補貼比率

19-01-01 至 19-12-31 期間（12 個月）的每一個月 $1,600 $400 1/4

20-01-01 至 20-06-30 期間（6 個月）的每一個月 $1,600 $400 1/3

20-07-01 至 21-03-31 期間（9 個月）的每一個月 $1,400 $200 1/3

21-04-01 至 21-12-31 期間（9 個月）的每一個月 $1,700 $200 1/3

22-01-01 至 22-04-30 期間（4 個月）的每一個月 $1,600 $400 1/3

22-05-01 至 23-04-30 期間（12 個月）的每一個月 $1,700 $200 1/3

【B】

發放金額 發放日期 領取限期

第一輪第一批第一期 $2,000 21-08-01 22-09-30

第一輪第二批第一期 $2,000 21-09-01 22-09-30

第一輪第一批第二期 $2,000 21-10-01 22-09-30

第一輪第二批第二期 $2,000 21-11-01 22-09-30

第二輪第一階段第一期 $4,000 22-04-07 22-12-31

第二輪第二階段獲發 10K 者第一期 $3,000 22-08-07 23-09-30

第二輪第二階段獲發 5K 者第一期 $2,000 22-08-07 23-09-30

第二輪第二階段獲發 10K 者第二期 $3,000 22-10-01 23-09-30

第二輪第二階段獲發 5K 者第二期 $2,000 22-10-01 23-09-30

第二輪第二階段獲發 10K 者第三期 $3,000 22-12-01 23-09-30

第三輪舊登記獲發 5K 者第一期 $3,000 23-04-16 23-09-30

第三輪舊登記獲發 2.5K 者第一期 $1,500 23-04-16 23-09-30

第三輪第二期新登記獲發 5K 者第一張 $3,000 23-07-16 24-06-30

第三輪第二期新登記獲發 2.5K 者第一張 $1,500 23-07-16 24-06-30



【C】

計算期間 要求金額 發放金額 領取限期

第一輪第一批第三期

21-08-01 至 21-11-30

$4,000 $1,000 22-09-30
21-08-01 至 21-12-31

21-08-01 至 22-01-31

21-08-01 至 22-02-28

第一輪第二批第三期

21-09-01 至 21-12-31

$4,000 $1,000 22-09-30
21-09-01 至 22-01-31

21-09-01 至 22-02-28

21-09-01 至 22-03-31

第二輪第一階段第二期

22-04-07 至 22-05-31

$4,000 $1,000 22-12-31

22-04-07 至 22-06-30

22-04-07 至 22-07-31

22-04-07 至 22-08-31

22-04-07 至 22-09-30

22-04-07 至 22-10-31

第二輪第二階段獲發 5K 者
第三期

22-08-07 至 22-11-30

$4,000 $1,000 23-09-30

22-08-07 至 22-12-31

22-08-07 至 23-01-31

22-08-07 至 23-02-28

22-08-07 至 23-03-31

第二輪第二階段獲發 10K 者
第四期

22-08-07 至 23-01-31

$9,000 $1,000 23-09-30

22-08-07 至 23-02-28

22-08-07 至 23-03-31

22-08-07 至 23-04-30

22-08-07 至 23-05-31

第三輪舊登記獲發 5K 者第
二期

23-04-16 至 23-06-30

$3,000 $2,000 24-06-30

23-04-16 至 23-07-31

23-04-16 至 23-08-31

23-04-16 至 23-09-30

23-04-16 至 23-10-31

第三輪舊登記獲發 2.5K 者
第二期

23-04-16 至 23-06-30

$1,500 $1,000 24-06-30

23-04-16 至 23-07-31

23-04-16 至 23-08-31

23-04-16 至 23-09-30

23-04-16 至 23-10-31



計算期間 要求金額 發放金額 領取限期

第三輪第二期新登記獲發
5K 者第二張

23-07-16 至 23-09-30

$3,000 $2,000 24-06-30

23-07-16 至 23-10-31

23-07-16 至 23-11-30

23-07-16 至 23-12-31

23-07-16 至 24-01-31

第三輪第二期新登記獲發
2.5K 者第二張

23-07-16 至 23-09-30

$1,500 $1,000 24-06-30

23-07-16 至 23-10-31

23-07-16 至 23-11-30

23-07-16 至 23-12-31

23-07-16 至 24-01-31



八達通 其他支付工具

部分無條件發放，部分有條件發放 全部無條件發放

第一輪（2021）

第一批
● 第一期（$2K）

發放日期：21-08-01
領取限期：22-09-30

● 第二期（$2K）
發放日期：21-10-01
領取限期：22-09-30

● 第三期*（$1K*）
發放條件：21-08-01 至 21-11-30 / 21-12-31 /

22-01-31 / 22-02-28 合資格消費

達 $4K
發放日期：21-12-16 / 22-01-16 / 22-02-16 /

22-03-16
領取限期：22-09-30

第二批

● 第一期（$2K）
發放日期：21-09-01
領取限期：22-09-30

● 第二期（$2K）
發放日期：21-11-01
領取限期：22-09-30

● 第三期*（$1K*）
發放條件：21-09-01 至 21-12-31 / 22-01-31 /

22-02-28 / 22-03-31 合資格消費

達 $4K
發放日期：22-01-16 / 22-02-16 / 22-03-16 /

22-04-16
領取限期：22-09-30

第一批

● 第一期（$2K）
發放日期：21-08-01
使用限期：21-12-31

● 第二期（$3K）
發放日期：21-10-01
使用限期：21-12-31

第二批

● 第一期（$2K）
發放日期：21-09-01
使用限期：22-01-31

● 第二期（$3K）
發放日期：21-11-01
使用限期：22-01-31

第二輪（2022）第一階段

● 第一期（$4K）
發放日期：22-04-07
領取限期：22-12-31

● 第二期*（$1K*）
發放條件：22-04-07 至 22-05-31 / 22-06-30 /

22-07-31 / 22-08-31 / 22-09-30 /
22-10-31 合資格消費達 $4K

發放日期：22-06-16 / 22-07-16 / 22-08-16 /
22-09-16 / 22-10-16 / 22-11-16

領取限期：22-12-31

● 第一期（$5K）
發放日期：22-04-07
使用限期：22-10-31



八達通 其他支付工具

部分無條件發放，部分有條件發放 全部無條件發放

第二輪（2022）第二階段

獲發 5K 者

● 第一期（$2K）
發放日期：22-08-07
領取限期：23-09-30

● 第二期（$2K）
發放日期：22-10-01
領取限期：23-09-30

● 第三期*（$1K*）
發放條件：22-08-07 至 22-11-30 / 22-12-31 /

23-01-31 / 23-02-28 / 23-03-31
合資格消費達 $4K

發放日期：22-12-16 / 23-01-16 / 23-02-16 /
23-03-16 / 23-04-16

領取限期：23-09-30

獲發 10K 者

● 第一期（$3K）
發放日期：22-08-07
領取限期：23-09-30

● 第二期（$3K）
發放日期：22-10-01
領取限期：23-09-30

● 第三期（$3K）
發放日期：22-12-01
領取限期：23-09-30

● 第四期*（$1K*）
發放條件：22-08-07 至 23-01-31 / 23-02-28 /

23-03-31 / 23-04-30 / 23-05-31
合資格消費達 $9K

發放日期：23-02-16 / 23-03-16 / 23-04-16 /
23-05-16 / 23-06-16

領取限期：23-09-30

獲發 5K 者

● 第一期（$2K）
發放日期：22-08-07
使用限期：23-02-28

● 第二期（$3K）
發放日期：22-10-01
使用限期：23-02-28

獲發 10K 者

● 第一期（$3K）
發放日期：22-08-07
使用限期：23-04-30

● 第二期（$3K）
發放日期：22-10-01
使用限期：23-04-30

● 第三期（$4K）
發放日期：22-12-01
使用限期：23-04-30

第三輪（2023）舊登記

● 第一期（$3K / $1.5K）
發放日期：23-04-16
領取限期：23-09-30

● 第二期*（$2K* / $1K*）
發放條件：23-04-16 至 23-06-30 / 23-07-31 /

23-08-31 / 23-09-30 / 23-10-31
合資格消費達 $3K / $1.5K

發放日期：23-07-16 / 23-08-16 / 23-09-16 /
23-10-16 / 23-11-16

領取限期：24-06-30

● 第一期（$3K / $1.5K）
發放日期：23-04-16
使用限期：23-10-31

● 第二期（$2K / $1K）
發放日期：23-07-16
使用限期：24-02-29



八達通 其他支付工具

部分無條件發放，部分有條件發放 全部無條件發放

第三輪（2023）第二期新登記

● 第一張（$3K / $1.5K）
發放日期：23-07-16
領取限期：24-06-30

● 第二張*（$2K* / $1K*）
發放條件：23-07-16 至 23-09-30 / 23-10-31 /

23-11-30 / 23-12-31 / 24-01-31
合資格消費達 $3K / $1.5K

發放日期：23-10-16 / 23-11-16 / 23-12-16 /
24-01-16 / 24-02-16

領取限期：24-06-30

● 第一張（$3K / $1.5K）
發放日期：23-07-16
使用限期：24-02-29

● 第二張（$2K / $1K）
發放日期：23-10-16
使用限期：24-02-29

第三輪（2023）如果第一期用八達通領取 $3,000 / $1,500，
第二期繼續用八達通領取，便須合資格消費滿 $3,000 / $1,500 才可領取第二期的 $2,000 /
$1,000，
但如果第二期改用其他五個電子錢包領取，則毋須合資格消費滿 $3,000 / $1,500 便可於 7
月 16 日獲發第二期的 $2,000 / $1,000，而第一期的 $3,000 / $1,500 並沒有使用期限。



1. 發放金額：

第一輪（2021）

（$4K+1K* / $5K）
● 第一期（$2K / $2K）
● 第二期（$2K / $3K）
● 第三期（$1K*）

第二輪（2022）

（$8K+2K* / $10K）
● 第一階段（$4K+1K* / $5K）
○ 第一期（$4K / $5K）
○ 第二期（$1K*）

● 第二階段（$4K+1K* / $5K）
○ 第一期（$2K / $2K）
○ 第二期（$2K / $3K）
○ 第三期（$1K*）

（$9K+1K* / $10K）

● 第二階段（$9K+1K* / $10K）
○ 第一期（$3K / $3K）
○ 第二期（$3K / $3K）
○ 第三期（$3K / $4K）
○ 第四期（$1K*）

（$4K+1K* / $5K）

● 第二階段（$4K+1K* / $5K）
○ 第一期（$2K / $2K）
○ 第二期（$2K / $3K）
○ 第三期（$1K*）

第三輪（2023）

（$3K+2K* / $5K）
● 舊登記

○ 第一期（$3K / $3K）
○ 第二期（$2K* / $2K）

● 第二期新登記

○ 第一張（$3K / $3K）
○ 第二張（$2K* / $2K）

（$1.5K+1K* / $2.5K）
● 舊登記

○ 第一期（$1.5K / $1.5K）
○ 第二期（$1K* / $1K）

● 第二期新登記

○ 第一張（$1.5K / $1.5K）
○ 第二張（$1K* / $1K）

「*」為有條件發放，但沒有使用限制，應算現金而非消費券

八達通 其他支付工具

先給你 $4K 現金，

若限期前合資格消費達 $4K，
則再給你 $1K 現金

給你 $5K 消費券，

若到期未用則作廢

發放的是

● $4K 消費券（有使用限制）+ $1K 現金

（沒有使用限制）；或

● $4K 現金（沒有使用限制）（若不要最

後 $1K，則頭 $4K 不必用於合資格

消費）

發放的是 $5K 消費券（有使用限制）

對於八達通，

● 若你能於限期內作 $4K 合資格消費，則獎你 $1K，這 $1K 並不限制是否用於合資格消

費，也不限制何時使用

● 若你選擇以八折套現（只要頭 $4K，不要最後 $1K），則這頭 $4K 中的 $3K 並不限制是

否用於合資格消費及不限制何時使用，另 $1K 則只限制必須於指定日期前使用，但不

限制是否用於合資格消費（因有 $3K 上限，故必須使用 $1K）



2.1 發放日期（其他支付工具）：

第一輪（2021）

（$5K）
第一批

● 第一期（21-08-01）
● 第二期（21-10-01）

（$5K）
第二批

● 第一期（21-09-01）
● 第二期（21-11-01）

第二輪（2022）

（$10K）
● 第一階段

○ 第一期（22-04-07）
● 第二階段

○ 第一期（22-08-07）
○ 第二期（22-10-01）

（$10K）

● 第二階段

○ 第一期（22-08-07）
○ 第二期（22-10-01）
○ 第三期（22-12-01）

（$5K）

● 第二階段

○ 第一期（22-08-07）
○ 第二期（22-10-01）

第三輪（2023）

（$5K）
● 舊登記

○ 第一期（23-04-16）
○ 第二期（23-07-16）

● 第二期新登記

○ 第一張（23-07-16）
○ 第二張（23-10-16）

（$2.5K）
● 舊登記

○ 第一期（23-04-16）
○ 第二期（23-07-16）

● 第二期新登記

○ 第一張（23-07-16）
○ 第二張（23-10-16）



2.2 發放日期（八達通）：

第一輪（2021）

（$4K+1K*）
第一批

● 第一期（21-08-01）
● 第二期（21-10-01）
● 第三期*（21-12-16 至

22-03-16）最遲 22-02-28 合資

格消費達 $4K 才獲發放

（$4K+1K*）
第二批

● 第一期（21-09-01）
● 第二期（21-11-01）
● 第三期*（22-01-16 至

23-04-16）最遲 22-03-31 合資

格消費達 $4K 才獲發放

第二輪（2022）

（$8K+2K*）
● 第一階段

○ 第一期（22-04-07）
○ 第二期*（22-06-16 至

22-11-16）最遲 22-10-31 合

資格消費達 $4K 才獲發放

● 第二階段

○ 第一期（22-08-07）
○ 第二期（22-10-01）
○ 第三期*（22-12-16 至

23-04-16）最遲 23-03-31 合

資格消費達 $4K 才獲發放

（$9K+1K*）

● 第二階段

○ 第一期（22-08-07）
○ 第二期（22-10-01）
○ 第三期（22-12-01）
○ 第四期*（23-02-16 至

23-06-16）最遲 23-05-31 合

資格消費達 $9K 才獲發放

（$4K+1K*）

● 第二階段

○ 第一期（22-08-07）
○ 第二期（22-10-01）
○ 第三期*（22-12-16 至

23-04-16）最遲 23-03-31 合

資格消費達 $4K 才獲發放

第三輪（2023）

（$3K+2K*）
● 舊登記

○ 第一期（23-04-16）
○ 第二期*（23-07-16 至 23-11-16）最遲 23-10-31 合資格消費達

$3K 才獲發放

● 第二期新登記

○ 第一張（23-07-16）
○ 第二張*（23-10-16 至 24-02-16）最遲 24-01-31 合資格消費達

$3K 才獲發放

（$1.5K+1K*）
● 舊登記

○ 第一期（23-04-16）
○ 第二期*（23-07-16 至

23-11-16）最遲 23-10-31 合

資格消費達 $1.5K 才獲發放

● 第二期新登記

○ 第一張（23-07-16）
○ 第二張*（23-10-16 至

24-02-16）最遲 24-01-31 合

資格消費達 $1.5K 才獲發放



3. 領取（消費券轉八達通餘額）限期（八達通）：

第一輪（2021）

（$4K+1K*）
第一批（22-09-30）

（$4K+1K*）
第二批（22-09-30）

第二輪（2022）

（$8K+2K*）
● 第一階段（22-12-31）
● 第二階段（23-09-30）

（$9K+1K*）

● 第二階段（23-09-30）

（$4K+1K*）

● 第二階段（23-09-30）

第三輪（2023）

（$3K+2K*）
● 舊登記

○ 第一期（23-09-30）
○ 第二期（24-06-30）

● 第二期新登記

○ 第一張（24-06-30）
○ 第二張（24-06-30）

（$1.5K+1K*）
● 舊登記

○ 第一期（23-09-30）
○ 第二期（24-06-30）

● 第二期新登記

○ 第一張（24-06-30）
○ 第二張（24-06-30）

4. 使用限期（其他支付工具）：

第一輪（2021）

（$5K）
第一批（21-12-31）

（$5K）
第二批（22-01-31）

第二輪（2022）

（$10K）
● 第一階段（22-10-31）
● 第二階段（23-02-28）

（$10K）

● 第二階段（23-04-30）

（$5K）

● 第二階段（23-02-28）

第三輪（2023）

（$5K）
● 舊登記

○ 第一期（23-10-31）
○ 第二期（24-02-29）

● 第二期新登記

○ 第一張（24-02-29）
○ 第二張（24-02-29）

（$2.5K）
● 舊登記

○ 第一期（23-10-31）
○ 第二期（24-02-29）

● 第二期新登記

○ 第一張（24-02-29）
○ 第二張（24-02-29）

查詢消費券 https://voucher.octopus.com.hk/tc/enquiry/index.html
1. 八達通 App
2. 八達通消費券網站 https://voucher.octopus.com.hk/tc/form/enquiry
3. 八達通服務站（位於指定港鐵站及商場）

https://www.octopus.com.hk/tc/consumer/card-replacement/octopus-service-points/in
dex.html

4. 八達通消費券客戶服務熱線 2969 5500

https://voucher.octopus.com.hk/tc/enquiry/index.html
https://voucher.octopus.com.hk/tc/form/enquiry
https://www.octopus.com.hk/tc/consumer/card-replacement/octopus-service-points/index.html
https://www.octopus.com.hk/tc/consumer/card-replacement/octopus-service-points/index.html


第一輪（2021）
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/202122/tc/timetable.html

第二輪（2022）第一階段

https://www.consumptionvoucher.gov.hk/202122/tc/newround.html

第二輪（2022）第二階段

https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/timetable.html

第三輪（2023）
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/criteria.html

維基百科

https://zh.wikipedia.org/zh-hk/%E9%A6%99%E6%B8%AF%E6%B6%88%E8%B2%BB%E5
%88%B8%E8%A8%88%E5%8A%83

公共交通費用補貼

https://www.ptfss.gov.hk/tc-main.html#/tc-home
https://subsidy-enquiry.ptfss.hk/tch/index

維基百科

https://zh.wikipedia.org/zh-hk/%E5%85%AC%E5%85%B1%E4%BA%A4%E9%80%9A%E8
%B2%BB%E7%94%A8%E8%A3%9C%E8%B2%BC%E8%A8%88%E5%8A%83

https://www.consumptionvoucher.gov.hk/202122/tc/timetable.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/202122/tc/newround.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/timetable.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/criteria.html
https://zh.wikipedia.org/zh-hk/%E9%A6%99%E6%B8%AF%E6%B6%88%E8%B2%BB%E5%88%B8%E8%A8%88%E5%8A%83
https://zh.wikipedia.org/zh-hk/%E9%A6%99%E6%B8%AF%E6%B6%88%E8%B2%BB%E5%88%B8%E8%A8%88%E5%8A%83
https://www.ptfss.gov.hk/tc-main.html#/tc-home
https://subsidy-enquiry.ptfss.hk/tch/index
https://zh.wikipedia.org/zh-hk/%E5%85%AC%E5%85%B1%E4%BA%A4%E9%80%9A%E8%B2%BB%E7%94%A8%E8%A3%9C%E8%B2%BC%E8%A8%88%E5%8A%83
https://zh.wikipedia.org/zh-hk/%E5%85%AC%E5%85%B1%E4%BA%A4%E9%80%9A%E8%B2%BB%E7%94%A8%E8%A3%9C%E8%B2%BC%E8%A8%88%E5%8A%83


第一輪（2021）

於 2021-06-18
● 年滿 18歲或以上

● 居民身分：

○ 香港永久性居民（並且證件上沒有「海外簽發」（Issued Overseas）字樣）；或

○ 香港居民（憑「單程證」來港）；或

○ 香港居民（由香港永久性居民作保證人以受養人身分在香港合法逗留）

● 非連續 24 個月不在香港，以下例外：

○ 「綜援長者廣東及福建省養老計劃」、「廣東計劃」或「福建計劃」的受惠人

○ 在香港以外獲有關當局認可的學校／大學就讀

○ 由勞工處推行的「工作假期計劃」的參加者

○ 因健康問題須在香港以外住院

○ 須為政府或位於香港的公司 / 機構短期在香港以外執行職務，或須陪伴執行此

等職務的直系親屬

○ 其他就本計劃而言政府可能釐定為合理的特殊原因

電子登記
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/
procedure_online.html

書面表格登記
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/
procedure_paper.html

登記期：

● 2021-07-04 至 2021-07-17
● 2021-07-18 至 2021-08-14

登記：

https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/r
egister.html

身分認證：

● 透過「智方便」（iAM Smart）應用程式；或

● 上載香港身分證複本；或

● 透過回答兩條關於現金發放計劃登記資

料的問題

登記期：

● 2021-07-04 至 2021-08-14

登記：

把書面登記表格連同香港身分證複本於辦公

時間投入郵政局或指定銀行（中銀、匯豐、恒

生、渣打、東亞）分行內的表格收集箱

https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/procedure_online.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/procedure_online.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/procedure_paper.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/procedure_paper.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/register.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/register.html
https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/forms.html


https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/timetable.html

拍住賞、支付寶、微信支付
【發放】於發放日期自動存入已登記的儲值支付工具帳戶

【領取】毋須領取
【使用】使用時直接使用消費券

https://tapngo.com.hk/chi/cvs.html
https://www.alipayhk.com/zh/5000voucher/
https://pay.wechat.com/zh_hk/prom.shtml

【發放】
發放日期

有效期至

電子登記

書面表格登記2021-07-17 前完
成登記程序

2021-07-18 後完
成登記程序

2021-08-01 2021-12-31 $2,000

2021-09-01 2022-01-31 $2,000

2021-10-01 2021-12-31 $3,000

2021-11-01 2022-01-31 $3,000

八達通
【發放】於發放日期自動存入已登記的八達通卡
【領取】2022-09-30 前拍卡轉為八達通餘額

【使用】使用時使用八達通餘額而非使用消費券
https://voucher.octopus.com.hk/tc/overview/index.html

【發放】
發放日期

【領取】
轉為八達通餘
額的最後日期

若要獲發最後
$1,000，需於
此日前用完
$4,000

電子登記

書面表格
登記

2021-07-17
前完成登記程

序

2021-07-18
後完成登記程

序

2021-08-01

2022-09-30

$2,000

2021-09-01 $2,000

2021-10-01 $2,000

2021-11-01 $2,000

2021-12-16 2021-11-30

$1,000
2022-01-16 2021-12-31

$1,000
2022-02-16 2022-01-31

2022-03-16 2022-02-28

2022-04-16 2022-03-31

領取消費券（正確說法應是「轉為八達通餘額」）：

https://www.consumptionvoucher.gov.hk/tc/timetable.html
https://tapngo.com.hk/chi/cvs.html
https://www.alipayhk.com/zh/5000voucher/
https://pay.wechat.com/zh_hk/prom.shtml
https://voucher.octopus.com.hk/tc/overview/index.html


● 設於港鐵站、輕鐵客務中心、指定碼頭及公共運輸交匯處的公共交通費用補貼計劃的

補貼領取站

● 7-Eleven、OK 便利店和惠康超級市場（包括 Market Place、Market Place by Jasons、
Jasons ichiba 及 3hreesixty）的所有分店

● 八達通服務站

● 「八達通」應用程式（在手機拍卡領取*）
○ Android - 具備近場通訊功能（NFC）
○ iOS - iPhone 7 或之後型號，並已安裝 iOS 13 或以上，或已連接八達通卡流動

讀寫器

* 如已將實體八達通卡轉移為手機八達通卡（包括 iPhone 或 Apple Watch內的八達通

卡、Huawei Pay 八達通卡或 Smart Octopus in Samsung Pay），則無需拍卡

● 需於三個月內領取（2021-10-26 改為需於 2022-09-30 前領取 ）

● 可分開多次領取（八達通卡儲值限額現時為 $3,000，如超過便需分開領取）

不合資格消費（不計入 $4,000）：
● 政府收費（例如稅款、罰款、牌照費、隧道費、停車咪錶）

● 公用事業收費（即水、電、煤氣）

● 公共機構收費（例如醫院管理局、香港房屋委員會、香港房屋協會）

● 教育開支（即提供本地及非本地課程的中小學，以及大學教育資助委員會資助的大學

的收費）

● 購買金融產品或服務（例如保險）

● 捐款（包括慈善、宗教及政治組織）

● 直接向非本地商戶購物（包括於本地透過非本地網上平台購物）

● 個人對個人（P2P）支付

● 兌換現金

查詢「合資格消費」累積總額：
● 八達通網站（voucher.octopus.com.hk）
● 客戶服務熱線：2969 5500
● 「八達通」應用程式（可查詢所有已在程式內登記的八達通卡的交易紀錄）

○ Android - 具備近場通訊功能（NFC）
○ iOS - iPhone 7 或之後型號，並已安裝 iOS 13 或以上，或已連接八達通卡流動

讀寫器

電子錢包（拍住賞、支付寶、微信支付）應如不時送的現金券 / 優惠券般。

http://voucher.octopus.com.hk


現金券 / 優惠券 消費券

有期限
有限適用範圍

消費金額超出現金券 / 優惠券金額時，餘款
可用信用卡支付

有期限
有限適用範圍

消費金額超出消費券餘額時，餘款可用信用
卡支付

八達通發放消費券最後 $1,000 的運作如交通津貼般：

交通津貼 消費券頭 $4,000 消費券最後 $1,000

1. 八達通識別哪些交易是交
通費，累計指定期間這些交
易的總額
2. 按這些交易的總額發放相
應的交通津貼
3. 限期前拍卡領取

1. 發放頭 $4,000

2. 限期前拍卡領取

1. 八達通識別哪些交易是合
資格消費，累計指定期間這
些交易的總額
2. 若這些交易的總額達
$4,000，發放最後 $1,000
3. 限期前拍卡領取

以電子錢包（拍住賞、支付寶、微信支付）獲取的是消費券（有期限），使用時直接使用消費
券；

以八達通領取的是現金（沒有期限），而未領取的才是消費券（有期限），使用時是使用八
達通餘額而非直接使用消費券。



支付工具涵蓋的超市及商戶
商戶 分類 AlipayHK 八達通 Tap & Go WeChat Pay

惠康 日用百貨 ✔️ ✔️ ✔️ ✔️
百佳 日用百貨 ✔️ ✔️ ✔️ ❌
萬寧 日用百貨
屈臣氏 日用百貨 ✔️ ✔️ ✔️ ❌
7-Eleven 日用百貨 ✔️ ✔️ ✔️ ✔️
OK便利店 日用百貨 ✔️ ✔️ ✔️ ✔️
部分街市 日用百貨 ✔️ ✔️ ❌ ✔️
Apple Store 電子產品 ✔️ ❌ ✔️ ❌
豐澤 電子產品 ✔️ ✔️ ✔️ ❌
百老匯 電子產品 ✔️ ❌ ✔️ ✔️
蘇寧 電子產品 ✔️ ✔️ ✔️ ✔️
agnès b 手袋服裝 ✔️ ❌ ✔️ ✔️
Tommy Hilfiger 手袋服裝 ✔️ ❌ ✔️ ✔️
麥當勞 餐飲 ✔️ ✔️ ✔️ ✔️
譚仔 / 譚仔三哥 餐飲 ✔️ ✔️ ✔️ ✔️
美心快餐 餐飲
大家樂 餐飲 ✔️ ✔️ ✔️ ✔️
大快活 餐飲 ✔️ ✔️ ❌ ✔️
周生生 金舖 ✔️ ❌ ✔️ ✔️
周大福 金舖 ✔️ ❌ ✔️ ✔️
六福珠寶 金舖 ✔️ ❌ ✔️ ✔️
Klook 旅遊 ✔️ ❌ ✔️ ❌
KKday 旅遊 ✔️ ❌ ✔️ ❌





支付寶
● 領展向 AlipayHK 客戶派發領展街市現金券

● AlipayHK 於 7 月為新用戶提供 $70 領展迎新獎賞

○ 適用於領展旗下商場及鮮活街市

https://www.hk01.com/tag/30420

https://www.hk01.com/tag/30420


第二輪（2022）第二階段

八達通

● 迎新獎賞：2022-06-23 至 2022-07-26 10am
○ 首次成功登記使用八達通卡領取消費券

○ 將該八達通卡登記入八達通 App
○ 2022-08-10 至 2022-09-10 可領取 $30 獎賞

● 易用易賞：2022-08-07 至 2022-09-30
○ 首一百萬名消費 $200x8（現有客戶只需 $200x3）可獲 $50
○ 首一百萬名消費 $200x12（現有客戶只需 $200x7） 可獲 $150
○ 集齊所需印花後 3 日至 2022-11-15 可領取



● 商戶優惠券

● Citi 八達通白金卡

○ 2022-07-31 前

○ 全新客戶

○ 透過八達通 App 申請

● ZA Bank
○ 2022-07-23 前用邀請碼「 OCTOPUS」成功開戶

○ 提交領取消費券的八達通卡號碼

○ 可獲 $500 增值額

https://voucher.octopus.com.hk/tc/rewards/index.html
https://voucher.octopus.com.hk/tc/pdf/cvs2022_promotion_tnc.pdf

https://voucher.octopus.com.hk/tc/rewards/index.html
https://voucher.octopus.com.hk/tc/pdf/cvs2022_promotion_tnc.pdf

