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1. Общие положения 
Социальная значимость.  
Социальная значимость программы обусловлена необходимостью 

обеспечения равного доступа к качественному образованию для всех 
обучающихся, включая детей с особыми образовательными потребностями. 
Современная система образования ориентирована на создание условий, 
позволяющих учитывать индивидуальные особенности развития и 
образовательные потребности каждого ребёнка. 

В образовательных организациях наблюдается увеличение числа 
обучающихся, испытывающих трудности в освоении образовательных 
программ, развитии познавательных навыков и социальной адаптации. В этой 
связи возрастает необходимость совершенствования профессиональных 
компетенций педагогов в области своевременного выявления 
образовательных трудностей и организации эффективной педагогической 
поддержки. 

Многоуровневая система поддержки обучающихся (MTSS) 
рассматривается как современная модель организации образовательной 
помощи, направленная на предупреждение учебных трудностей, развитие 
образовательного потенциала обучающихся и повышение эффективности 
образовательного процесса. Данная система предполагает последовательное 
применение различных уровней педагогической поддержки в зависимости от 
образовательных потребностей обучающихся. 

Реализация программы повышения квалификации способствует 
развитию профессиональных компетенций педагогов в области анализа 
образовательных потребностей обучающихся, применения современных 
педагогических подходов и организации системной поддержки обучающихся 
в образовательной среде. 

Программа направлена на повышение качества образовательного 
процесса, развитие профессиональных возможностей педагогов и создание 
условий для успешного обучения и развития всех обучающихся. 

Актуальность программы повышения  
Актуальность программы повышения квалификации обусловлена 

необходимостью совершенствования профессиональных компетенций 
педагогов в области организации системной поддержки обучающихся, 
испытывающих различные образовательные трудности. 

В образовательных организациях наблюдается увеличение числа 
обучающихся, испытывающих затруднения в освоении образовательных 
программ, формировании учебных навыков и развитии познавательной 
активности. В таких условиях особую значимость приобретает 



своевременное выявление образовательных трудностей и организация 
педагогической поддержки, направленной на предупреждение учебной 
неуспешности. 

Многоуровневая система поддержки обучающихся (MTSS) 
рассматривается как современный подход к организации образовательного 
процесса, позволяющий педагогам выстраивать последовательную систему 
педагогической помощи обучающимся в зависимости от уровня их 
образовательных потребностей. Данная модель предполагает применение 
различных уровней поддержки: от универсальных педагогических методов, 
направленных на всех обучающихся, до целевой и индивидуальной помощи 
при наличии устойчивых образовательных трудностей. 

Вместе с тем в практической деятельности педагогов нередко 
наблюдаются следующие трудности: 

недостаточная системность в организации педагогической поддержки 
обучающихся; 

затруднения в выявлении образовательных потребностей обучающихся 
на ранних этапах; 

ограниченное использование методов дифференциации и адаптации 
обучения; 

недостаточная согласованность действий педагогов и специалистов 
сопровождения. 

Указанные обстоятельства определяют необходимость повышения 
квалификации педагогов в области применения многоуровневой системы 
поддержки обучающихся, анализа образовательных потребностей и 
организации последовательной педагогической помощи. 

Реализация программы позволит педагогам освоить современные 
подходы к выявлению образовательных трудностей обучающихся, применять 
различные уровни педагогической поддержки и выстраивать системную 
работу по повышению эффективности образовательного процесса. 

Программа направлена на решение актуальных задач современной 
образовательной практики и способствует совершенствованию 
профессиональной деятельности педагогов при организации поддержки 
обучающихся с различными образовательными потребностями. 

Связь программы с общегосударственными приоритетами и 
мировыми трендами  

Программа повышения квалификации разработана с учётом 
стратегических направлений развития системы образования Республики 
Казахстан, направленных на обеспечение доступности качественного 
образования, повышение эффективности педагогической деятельности и 



совершенствование механизмов поддержки обучающихся, испытывающих 
образовательные трудности. 

Одним из приоритетных направлений государственной 
образовательной политики является создание условий для обучения 
обучающихся с различными образовательными потребностями, а также 
развитие механизмов раннего выявления учебных трудностей и организации 
своевременной педагогической помощи. В этой связи особую значимость 
приобретает внедрение современных педагогических подходов, позволяющих 
педагогам системно организовывать поддержку обучающихся в процессе 
обучения. 

Многоуровневая система поддержки обучающихся (MTSS) 
рассматривается как эффективная модель организации образовательной 
помощи, направленная на повышение результативности обучения, 
предупреждение учебной неуспешности и создание условий для развития 
образовательного потенциала каждого обучающегося. 

Программа также учитывает современные мировые тенденции развития 
образования, в рамках которых особое внимание уделяется: 

раннему выявлению образовательных трудностей обучающихся; 
системной организации педагогической поддержки; 
применению дифференцированных подходов к обучению; 
развитию профессионального взаимодействия педагогов и 

специалистов сопровождения; 
повышению эффективности образовательных стратегий. 
В международной образовательной практике многоуровневая система 

поддержки обучающихся широко применяется как инструмент повышения 
качества образования и профилактики учебных трудностей. Данный подход 
позволяет педагогам выстраивать последовательную систему помощи 
обучающимся в зависимости от уровня их образовательных потребностей. 

Программа соответствует стратегическим направлениям развития 
образования Республики Казахстан и отражает современные мировые 
подходы к организации педагогической поддержки обучающихся, что 
способствует повышению эффективности образовательного процесса и 
профессиональной компетентности педагогов. 

​ 
2. Глоссарий 

Инклюзивное образование — процесс, обеспечивающий равный 
доступ к образованию для всех обучающихся с учетом особых 
образовательных потребностей и индивидуальных возможностей. 



Особые образовательные потребности (ООП)- постоянные или 
временные потребности обучающегося в специальных условиях для получения 
образования соответствующего уровня и дополнительного образования. 

Многоуровневая система поддержки обучающихся 
(MTSS)-организационная модель педагогической поддержки обучающихся, 
предусматривающая применение различных уровней помощи в зависимости 
от образовательных потребностей и учебных трудностей обучающихся. 

Психолого-педагогическое сопровождение-системно-организованная 
деятельность, реализуемая в организациях образования, в процессе которой 
создаются социальные и психолого-педагогические условия для успешного 
обучения и развития обучающихся, в том числе лиц (детей) с ООП, на основе 
оценки особых образовательных потребностей. 

Индивидуальная образовательная программа (ИОП)- образовательная 
программа, разрабатываемая для конкретного обучающегося с учётом его 
особых образовательных потребностей, возможностей и рекомендаций 
психолого-медико-педагогической консультации (ПМПК), и направленная на 
обеспечение условий для освоения содержания образования. 

Особые образовательные потребности- потребности в помощи и в 
услугах в учебно-развивающем процессе, без которых невозможно получение 
качественного образования. 

Цифровые технологии- совокупность методов работы с электронными 
информационными ресурсами и способов обмена информацией, 
осуществляемых с использованием аппаратного и программного обеспечения 
и телекоммуникационных сетей. 

Лица (дети) с особыми образовательными потребностями — это 
лица (дети), испытывающие постоянные или временные потребности в 
специальных условиях для получения образования соответствующего уровня 
и дополнительного образования. 

Междисциплинарное взаимодействие- сотрудничество специалистов 
разных профилей (педагогов, психологов, медиков и др.) для комплексного 
решения задач обучения, развития и социальной адаптации обучающихся, 
осуществляемое на междисциплинарной основе. 

Нарушения развития — это стойкие или временные отклонения в 
психическом и/или физическом развитии ребёнка, обусловленные 
врождёнными, наследственными, перинатальными, травматическими, 
социальными или иными факторами, которые проявляются в виде 
ограничений в освоении образовательных программ и требуют создания 
специальных условий обучения, адаптированных методик и сопровождения. 

Адаптация ИОП — это процесс внесения изменений в содержание, 
формы, методы и средства обучения, а также в условия реализации 
образовательной программы, с целью приведения её в соответствие с 



индивидуальными особенностями, способностями и особыми 
образовательными потребностями обучающегося. 

Нарушения развития — это отклонения в физическом и (или) 
психическом развитии ребёнка, затрудняющие освоение основной 
образовательной программы без создания специальных условий.  

Мониторинг результатов — это систематическое отслеживание 
динамики развития обучающегося с особыми образовательными 
потребностями (ООП), включающее регулярную оценку образовательных 
достижений, уровня адаптации, эффективности предоставленных 
специальных условий и психолого-педагогического сопровождения. 

Академические трудности-затруднения обучающихся при освоении 
учебных знаний, умений и навыков, влияющие на результаты обучения. 

Формативное оценивание – вид оценивания, которое проводится в 
ходе повседневной работы в классе, является текущим показателем 
успеваемости обучающихся, обеспечивает оперативную взаимосвязь между 
обучающимся и учителем в ходе обучения, обратную связь между 
обучающимся и педагогом и позволяет совершенствовать образовательный 
процесс. 

Образовательный кейс-описание образовательной ситуации, 
требующей анализа и принятия педагогических решений для организации 
поддержки обучающихся. 
​  
​  
​  

3.Тематика Программы 
Новизна программы заключается во внедрении современных 

подходов к организации педагогической поддержки обучающихся на основе 
многоуровневой системы поддержки (MTSS), которая рассматривается как 
системная модель предупреждения образовательных трудностей и 
повышения эффективности образовательного процесса. 

В отличие от традиционных программ повышения квалификации, 
ориентированных преимущественно на изучение отдельных категорий 
обучающихся или отдельных педагогических технологий, данная программа 
рассматривает поддержку обучающихся как последовательную систему 
педагогических действий, включающую раннее выявление образовательных 
трудностей, применение различных уровней педагогической помощи и 
организацию согласованных действий педагогов и специалистов. 

Новизна программы также заключается в: 



системном рассмотрении многоуровневой модели поддержки 
обучающихся в образовательной организации; 

объединении диагностики образовательных потребностей, 
педагогических методов поддержки и профессионального взаимодействия 
специалистов в единую модель; 

ориентации программы на практическое применение многоуровневой 
системы поддержки в образовательной деятельности педагогов; 

использовании анализа профессиональных ситуаций и кейсов, 
отражающих реальные образовательные трудности обучающихся. 

Программа предлагает современный подход к организации 
педагогической поддержки обучающихся, направленный на предупреждение 
учебной неуспешности и повышение эффективности образовательного 
процесса. 

Анализ наличия/отсутствия аналогов в системе образования 
В системе повышения квалификации педагогических работников 

реализуются различные программы, направленные на развитие 
профессиональных компетенций педагогов в области работы с 
обучающимися, испытывающими образовательные трудности. Большинство 
таких программ посвящено вопросам дифференциации обучения, 
психолого-педагогического сопровождения или организации образовательной 
помощи обучающимся с особыми образовательными потребностями. 

Однако анализ содержания существующих программ показывает, что 
они, как правило, рассматривают отдельные аспекты педагогической 
поддержки и не охватывают комплексную модель организации системной 
помощи обучающимся. В отличие от таких программ, многоуровневая 
система поддержки обучающихся (MTSS) представляет собой целостную 
модель, объединяющую диагностику образовательных трудностей, 
применение различных уровней педагогической поддержки и мониторинг 
результатов обучения.  

MTSS рассматривается в международной практике как комплексная 
система, направленная на раннее выявление образовательных трудностей и 
организацию поддержки обучающихся на разных уровнях в зависимости от 
их образовательных потребностей.  

Можно отметить, что в системе повышения квалификации педагогов 
программы, ориентированные непосредственно на внедрение 
многоуровневой системы поддержки обучающихся как целостной модели 
организации педагогической помощи, представлены ограниченно. 

Критерий Существующие 
программы 

Разрабатываемая 
программа 



повышения 
квалификации 

Основной фокус 

Отдельные методы 
педагогической 
поддержки 
обучающихся 

Системная модель 
многоуровневой 
поддержки 
обучающихся 

Подход к организации 
помощи 

Использование 
отдельных 
педагогических 
технологий 

Комплексный подход, 
включающий 
диагностику, уровни 
поддержки и 
мониторинг 

Структура поддержки 
Не всегда предполагает 
системную организацию 
помощи 

Чёткая структура 
уровней педагогической 
поддержки 

Практическая 
направленность 

Преобладание 
теоретических аспектов 

Анализ 
профессиональных 
ситуаций и разработка 
решений 

Организация 
взаимодействия 
специалистов 

Рассматривается 
фрагментарно 

Рассматривается как 
важный элемент 
реализации системы 
поддержки 

Результат обучения Расширение знаний 
педагогов 

Формирование 
практических навыков 
применения модели 
MTSS 

 
Вывод 
Проведённый анализ показывает, что существующие программы 

повышения квалификации педагогов в основном ориентированы на 
отдельные аспекты педагогической помощи обучающимся. 

Разрабатываемая программа отличается тем, что рассматривает 
поддержку обучающихся как системный процесс, основанный на применении 
многоуровневой модели педагогической помощи. Это позволяет педагогам 
выстраивать последовательную систему поддержки обучающихся и 
повышать эффективность образовательного процесса. 

4. Цель, задачи и ожидаемые результаты Программы 
Цель программы-развитие профессиональных компетенций педагогов 

в области применения многоуровневой системы поддержки обучающихся 
(MTSS) для своевременного выявления образовательных трудностей и 
организации педагогической поддержки обучающихся. 



Задачи программы Ожидаемые результаты 

Расширить профессиональные знания 
педагогов о принципах и структуре 
многоуровневой системы поддержки 
обучающихся 

Педагоги понимают принципы и 
структуру многоуровневой системы 
поддержки обучающихся и 
особенности её применения в 
образовательной практике 

Сформировать представление о 
причинах и особенностях 
образовательных трудностей 
обучающихся 

Педагоги выявляют образовательные 
трудности обучающихся и 
анализируют факторы, влияющие на 
их возникновение 

Ознакомить педагогов с уровнями 
педагогической поддержки и 
особенностями их применения 

Педагоги различают уровни 
педагогической поддержки и 
определяют способы их применения в 
образовательной деятельности 

Развить навыки применения 
педагогических методов 
предупреждения и преодоления 
образовательных трудностей 

Педагоги применяют педагогические 
методы, направленные на 
предупреждение и преодоление 
образовательных трудностей 
обучающихся 

Сформировать умения анализа 
образовательных ситуаций и 
принятия педагогических решений 

Педагоги анализируют 
образовательные ситуации и 
принимают обоснованные 
педагогические решения 

Развить навыки профессионального 
взаимодействия педагогов при 
организации поддержки 
обучающихся 

Педагоги используют навыки 
профессионального взаимодействия 
при организации педагогической 
поддержки обучающихся 

Практическая значимость Программы 
Практическая значимость программы заключается в формировании у 

педагогов навыков применения многоуровневой системы поддержки 
обучающихся (MTSS) для своевременного выявления образовательных 
трудностей и организации педагогической помощи обучающимся. 

Освоение содержания программы позволяет педагогам применять 
системный подход к анализу образовательных потребностей обучающихся и 
использовать различные уровни педагогической поддержки в зависимости от 
сложности возникающих учебных трудностей. 

В ходе обучения слушатели получают практические инструменты для: 



выявления образовательных трудностей обучающихся на ранних этапах 
обучения; 

анализа причин учебной неуспешности; 
применения педагогических методов поддержки обучающихся; 
организации последовательной педагогической помощи обучающимся; 
анализа образовательных ситуаций и принятия обоснованных 

педагогических решений. 
Практическая направленность программы обеспечивается 

использованием анализа профессиональных ситуаций, кейсов и практических 
заданий, отражающих реальные образовательные трудности обучающихся. 

Полученные в ходе обучения знания и навыки могут быть 
непосредственно применены педагогами в образовательной деятельности при 
организации поддержки обучающихся, что способствует повышению 
эффективности образовательного процесса и предупреждению учебных 
трудностей. 

Программа направлена на совершенствование практической 
деятельности педагогов и повышение качества организации педагогической 
поддержки обучающихся в образовательных организациях. 

5.​ Структура и содержание Программы 
 

Учебно-тематический план аудиторного обучения на 80 академических 
часов 

№ 

Тематика занятий Лекц
ия 

 

П
р
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к
т
и
ч
ес
к
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е 
за
н
я
т
и
е 

С
е
м
и
н
а
р 

Всег
о 

ак.ч. 



1 Модуль 1. Теоретические и нормативные основы MTSS в инклюзивном 
образовании 

9 

1.1 Концепция многоуровневой системы поддержки 
обучающихся (MTSS). 

1 1 1 3 

1.2 Международный опыт внедрения MTSS в 
образовании. 

1 1 1 3 

1.3 Нормативные основы инклюзивного образования. 1 1 1 3 

2 Модуль 2. Образовательные потребности обучающихся в системе MTSS 9 
2.1 Особые образовательные потребности 

обучающихся. 
1 1 1 3 

2.2 Академические трудности и факторы учебной 
неуспешности. 

1 1 1 3 

2.3 Поведенческие и социально-эмоциональные 
трудности. 

1 1 1 3 

3 Модуль 3. Уровни поддержки в системе MTSS 18 
3.1 Первый уровень поддержки (универсальная 

поддержка всех обучающихся). 
2 2 2 6 

3.2 Второй уровень поддержки (целевая поддержка 
групп обучающихся). 

2 2 2 6 

3.3 Третий уровень поддержки (интенсивная 
индивидуальная помощь). 

2 2 2 6 

4 Модуль 4. Методы педагогической поддержки в 
системе MTSS 

   16 

4.1 Дифференциация обучения в инклюзивном классе. 2 2 2 6 

4.2 Формативное оценивание как инструмент 
поддержки. 

2 2 2 6 

4.3 Педагогические технологии поддержки 
обучающихся. 

1 1 2 4 

5 Модуль 5. Междисциплинарное взаимодействие в 
системе MTSS 

   16 

5.1 Коллегиальный анализ диагностических данных 2 2 2 6 

5.2 Алгоритм согласования профессиональных позиций 2 2 2 6 



5.3 Разрешение профессиональных разногласий в 
команде 

1 1 2 4 

6 Модуль 6. Практика внедрения MTSS в 
образовательной организации 

   12 

6.1 Анализ образовательных кейсов. 2 1 1 4 

6.2 Разработка модели MTSS в школе. 2 1 1 4 

6.3 Планирование педагогической поддержки 
обучающихся. 

2 1 1 4 

Всего    80  

 
Учебно-тематический план аудиторного обучения на 108 

академических часов 
№ 

Тематика занятий Лек
ция 

 

Пр
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ое 
за
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е 

С
е
м
и
н
а
р 

Вс
его 
ак.
ч. 

1 Модуль 1. Теоретические и нормативные основы MTSS в инклюзивном 
образовании 

15 

1.1 Концепция многоуровневой системы поддержки 
обучающихся (MTSS). 

1 1 1 3 

1.2 Международный опыт внедрения MTSS в 
образовании. 

1 1 1 3 

1.3 Нормативные основы инклюзивного образования. 1 1 1 3 

1.4 Роль педагогов в системе многоуровневой 
поддержки. 

1 1 1 3 

1.5 Связь MTSS с инклюзивной образовательной 
политикой. 

1 1 1 3 



2 Модуль 2. Образовательные потребности обучающихся в системе MTSS 15 
2.1 Особые образовательные потребности обучающихся. 1 1 1 3 

2.2 Академические трудности и факторы учебной 
неуспешности. 

1 1 1 3 

2.3 Поведенческие и социально-эмоциональные 
трудности. 

1 1 1 3 

2.4 Ранняя диагностика образовательных трудностей. 1 1 1 3 

2.5 Профилактика школьной неуспешности. 1 1 1 3 

3 Модуль 3. Уровни поддержки в системе MTSS 19 
3.1 Первый уровень поддержки (универсальная 

поддержка всех обучающихся). 
1 1 1 3 

3.2 Второй уровень поддержки (целевая поддержка 
групп обучающихся). 

1 1 2 4 

3.3 Третий уровень поддержки (интенсивная 
индивидуальная помощь). 

2 1 1 4 

3.4 Дифференциация и адаптация обучения. 1 2 1 4 

3.5 Организация сопровождения обучающихся. 1 1 2 4 

4 Модуль 4. Методы педагогической поддержки в 
системе MTSS 

   19 

4.1 Дифференциация обучения в инклюзивном классе. 1 1 1 3 

4.2 Формативное оценивание как инструмент 
поддержки. 

2 1 1 4 

4.3 Педагогические технологии поддержки 
обучающихся. 

2 1 1 4 

4.4 Индивидуализация образовательного процесса. 2 1 1 4 

4.5 Профилактика учебных трудностей. 2 1 1 4 

5 
Модуль 5. Междисциплинарное взаимодействие в 
системе MTSS 

   20 

5.1 Коллегиальный анализ диагностических данных 1 1 2 4 



5.2 Алгоритм согласования профессиональных позиций 2 1 1 4 

5.3 Разрешение профессиональных разногласий в 
команде 

1 2 1 4 

5.4 Формирование единой экспертной позиции 1 1 1 3 

5.5 Организация совместного обсуждения 
образовательных трудностей обучающихся и 
принятие профессиональных решений. 

2 1 1 4 

6 Модуль 6. Практика внедрения MTSS в 
образовательной организации 

   20 

6.1 Анализ образовательных кейсов. 1 1 2 4 

6.2 Разработка модели MTSS в школе. 2 1 1 4 

6.3 Планирование педагогической поддержки 
обучающихся. 

1 2 1 4 

6.4 Мониторинг эффективности поддержки. 1 1 2 4 

6.5 Рефлексия профессиональной деятельности 
педагогов. 

1 1 2 4 

Всего    108 

 
Учебно-тематический план дистанционного обучения на  80 

академических часов 
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1 Модуль 1. Теоретические и нормативные основы MTSS в инклюзивном 
образовании 

9 

1.1 Концепция многоуровневой системы поддержки 
обучающихся (MTSS). 

1 1 1 3 

1.2 Международный опыт внедрения MTSS в 
образовании. 

1 1 1 3 

1.3 Нормативные основы инклюзивного образования. 1 1 1 3 

2 Модуль 2. Образовательные потребности обучающихся в системе MTSS 9 
2.1 Особые образовательные потребности 

обучающихся. 
1 1 1 3 



2.2 Академические трудности и факторы учебной 
неуспешности. 

1 1 1 3 

2.3 Поведенческие и социально-эмоциональные 
трудности. 

1 1 1 3 

3 Модуль 3. Уровни поддержки в системе MTSS 18 
3.1 Первый уровень поддержки (универсальная 

поддержка всех обучающихся). 
2 2 2 6 

3.2 Второй уровень поддержки (целевая поддержка 
групп обучающихся). 

2 2 2 6 

3.3 Третий уровень поддержки (интенсивная 
индивидуальная помощь). 

2 2 2 6 

4 Модуль 4. Методы педагогической поддержки в 
системе MTSS 

   16 

4.1 Дифференциация обучения в инклюзивном классе. 2 2 2 6 

4.2 Формативное оценивание как инструмент 
поддержки. 

2 2 2 6 

4.3 Педагогические технологии поддержки 
обучающихся. 

1 1 2 4 

5 Модуль 5. Междисциплинарное взаимодействие в 
системе MTSS 

   16 

5.1 Коллегиальный анализ диагностических данных 2 2 2 6 

5.2 Алгоритм согласования профессиональных позиций 2 2 2 6 

5.3 Разрешение профессиональных разногласий в 
команде 

1 1 2 4 

6 Модуль 6. Практика внедрения MTSS в 
образовательной организации 

   12 

6.1 Анализ образовательных кейсов. 2 1 1 4 

6.2 Разработка модели MTSS в школе. 2 1 1 4 

6.3 Планирование педагогической поддержки 
обучающихся. 

2 1 1 4 

Всего    80  



 
Учебно-тематический план дистанционного обучения на 108 
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1 Модуль 1. Теоретические и нормативные основы MTSS в инклюзивном 
образовании 

15 

1.1 Концепция многоуровневой системы поддержки 
обучающихся (MTSS). 

1 1 1 3 

1.2 Международный опыт внедрения MTSS в 
образовании. 

1 1 1 3 

1.3 Нормативные основы инклюзивного образования. 1 1 1 3 



1.4 Роль педагогов в системе многоуровневой 
поддержки. 

1 1 1 3 

1.5 Связь MTSS с инклюзивной образовательной 
политикой. 

1 1 1 3 

2 Модуль 2. Образовательные потребности обучающихся в системе MTSS 15 
2.1 Особые образовательные потребности обучающихся. 1 1 1 3 

2.2 Академические трудности и факторы учебной 
неуспешности. 

1 1 1 3 

2.3 Поведенческие и социально-эмоциональные 
трудности. 

1 1 1 3 

2.4 Ранняя диагностика образовательных трудностей. 1 1 1 3 

2.5 Профилактика школьной неуспешности. 1 1 1 3 

3 Модуль 3. Уровни поддержки в системе MTSS 19 
3.1 Первый уровень поддержки (универсальная 

поддержка всех обучающихся). 
1 1 1 3 

3.2 Второй уровень поддержки (целевая поддержка 
групп обучающихся). 

1 1 2 4 

3.3 Третий уровень поддержки (интенсивная 
индивидуальная помощь). 

2 1 1 4 

3.4 Дифференциация и адаптация обучения. 1 2 1 4 

3.5 Организация сопровождения обучающихся. 1 1 2 4 

4 Модуль 4. Методы педагогической поддержки в 
системе MTSS 

   19 

4.1 Дифференциация обучения в инклюзивном классе. 1 1 1 3 

4.2 Формативное оценивание как инструмент 
поддержки. 

2 1 1 4 

4.3 Педагогические технологии поддержки 
обучающихся. 

2 1 1 4 

4.4 Индивидуализация образовательного процесса. 2 1 1 4 

4.5 Профилактика учебных трудностей. 2 1 1 4 



5 Модуль 5. Междисциплинарное взаимодействие в 
системе MTSS 

   20 

5.1 Коллегиальный анализ диагностических данных 1 1 2 4 

5.2 Алгоритм согласования профессиональных позиций 2 1 1 4 

5.3 Разрешение профессиональных разногласий в 
команде 

1 2 1 4 

5.4 Формирование единой экспертной позиции 1 1 1 3 

5.5 Организация совместного обсуждения 
образовательных трудностей обучающихся и 
принятие профессиональных решений. 

2 1 1 4 

6 Модуль 6. Практика внедрения MTSS в 
образовательной организации 

   20 

6.1 Анализ образовательных кейсов. 1 1 2 4 

6.2 Разработка модели MTSS в школе. 2 1 1 4 

6.3 Планирование педагогической поддержки 
обучающихся. 

1 2 1 4 

6.4 Мониторинг эффективности поддержки. 1 1 2 4 

6.5 Рефлексия профессиональной деятельности 
педагогов. 

1 1 2 4 

Всего    108 

 
 

Модуль 1. Теоретические и нормативные основы многоуровневой системы 
поддержки обучающихся (MTSS) 
Цель модуля 
Формирование у слушателей 
системного представления о 
теоретических основах и 
нормативных условиях применения 
многоуровневой системы 
поддержки обучающихся (MTSS) в 
образовательной практике. 

Практическая направленность модуля 
Практическая направленность модуля 
реализуется через анализ 
образовательных ситуаций, обсуждение 
профессиональных вопросов и 
выполнение практических заданий, 
направленных на осмысление 
возможностей применения 
многоуровневой системы поддержки 
обучающихся. 



В рамках практической работы 
слушатели: 
анализируют образовательные ситуации, 
связанные с возникновением учебных 
трудностей обучающихся; 
обсуждают возможные способы 
педагогической поддержки обучающихся; 
рассматривают примеры применения 
многоуровневой системы поддержки в 
образовательной практике; 
формируют представление о 
возможностях внедрения MTSS в 
образовательной деятельности. 
Практическая работа способствует 
развитию профессионального анализа 
образовательных ситуаций и 
формированию у слушателей понимания 
роли педагогической поддержки 
обучающихся в образовательном 
процессе. 

Задачи модуля 
Ознакомить слушателей с 
концепцией многоуровневой 
системы поддержки обучающихся. 
Рассмотреть международный опыт 
применения модели MTSS в 
образовательной практике. 
Раскрыть нормативные и 
организационные основы 
организации поддержки 
обучающихся. 
Определить роль педагогов в 
реализации многоуровневой 
системы поддержки обучающихся. 
Показать значение системного 
подхода к организации 
педагогической помощи 
обучающимся. 

Ожидаемые результаты освоения модуля 
По завершении модуля слушатели: 
понимают основные принципы и 
структуру многоуровневой системы 
поддержки обучающихся (MTSS); 
знают основные подходы к организации 
педагогической поддержки обучающихся; 
анализируют международный опыт 
применения многоуровневых моделей 
поддержки; 
ориентируются в нормативных и 
организационных основах организации 
поддержки обучающихся; 
определяют роль педагога в системе 
многоуровневой педагогической 
поддержки. 
 

Описание модуля 
Модуль направлен на формирование у слушателей целостного представления о 
концепции многоуровневой системы поддержки обучающихся (MTSS) как 
современного подхода к организации педагогической помощи обучающимся, 
испытывающим образовательные трудности. 
В рамках модуля рассматриваются теоретические основы многоуровневой 
системы поддержки обучающихся, международный опыт применения данной 



модели, а также нормативные и организационные основы её внедрения в 
образовательной практике. Особое внимание уделяется роли педагогов в системе 
педагогической поддержки обучающихся и значению профессионального 
взаимодействия при решении образовательных задач. 
Освоение содержания модуля позволяет слушателям понять структуру 
многоуровневой системы поддержки обучающихся и определить возможности 
её применения в образовательной деятельности. 
Модуль 2. Образовательные потребности обучающихся в системе 
многоуровневой поддержки (MTSS) 
Цель модуля 
Формирование у слушателей 
профессиональных знаний и 
навыков анализа 
образовательных потребностей 
обучающихся и факторов 
возникновения учебных 
трудностей. 

Практическая направленность модуля 
Практическая направленность модуля 
реализуется через анализ профессиональных 
ситуаций, обсуждение образовательных 
кейсов и выполнение практических заданий, 
направленных на выявление 
образовательных потребностей 
обучающихся. 
В рамках практической работы слушатели: 
анализируют образовательные ситуации, 
связанные с возникновением учебных 
трудностей; 
выявляют факторы, влияющие на 
образовательные результаты обучающихся; 
обсуждают возможные меры педагогической 
поддержки обучающихся; 
разрабатывают предложения по 
предупреждению учебной неуспешности. 
Практическая работа способствует 
формированию у педагогов навыков анализа 
образовательных ситуаций и своевременного 
выявления образовательных трудностей 
обучающихся. 

Задачи модуля 
Раскрыть понятие 
образовательных потребностей 
обучающихся. 
Рассмотреть основные причины 
академических трудностей и 
учебной неуспешности. 
Проанализировать поведенческие 
и социально-эмоциональные 
трудности обучающихся. 
Ознакомить слушателей с 
подходами к раннему выявлению 
образовательных трудностей. 

Ожидаемые результаты освоения модуля 
По завершении модуля слушатели: 
понимают особенности образовательных 
потребностей обучающихся; 
выявляют академические трудности и 
анализируют факторы учебной 
неуспешности; 
определяют поведенческие и 
социально-эмоциональные трудности 
обучающихся; 
применяют подходы к раннему выявлению 
образовательных трудностей; 



Рассмотреть педагогические 
меры профилактики школьной 
неуспешности. 

определяют педагогические меры 
профилактики школьной неуспешности. 
 

Описание модуля 
Модуль направлен на формирование у слушателей понимания образовательных 
потребностей обучающихся и факторов, влияющих на возникновение учебных 
трудностей. В рамках модуля рассматриваются различные виды 
образовательных потребностей обучающихся, а также академические, 
поведенческие и социально-эмоциональные трудности, возникающие в процессе 
обучения. 
Особое внимание уделяется вопросам раннего выявления образовательных 
трудностей и профилактики школьной неуспешности. Рассматриваются 
основные факторы, влияющие на успешность обучения, и способы анализа 
образовательных ситуаций, требующих педагогической поддержки. 
Освоение содержания модуля позволяет педагогам своевременно выявлять 
образовательные потребности обучающихся и определять направления 
педагогической помощи в рамках многоуровневой системы поддержки. 
Модуль 3. Уровни поддержки обучающихся в системе многоуровневой 
поддержки (MTSS) 
Цель модуля 
Формирование у слушателей 
знаний и практических 
представлений о структуре 
многоуровневой системы 
поддержки обучающихся и 
особенностях организации 
педагогической помощи на 
различных уровнях. 

Практическая направленность модуля 
Практическая направленность модуля 
реализуется через анализ образовательных 
ситуаций, обсуждение профессиональных 
кейсов и выполнение практических 
заданий, направленных на определение 
уровня педагогической поддержки 
обучающихся. 
В рамках практической работы слушатели: 
анализируют образовательные ситуации, 
связанные с различными уровнями 
учебных трудностей; 
определяют уровень педагогической 
поддержки обучающихся; 
обсуждают способы дифференциации и 
адаптации обучения; 
разрабатывают варианты педагогической 
помощи обучающимся. 
Практическая работа способствует 
формированию у педагогов навыков 
применения различных уровней 
педагогической поддержки обучающихся в 
образовательной практике. 

Задачи модуля Ожидаемые результаты освоения модуля 
По завершении модуля слушатели: 



Ознакомить слушателей со 
структурой уровней поддержки 
обучающихся в системе MTSS. 
Рассмотреть особенности 
универсальной педагогической 
поддержки обучающихся. 
Проанализировать формы целевой 
педагогической помощи для групп 
обучающихся. 
Раскрыть особенности 
интенсивной индивидуальной 
помощи обучающимся. 
Рассмотреть возможности 
применения дифференциации и 
адаптации обучения в системе 
педагогической поддержки. 

понимают структуру уровней поддержки 
обучающихся в системе MTSS; 
различают особенности универсальной, 
целевой и интенсивной педагогической 
помощи; 
применяют подходы дифференциации и 
адаптации обучения; 
определяют формы педагогической 
поддержки обучающихся; 
понимают организационные особенности 
сопровождения обучающихся. 
 

Описание модуля 
Модуль направлен на формирование у слушателей представлений о структуре 
многоуровневой системы поддержки обучающихся и особенностях организации 
педагогической помощи на различных уровнях образовательного процесса. 
В рамках модуля рассматриваются уровни поддержки обучающихся, 
предусматривающие применение различных педагогических методов и форм 
помощи в зависимости от образовательных потребностей обучающихся. Особое 
внимание уделяется вопросам дифференциации и адаптации обучения как 
важным инструментам педагогической поддержки. 
Модуль также раскрывает организационные аспекты сопровождения 
обучающихся, испытывающих образовательные трудности, и возможности 
применения различных форм педагогической помощи. 
Освоение содержания модуля позволяет педагогам понимать структуру 
многоуровневой системы поддержки обучающихся и применять различные 
уровни педагогической помощи в образовательной практике. 
Модуль 4. Методы педагогической поддержки обучающихся в системе 
многоуровневой поддержки (MTSS) 
Цель модуля 
Формирование у слушателей 
знаний и практических навыков 
применения педагогических 
методов поддержки обучающихся 
в образовательном процессе. 

Практическая направленность модуля 
Практическая направленность модуля 
реализуется через анализ образовательных 
ситуаций, выполнение практических 
заданий и обсуждение профессиональных 
кейсов. 
В рамках практической работы слушатели: 
анализируют учебные ситуации, требующие 
педагогической поддержки; 
разрабатывают варианты дифференциации 
обучения; 



применяют элементы формативного 
оценивания; 
обсуждают педагогические решения, 
направленные на предупреждение учебных 
трудностей. 
Практическая работа способствует 
развитию профессиональных навыков 
педагогов в области организации 
педагогической поддержки обучающихся. 
 

Задачи модуля 
Рассмотреть возможности 
применения дифференциации 
обучения. 
Ознакомить слушателей с 
принципами формативного 
оценивания. 
Проанализировать педагогические 
технологии поддержки 
обучающихся. 
Раскрыть особенности 
индивидуализации 
образовательного процесса. 
Рассмотреть педагогические меры 
профилактики учебных 
трудностей. 

Ожидаемые результаты освоения модуля 
По завершении модуля слушатели: 
применяют методы дифференциации 
обучения; 
используют формативное оценивание для 
поддержки обучающихся; 
применяют педагогические технологии 
поддержки обучающихся; 
учитывают образовательные потребности 
обучающихся при организации обучения; 
используют педагогические меры 
профилактики учебных трудностей. 
 

Описание модуля 
Модуль направлен на изучение педагогических методов и технологий, 
применяемых для поддержки обучающихся в образовательном процессе. В 
рамках модуля рассматриваются подходы к организации обучения, позволяющие 
учитывать образовательные потребности обучающихся и предупреждать 
возникновение учебных трудностей. 
Особое внимание уделяется вопросам дифференциации обучения, применению 
формативного оценивания и индивидуализации образовательного процесса. 
Рассматриваются педагогические технологии, направленные на поддержку 
обучающихся и повышение эффективности обучения. 
Освоение содержания модуля позволяет педагогам применять современные 
педагогические методы поддержки обучающихся и создавать условия для 
успешного освоения образовательных программ. 
Модуль 5. Профессиональное взаимодействие специалистов в системе 
многоуровневой поддержки обучающихся (MTSS) 
Цель модуля 
Формирование у слушателей 
навыков профессионального 

Практическая направленность модуля 
Практическая направленность модуля 
реализуется через анализ профессиональных 



взаимодействия при анализе 
образовательных трудностей 
обучающихся и принятии 
согласованных педагогических 
решений. 

ситуаций, обсуждение образовательных 
кейсов и выполнение практических заданий, 
направленных на развитие навыков 
профессионального взаимодействия. 
В рамках практической работы слушатели: 
анализируют образовательные ситуации, 
требующие совместного профессионального 
обсуждения; 
обсуждают диагностические данные 
обучающихся; 
моделируют процессы согласования 
профессиональных решений; 
вырабатывают совместные рекомендации по 
организации педагогической поддержки 
обучающихся. 
Практическая работа способствует развитию 
навыков профессионального взаимодействия 
педагогов и повышению эффективности 
принятия педагогических решений. 

Задачи модуля 
Рассмотреть подходы к 
совместному анализу 
диагностических данных 
обучающихся. 
Ознакомить слушателей с 
алгоритмом согласования 
профессиональных позиций 
специалистов. 
Проанализировать способы 
разрешения профессиональных 
разногласий при обсуждении 
образовательных ситуаций. 
Раскрыть принципы 
формирования согласованной 
экспертной позиции 
специалистов. 
Рассмотреть особенности 
организации совместного 
обсуждения образовательных 
трудностей обучающихся. 
 

Ожидаемые результаты освоения модуля 
Рассмотреть подходы к совместному анализу 
диагностических данных обучающихся. 
Ознакомить слушателей с алгоритмом 
согласования профессиональных позиций 
специалистов. 
Проанализировать способы разрешения 
профессиональных разногласий при 
обсуждении образовательных ситуаций. 
Раскрыть принципы формирования 
согласованной экспертной позиции 
специалистов. 
Рассмотреть особенности организации 
совместного обсуждения образовательных 
трудностей обучающихся. 
 

Описание модуля 
Модуль направлен на формирование у слушателей представлений о значении 
профессионального взаимодействия специалистов при организации поддержки 
обучающихся в образовательном процессе. В рамках модуля рассматриваются 



подходы к совместному анализу диагностических данных, согласованию 
профессиональных позиций и принятию обоснованных решений при 
возникновении образовательных трудностей обучающихся. 
Особое внимание уделяется вопросам организации профессионального 
взаимодействия педагогов и специалистов сопровождения, а также механизмам 
согласования различных профессиональных точек зрения при анализе 
образовательных ситуаций. 
Освоение содержания модуля позволяет педагогам эффективно 
взаимодействовать с коллегами при анализе образовательных трудностей 
обучающихся и вырабатывать согласованные профессиональные решения. 
Модуль 6. Практика внедрения многоуровневой системы поддержки 
обучающихся (MTSS) 
Цель модуля 
Формирование у слушателей 
практических навыков 
применения многоуровневой 
системы поддержки 
обучающихся в 
образовательной деятельности. 
 

Практическая направленность модуля 
реализуется через анализ образовательных 
кейсов, выполнение практических заданий и 
обсуждение профессиональных ситуаций. 
В рамках практической работы слушатели: 
анализируют образовательные ситуации, 
требующие педагогической поддержки; 
разрабатывают предложения по организации 
многоуровневой системы поддержки 
обучающихся; 
планируют педагогическую помощь 
обучающимся; 
обсуждают результаты применения 
педагогических решений и оценивают их 
эффективность. 
Практическая работа способствует 
формированию у педагогов навыков 
применения многоуровневой системы 
поддержки обучающихся и 
совершенствованию их профессиональной 
деятельности. 

Задачи модуля 
Развить навыки анализа 
образовательных ситуаций и 
выявления учебных трудностей 
обучающихся. 
Рассмотреть подходы к 
разработке модели 
многоуровневой системы 
поддержки обучающихся в 
образовательной организации. 

Ожидаемые результаты освоения модуля 
По завершении модуля слушатели: 
анализируют образовательные ситуации, 
связанные с учебными трудностями 
обучающихся; 
разрабатывают элементы модели 
многоуровневой системы поддержки 
обучающихся; 
планируют педагогическую поддержку 
обучающихся; 
оценивают эффективность применяемых 
педагогических решений; 



Сформировать умения 
планирования педагогической 
поддержки обучающихся. 
Ознакомить слушателей с 
подходами к мониторингу 
эффективности педагогической 
поддержки. 
Сформировать навыки 
профессиональной рефлексии 
педагогической деятельности. 

осуществляют рефлексию собственной 
профессиональной деятельности. 
 

Описание модуля 
Модуль направлен на закрепление и практическое применение знаний и 
навыков, полученных в ходе освоения программы. В рамках модуля 
рассматриваются практические вопросы внедрения многоуровневой системы 
поддержки обучающихся в образовательной организации. 
Особое внимание уделяется анализу образовательных ситуаций, планированию 
педагогической поддержки обучающихся и оценке эффективности применяемых 
педагогических решений. Слушатели рассматривают примеры образовательных 
кейсов, требующих организации педагогической помощи на различных уровнях 
поддержки. 
Освоение содержания модуля позволяет педагогам применять полученные 
знания в практической деятельности, планировать педагогическую поддержку 
обучающихся и анализировать результаты образовательной работы. 

 
6.Организация учебного процесса 

Программа направлена на совершенствование профессиональных 
компетенций педагогов в области применения многоуровневой системы 
поддержки обучающихся (MTSS), анализа образовательных потребностей 
обучающихся и организации педагогической помощи при возникновении 
учебных трудностей. 

Содержание программы ориентировано на развитие у педагогов 
навыков выявления образовательных трудностей обучающихся, анализа 
факторов учебной неуспешности, применения различных уровней 
педагогической поддержки и использования современных педагогических 
методов предупреждения и преодоления учебных трудностей. 

Особое внимание в программе уделяется организации 
последовательной системы педагогической поддержки обучающихся, 
планированию педагогической помощи, мониторингу эффективности 
образовательных решений и развитию профессионального взаимодействия 
педагогов. 



Программа предполагает сочетание теоретического и 
практико-ориентированного компонентов и основана на анализе 
профессиональных ситуаций образовательной деятельности педагогов. 

Объём программы 
Общий объём программы составляет 80 или 108 академических часов. 
Формат и режим обучения 
Программа реализуется в следующих форматах (в зависимости от 

организационных и технических возможностей): 
очный формат; 
дистанционный формат с применением цифровых образовательных 

ресурсов; 
смешанный (гибридный) формат обучения. 
Рекомендуемый график реализации программы 
80 академических часов — продолжительность программы составляет 

10 учебных дней по 8 академических часов. 
108 академических часов — продолжительность программы составляет 

13 учебных дней по 8 академических часов. 
Категория слушателей 
Программа предназначена для педагогических работников 

образовательных организаций, в том числе: 
учителей; 
педагогов-психологов; 
учителей-дефектологов; 
логопедов; 
сурдопедагогов; 
тифлопедагогов; 
социальных педагогов; 
методистов образовательных организаций; 
руководителей образовательных организаций. 
Программа ориентирована на педагогов, участвующих в организации 

педагогической поддержки обучающихся и анализе образовательных 
потребностей обучающихся. 

Формы обучения 
В процессе реализации программы используются следующие формы 

обучения: 
лекционные и аналитические занятия; 
практические занятия с анализом образовательных ситуаций; 
разбор профессиональных кейсов; 
моделирование образовательных ситуаций; 



индивидуальная и групповая работа слушателей; 
самостоятельная работа с учебными материалами; 
итоговая практико-ориентированная работа. 
Форма итоговой аттестации 
Итоговая аттестация проводится в форме: 
анализа образовательного кейса; 
разработки педагогических решений по организации поддержки 

обучающихся; 
представления предложений по организации многоуровневой системы 

поддержки обучающихся; 
самооценки профессионального роста. 
Применяемые методы обучения 
В рамках реализации программы используются методы обучения, 

направленные на развитие профессиональных компетенций педагогов: 
информационно-аналитический метод (осмысление современных 

подходов к организации педагогической поддержки обучающихся); 
анализ профессиональных кейсов образовательных ситуаций; 
практический метод (разработка педагогических решений); 
метод моделирования образовательных ситуаций; 
групповая работа педагогов; 
метод профессиональной рефлексии. 

7. Учебно-методическое обеспечение Программы 
Учебно-методическое обеспечение программы представляет собой 

систему учебных и методических материалов, направленных на 
формирование у педагогов профессиональных подходов к выявлению 
образовательных трудностей обучающихся и применению многоуровневой 
системы педагогической поддержки обучающихся (MTSS). 

Материалы программы ориентированы на развитие у педагогов 
навыков анализа образовательных потребностей обучающихся, применения 
различных уровней педагогической поддержки и использования современных 
педагогических методов предупреждения учебных трудностей. 

Структура учебно-методического обеспечения 
1. Программа курса 
Программа построена по модульному принципу и отражает основные 

этапы организации педагогической поддержки обучающихся: 
изучение теоретических основ многоуровневой системы поддержки 

обучающихся; 
анализ образовательных потребностей обучающихся; 
определение уровней педагогической поддержки; 



применение педагогических методов поддержки обучающихся; 
организация профессионального взаимодействия педагогов; 
практическое применение системы поддержки обучающихся. 
2. Теоретические материалы 
Теоретические материалы раскрывают современные подходы к 

организации педагогической поддержки обучающихся, анализу 
образовательных трудностей и применению многоуровневой системы 
поддержки обучающихся. 

Материалы представлены в виде: 
презентационных материалов; 
методических материалов; 
аналитических материалов по современным педагогическим подходам. 
3. Практико-ориентированные задания 
Практические задания направлены на развитие у педагогов навыков 

анализа образовательных ситуаций и применения педагогических методов 
поддержки обучающихся. 

Задания включают: 
анализ образовательных ситуаций обучающихся; 
выявление образовательных трудностей; 
определение уровней педагогической поддержки; 
разработку педагогических решений по организации поддержки 

обучающихся. 
4. Ситуационные задачи и кейсы 
Ситуационные задания моделируют типичные и сложные 

образовательные ситуации и направлены на развитие аналитического 
мышления педагогов и умения принимать профессиональные решения. 

Работа с кейсами направлена на: 
анализ образовательных трудностей обучающихся; 
определение возможных педагогических решений; 
обсуждение способов педагогической поддержки обучающихся. 
5. Методические и справочные материалы 
Методические материалы включают: 
алгоритмы анализа образовательных ситуаций; 
схемы определения уровней педагогической поддержки; 
чек-листы анализа образовательных трудностей обучающихся; 
рекомендации по организации педагогической поддержки 

обучающихся. 
6. Элементы профессиональной рефлексии 



В процессе обучения используются элементы профессиональной 
рефлексии, направленные на анализ профессиональной деятельности 
педагогов, выявление профессиональных затруднений и совершенствование 
педагогической практики. 

Задания для усвоения учебного материала 
Теоретические задания 
анализ современных подходов к организации педагогической 

поддержки обучающихся; 
анализ факторов возникновения образовательных трудностей. 
Практические задания 
анализ образовательных ситуаций; 
определение образовательных потребностей обучающихся; 
разработка педагогических решений по организации поддержки 

обучающихся; 
обсуждение профессиональных решений. 
Самостоятельная работа 
решение образовательных кейсов; 
подготовка итогового практико-ориентированного задания. 
Критерии оценки усвоения материала 
обоснованность анализа образовательных ситуаций; 
корректность определения образовательных трудностей обучающихся; 
логичность и аргументированность педагогических решений; 
способность применять различные уровни педагогической поддержки; 
способность к профессиональной рефлексии. 
Методическая поддержка и консультации 
Методическая поддержка слушателей осуществляется на протяжении 

всего периода обучения и включает индивидуальные и групповые 
консультации, сопровождение выполнения практических заданий и 
регулярную обратную связь со стороны преподавателей программы. 

Особое внимание уделяется: 
анализу образовательных трудностей обучающихся; 
применению различных уровней педагогической поддержки; 
разработке педагогических решений; 
совершенствованию профессиональной деятельности педагогов. 

8. Оценка результатов обучения 
Цели и принципы оценивания 

 
Система оценивания программы повышения квалификации направлена на комплексную 
оценку уровня освоения слушателями профессиональных знаний и практических умений, 
необходимых для организации педагогической поддержки обучающихся с особыми 



образовательными потребностями (ООП) в рамках многоуровневой системы поддержки 

обучающихся (MTSS).. 
Оценивание в рамках программы 
направлено на: 

●​ определение степени 
сформированности у 
педагогов 
профессиональных 
компетенций, 
необходимых для 
выявления 
образовательных 
трудностей обучающихся с 
особыми 
образовательными 
потребностями (ООП); 

●​ оценку уровня освоения 
слушателями современных 
подходов к организации 
педагогической поддержки 
обучающихся; 

●​ анализ готовности 
педагогов к выявлению 
образовательных 
трудностей и 
образовательных 
потребностей 
обучающихся; 

●​ определение способности 
слушателей анализировать 
образовательные ситуации 
и применять различные 
уровни педагогической 
поддержки обучающихся; 

●​ развитие 
профессиональной 
рефлексии педагогов и 
осмысление 
эффективности 
принимаемых 
педагогических решений; 

●​ фиксацию 
индивидуального 
профессионального 
прогресса каждого 

Принципы оценивания 
Объективность и прозрачность 
Оценивание осуществляется на основе чётко 
определённых критериев, напрямую связанных с 
содержанием программы и основными 
направлениями педагогической деятельности, 
направленной на поддержку обучающихся с 
особыми образовательными потребностями 
(ООП). 

 

Практико-ориентированный 
характер 
Основной акцент в оценивании делается на 
способности слушателей применять полученные 
знания при анализе образовательных ситуаций, 
разработке педагогических решений и 
организации педагогической поддержки 
обучающихся, а не на формальном 
воспроизведении теоретического материала. 

 

Комплексность оценивания 
Оценка охватывает все элементы программы и 
включает: 

●​ уровень освоения теоретических знаний; 
●​ качество выполнения 

практико-ориентированных заданий и 
кейсов; 

●​ способность анализировать 
образовательные ситуации; 

●​ участие в обсуждении профессиональных 
случаев; 

●​ выполнение итоговой 
практико-ориентированной работы. 

 



слушателя в процессе 
обучения. 

 
Индивидуализация оценки 
Оценивание учитывает профессиональный опыт, 
специализацию и особенности педагогической 
деятельности каждого слушателя, а также 
специфику рассматриваемых образовательных 
ситуаций. 

 

Поддерживающая обратная 
связь 
Процесс оценивания сопровождается 
разъяснениями, комментариями и 
рекомендациями преподавателей, позволяющими 
слушателям выявлять профессиональные 
затруднения, осознавать зоны профессионального 
роста и совершенствовать свою педагогическую 
практику. 

 
 
​ Ключевые методы и формы оценки 
Оценивание в рамках программы повышения квалификации осуществляется 
с использованием комплекса методов и форм, направленных на оценку 
уровня сформированности профессиональных компетенций педагогов в 
области применения многоуровневой системы поддержки обучающихся 
(MTSS) и организации педагогической помощи обучающимся с особыми 
образовательными потребностями (ООП). 
Система оценки ориентирована на проверку способности слушателей 
анализировать образовательные ситуации, выявлять образовательные 
трудности обучающихся, применять различные уровни педагогической 
поддержки и принимать обоснованные педагогические решения. 
1. Тестирование и проверка 
профессиональных знаний 
Используется для оценки уровня 
усвоения слушателями 
теоретических знаний о 
современных подходах к 
организации педагогической 
поддержки обучающихся, 
особенностях образовательных 
потребностей обучающихся с 
особыми образовательными 

Формы проведения оценки 
В процессе реализации программы 
используются следующие формы оценки: 
письменные и электронные тесты по 
вопросам организации педагогической 
поддержки обучающихся; 
групповая работа с образовательными 
кейсами и их обсуждение; 
выполнение практических заданий с 
представлением педагогических решений; 



потребностями (ООП), а также 
принципах применения 
многоуровневой системы 
поддержки обучающихся. 
2. Анализ образовательных 
кейсов 
Данный метод используется для 
оценки способности слушателей 
анализировать реальные или 
моделируемые образовательные 
ситуации, выявлять 
образовательные трудности 
обучающихся и определять 
возможные способы 
педагогической поддержки. 
3. Оценка 
практико-ориентированных 
заданий 
Предусматривает проверку 
выполнения заданий, 
направленных на: 
анализ образовательных ситуаций 
обучающихся; 
выявление образовательных 
трудностей; 
определение образовательных 
потребностей обучающихся с 
особыми образовательными 
потребностями (ООП); 
определение уровней 
педагогической поддержки; 
разработку педагогических 
решений по организации 
поддержки обучающихся. 
4. Итоговая 
практико-ориентированная 
работа 
Является основной формой 
итоговой оценки и направлена на 
демонстрацию способности 
слушателей применять 
полученные знания и навыки при 
анализе образовательных 
ситуаций. 

индивидуальная итоговая 
практико-ориентированная работа; 
презентация результатов анализа 
образовательных ситуаций; 
заполнение рефлексивных анкет и 
участие в итоговом профессиональном 
обсуждении. 
 



Итоговая работа может включать 
анализ образовательного кейса с 
обоснованием образовательных 
трудностей обучающихся и 
разработкой педагогических 
решений по организации 
поддержки обучающихся. 
5. Самооценка и 
профессиональная рефлексия 
Предусматривает анкетирование 
и самоанализ профессиональной 
деятельности, позволяющие 
слушателям: 
оценить уровень 
сформированности 
профессиональных компетенций; 
выявить профессиональные 
затруднения; 
определить направления 
дальнейшего профессионального 
развития. 
 
​ Критерии оценивания 
Критерии оценивания разработаны с учётом содержания программы 
повышения квалификации и направлены на объективную и всестороннюю 
оценку уровня сформированности профессиональных компетенций педагогов 
в области организации педагогической поддержки обучающихся с особыми 
образовательными потребностями (ООП) в рамках многоуровневой системы 
поддержки обучающихся (MTSS). 
Оценивание позволяет определить уровень готовности педагогов 
анализировать образовательные ситуации, выявлять образовательные 
трудности обучающихся, применять различные уровни педагогической 
поддержки и принимать обоснованные педагогические решения. 
Теоретическая подготовка понимание и корректное использование 

профессиональной терминологии в 
области педагогической поддержки 
обучающихся с особыми 
образовательными потребностями 
(ООП); 
знание современных педагогических 
подходов к выявлению образовательных 
трудностей обучающихся; 
понимание принципов организации 
многоуровневой системы поддержки 
обучающихся; 



способность анализировать 
образовательные ситуации с опорой на 
современные педагогические подходы; 
умение соотносить теоретические 
положения с практикой педагогической 
деятельности. 

Выполнение практических 
заданий 

соответствие выполненных заданий 
целям и задачам программы; 
обоснованность анализа образовательных 
ситуаций; 
корректность выявления 
образовательных трудностей 
обучающихся; 
способность определять образовательные 
потребности обучающихся с особыми 
образовательными потребностями 
(ООП); 
практическая обоснованность 
предложенных педагогических решений. 

Проектная деятельность соответствие итоговой работы тематике 
программы; 
структурированность и логическая 
последовательность представленных 
материалов; 
обоснованность анализа образовательных 
ситуаций; 
корректность определения 
образовательных потребностей 
обучающихся; 
аргументированность предложенных 
педагогических решений. 

Участие в обсуждениях и 
групповом взаимодействии 

активность участия в обсуждении 
образовательных кейсов; 
аргументированность и корректность 
профессиональных высказываний; 
способность к профессиональному 
взаимодействию при анализе 
образовательных ситуаций; 
умение учитывать различные 
профессиональные позиции коллег; 
соблюдение принципов 
профессиональной этики. 



Самооценка и рефлексия способность к объективной оценке 
собственной профессиональной 
деятельности; 
осознание профессиональных 
затруднений при анализе 
образовательных ситуаций; 
способность анализировать 
эффективность принимаемых 
педагогических решений; 
готовность к совершенствованию 
педагогической практики; 
стремление к дальнейшему 
профессиональному развитию. 

Инструменты оценки 
Для оценки результатов обучения слушателей по программе повышения 

квалификации используются инструменты, позволяющие объективно и 
комплексно оценить уровень сформированности профессиональных 
компетенций педагогов в области организации педагогической поддержки 
обучающихся с особыми образовательными потребностями (ООП) в рамках 
многоуровневой системы поддержки обучающихся (MTSS). 

Система инструментов оценки направлена на определение способности 
педагогов анализировать образовательные ситуации, выявлять 
образовательные трудности обучающихся, применять различные уровни 
педагогической поддержки и принимать обоснованные педагогические 
решения. 

1. Тестирование и проверочные опросы 
Используются для оценки уровня теоретической подготовки 

слушателей. 
Тестовые и проверочные задания охватывают вопросы: 
современных подходов к организации педагогической поддержки 

обучающихся; 
особенностей образовательных потребностей обучающихся с особыми 

образовательными потребностями (ООП); 
принципов многоуровневой системы поддержки обучающихся; 
методов предупреждения и преодоления образовательных трудностей; 
применения педагогических методов поддержки обучающихся. 
Формы проведения: 
онлайн-тестирование (Google Forms и аналогичные платформы); 
письменные задания на понимание профессиональной терминологии и 

педагогических подходов. 
2. Индивидуальное профессиональное портфолио слушателя 



Портфолио используется как инструмент фиксации и оценки 
профессионального развития слушателя и включает: 

анализ образовательных ситуаций обучающихся; 
примеры выявления образовательных трудностей обучающихся; 
материалы анализа образовательных потребностей обучающихся с 

ООП; 
примеры педагогических решений по организации поддержки 

обучающихся; 
рефлексивные материалы, отражающие профессиональное развитие 

педагога. 
3. Итоговая практико-ориентированная работа 
Является основной формой итоговой оценки и направлена на 

демонстрацию способности слушателя применять полученные знания и 
навыки в педагогической деятельности. 

Итоговая работа может включать: 
анализ образовательного кейса; 
выявление образовательных трудностей обучающихся; 
определение образовательных потребностей обучающихся с особыми 

образовательными потребностями (ООП); 
разработку педагогических решений по организации поддержки 

обучающихся. 
4. Анализ образовательных кейсов 
Применяется для оценки умения слушателей: 
анализировать типовые и сложные образовательные ситуации; 
выявлять образовательные трудности обучающихся; 
аргументировать педагогические решения; 
применять различные уровни педагогической поддержки обучающихся. 
Формы работы: 
индивидуальный анализ кейсов; 
групповое обсуждение и представление предложенных решений. 
5. Цифровые инструменты оценивания и обратной связи 
Используются для оперативной оценки понимания учебного материала 

и активности слушателей. 
Применяются: 
онлайн-опросы и интерактивные формы проверки понимания 

содержания модулей; 
цифровые доски и образовательные платформы для коллективного 

анализа образовательных ситуаций; 
инструменты обратной связи для обсуждения результатов обучения. 



6. Анкеты самооценки и рефлексивные материалы 
Используются на всех этапах обучения и направлены на: 
оценку слушателями уровня освоения программы; 
выявление профессиональных затруднений; 
осмысление эффективности принимаемых педагогических решений; 
формирование направлений дальнейшего профессионального развития 

педагогов. 
Оценка результатов и уровень компетенций 
Итоговое оценивание будет базироваться на процентной шкале, где 

каждый компонент (теоретические знания, практические задания, проектные 
работы) будет иметь определенный вес в общей оценке. Рекомендуемая 
шкала: 
 
90–100% Отлично (удовлетворяет всем требованиям, 

продемонстрирован высокий уровень творческих и 
технических навыков). 

70–89% Хорошо (удовлетворяет основным требованиям, но 
требуется улучшение в отдельных аспектах работы). 

50–69% Удовлетворительно (потребуется дополнительная работа 
по улучшению качества выполнения заданий). 

Менее 50% Неудовлетворительно (неудовлетворительное 
выполнение программы, необходимость 
переподготовки). 

 
Поддержка участников и возможности повторного оценивания 
Программа повышения квалификации предусматривает 

профессионально-ориентированную поддержку для педагогов, которым 
требуется дополнительное время или помощь в освоении материала. В случае 
затруднений, низкой итоговой оценки или недостижения ожидаемых 
результатов участникам предоставляются разнообразные гибкие возможности 
для доработки и повторного прохождения отдельных компонентов курса. 
1. Повторное 
выполнение 
итогового контроля 
 

Педагогам, не прошедшим 
итоговую аттестацию, 
предоставляется 
возможность повторно 
выполнить проектную 
работу или пройти 
дополнительное 
тестирование. Это позволяет 
устранить пробелы, 
доработать задания на 
основе рекомендаций 

Ценность:​
– шанс на 
переосмысление и 
доработку материала;​
– поддержка 
профессионального 
саморазвития без 
формального отсева. 
 



преподавателя и 
продемонстрировать 
улучшенные результаты. 

2. Дополнительные 
цифровые модули и 
задания 
 

Слушателям, которым 
требуется углублённая 
проработка отдельных тем 
(например, разработка ИОП 
или адаптация среды для 
ребёнка с ООП), могут быть 
предложены короткие 
онлайн-модули, 
интерактивные задания или 
обучающие мини-курсы. Это 
особенно актуально при 
смешанном или 
дистанционном формате 
обучения. 

Ценность:​
– освоение материала в 
удобное время;​
– адресная работа с 
трудными темами. 
 

3. Индивидуальные 
сопровождения и 
методические 
консультации 
 

Для участников, 
испытывающих сложности, 
организуются персональные 
встречи или 
онлайн-консультации с 
преподавателем. Слушатель 
получает разбор ошибок, 
рекомендации по 
улучшению работы и 
поддержку в выборе 
инструментов для 
реализации инклюзивного 
подхода. 

Ценность:​
– персонализированный 
подход;​
– возможность задать 
конкретные вопросы по 
содержанию курса. 
 

4. Доработка 
проектной и 
методической 
работы 
 

Если итоговая оценка 
снижена из-за неудачного 
выполнения методической 
разработки, участник вправе 
представить доработанную 
версию с учётом экспертных 
рекомендаций. Оценивается 
не только результат, но и 
процесс роста — умение 
слушателя анализировать 
замечания и 
совершенствовать свои 
подходы. 

Ценность:​
– повышение качества 
итоговой работы;​
– развитие навыков 
самооценки и доработки 
педагогических 
решений. 
 



5. Формирующее 
оценивание в 
процессе курса 
 

Для раннего выявления 
трудностей и коррекции 
учебной траектории в курс 
встроены промежуточные 
задания с формирующей 
обратной связью. Это 
позволяет вовремя 
обнаружить слабые стороны 
и предложить 
дополнительные ресурсы до 
завершения обучения. 

Ценность:​
– снижение тревожности 
перед итоговой 
аттестацией;​
– постепенное 
наращивание 
уверенности и 
прогресса. 
 

6. Пересдача по 
модульному 
принципу 
 

Если педагог не освоил одну 
или несколько тем 
(например, модуль по 
цифровым технологиям или 
документации), он может 
пересдать только эти части 
без повторного прохождения 
всего курса. Такой подход 
делает процесс оценки 
гибким и целенаправленным. 

Ценность:​
– экономия времени;​
– фокус на трудных 
аспектах без перегрузки 
повтором всего 
материала. 
 

7. Выдача справки 
при невозможности 
завершить обучение 
 

Если слушатель не завершил 
курс по уважительным 
причинам или не прошёл 
итоговую аттестацию, в 
соответствии с Приказом 
МОН РК № 95 от 21 января 
2021 года, ему выдается 
справка установленной 
формы о частичном 
прохождении программы с 
правом повторного 
завершения в дальнейшем. 

 

 
9. Посткурсовое сопровождение 

Посткурсовое сопровождение является неотъемлемой частью реализации 
программы повышения квалификации и направлено на обеспечение 
устойчивого профессионального роста педагогов, внедрение полученных 
знаний и навыков в практику, а также поддержку в решении методических и 
организационных задач при реализации инклюзивного образования в 
образовательной организации. 
Цель посткурсового 
сопровождения: 

Формат посткурсового сопровождения: 
Посткурсовое сопровождение 
организуется в дистанционном формате, 



Обеспечение методической, 
консультативной и 
информационной поддержки 
педагогов после завершения курса 
для закрепления и углубления 
полученных компетенций. 

с возможностью периодической очной 
или онлайн-консультации. Поддержка 
осуществляется в течение 12 месяцев 
после завершения курса. 
 

Формы сопровождения: 
Методические рассылки 
(чек-листы, шаблоны ИОП, 
рекомендации, разборы кейсов); 
Онлайн-консультации и 
супервизии (индивидуальные и 
групповые по запросу 
слушателей); 
Вебинары и онлайн-мастер-классы 
(по углубленным темам и 
возникающим затруднениям); 
Сообщество практики / 
профессиональный чат (в 
мессенджере или на платформе) 
для обмена опытом; 
Доступ к цифровой библиотеке 
(презентации, нормативные 
документы, примеры 
сопровождения детей с ООП); 
Мониторинг внедрения навыков 
(опросы, самооценка, обратная 
связь через онлайн-формы). 

Методы посткурсового сопровождения: 
Метод педагогического наставничества 
(peer-support); 
Метод экспертной поддержки по запросу 
(online-платформа консультаций); 
Метод анализа затруднений 
(индивидуальный трек сопровождения); 
Метод ситуационного реагирования 
(вмешательство по типовым кейсам, 
возникающим в школе); 
Метод цифрового кейс-банка 
(пополнение базы успешных практик 
педагогами-участниками). 
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